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Esipuhe

Kaikki ovat yhta mieltd siitd, etta
Suomessa ihmisten pitdisi olla tasa-
vertaisia yksiloitd keskendan. Kay-
tdnnodssd emme kuitenkaan toimi
toisiamme kohtaan niin.

Romaneja on asunut Suomessa 500
vuotta. Edelleen romanit kohtaavat
syrjintaa, eikd kaikilla romaneilla ole
yhdenvertaisia lahtokohtia tavoitella
unelmiajayltdd omaan parhaimpaan-
sa yhteiskunnassa. Tassakin suunni-
telmassa luetellaan tilastoja, joiden
mukaan Espoossa rikosilmoituksiin
vuonna 2024 paityneistad epdillyista
viharikoksista kaksi kolmasosaa pe-
rustui motiiviltaan etniseen taustaan
— yhtaan sukupuoleen, seksuaaliseen
suuntautumiseen tai vammaisuuteen liittyvid viharikoksia vaheksymatta.

Yhdenvertaisuus on valttdmatdn asenne kaikkiin yksildbn ominaisuuk-
siin liittyen. Ilmididen mittakaavoja katsoessa espoolaisessa maailmassa
monikulttuurisuuteen liittyva kysymys on se, joka on aivan viime vuosina
muuttunut ihan eri tavalla isoksi asiaksi ja siksi tdssa rohkenen kuvata
tuntemuksiani tdman ulottuvuuden kautta.

Lansimaat ovat tuhon omia, jos emme pysty parempaan etnisten ryh-
mien yhteiselon jarjestamisessa nyt, kun syntymataustojen moninaisuus
on noussut valtavirta-asiaksi. Espoossa miltei kolmannes koululaisista
ja neljannes koko vdestdstd on ulkomaalaistaustaisia tai didinkieleltdan
muun kuin suomen ja ruotsin puhujia.

Muunkielisten osuus Espoon nettovdestdnkasvusta oli yli 80 prosenttia
myds vuonna 2025, vaikka suora muuttoliike ulkomailta Espooseen hyytyi
tuntuvasti aiempiin vuosiin ndhden. Taustojen moninaistuminen ei siis ole
endi suhdanneluontoinen tai maahanmuutosta taysin riippuvainen kysy-
mys, vaan rakenteellinen pysyva tilanne.

BEUIBSID|A SEBI|T :eANY|

On siis Espoon ja kaikkien lAnsimaisten yhteiskuntien avainkysymys Loytaa
tasapaino, jossa meilld on taustoista riippumatta riittavasti yhteisia arvoja,
sdadntdja ja keskindistad yhteenkuulumisen tunnetta samalla, kun kulttuuri-
taustojen, uskontojen ja aidinkielten moninaisuus on myds rikkaus, mista
ammentaa. Eri taustoista tulevien luottamus ei millaan synny, jos ei sen
osana ole kokemus yhdenvertaisuudesta suomalaisen tai espoolaisen yh-
teiskunnan edessa.

Kaupungin hommissa olen toistuvasti térmannyt ulkomaalaistaustaisten
kertomana ajatukseen, ettd espoolaisuus on heidan selkein identiteettin-
sa. Minustakin se kuulosti alkuun erikoiselta. Mutta kait se on niin, etta
suomalaisuus on ulkomaalaistaustaiselle vaativa ja juurevaan historiaan
kurkottava asia. Espoolaisuus voi tuntua luontevammalta juurtumisen ka-
sitteeltd, kun omien vanhempien maa alkaa tuntua vieraalta ja suomalai-
suus vield juhlavalta. Lienee siis sitakin tirkeampéad, miltd espoolaisuus
tuntuu.

Jokainen Espoossa pysyvésti asuva on yhdenvertainen espoolainen. Tama
tavallaan itsestdan selva lahtdkohta on tosiasiassa hyvinkin radikaali vaa-
de. Ja samalla se lienee edellytys sille, ettd pystymme yllapitdmaan tar-
keimpid syita siihen, ettd suomalaiset ja espoolaiset ilmoittavat kyselyissa
maailman eldmaansa tyytyvaisimmiksi ihmisiksi. Se kun perustuu asukkai-
den viliseen luottamukseen, oikeusvaltion ja demokratian kohtuulliseen
toteutumiseen seka siihen, etta kaikista pidetdin edes jotenkuten huolta.

Kai Mykkéanen
kaupunginjohtaja



1. Johdanto

Espoon kaupunki on monimuotoinen, kansainvilistyva kaupunki, jossa
asuu ldhes 326 000 ihmistd. Espooseen muutetaan tdiden ja osaami-
sen perdssid. Suhteessa kaupungin vakilukuun Espooseen syntyy suurista
kaupungeista eniten lapsia, ja tdstd olemme ylpeitd. Vuoden 2024 (2025
pdivitys 6/2026) lopussa Espoon vaestdsta oli lapsia ja nuoria 24 prosent-
tia. Espoossa lasten osuus viaestdstd on muita kuusikkokuntia suurempi.
Espoo-tarinan mukaisesti Espoota voikin kutsua Lasten ja nuorten paa-
kaupungiksi.

Kaupungin asukkaista vieraskielisia oli vuoden 2025 lopulla reilu neljannes,
puhuttuja kielia on noin 130. Espoon elédkeldisten maara kasvaa ja ikdan-
tyva vaestd monimuotoistuu. Vuoden 2024 aijkana suhteellisesti eniten
kasvoi 85 vuotta tayttdneiden ikaryhma. Espoossa asuu vammaisia ja pit-
kaaikaissairaita noin 15 % eli lahes 50 000 henkilda.

Kaupungissa tehdaan tyota sen eteen, ettd arki olisi hyvaa nyt ja tulevai-
suudessa, mika edellyttad vahvaa moninaisuuden ja esteettdmyyden huo-
mioimista kaupungin palveluissa ja muussa toiminnassa. Espoo on kak-
sikielinen kunta ja kaksi virallista kieltd ovat suomi ja ruotsi. Espoolaisilla
on lakisdateinen oikeus yhdenvertaisiin palveluihin kaupungin molemmilla
virallisilla kielilla. Palvelua tarjotaan myds englannin kielelld seki tarvit-
taessa viittomakielelld ja tulkin valityksella.

Espoon kaupungin tavoitteena on edistdd toiminnassaan palvelujen
tuottajana ihmisten keskindistad yhdenvertaista kohtelua ja sukupuolten
tasa-arvoa. Asia on mitd ajankohtaisin talla hetkelld kaupungissamme.
Tasa-arvon yhdenvertaisuuden edistdminen on osa sosiaalisesti kestavan
kaupungin rakentamista. Timéa suunnitelma on lakisaiteinen ja toimin-
nallinen eli palvelujen tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma vuosil-
le 2026-2029. Suunnitelma on valmisteltu eri jarjestojen, neuvottelu- ja
neuvottelutoimikuntien, seurakunnan ja toimialojen nimedmien edustajien
yhteisena tyéna. Kaupunginjohtaja hyvaksyi suunnitelman 17.6.2026.

Tasa-arvoon- ja yhdenvertaisuuteen liittyvid asioita kiasitellddn myos
muissa suunnitelmissa ja ohjelmissa. Ndistd mainittakoon Espoon osalli-
suusmalli, hyvinvointisuunnitelma, maahanmuutto- ja kotoutumisohjelma
jaturvallisuussuunnitelma.
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SDG-ikonit tekevdit ndkyvdksi kestdvdn kehityksen tavoitteet, joista
erityisesti sukupuolten tasa-arvo ja eriarvoisuuden vihentdminen edistdvdit
yhdenvertaisuutta. Ne toimivat selkeind muistuttajina siitd, ettd tasa-arvo
on ldpileikkaava periaate kaikessa toiminnassa - ja ohjaavat konkreettisiin
tekoihin oikeudenmukaisemman yhteiskunnan puolesta



2. Nykytila: Espoon kaupunki tasa-arvoisten ja
vhdenvertaisten palvelujen edistajana

Espoossa jokaisella on mahdollisuus osallistua tdysivaltaisesti ja
omien kykyjensd mukaan arjen toimintaan, palveluihin ja yhteisoon.
(Espoo-tarina)

Espoossa edistetdan kaikessa paatoksenteossa tasa-arvoa ja yhdenvertai-
suutta. Jo tasa-arvo- ja yhdenvertaisuuslait velvoittavat julkisia toimijoi-
ta siihen. Suomen toiseksi suurimpana kaupunkina emme tyydy minimi-
tasoon vaan tihtddmme korkeammalle.

Espoo-tarina suuntaa toimintaansa selkeiden yhteisten tavoitteidensa
mukaisesti eli kertoo mita kaupungissa tehdaan ja kehitetaan. Tama suun-
nitelma liittyy erityisesti valtuustokauden 2026-2029 tavoitteisiin yhteen-
kuuluvuus kantaa, yhteinen Espoo, ja kumppanuudet kantavat.

"Espoo on kaupunkina omanlaisensa ja meitd leimaa se, ettd emme monestikaan voi
kopioida valmiita ratkaisuja muualta. Ne pitdd itse keksid ja usein meilld onkin syntynyt
sellaisia rohkeita toimintatapoja tai ideoita, jotka sitten levidvdt laajemmallekin. Toisaal-
ta uteliaisuus ja rohkeus kokeilla voivat liittyd hyvinkin pieniin arjen asioihin tai ndkyd
vaikkapa palveluasenteena: Haluna auttaa ja ymmadirtdd asiakasta”, totesi Viestinta-
johtaja blogissaan.

Kaupungin arvoja: olemme uteliaita oppimaan, olemme asukkaita ja yh-
teisOja varten, teemme yhdessa ja toimimme vastuullisesti kutsuvat meita
kaikkia edistamaan tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta uusin ja ennakkoluu-
lottomin tavoin toiminnassamme.

Kaupunginjohtaja antoi kehotuksen ryhtya valmistelemaan toiminnallis-
ta tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmaa ja valmisteluryhma aloitti
ty6nséd joulukuussa 2025. Valmisteluryhma tarkasteli aluksi ty6pajoissa
nykytilaa kuvaavia tietoja. Taman jilkeen edettiin tavoitteiden ja toimen-
piteiden muotoiluun. Kokouskeskusteluissa korostuivat osallistujien
taustayhteististd nousevat erilaiset painotukset. Valmisteluryhma jatkoi
suunnitelman kirjoittamista. Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuustoimikunta

kommentoi luonnosta huhtikuussa. Tavoitteena oli saada suunnitelmasta
luonnos kaupungin toimialoille toukokuussa ja kommentointikierroksen
jalkeen vieda suunnitelma hyvaksyttavaksi kaupunginjohtajalle, ja tuottaa
saavutettava, taitettu versio julkaistavaksi verkkosivuilla.

Espoon kaupungin vastuulla on tehdd tasa-arvo- ja yhdenvertaisuus-
suunnitelmat myds henkildostdén sekd kasvatuksen ja koulutuksen osalta.
Nama suunnitelmat hyvaksyy henkildston osalta kaupunginjohtaja, perus-
opetuksen osalta koulujen johtokunnat, lukio-opetuksen osalta oppilai-
tosten rehtorit ja varhaiskasvatusyksikdiden osalta niiden johtaja.

Espoon tasa-arvo- ja yhdenvertaisuustoimikunnan tehtidvani on seu-
rata naiden arvojen toteutumista kuntalaispalvelujen konkreettisissa
toiminnoissa ja kaupungin henkildstdpolitiikassa eurooppalaisen nais-
ten ja miesten vilisen tasa-arvon peruskirjan vaatimusten mukaisesti.
ARVOKAS-ohjeen tavoitteena on turvata arvostava vuorovaikutus luotta-
mushenkildtoiminnassa. Tarkoituksena on, ettd jokainen luottamushen-
kild voisi kokea arvostusta, kunnioitusta ja osallisuutta toimiessaan luot-
tamushenkildnd Espoossa. Olennaista on, ettd monenlaiset espoolaiset
olisivat kiinnostuneita luottamushenkilétoiminnasta ja kaupungin kehit-
tdmiseen vaikuttamisesta.



2.1 Tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden
edistaminen on tavoitteellista ja
suunnitelmallista tyota kaupungissa

On olemassa tiettyjd ryhmiad, joiden tasa-arvoon ja
yhdenvertaisuuteen tulee kiinnittdd enemmdn huomiota.
(valmisteluryhmd 23.1.2026)

Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuuslainsddadiantd edellyttdd tavoitteellista ja
suunnitelmallista tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden edistamistd kaupungin
kaikessa toiminnassa. Vakiintuneet hallinto- ja toimintatavat varmistavat
edistamistoimet. Taman dokumentin tarkoituksena on varmistaa toimin-
nan suunnitelmallisuus, tavoitteellisuus ja yhteiseen maaliin tahtaami-
nen eri puolilla kaupunkia. Toiminnallisen tasa-arvo- ja yhdenvertaisuus-
suunnitelman tulee perustua tutkittuun tietoon.

Tasa-arvolain tarkoituksena on estda sukupuoleen perustuva syrjinté ja
edistda naisten ja miesten vélista tasa-arvoa sekd parantaa naisten ase-
maa erityisesti ty6elamaissi. (18)

Lain tarkoituksena on myd&s estda sukupuoli-identiteettiin tai sukupuolen
ilmaisuun perustuva syrjinta (6 ¢ §). Viranomaisten, koulutuksen jarjesta-
jien ja muiden koulutusta tai opetusta jarjestavien yhteisdjen seka tydn-
antajien tulee ennaltaehkiistd sukupuoli-identiteettiin tai sukupuolen
ilmaisuun perustuvaa syrjintda tavoitteellisesti ja suunnitelmallisesti.
Tasa-arvoa tulee edistda palvelujen saatavuudessa ja tarjonnassa, mika
merkitsee sukupuolindkdkulman valtavirtaistamisen velvoitetta.

Yhdenvertaisuudella tarkoitetaan yhdenvertaisuuslain (1325/2014) mukai-
sesti sitd, ettd kaikki ihmiset ovat samanarvoisia, eikd ketdadn saa syrjia
ian, alkuperéan, kansalaisuuden, kielen, uskonnon, vakaumuksen, mieli-
piteen, poliittisen toiminnan, ammattiyhdistystoiminnan, perhesuhteiden,
terveydentilan, vammaisuuden, seksuaalisen suuntautumisen tai muun
henkildon liittyvan syyn perusteella. Yhdenvertaisuuslaki uudistui osittain
vuonna 2023. Osittaisuudistuksen yhteydessa lakiin tdsmennettiin, ettd
"viranomaisen on arvioitava, miten sen toiminta vaikuttaa eri vdestéryhmiin ja miten
yhdenvertaisuus muutoin toteutuu sen toiminnassa, ja ryhdyttdva tarvittaviin toimen-
piteisiin yhdenvertaisuuden toteutumisen edistdmiseksi”.

Suomen perustuslain (731/1999) 6 §:n mukaan ketdén ei saa ilman hy-
vaksyttdvad perustetta asettaa eri asemaan sukupuolen, idn, alkuperén,
kielen, uskonnon tai muun henkiléon liittyvan syyn perusteella. Syrjintéd on
kielletty henkiloon liittyvilla perusteilla. Perustuslaki antaa raamit muodol-
liselle yhdenvertaisuudelle (samat oikeudet lain edessd) ettd perustan to-
siasiallisen yhdenvertaisuuden edistamiselle, jota tarkempi lainsdadanto,
kuten yhdenvertaisuuslaki ja tasa-arvolaki, toteuttavat kaytannossa.

Viranomaisen on arvioitava yhdenvertaisuuden toteutumista toimin-
nassaan ja ryhdyttava tarvittaviin toimenpiteisiin yhdenvertaisuuden to-
teutumisen edistimiseksi. Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuuslainsdadanto
edellyttdd tavoitteellista ja suunnitelmallista tasa-arvon ja yhdenvertai-
suuden edistamistd kaupungin kaikessa toiminnassa. Edistdmistoimen-
piteiden on oltava viranomaisen toimintaymparistd, voimavarat ja muut
olosuhteet huomioon ottaen tehokkaita, tarkoituksenmukaisia ja oikea-
suhtaisia. Viranomaisella on oltava suunnitelma tarvittavista toimen-
piteistd yhdenvertaisuuden edistamiseksi. Yhdenvertaisuuslain mukaiset
edistimistoimet on Espoossa yhdistetty toiminnalliseksi tasa-arvo- ja
yhdenvertaisuussuunnitelmaksi. Espoon kaupungin perusopetuksen kou-
lut ja lukio-opetuksen oppilaitokset seka varhaiskasvatusyksikéiden tasa-
arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmat laaditaan ja seurataan kasvun ja
oppimisen toimialalla. NAma suunnitelmat ovat osa palvelujen tasa-arvo-
ja yhdenvertaisuussuunnitelmien kokonaisuutta.



Palvelut on tarkoitettu kaikille, mitd tdmd
konkreettisesti tarkoittaa?

Pelkdstaan samat palvelut erilaisille ihmisille eivat riitd. Tarvitaan
erilaisten lahtokohtien ja tarpeiden tunnistamista ja huomioonotta-
mista. Palvelujen kdytdn esteiden tunnistaminen on olennaista, kun
paamaarana ovat yhta hyvat lopputulokset. Kontekstisidonnaisuus
on maariteltdva kussakin toiminnassa. Palveluiden arvioinnilla su-
kupuolten ja muiden ihmisiin liittyvien tekijéiden ndkokulmasta saa-
daan arvokasta tietoa palveluiden kayttdjista ja heidan tarpeistaan
palvelujen kehittdmisen perustaksi.

Espoossa korostetaan, ettd johtaminen ja pdatksenteko perustuvat tiedon
hyédyntamiseen, analytiikkaan ja organisaation yhteiseen tilannekuvaan.
Tama tukee lainsdadanndn vaatimuksia tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden
nykytilan selvittdmisesta ja tietoon perustuvasta kehittamisesta.

Seuraavaan on koottu keskeisid havaintoja eri tietoldhteista. Aloitetaan
kaupungin omista selvityksistd ja tutkimuksista. Sen jalkeen tutustu-
taan muuhun tietoon, joka tdydentdd kokonaisuutta ja esitelldan val-
misteluryhman nakemykset tulevista painopisteistda ja toimenpiteista.
Yhdenvertaisuuslain osittaisuudistuksen mukainen yhteenveto on esitet-
ty selkeyden vuoksi liitteessd. Tyéryhma on myds kirjannut muita asioi-
ta tekstiin, joita kaupungin toiminnoissa tulisi huomioida tasa-arvon- ja
yhdenvertaisuuden nakékulmasta.
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2.2 Olemme asukkaita ja yhteisoja varten
ja keraamme tietoa tutkimuksilla,
selvityksilla ja muilla tavoin

Kaupungilla on tehty lukuisia selvityksia ja tutkimuksia ja lisdksi on hyo-
dynnetty ulkoisia tietoldhteitd. Ndiden perusteella havaittiin, ettd eri
vaestdéryhmat ja sukupuolet kokevat yhdenvertaisuuden ja sukupuolten
tasa-arvon eri tavoin. Kokemuksissa oli eroja myds sen mukaan, mihin
tietolahteeseen havainnot perustuivat. Selvitykset ovat tuoneet nahtéville
monenlaisia sukupuolten tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta heikentavii te-
kij6ita ja syrjinnan kokemuksia kaupungin palveluissa sekd kokemusta, et-
tei tule kohdatuksi ja ndhdyksi yksildona. Luottamus kaupungin toimintaan
tuli mainituksi useissa tietoldhteissd. Vahemmistoihin kuuluvat kokivat
vahemman luottamusta kaupungin toimintaan kuin valtavaestdén kuu-
luvat. Syrjinndn ehkaisy ja siihen puuttuminen edellyttddkin tarkempaa,
palvelukohtaista selvittelya. Talla tavoin voidaan konkreettisesti puuttua
eriarvoistaviin tekijoihin.

Alla olevissa tietolahteissd on kaytetty taustakysymyksinad usein nainen,
mies ja muu. Tassd yhteydessd muu sana tulisi korvata kasitteelld suku-
puolivihemmistot.

Havaintoja kaupungin sisdiisistd tutkimuksista ja
selvityksistdi.

Kuntapalvelututkimus 2025

Rasismia on asuinalueensa julkisella paikalla kohdannut joka viides
(19 %), vakivaltaa tai vakivallalla uhkailua joka seitsemas (14 %), ja
seksuaalista ahdistelua 6 % vastaajista. Vieraskieliset ja kotimaan-
kieliset naiset antoivat heikoimpia arvioita yleisesta jarjestyksesta ja
turvallisuudesta kuin miehet. Tyytyvaisimpia oltiin kirjastopalvelui-
hin seka ulkoiluun ja liikuntaan liittyviin palveluihin.

Espoon osallisuus- ja hyvinvointikysely 2026

Osallisuuden kokemus on heikompi vahemmistoryhmissa. Alhaisim-
mat osallisuuden kokemukset nakyvat vammaisilla ja sukupuoli-
vahemmistdon kuuluvilla. Vahemmistdasema on yhteydessa heikom-
paan osallisuuden kokemukseen, ja erot ovat paikoin merkittavia.

Osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuuksissa nakyy heikompia ar-
vioita erityisesti sukupuolivihemmist66n kuuluvilla ja vammaisilla.
Seksuaali- ja sukupuolivihemmist6t ja vammaiset henkilot kokivat
hyvinvointinsa alhaisemmaksi kuin muut vahemmistéryhmat.

Erittdin heikko osallisuus tarkoittaa, ettd ihminen on syrjaytynyt tai
syrjaytymisvaarassa. Se on voimakas kokemus ulkopuolisuudesta,
merkityksettomyydestd ja vaikutusmahdollisuuksien puutteesta
omassa elaméassa. Vahemmistdjen edustajista erittdin heikkoa osal-
lisuutta koki lahes kaksinkertainen maara kaikkiin vastaajiin nahden.
Erittédin heikkoa osallisuutta kokeneista ihmisistd vihemmistéjen
edustajia oli 58,1 %. Erittdin heikkoa osallisuutta esiintyi vieraskielis-
ten keskuudessa ldhes kaksi kertaa enemman kuin kotimaankielis-
ten. Sukupuoliviahemmistdjen edustajista 40 % koki erittdin heikkoa
osallisuutta, vammaisista joka kolmas ja seksuaalivahemmistdjen
edustajista joka viides.

Kouluterveyskysely 2025

Tytoilla ahdistuneisuus ja huoli omasta mielialastaan oli huomat-
tavasti poikia yleisempaa ja tytoilla oli myos selvasti enemman ko-
kemuksia seksuaalisesta hairinnasta. Pojilla taas oli selvasti enem-
man kiusaamis- ja vakivaltakokemuksia. Syrjintda oli koulussa tai
vapaa-ajalla kokenut suomalaistaustaisista 31 % ja ulkomaalaistaus-
taisista 50-51 %. Seksuaali- ja sukupuolivihemmistoihin kuuluvien
nuorten hyvinvointi on selkedsti muita nuoria huonommalla tasolla.



Jarjestokysely 2026

Kysymyksessd, jossa kysyttiin syrjintddn puuttumisesta kaupungin
palveluissa, oli suurin hajonta. Keskiarvo oli my&ds heikoimpien jou-
kossa. Esteettdmyys jakoi myds vastaajia. Osa koki esteettémyyden
toimivan mitéd parhaimmalla tavalla ja osa taas antoi palautetta toi-
mimattomuudesta.

Parannusehdotuksia: arvostavan kohtaamisen kokemus, sukupuoli-
sensitiivisyys, esteettdmyys, henkildston osaamisen merkitys ja kyky
puuttua rasismiin, syrjintdan ja hairintdan palveluissa, viestinnan ja
tiedottamisen merkitys.

Kirjastot ja museot koettiin paikoiksi, joissa tasa-arvo ja yhden-
vertaisuus toteutuvat. Nuorisopalvelut saivat palautetta henkilékun-
nan ystavallisyydestd, avoimuudesta ja keskustelevasta tydotteesta.
Liikuntapalveluja kiiteltiin yhteistyon tekemisesta ja toiminnan to-
teuttamisesta, jossa huomioidaan erilaiset ihmiset, kehot ja jarjes-
toét hyvin. Kaupunkisuunnittelun koettiin olevan ennakkoluulotonta
yhteistydssa. Muitakin kiitoksia jaettiin.

Kaupungin tyoéllisyyspalvelujen asiakastyytyvaisyyskysely 2026,
Q1

Asiakaskokemuksen laatuvaittamistd parhaat keskiarvot eli 4,2 sai
"Minua kohdeltiin arvostavasti” ja 4,1 "Minua kohdeltiin oikeudenmukaisesti”.
Kotoutumisprosessissa olevat naiset ja miehet antoivat mydntei-
sempia arvioita kuin kotimaankieliset. Sukupuoliviahemmistéihin
kuuluvien vastausten arvio ei olennaisesti eroa naisten tai miesten
antamista arviosta.

Voxit-keskustelu 2025 syksy

Esteettomyys, erityisryhmien liikunta ja pysadkoéinnin erityistarpeet
nousivat esiin toiminta- ja liikkumisesteisilla. Kaupungin tydn-
tekijoilla tulisi olla ymmarrysta ja osaamista siitd, miten esteetto-
myyden puute vaikuttaa arjessa. Esteettdmyytta ja toimijuutta tulee
pohtia laajasti, silld kaikki toiminnan rajoitteet eivat nay ulospain.

Espoo-tarinan tydpaja: Vanhusneuvosto 2025

Espoo-tarinan valmistelutydpajassa vanhusneuvosto (2025) totesi,
ettd esteettomyysvaatimusten tulee tayttyd muissakin julkisen pal-
velujen rakennuksissa, ei vain Espoon kaupungin uusissa rakennuk-
sissa.

Espoo-tarinan tyopajat

Espoo-tarinan valmistelutyépajojen (2025) lopputulemana vam-
maisneuvostossa ja vanhusneuvostossa nakemykset esteettdmyy-
desté olivat hyvin samansuuntaiset kuin Voxit-aineistossa (2025).

Espoo-tarinan tyopaja: Sateenkaarevat nuoret ja HelsinkiPride-
kumppanuus 2025

Osallistujat toivoivat yhdenvertaisesti saavutettavia palveluja, joissa
arki sujuu ilman ylimaaraista kuormitusta oman identiteetin vuoksi.
Arjen asioinnin tulisi olla stressitonta ja sujuvaa eikd vahemmistoon
kuulumista edes huomaisi. Tulevaisuudessa olisi tirkeda kehittda
henkiloston kompetensseja sukupuolisensitiivisyydessa. Tietoisuut-
ta arvostavan kohtaamisen merkityksesta hyvinvoinnille tulisi kas-
vattaa.

Espoo-tarinan tydpaja: Romanit 2025. Haastattelu 11.3.2026.

Romanit kohtaavat syrjintda ja rasismia, kohtaamiset palveluissa ei-
vat ole aina turvallisia tai ennakkoluuloista vapaita. Lapsilla ja nuo-
rilla ystavyyssuhteiden solmiminen voi olla vaikeaa, kiusaaminen
yleistd ja ulkopuolelle jadminen ovat tavallisia kokemuksia. Roma-
ninuoret toivat esiin myds kokemuksiaan jatko-opintoihin ohjaami-
sen puutteista. Esimerkiksi nuorten omien kiinnostuksen kohteiden
kuunteleminen opinto-ohjauksessa olisi tarkeaa.



Espoo-tarinan tyopaja 2025: maahanmuuttajataustaiset
espoolaiset

Osallistujat toivoivat, etta kaupunki olisi vapaa syrjinnasta ja kiu-
saamisesta. Erityisesti tyoelamassa tapahtuva syrjinta tulisi kitkea.
Kielimuurin koettiin vaikeuttavan osallistumista. Selkealld suomen
kielella viestimista kaupungin palveluista toivottiin.

Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuusteemoja koskevia asiakaspalautejar-
jestelman palautteita vuodelta 2025

Palautteissa nousi toive kunnioittavasta ja arvostavasta kohtaami-
sesta. Yhteisten toimintamallien noudattamisen merkityksen kir-
kastamista ja toimintamallien toteutumisen seurantaa kaupungin
palveluissa toivottiin.

Toimintaympariston tila Espoossa 2026 tietopaketista on saatavissa katta-
vasti tietoa myds sukupuolten tasa-arvo- ja yhdenvertaisuuskysymyksista
palvelujen kehittdmisen tueksi.

Edelld esitetyssd koonnissa mainittiin vammaiset henkilét. Vammaisel-
la henkilolla tarkoitetaan vammaispalvelulaissa (675/2023) henkil63, jo-
ka tarvitsee vamman tai sairauden aiheuttaman pitkaaikaisen fyysisen,
kognitiivisen, psyykkisen, sosiaalisen tai aisteihin liittyvdn toimintarajoit-
teen johdosta valttamatonta apua tai tukea tavanomaisessa eldmassa.

"Vammaisiin henkil6ihin kuuluvat ne, joilla on sellainen pitkdaikainen ruumiillinen, hen-
kinen, dlyllinen tai aisteihin liittyvd vamma, jonka vuorovaikutus erilaisten esteiden
kanssa voi estdd heiddn tdysmddrdisen ja tehokkaan osallistumisensa yhteiskuntaan
yhdenvertaisesti muiden kanssa.” (YK:n vammaissopimus.)

Koonnissa mainittiin myds sateenkaarevat nuoret. Sateenkaarevat nuoret
ovat nuoria, jotka kuuluvat tai kokevat kuuluvansa seksuaali- ja/tai su-

kupuolivihemmistdihin tai pohtivat omaa identiteettiddn naihin Lliittyen.

Seuraavassa esitellddn laajemmin koonnissa kuvattuja tuloksia.
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Kuntapalvelututkimus 2025

Vuosittain toteutettava kaupunkilaisten mielipiteitd kunnan palveluista
kartoittava tutkimus valmistui 2025 loppupuolella. Palvelutason lisaksi
tutkimuksessa kartoitetaan mm. eldmisen laatuun ja turvallisuuteen liit-
tyvid asioita. Talla kertaa tutkimuksen kohderyhmana olivat mydés vieras-
kieliset espoolaiset. Kysely toteutettiinkin yhteensa kymmenella kielell3 ja
vastaajia oli 1835. Vahemmistondkdkulmaa ei tutkittu.

Keskeisia tuloksia Veli-Matti Piiran (1/2026 Eetvartti) artikkelista: "Arviot
palvelujen tasosta kokonaisuutena ovat nousseet edellisvuodesta 2024. Pédosin koko-
naistulosten nousu johtuu siitd, ettd vieraskieliset vastaajat antoivat kautta linjan koti-
maankielisid vastaajia parempia arvosanoja. Mutta myéds kotimaankielisten antamat
arviot parantuivat jonkin verran edellisvuoteen verrattuna. Sukupuolten ndkékulmasta
tarkasteltuna vieraskieliset ja kotimaankieliset miehet antoivat parempia arvosanoja
kuin vieraskieliset ja kotimaankieliset naiset kautta linjan.

Tyytyvdisimpid kuntalaiset ovat tdlldkin kertaa kirjastopalveluihin sekd ulkoiluun ja lii-
kuntaan liittyviin palveluihin. Lisdksi mm. ilman laatu, kierrdtystoiminta, asuinalueen
turvallisuus, lasten leikkipaikat, jdtehuolto, liikenneturvallisuus autoilijan kannalta sekd
puistojen ja viheralueiden hoito saivat erittdin hyvit arviot.

Heikoimmat arvosanat kuntalaiset antoivat pdihde- ja vdkivaltaongelmien ehkdisylle,
syrjdytymisen estdmiselle sekd pientalotontin saannille. Ndistd palveluista useilla kun-
talaisilla on melko vihdn omakohtaista kokemusta. Eniten edellisvuoteen verrattuna
keskiarvoa parantaneita palveluja ovat vdestéryhmien viilisten hyvien suhteiden edistd-
minen, tiedottaminen kunnan palveluista, katujen ja teiden hoito sekd kunnan virastojen
asiakaspalvelu yleensd.

Eniten arvosanat ovat heikentyneet seuraavissa palveluissa: yritystoiminnan edistdmi-
nen, ty6llisyyspalvelut sekd asuntojen, tyépaikkojen ja palveluiden sijoittelu. Turvalli-
suuden tunnetta heikentdvid tapahtumia on kohdattu hieman viime vuotta harvemmin.
Vieraskieliset ja kotimaankieliset naiset antoivat heikoimpia arvioita yleisestd jdrjestyk-
sestdi ja turvallisuudesta kuin miehet.

Rasismia on asuinalueensa julkisella paikalla kohdannut joka viides (19 %), vikivaltaa tai
vdkivallalla uhkailua joka seitsemds (14 %), ja seksuaalista ahdistelua 6 % vastaaijista.
Muuta kuin kotimaisia kielid didinkielendidn puhuvista 29 % on kohdannut rasismia.
Heiddin keskuudessaan 58 % kertoi rasismin kohdistuneen heihin itseensd. Kotimaan-
kielisistd rasismia oli kohdannut 17 %.”

1"

Espoon Kuntapalvelututkimuksessa 2025 asukkaat saivat kirjoittaa tar-
keimman viestinsa paattdjille. Yhtena kolmesta asukkaille tarkeimmista
teemoista oli nuorten ja heikommassa asemassa olevien tukeminen. Pa-
lautteissa nousi esiin myds yhdenvertaisuus ja tasa-arvo sukupuolten se-
kd etnisten ryhmien valilla sekd se ettd kansainviliset yhteisdt tuntisivat
itsensd enemman osaksi Espoon kaupunkia.

Espoon osallisuus- ja hyvinvointikysely 2026

Espoon osallisuus- ja hyvinvointikysely 2026 kuvaa espoolaisten hyvin-
vointia ja osallisuuden kokemusta 2020-luvun puolivilissa. Tarkastelussa
ovat elamanlaatu, terveys, arjen merkityksellisyys, vaikutusmahdollisuu-
det sekd suhde kaupunkiin ja palveluihin. Hyvinvointi ja osallisuus ra-
kentuvat turvallisuudesta, ihmissuhteista, kuulluksi tulemisesta ja mah-
dollisuudesta vaikuttaa omaan elamaan. Tulokset auttavat tunnistamaan
vdestdryhmien ja alueiden vilisid eroja sekd kaupungin kehittdmiskohtei-
ta. Tavoitteena on tukea paatéksentekoa ja vahvistaa espoolaisten osal-
lisuutta ja hyvinvointia. Vastaajia kyselyssa oli 1 042 vastaajaa, joista 707
kotimaankielisista ja 335 vieraskielistd. Muihin kuin kielivahemmist6ihin
ilmoitti kuuluvansa 319 henkil6a.

Tutkimuksen mukaan osallisuuden kokemus on heikompi vahemmistdryh-
missé. Osallisuuden kokemus on korkeinta niill&, jotka eivat kuulu vahem-
mistéon, ja vahemmistddn kuuluvien ryhma jaa selvasti tata tasoa alem-
maksi. Uskonnolliseen tai katsomukselliseen vahemmisté6n kuuluvilla
taso on suhteellisen vahva. Alhaisimmat osallisuuden kokemukset ovat
vammaisilla ja sukupuolivahemmistdon kuuluvilla henkilgilla. Vahemmis-
tdasema on yhteydessa heikompaan osallisuuden kokemukseen, ja erot
ovat paikoin merkittavia.

Koetun hyvinvoinnin osalta ikd ja vahemmistdasema nayttdytyvat erot-
televina tekijoina. Alle 40-vuotiaiden ikdryhmissad koettu hyvinvointi oli
alhaisempaa kuin yli 40-vuotiailla. Seksuaali- ja sukupuolivihemmist6t
ja vammaiset henkilét kokivat hyvinvointinsa alhaisemmaksi kuin muut
vihemmistéryhmat.

Osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuuksissa ndhdaan edelleen kehitta-
mistarpeita. Tulosten mukaan kokemukset kaupungista ovat sukupuolen
ja idn mukaan melko tasaisia; viimeisin kohtaaminen arvioidaan kaikissa
ryhmissa mydnteiseksi. Osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuudet saavat
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selvasti matalammat arviot, erityisesti tydikaisilla. Luottamus kaupungin
toimintaan on melko vahvaa, ja erot vaestoryhmien valilla ovat pienia.

Kokemukset kaupungin palveluista ovat padosin myodnteisia myds vahem-
mistéryhmissa. Osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuuksissa nakyy hei-
kompia arvioita erityisesti sukupuolivihemmisté6n kuuluvilla ja vammai-
silla henkildilla. Arvio kaupungin toimimisesta kaupunkilaisten parhaaksi
on varovaisen myodnteinen, mutta ryhmien valilla on eroja. Osallistumis- ja
vaikuttamismahdollisuuksissa nahdaan kehittdmistarpeita, erityisesti na-
kyvyyden ja saavutettavuuden osalta. Sukupuoli- ja seksuaalividhemmis-
t6ihin kuuluvilla sekd vammaisilla hyvinvoinnin ja osallisuuden kokemuk-
set jaavat keskimaariista heikommiksi.

Loppupédatelmidna tutkimuksesta on, ettd espoolaisten hyvinvoinnin taso
on kokonaisuutena korkea, mutta erot edellyttavat kohdennettua toimin-
taa.
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Kouluterveyskysely 2025

Kouluterveyskyselyn 2025 perusteella ahdistuneisuutta, koulu-uupumusta
ja kiusaamista koki edelleen iso osa nuorista. Tytoilla ahdistuneisuus ja
huoli omasta mielialastaan oli huomattavasti poikia yleisempaa. Syrjinnan
kokemukset olivat lisdantyneet maahanmuuttotaustaisilla nuorilla. Syr-
jintda oli koulussa tai vapaa-ajalla kokenut suomalaistaustaisista 31 % ja
ulkomaalaistaustaisista 50-51 %. Seksuaali- ja sukupuolivihemmistéihin
kuuluvien nuorten hyvinvointi on selkedsti muita nuoria huonommalla ta-
solla. Tytt6jen kokema seksuaalinen hiiritd oli laskenut edellisiin vuosiin
verrattuna, mutta oli edelleen merkittavasti korkeammalla tasolla kaikilla
koulutusasteilla kuin pojilla. Pojilla taas oli selvasti enemmén kiusaamis-
ja vakivaltakokemuksia.

Alla olevassa taulukossa 1 on kuvattu koonti kysymykseen Kokenut hairit-
sevad seksuaalista ehdottelua tai ahdistelua vuoden aikana sukupuolittain
ja koulutusasteittain jaoteltuna.

Taulukko 1. Kouluterveyskysely (2025).

] ] : Ammatilli

Tytot 31 % 34 % 40 %

Pojat 15 % 9 % 10 %




Jarjestokysely 2026

Jarjestdkyselyyn saatiin vastaus 17 toimijalta. Cetus Espoo, Espin ry,
Espoon Kehitysvammatuki ry, Espoon monikulttuuriset lapset ja nuoret
ry, Espoon Romaniyhdistys ry, Helsingin ja Uudenmaan Nakdvammaiset,
Jadeyhteis6 ry, Nicehearts ry, Oittaan Uppo-Nallet ry, Omnian Oske,
Punaisen ristin paikallisosasto, Sateenkaariseniorit ry, Suomen kuurojen
urheiluliitto, Suomi-Syyria Ystavyysseura ry, ja yksi taho, joka ei maininnut
nimedidn, vastasivat kyselyyn. Kysely lahetettiin 57 eri jarjestélle ja tahol-
le. Jarjestokysely tavoitteena oli selvittdd Espoon kaupungin palvelujen
toteutumista tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden nidkékulmasta. Tutkimuk-
sessa kysyttiin kaupungin palveluiden toimintaa asteikolla 1-10. Arvosa-
nat olivat heikohkoja ja vastauksissa oli suurta hajontaa, kuten vieressa
olevasta taulukosta 2 nakyy. Hajonta kuvastaa eri taustaisten jarjestdjen
parissa toimivien palvelukokemuksia. Esimerkiksi osa jarjestdista koki es-
teettdmyysasioiden olevan hyvalld mallilla, toisten nakdkulmasta asiassa
oli melkoisesti parannettavaa.
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Taulukko 2. Jdrjestokyselyn kysymykset, keskiarvo, minimi- ja maksimiarvio.

Kysymys

. Minimi- Maksimi-
Keskiarvo arvo arvo

Palvelut ovat esteettdmia 7,6 4,0 10,0
Henkllosto.tletaa ja osaa t0|m|a 73 3.0 9,0
arvostavasti kaupungin palveluissa

Ka}u.pu.ngw‘w Y!estmnasta nakyy eri- 71 4.0 10,0
laisia ihmisid

Kil.u.purlgln palveluissa puututaan 71 4.0 9.0
hairintaan

Kaupungin tilat ovat turvallisia 7,0 4,0 10,0
K‘aupungm 'F0|m|ntaan on mahdol- 70 4.0 10,0
lisuus osallistua

Kaupungin palvelujen tarjonta on 6.2 3,0 9.0
saavutettavaa

K.aupung!n toimintaan on mahdol- 6.3 4.0 8.0
lisuus vaikuttaa

Kal{pu'rlgln palveluissa puututaan 6.3 1,0 9.0
syrjintaan

Kaupungin viestinta on luettavissa, 5.6 4.0 8.0

nahtavissa ja kuultavissa kaikille




Jokainen on hyvdksytty sellaisena kuin on

Avoimissa vastauksissa nousi esiin parannusehdotuksia arvostavan koh-
taamisen kokemuksesta, erilaisten oletusten olemassaolosta sukupuoleen
ja ihmiseen liittyen seka niiden purkamisesta. Sukupuolisensitiivisyyden
parempaa huomioon ottamista palveluissa esitettiin. Henkildstdn osaa-
misen merkityksesta ja kykyyn puuttua rasismiin, syrjintdan ja hairintdan
palveluissa toivottiin parannusta. Vastauksissa kirjoitettiin esimerkiksi su-
kupuolineutraaleista tiloista tai palveluista ja siitd, ettd ne eivat automaat-
tisesti vastaa naisten erityistarpeisiin, mika tulisi myés huomioida. Palve-
lujen esteettdémyydestd ja puutteista kommentoitiin useissa vastauksissa.

Yhdenvertainen viestinta tarkoittaisi myds kaytdnnossa palvelutilanteissa
esimerkiksi selkedn suomenkielisen palvelun tarjoamista ja aikaa kuun-
nella huonosti kommunikoivaa asiakasta. Viestinta ja tiedottaminen pal-
veluissa saivat parannusehdotuksia. Alla oleva lainaus kuvaa palautteiden
sisaltoja.

"Yhdenvertaisuus tarkoittaa sitd, ettd kaikilla on yhtdildiset mahdollisuudet osallistua ja
olla osa yhteiséd, riippumatta esimerkiksi kuulosta, kielestd tai kommunikaatiotavasta.
Saavutettava viestintd, ohjaus on mahdollisuus tdysipainoiseen, kulttuuriseen ja kielel-
liseen ymmdirrykseen eli kielivdihemmistdssd olevan yhteison tarpeeseen liittyvd ymmdir-
rys.” (Jarjestokysely 2026)

Kaupungin toivottiin tekevat vahvempaa yhteistydta jarjestdjen kanssa.
Jarjestdja voisi hyddyntdd mm. palvelujen suunnittelussa. Kaupunki voisi
myo&s ottaa asukkaitaan mukaan jo alkumetreilld, eikd vain esitelld valmiita
tuloksia.

"Palveluissa, joissa asiakkaan ihmisarvo korostuu”

Kaupungin palvelut saivat myds kiitosta tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden
huomioimisessa. Kirjastot ja museot koettiin paikoiksi, joissa tasa-arvo
ja yhdenvertaisuus toteutuvat. Nuorisopalvelut saivat palautetta henkilo-
kunnan ystavillisyydestd, avoimuudesta ja keskustelevasta tydotteesta.
Liikuntapalveluja kiiteltiin yhteistydon tekemisestd ja toiminnan toteut-
tamisesta, jossa huomioidaan erilaiset ihmiset, kehot ja jarjestot hyvin.
Kaupunkisuunnittelun koettiin olevan ennakkoluulotonta yhteisty&ssa.
Muitakin kiitoksia jaettiin.
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"Lapsiperheiden palveluissa tuntuu toteutuvan paremmin, kuin ikdihmisid koskevis-
sa palveluissa, kenties siksi ettd vdestérakenteen vuoksi yhdenvertaisuuteen liittyvid
toimenpiteitd ja rakenteita on kehitetty jo useita vuosia. Sama asia pitdiisi tiedostaa
ikddntyvien osalta etukenossa, jotta ihmiset eiviit syrjdydy palvelujdrjestelmdstd, joka
ei toimi heille.”

Kuva: Anna Valli/ Ellun Kanat



Kaupungin tydéllisyyspalvelujen asiakastyytyvidiisyyskysely
2026 Q1

Kaupungin tyollisyyspalvelujen toimintaa arvioidaan valtakunnallisella
KEHA-keskuksen tuottamalla kyselylld. Kyselyyn on mahdollista vastata
yhdeksalla eri kielelld. Vuonna 2025 Espoo-Kauniainen alueelta saatiin
vastauksia 5003 kappaletta. Vuonna 2026 ensimmaiselld neljanneksellda
vastauksia saatiin 1704. Valtakunnallinen vastausprosentti on noin 5 (alue-
kohtaista ei toistaiseksi saatavilla). Asiakaskokemuksen laatuvaittamista
parhaat keskiarvot eli 4,2 saivat "Minua kohdeltiin arvostavasti” ja 4,1 "Minua
kohdeltiin oikeudenmukaisesti”.

Alla olevasta taulukosta 3. ilmenee, ettd kotoutumisprosessissa olevat
naiset ja miehet antavat my&nteisempia arvioita kuin kotimaankieliset.
Sukupuolivihemmistdihin kuuluvien vastanneiden arvio ei olennaisesti
eroa naisten tai miesten antamista arviosta.

Taulukko 3. Kysymysten vastaukset sukupuolittain ja kotoutumisen ndkékulmasta

(2026 Q1)

Minua kohdeltiin arvostavasti

Nainen 4,2
Mies 4,2
Kotoutujanainen 4.4
Kotoutujamies 4,4
Sukupuolivahemmistdihin kuuluvat 4,3
Minua kohdeltiin oikeudenmukaisesti
Nainen 4,2
Mies 4]
Kotoutujanainen 4,3
Kotoutujamies 4,3
Sukupuolivahemmistdihin kuuluvat 4,2
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Seuraavaksi parhaat arviot eli 4,0 saivat asioinnin sujuvuus ja "Tieddn mitd
minun tulee tehdd seuraavaksi”. Heikoimman arvosanan saivat "Saamani palvelut
ovat edistdneet tavoitteitani” ja "Saamani palvelut ovat edistdneet valmiuttani tyéllis-

e

tya".

Yhteenvetona edellisistd voi todeta, ettd Espoon osallisuus- ja hyvinvointi-
kyselyn 2026 mukaan espoolaisten hyvinvoinnin perusta on vahva: elaman
merkityksellisyys, laheiset ihmissuhteet ja tulevaisuuden toiveikkuus ko-
rostuvat. Ikdryhmien valilld on eroja: nuorilla on vahvaa toiveikkuutta, mut-
ta nuorilla aikuisilla enemman kuormitusta, 60-69-vuotiailla hyvinvointi
on monin mittarein korkealla. Kieliryhmien ja asuinalueiden viliset erot
ovat maltillisia, ja asiakaskohtaamiset koetaan padosin mydnteisiksi. Mie-
lenkiintoista on sindnsa, ettd Nuorisobarometrin (2025) tietojen mukaan
nuorten toiveikkuuden muutos valtakunnallisesti on vuodesta 2021 (80 %)
laskenut vuoteen 2025 (61 %), mika luo toisenlaisesta kuvaa nuorten tilan-
teesta verrattuna osallisuus- ja hyvinvointikyselyn tuloksiin. Kouluterveys-
kysely (2025) toi myds esiin ahdistuneisuuden, koulu-uupumuksen, kiu-
saamisen ja syrjinndn kokemukset. Seksuaali- ja sukupuolivihemmistdihin
kuuluvien nuorten hyvinvointi on heikompi kuin muiden. Edelld esitetyn
vuoksi on tarkead selvittdd eri tietolahteistd ja nykytilaa kattavamman
kuvan saamiseksi eri taustaisten nuorten nakdkulmasta.

Yhteenvetona voi todeta, ettd tiedadmme vahan asukkaiden tulotasosta tai
sosioekonomisesta asemasta kyselyjen perusteella. Tarpeen olisi myds
selvittdd, onko heikompi tulotaso ja sosioekonominen asema yhteydessa
palveluiden paasyyn, osallistumiseen ja hyvinvointiin Espoossa. Esimer-
kiksi THL:n Suomalaisten hyvinvointi 2022 julkaisun mukaan tydssakayvien
riski kokea erittdain heikkoa osallisuutta oli noin neljisosa vastentahtoisesti
ty6elamastd pois joutuneiden, esimerkiksi tyokyvyttdmien ja tydttdmien
riskistd. (Leemann ym. 2022, 102)



2.2.1 Nostoja esteettomyydesta ja arvostavasta
kohtaamisesta Espoossa

Esteettomyys Espoossa

Voxit-keskusteluissa (2025 syksy) esteettdmyys, erityisryhmien liikunta ja
pysakdinnin erityistarpeet nousivat esiin toiminta- ja liikkumisesteisilla.
Toiminta- ja liikkumisesteisten keskustelussa asukkaat lisdsivat eniten
esteettdmyyteen, erityisryhmien liikunnan mahdollisuuksiin sekd pysa-
kdinnin erityistarpeisiin liittyviad vaittdmia. Keskustelun tulosten mukaan
osallistujat pitivat tarkeand, ettd kaupungin tyontekijat ymmmartaisivit,
miten esteettdmyyden puute vaikuttaa arjessa ja ettd esteettomyytta ja
toimijuutta tulee pohtia laajasti, silld kaikki toiminnan rajoitteet eivat nay
ulospain.

Espoo-tarinan valmisteluty6pajojen (2025) lopputulemana vammais-
neuvostossa ja vanhusneuvostossa nakemykset esteettdmyydes-
ta olivat hyvin samansuuntaiset kuin Voxit-aineistossa. Hyvinvointi-
suunnitelman 2026-2029 valmistelun yhteydessa vanhusneuvosto lausui,
ettd esteettdmyysvaatimusten tulee tayttyd muissakin julkisen palvelujen
rakennuksissa, ei vain Espoon kaupungin uusissa rakennuksissa. Jarjes-
tokyselyssa (2026) havaittiin, ettd esteettdmyys jakoi vastaajia. Osa koki
esteettdmyyden toimivan mita parhaimmalla tavalla ja osa taas antoi pa-
lautetta toimimattomuudesta. Esteettémyys teemana kytkeytyy myds Es-
poon hyvinvointisuunnitelmaan 2026-2029. Kaikkia ikdryhmia koskevassa
tavoitteessa on todettu, ettd Espoon uudet rakennukset ovat esteettémia.

Kyselyistd saatujen tulosten ja Espoo-tarinan valmistelutydpajojen pe-
rusteella esteetdn ymparistd ei aina toteudu kaytidnndssa, asukkaiden
arjessa. Esteettomyyden tarkeys tulee merkittavasti lisdantymaan vield
nykyisestd, koska idkkaiden espoolaisten maara kasvaa hyvin nopeasti.
Videstdennusteen mukaan Espoossa 65 vuotta tdyttdneiden lukuma&ara
kasvaa nykyisestd 2,5-kertaiseksi vuoteen 2060 mennessa. Erityisesti yli
80-vuotiaiden osuus kasvaa merkittavasti. Ikdystavallisyyden tulee olla
asuinymparistdén suunnittelussa keskeistd. Rakennamme nyt kaupunki-
ympéarist63, jonka tulee olla esteetdnti kaikille espoolaisille my6s tulevai-
suudessa niin ettd kaikki ja kaikenikiiset espoolaiset voivat liikkua ja toimia
liikkumis- ja toimisesteista huolimatta yhdenvertaisesti. Esteettémyys on

16

erityisen tarkedaa vammaisille henkildille, idkkaille ja lapsiperheille, mutta
siitd hyotyvat kaikki.

Lainsdadanto, YK:n vammaissopimus ja direktiivit antavat perustan palve-
luiden esteettdmyyden ja saavutettavuuden toteuttamiselle. Niiden lisaksi
tarvitaan kaupungin systemaattisia linjauksia ja toimenpiteita, joilla lain-
sdaddantd vieddaan kaytantdon ja kaupungin rakenteisiin. Espoossa ei ole
sovittuja esteettomyyslinjauksia, kuten esimerkiksi Helsingin kaupunki on
tehnyt. Lainsdadanto ei anna vastauksia kaikkiin esteettémyyskysymyksiin.
Yhdenvertaisuuden toteutuminen edellyttdd yhdessa sovittuja linjauksia ja
toimenpiteitd, joihin kaikki kaupungin toiminta-alueet ja toimijat sitoutu-
vat esteettdmyyden toteutumiseksi.

Osallistumista ja lilkkumista tukevat ratkaisut tulee viedd konkreettiseksi
osaksi kaavoitusta, ymparistén ja palveluiden suunnittelua. Viihtyisa ja
esteetdn ymparistd edistaad kaikkien espoolaisten hyvinvointia, toiminta-
mahdollisuuksia, lisdd yhteisollisyyttd ja vahentdd tutkitusti esimerkiksi
terveyspalveluiden tarvetta. Ilman tietoa ymparistdn ja palveluiden toimi-
vuudesta esteettdman ympéristdon kehittdminen ei ole mahdollista. Siksi
asukkaiden antamien palautteiden hyédyntiminen, kokemusasiantuntijuus
ja kayttajalahtdisyys seka yhteistyd eri sidosryhmien, kuten vanhusneu-
voston, vammaisneuvoston, jarjestdjen ja yritystoimijoiden kanssa, on es-
teettdmyyden edistdmisessa olennaista. Uudenlaisen toimintakulttuurin
kehittdminen kaupungissa on avainasemassa, kun tehddan yhteista kau-
punkia kaikille asukkaille.



Arvostavien kohtaamisten kehittdminen palveluissa

Kaupungin eri palveluissa osataan huomioida erilaiset ihmiset
ihmisarvoa kunnioittaen.

Sateenkaarevat nuoret toivoivat yhdenvertaisesti saavutettavia palveluja,
joissa arki sujuu ilman ylimaaraista kuormitusta oman identiteetin vuoksi.
Ihannetila olisi, ettéd arjen asiointi olisi stressitonta ja sujuvaa eikd vahem-
mistdon kuulumista edes huomaisi. Liikuntapaikat olisivat esteettémia
myos sukupuolivihemmistoille. Kouluissa olisi samat kaytannot, esim.
nimen vaihtaminen onnistuisi kaikissa kouluissa samalla tavalla. Edella
mainitut olivat konkreettisia esimerkkeja parannusehdotuksista. (Ty6paja
19.5.2025.) HelsinkiPride-kumppanuuspalautteissa tuotiin kehittdmis-
ehdotuksina esiin esimerkiksi arvostavan kohtaamisen merkityksen tie-
dostaminen, tarve sukupuolivihemmistdon kuuluvien henkiléiden tunnis-
tamiseen palveluissa ja henkiléston kohtaamisosaamisen kehittdmiseen.
Vammaisneuvoston ty6pajan (22.5.2025) keskustelut liikkuivat samoissa
teemoissa: "Vammaisuus tai toimintarajoite ei aiheuta ylimddirdistd kuormitusta, se-
littelyd tai esteitd - jokainen kokee olevansa osa yhteiséd ja voi olla oman eldmdnsd
subjekti.”

Romaniyhteisén tybpajassa (21.5.2025) todettiin, ettd romanit kohtaavat
syrjintaa ja rasismia. Kohtaamiset palveluissa eivat ole aina turvallisia tai
ennakkoluuloista vapaita. Henkildéstén osaaminen palvelujen tuottamises-
sa on keskeistd. Tydpajassa kuvattiin nykytilaa suhteessa tulevaisuuden
visioon seuraavasti: "Romanit kokevat olevansa yhdenvertaisia ja tdysivaltaisia
yhteiskunnan jdsenid. Palvelut ovat saavutettavia, ymmadrrettdvid ja kulttuurisesti sen-
sitiivisid. Tuki koulutukseen, ty6eldmddn ja asumiseen on saatavilla oikea-aikaisesti ja
luottamuksellisesti. Asiointi ei aiheuta pelkoa tai epdvarmuutta. Kulttuurisia erityis-
piirteitd kunnioitetaan ja osallisuuden kokemus tuo turvallisuutta. Ennakkoluulot vihe-
nevdt, kun vuorovaikutus ja yhteistyé valtavéeston kanssa lisddntyy.”

Romanilapset ja -nuoret kohtaavat rasismia ja syrjintda jo varhaislapsuu-
desta alkaen. Kokemukset alkavat usein arjen tilanteissa, kuten kaupoissa
ja muissa julkisissa paikoissa, joissa he joutuvat outojen katseiden tai syr-
jivan kohtelun kohteiksi. Tama jatkuu peruskoulussa, missé ystavyyssuh-
teiden solmiminen voi olla vaikeaa, kiusaaminen on yleista ja ulkopuolelle
jddminen tavallista. Romaninuoret toivat esiin myoés jatko-opintoihin oh-
jaamisen puutteita. Opiskelijat kokivat, ettd heille ei kerrottu tarpeek-
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si monipuolisista opiskelumahdollisuuksista, vaan vaihtoehtoja tarjottiin
stereotypioiden perusteella, esimerkiksi ehdottamalla vain ammatteja,
joita romanien oletetaan tekevdn, kuten linja-autonkuljettajan tai auto-
mekaanikon tydt. Nuorten mielestd olisi tarkeaa, ettd heidan omia kiinnos-
tuksen kohteitaan ja toiveitaan kuunneltaisiin aidosti opinto-ohjauksessa.

- L&hde: Haastattelu, Espoon Romaniyhdistys, 11.3.2026. Haastatteluja
tehtiin romanipoikien kerhossa ja nuorten naisten ryhmassa. Tulok-
set ovat saman suuntaisia kuin Valtioneuvoston (2023) Romanilasten
hyvinvointi ja oikeuksien toteutuminen -selvityksessa.

Kuntapalvelututkimuksessa (2025) vastanneiden mukaan "rasismia on asuin-
alueensa julkisella paikalla kohdannut joka viides, vdkivaltaa tai vdkivallalla uhkailua
joka seitsemds, ja seksuaalista ahdistelua 6 % vastaajista. Muuta kuin kotimaisia kielid
didinkielenddn puhuvista 29 % on kohdannut rasismia. Heiddn keskuudessaan 58 %
kertoi rasismin kohdistuneen heihin itseensd. Kotimaankielisistd rasismia oli kohdannut
17 %"

Kokouskeskustelussa nousi esiin toinen puoli rasismista: Maahanmuuttaja-
taustaisten keskindinen rasismi ja lahtémaiden ja alueiden konfliktien
heijastuminen vaestdryhmien vilisiin suhteisiin Espoossa, on merkille
pantava ilmid. Olennaista olisi tehdad ennaltaehkiisevad yhteisty6td mm.
viranomaisten kanssa.

Maahanmuuttajataustaisten tydpajoissa (12. ja 25.5.2025) toivottiin, ettd
kaupunki olisi vapaa syrjinnasta ja kiusaamisesta. Erityisesti tydelamassa
tapahtuva syrjinta tulisi kitked. Keskusteluissa toivottiin myo6s osallisuus-
ja jarjestoty6hon parempaa viestintida ja yhteydenpitoa molempiin suun-
tiin. Kielimuurin koettiin vaikeuttavan osallistumista. Selkedlld suomen
kielelld viestimista toivottiin. Kiitosta saivat naisten ja perheiden arkea
tukevat palvelut. Ty6pajassa kerrottiin myos, ettd jarjestot voisivat toimia
kulttuuritulkkeina ja ennaltaehkaistd nuorten ongelmia. TySpajoissa toi-
vottiin myo&s segregaation ehkdisemista. Alueella tulisi asua taustaltaan
monipuolinen vaestd, niin suomalaisia kuin maahanmuuttajiakin. Palve-
lujen tulisi olla ldhella. Valmistelutyéryhmassa kaydyssa keskustelussa
todettiin myds, ettd vieraskielisten poikien tilanne on haastava, mika nakyy
myds Kouluterveyskyselyssd 2025. Syrjinnan ja kiusaamisen kokemukset
ovat yleisempid ulkomaalaistaustaisilla oppilailla kuin suomalaistaustai-
silla oppilailla (Kouluterveyskysely 2025)


https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/items/55f12d31-83ed-43ff-bdd4-7cb70f3493c4
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/items/55f12d31-83ed-43ff-bdd4-7cb70f3493c4

Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuusteemoja koskevista kaupungin asiakas-
palautejarjestelmén (2025) palautteista nousee esiin toive kunnioittavas-
ta ja arvostavasta kohtaamisesta seki yhteisten toimintamallien noudat-
tamisen merkityksestd palveluissa. Esimerkkeind sukupuolisensitiiviset
kohtaamiset transihmisten kanssa, rasismin kasitteleminen eri tilanteissa
ja epdjohdonmukainen puuttuminen ohjeiden noudattamatta jattamiseen
kaupungin palveluissa.
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Ihmiskaupan ja tyoperdisen hyviksikayton ehkiisy on osa tasa-arvon ja yh-
denvertaisuuden edistdmistd kaupungissa. Kaupungin tulee ehkaiista tyo-
perdista hyvaksikayttod ja ihmiskauppaa kaupungin omassa toiminnassa
seka esimerkiksi hankintaketjuissa ja muissa toiminnoissa. Olennaista on,
ettd kaupunki toimii esimerkkina reilusta tydelamasta: se ei hyvaksy ali-
palkkausta, syrjintda eikd ihmiskaupan riskeja omassa organisaatiossaan
tai kumppaniverkostoissaan. Johtaminen on eettisesti korkealla tasolla.
Harmaaseen talouteen ja ihmiskauppaan liittyen Tilapalvelut-liikelaitok-
sessa on kehitetty toimintatapa, jonka tavoitteena on ennaltaehkaista,
puuttua ja kitked ilmié kaupungin palvelutoiminnasta. Toimintatapaa on
kiitelty ja se on tunnistettu myds kansallisesti edelld kavija esimerkiksi.
Toimintatavan kehittamisesta tulee huolehtia edelleen ja kayttaa sita hy-
vana esimerkkina vaikeaan asiaan puuttumisessa. Kaupunkiyhteistd tar-
kastelua ja koordinointia tarvitaan tdman ilmién edessa.

Vaikutusten ennakkoarvioinnin kaupunkitasoinen paivittdminen aloitetaan
syksylld 2026. Siind yhteydessd pohditaan mm. sukupuolivaikutusten ar-
viointia, vammaisarviointia ja mielenhyvinvoinnin arviointia. Kaupunginval-
tuustossa hyviaksyttiin 2025 syksylla valtuustotoivomus sukupuolitietoisen
budjetoinnin maaratietoisesta edistimisesta eri toimialoilla.

Aalto-yliopiston ihmisoikeuskaupunkiselvitys (2025) toi esiin koko or-
ganisaation yhteistoiminnan keskeisen merkityksen. Ihmisoikeudet ovat
tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden ilmentymia. Ihmisoikeusteema koskee
kaikkia toimijoita: luottamushenkiléitd, henkilstdd seka kaupungin asuk-
kaita. Ihnmisoikeudet ilmiéna muodostavat olennaisen osan sosiaalisesti
kestavan kaupungin rakentamista. Teema kokoaa yhteen my&s kaupungin
moninaisuus-, osallisuus-, hyvinvointi- ja inklusiivisuustyén. Menestyak-
semme meiddn on tarkoituksenmukaista luopua siiloutuneista toimintata-
voista ja ylittaa perinteisia organisaatiorajoja. Espoossa on jo pitkdan tehty
maaratietoista tyotd eri vdestdryhmien ddnten esille tuomiseksi. Olemme
nyt vaiheessa, jossa titd tydtd toteutetaan entistd johdonmukaisemmin
ja pitkajanteisemmin. Tama tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma
2026-2029 on osa tata matkaa.



2.3 Toimimme vastuullisesti ja
taydennamme omaa tutkimustietoa
muiden tekemilld tutkimuksilla ja
selvityksilla

Kaupungin omaa tutkimustietoa tdydennettiin alla olevassa koonnissa
olevilla tietolahteilld. Koonnissa on nostoja tietolahteista.

Havaintoja kaupungin ulkopuolisista tutkimuksista
ja selvityksistdi.

Yhteydenotot tasa-arvo- ja yhdenvertaisuusvaltuutetun toimistoon

Yhdenvertaisuusvaltuutetun toimistoon tuli 9 yhteydenottoa: perus-
opetuksen jarjestdminen, syrjintaepaily perhesuhteiden vuoksi ja
vammaisen henkilén kohtelu. Tasa-arvovaltuutetun toimistoon tuli
2 yhteydenottoa: transnaisten ja muunsukupuolisten oikeutta kayt-
taa uimahallin naisten pesutiloja ja sukupuolineutraalin tyopaikka-
ilmoituksen laatimista.

Tasa-arvobarometri 2025

Seksuaalinen hairintd on Suomessa yleista, mutta selvasti yleisem-
paa ja toistuvampaa naisille. Vahemmistéryhmiin kuuluvat kohtaa-
vat muita todennakdisemmin seka seksuaalista hdirintaa ettd suku-
puoleen liittyvada vihapuhetta.

Poliisi
Viharikosepaiilyjen motiiveista eniten kasvoivat vammaisuuteen Lliit-

tyvien ilmoitusten maarat, joka on ollut kasvussa vuodesta 2020
alkaen.
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Nuorisobarometri 2026

Paineet kasaantuvat erityisesti 20-24-vuotiaille naisille. Nuorten tu-
levaisuudenusko on heikentynyt aiempiin vuosiin verrattuna. Nuoret
eivat ole yhtendinen joukko.

Lunabba, H. 2026

Palvelukasityksen tulisi muuttua sukupuolisensitiiviseksi sukupuoli-
neutraaliuden sijaan. Samalla tunnistetaan erilaisia normatiivi-
suuteen liittyvia sosiaalisia ja kulttuurisia esteitd onnistuneiden
kohtaamistilanteiden toteutumiselle. Olennaista on tunnistaa ris-
tedvia taustatekijoita, kuten kieli, kulttuuri, toimintakyky ja sosio-
ekonominen asema ja niiden merkitys. Poikien ja nuorten miesten
tilanteeseen tulee kiinnittaa erityistd huomiota. Sukupuolineutraa-
liudesta tulee siirtyad sukupuolisensitiiviseen valmisteluun, jossa erot
ja erityisyydet tunnistetaan.

Rahko, N. 2026, THL. Saamelaiset

Kulttuurisesti turvallisten palvelujen vahvistamista, henkiléston
osaamisen lisdamista, selkeitd toimintamalleja kielellisten oikeuk-
sien turvaamiseksi sekd systemaattista seurantaa.



Seuraavassa esitellddn laajemmin koonnissa kuvattuja tuloksia. Tekstiin on
myds kirjattu muita aihealueille liittyviad temaattisia kysymyksia.

Yhteydenotot tasa-arvo- ja yhdenvertaisuusvaltuutetun
toimistoon Espoosta

Vuonna 2025 yhdenvertaisuusvaltuutetun toimistoon oli tullut 9 yhtey-
denottoa, joista 7 koski perusopetuksen jarjestamistd, 1 syrjintdepailya
perhesuhteiden vuoksi ja 1 tydntekijan epdyhdenvertaista kohtelua vam-
maisuuden perusteella. Tasa-arvovaltuutetun toimistoon oli tullut loka-
kuun 2023 joulukuun 2025 valilla kaksi asiaa, jotka liittyvat Espoon kau-
punkiin. Ensimma&inen koski transnaisten ja muunsukupuolisten oikeutta
kayttdd uimahallin naisten pesutiloja. Toinen koski sukupuolineutraalin
tydpaikkailmoituksen laatimista.

Tasa-arvobarometri 2025

Tasa-arvobarometrin (2025) mukaan seki naiset ettd miehet kokevat eni-
ten vékivallan pelkoa lilkkuessaan yksin, ja seuraavaksi joukkoliikentees-
sd. Seksuaalinen héirintd on Suomessa yleistd, mutta selvasti yleisempaa
ja toistuvampaa naisille: kahden vuoden aikana sitd koki 47 % naisista
ja 22 % miehistd, useimmiten sanallisena. Vihemmistdryhmiin kuuluvat
kohtaavat muita todenndkdisemmin seka seksuaalista hdirintdd ettd suku-
puoleen liittyvda vihapuhetta.

Poliisi 2025

Vuonna 2024 poliisin tietoon tulleiden viharikosten méaara jatkoi kasvuaan
ja on korkein koko viharikosselvitysten historian aikana. Kaikki vihamotiivit
mukaan luettaessa yleisin rikosnimike oli kunnianloukkaus. Sanallisten
loukkausten, uhkausten ja hairintatapausten yhteenlaskettu maara oli 60
prosenttia kaikista rikosilmoitustapauksista. Viharikosepdilyjen motiiveis-
ta eniten kasvoivat vammaisuuteen liittyvien ilmoitusten maarat, joka on
ollut kasvussa vuodesta 2020 alkaen. (Rauta, J. 2025.) Espoossa epail-
tyja viharikoksia oli rikosilmoitusten nakékulmasta 137, mikd merkitsee
43/100 000 asukasta ja paidrikoksia 173, mikd merkitsee 54/100 000 asu-
kasta. Vastaavat luvut Vantaalla ja Helsingissa ovat hieman korkeammat.
Tarkempaa alueittaista tilastoa ei ole saatavilla.
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Alla oleva kuva 2. havainnollistaa eri viharikosmotiivien osuuksia epdillyista
viharikoksista tehdyissa rikosilmoituksessa vuonna 2024 (n1808).

Kuva 2. Eriviharikosmotiivien osuudet epdiillyistd viharikoksista tehdyissd

rikosilmoituksissa vuonna 2024, (n1808). (Rauta, J. 2025)

. Vammaisuus

Sukupuoli-identiteetti
tai sukupuolen ilmaisu

Seksuaalinen
suuntautuminen

. Sukupuoli

Uskonto tai
vakaumus

0,6 %

Etninen tausta

67,6 %

Nuorisobarometri 2026

Nuorisobarometrin (2026) mukaan paineet kasaantuvat erityisesti
20-24-vuotiaille naisille, ja nuorten hyvinvointi riippuu vahvasti heidan
ymparistonsa tarjoamasta tuesta seka julkisten palvelujen riittdvyydesta.
Nuorten tulevaisuudenusko on heikentynyt aiempiin vuosiin verrattuna.
Nuoret eivat ole yhtenadinen joukko.

Sukupuolisensitiivisyyden haasteet

Sukupuolisensitiiviset palvelut ovat palveluja, joissa sukupuolen moninai-
suus ja sukupuolen merkitys ihmisen eldmassa tunnistetaan ja huomioi-
daan ilman oletuksia, stereotypioita tai vastuun siirtamista yksilolle. Suku-
puolisensitiiviset palvelut ottavat huomioon eri sukupuolten erityiset riskit
ja tarpeet ilman leimaamista. Sukupuolta tarkastellaan ristedvasti mui-
den tekijoiden kanssa (ika, etnisyys, vammaisuus, kieli, sosioekonominen
asema jne.). Tama auttaa tunnistamaan rakenteellista eriarvoisuutta. Ta-



voitteena on yhdenvertaisuus, osallisuus ja palvelujen parempi vaikutta-
vuus kaikille. Sukupuolisensitiivisissa palveluissa myds kohtaamiset ovat
sukupuolisensitiivisid. Konkreettisena esimerkkind on sateenkarinuorten
toive Espoo-tarinan tydpajassa: "Arjen asiointi on stressitontd ja sujuvaa eikd vd-
hemmistéon kuulumista edes huomaa.” Harry Lunabba teki selvityksen Pojat ja
nuoret miehet vakavasti ottaen, selvitys poikien ja nuorten miesten haa-
voittuvuuksista tasa-arvohaasteiden taustalla Valtioneuvostolle. Selvitys
julkaistiin 151.2026. Lunabba (2026) toteaa, etta "tutkimukset osoittavat, ettd
suomalaisten oppilaiden osaamistaso on laskenut, erityisesti poikien kohdalla. Tamd
ndkyy koulutuspoluissa: pojat ovat selvd vdhemmist6 lukiossa ja korkeakoulutuksessa.
He ovat myds haavoittuvia somaattisten sairauksien, mielenterveysongelmien ja yk-
sindisyyden suhteen. Poikien mielenterveysongelmia alidiagnosoidaan, ja palveluihin
hakeutuminen on vaikeaa. Lisdksi pojat ovat yliedustettuina vdkivallan uhreina ja te-
kijoind, ja maskuliinisuuskulttuuri usein hyvdksyy tai ihannoi vikivaltaa sekd kieltdd
haavoittuvuuden ilmaisun. Uutena haasteena sosiaalisen median algoritmit ohjaavat
sisdltojd, mikd voi lisdtd poliittista ja sukupuolten viilistd polarisaatiota. Selvitys eh-
dottaa, ettd poikien sukupuolittunut haavoittuvuus tunnistetaan ja huomioidaan kou-
lutuksen sekd sosiaali- ja terveyspalveluiden suunnittelussa. Sukupuolineutraaliudesta
tulee siirtyd sukupuolisensitiiviseen valmisteluun, jossa erot ja erityisyydet tunnistetaan.
Osaamistason nostaminen nimetddn koko lapsi- ja nuorisotydn yhteiseksi kansalliseksi
tavoitteeksi.”

Espoon kaupungin lukioiden opiskelijoista tytt6ja oli 54,3 prosenttia ja
poikia 43,7 prosenttia vuonna 2025. Tytt6ja lukiossa opiskelee 528 enem-
man kuin poikia. 43 prosenttia peruskoulunsa paattaneista vieraskielisista
opiskelijoista jatkaa lukioon. Tyttdjen osuus heistd on 56 prosenttia.

Kouluterveyskyselyn 2025 mukaan ulkomaalaistaustaiset tytot harrastivat
Espoossa jotakin viikoittain selvasti suomalaistaustaisia tyttdja vihem-
man. Sama ilmid nousee liikunnan nakdkulmasta. Maahanmuuttajataus-
taiset tyt6t osallistuvat Suomessa liikuntaan keskimaarin muita nuoria
vahemman, ja ero korostuu erityisesti sukupuolten vililld. Osallistumista
rajoittavat usein samanaikaisesti kulttuuriset normit, taloudelliset haas-
teet sekd puutteellinen tieto harrastusmahdollisuuksista, mika tekee lii-
kunnan aloittamisesta ja jatkamisesta monille vaikeaa. Naiden tekijéiden
kasautuminen voi johtaa siihen, ettd osa tytdista ja4 kokonaan harrastus-
toiminnan ulkopuolelle. Samalla liikunnalla on kuitenkin merkittava rooli
kotoutumisessa, sosiaalisten suhteiden rakentamisessa ja hyvinvoinnin
edistamisessd. Siksi on tarkedd kehittdd kohdennettuja ja saavutettavia
ratkaisuja, jotka huomioivat tdman ryhman erityistarpeet.
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Tyttojen liikunnan edistdminen ei perustu yksittaisiin toimenpiteisiin, vaan
vaatii rakenteellisia, kulttuurisia ja paikallisia ratkaisuja, joissa kunnilla
on keskeinen rooli. Espoo vastaa liikuntapaikoista, liikuntapalveluista ja
arkiymparistdista, ja voi lisata tyttdjen osallistumista tarjoamalla matalan
kynnyksen, ei-kilpailullisia harrastusmahdollisuuksia. Liikuntaymparist6-
jen tulee olla turvallisia, saavutettavia ja monipuolisia, ja kohdennetut
toimet, kuten tyttdjen omat lilkuntaryhmat ja sensitiivinen ohjaus, voivat
madaltaa osallistumiskynnysta erityisesti murrosidssa. Lisdksi kustannus-
ten alentaminen ja maksuttomien palveluiden lisddminen tukevat yhden-
vertaisuutta. Poikkihallinnollinen yhteistyd ja tiedolla johtaminen puoles-
taan auttavat kohdentamaan toimenpiteet tehokkaasti ja pitkdjanteisesti.

- Lahde: Liikunnan ja urheilun tasa-arvo Suomessa, 2025.

Kaupunki ennaltaehkiisee ja puuttuu vahvasti Lansi-Uudenmaan hyvin-
vointialueen kanssa tyttdjen ja naisten sukuelinten silpomiseen (FGM) yh-
teisen verkoston ja koulutusten avulla. Vahvasta yhteistydsta tulee huo-
lehtia my&s jatkossa ja kehittdd toimintamallia eteenpéin. Tama toiminta
on osa kunniavakivallan ja pakottavan kontrollin ennaltaehkdisemista pal-
veluissa.

Valtiontalouden tarkastusvirasto on laskenut, ettd yksi syrjaytynyt nuori
maksaa yhteiskunnalle yli miljoonaa euroa. Syrjaytymista ehkaisevan toi-
minnan taloudelliset vaikutukset ovat merkittavat. Esimerkiksi, jos nuori
syrjaytyy taysin yhteiskunnasta, sen kustannukset ovat aina suuremmat,
kuin sitd ehkaisevaan toimintaan sijoitetut panokset. Mitd varhaisemmas-
sa vaiheessa riskitekijat voidaan tunnistaa ja niitd vihentaa, sitd suurem-
mat ovat ehkaisytoimenpiteistd saadut hyddyt. (Valtiontalouden tarkas-
tusvirasto, 2007).

Saamelaisuus

Espoon tasa-arvo- ja yhdenvertaisuustoimikunta (211.2026) kuuli Tervey-
den ja hyvinvoinnin laitoksen suunnittelija Niila Rahkoa saamelaisuudesta
kuntatydssd. Rahko korosti kulttuurisesti turvallisten palvelujen vahvista-
mista, henkiléstdn osaamisen lisidmistd, selkeitd toimintamalleja kielel-
listen oikeuksien turvaamiseksi sekd systemaattista seurantaa. Yhteistyd
Saamelaiskirdjien kanssa tukee tyon kaynnistimistd. Kaupungilla tulisi
olla tutkittua tietoa saamelaisvdestostd Espoossa.


https://vtv.fi/wp-content/uploads/2025/08/nuorten-syrjaytymisen-ehkaisy-146-2007.pdf
https://vtv.fi/wp-content/uploads/2025/08/nuorten-syrjaytymisen-ehkaisy-146-2007.pdf

2.4 Yhdenvertaisuuslaki 1.1.2025,
osittaisuudistus

Yhdenvertaisuuslaissa todetaan, etta "Viranomaisen on arvioitava, miten sen
toiminta vaikuttaa eri vdestoryhmiin ja miten yhdenvertaisuus muutoin toteutuu sen
toiminnassa, ja ryhdyttdvd tarvittaviin toimenpiteisiin yhdenvertaisuuden toteutumisen
edistdmiseksi (5§).” Alemmmassa tekstissé on esitetty havaintoja eri vaestoryh-
mistd useista eri nakdkulmista. Selkeyden varmistamiseksi on tuotettu
yhteenveto, joka on liitteend. Liitteessa on kuvattu yhteenvedonomaisesti
edelld esitetyista keskeisia tuloksia. Kuvaus kattaa sekd Espoon omista et-
ta ulkoisista selvityksistad tuodun ndkemyksen yhdenvertaisuudesta, suku-
puolten tasa-arvosta, syrjinndsta ja hairinnasta seka kehittdmistarpeista.
Intersektionaalisuus tarkastelee sitd, miten eri identiteetin osa-alueet,
kuten sukupuoli, etninen tausta, kieli, ikd, vammaisuus, sosioekonominen
asema, seksuaalinen suuntautuminen, uskonto tai asuinpaikka, voivat kie-
toutua yhteen ja luoda seka erityisia etuja, ettd haasteita. Kun ndma teki-
jat ristedvat, ne voivat tuottaa aivan erilaisia palvelukokemuksia kuin jos
katsottaisiin vain yhta taustatekijaa kerrallaan. Ihminen voi kuulua samaan
aikaan eri kategorioihin. Valmistelutydryhmassa tuotiin my&s rakenteiden
vaikutus esiin.
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Kuva: Kerttu Penttila



3. Jatkotoimenpiteet: painopisteet, tavoitteet ja

toimenpiteet

Oleta moninaisuus. Kaikki ovat tervetulleita -periaate
kaupungin kaikkeen toimintaan.
(Valmisteluryhmd 5.12.2025)

Suunnitelmaa valmisteltiin monialaisessa valmisteluryhmassa. Valmistelu-
ryhmaan kutsuttiin eri jarjestdjen, seurakunnan, neuvostojen ja neuvotte-
lukuntien, toimialojen ja tulosyksikkdjen edustajia. Tavoitteena oli saada
monialainen ndkemys kaupunkilaisten arjesta ja sen haasteista.

Valmisteluryhma perehtyi nykytilaan eri tietolahteiden valossa ja kavi kes-
kustelua havainnoista. Kunkin ryhman edustaja piti taustaryhmainsa ajan
tasalla ja kerdsi ndkemyksia kasiteltdviin asioihin. Talld tavoin osallistet-
tiin suurempi joukko asukkaita ja muita toimijoita, kuin vain kokousvakea.
Valmisteluryhma piti yksimielisesti tirkedna, ettd suunnitelma palvelee
konkreettisesti asioiden eteenpain viemista. Ensimmaisessa kokouksessa
linjattiin, ettd olemme rakentamassa suunnitelmaa, joka ei ole vain yla-
tasolla, vaan tuo esiin asioita, jotka konkretisoituvat arjessa. Toinen tarkea
periaate oli, vidhemman on enemman, mikd merkitsee, ettd tavoitteek-
si tuli l6ytad muutamia painopisteitd ja niille toimenpiteitd. Kolmante-
na periaatteena oli ratkaisukeskeisyyden ja eteenpdin katsomisen eetos.
Viimeisend periaatteena oli luottamuksen merkityksen ja tasa-arvon- ja
yhdenvertaisuuden edistdmisen toimenpiteiden vilinen yhteys. Toimen-
piteet tulee toteuttaa niin, ettd luottamus kaupungin toimiin lisdantyy.
Vahva viestintd kaupunkilaisille ja kaupungin sisalld on olennainen onnis-
tumisen edellytys.

Edellinen palvelujen tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma 2023-2025
sisdlsi yhdeksan kaupunkiyhteistda teemaa, joiden alle toimenpiteita kir-
jattiin toimialoilla ja tulosyksikdissa. Kaupunkiyhteiset teemat suuntasivat
toimenpiteitd, mika oli hyva. Teemoja oli kuitenkin palautteiden perusteel-
la liikaa. Tasta syysta tdma suunnitelma sisaltda kaupunkiyhteisia paino-
pisteitd ja toimenpiteitd seki palveluissa toteutettavia toimia vahemman.
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Toimenpiteistd useimmat ovat kaupunkitasoisia (5), mikd merkitsee, ettd
ne suunnitellaan yhdessa konsernihallintovetoisesti. Kolme toimenpidetta
toteutetaan ja suunnitellaan kaikilla toimialoilla. Loput kaksi toimen-
pidettd kohdentuvat erikseen valittuihin yksikdihin. Valmisteluryhma halu-
si kohdentaa toimintaa perustan rakentamiseen seka palvelujen laadun ja
sisdllon parantamiseen, toisin sanoen konkreettisiin tekoihin. Tata kautta
myo6s toimintakulttuurin tulisi lAhted muutokseen kaupungissamme. Seu-
raavissa luvuissa esitellddan toimenpiteet ja niiden perustelut tiivistetysti.

Tata dokumenttia tadydennetdan erilliselld dokumentilla. Siihen on kirjattu
konkreettisesti toimenpiteen toteuttaminen, mittarit, seuranta ja kustan-
nukset vuosien 2026-2029 aikana.

Vuosien 2026-2029 aikana edistetdin sovituin osin palvelujen es-
teettomyytti ja saavutettavuutta, tietopohjan vahvistamista, aktii-
vista syrjinnan vastustamista, sukupuolisensitiivisen kohtaamisen
parantamista palveluissa ja saamelaisiin liittyvaa tiedonkeruuta.

Seuraavissa luvuissa esitellddn toimenpiteitd konkreettisemmin.



3.1 Esteettomyys ja saavutettavuus

Espoon kaupungissa esteettdmyyden toteuttamisessa on varsin vakiin-
tuneet kdytidnnot ja prosessit, mutta esteettomyyden edistdmisessa on
vield paljon tehtdvaa. Esteettdmyystiedon kerddminen ja toimenpiteiden
toteuttaminen tulee olla jatkuvaa ja systemaattista. Tavoitteena on luo-
da johdonmukaisempi kehittdmisen polku esteettémyyden edistamiseen,
joka edistdd yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon toteutumista kaupungissa.

Esteettomyyteen liittyvat kysymykset nousivat tiedonkeruun ja keskuste-
lun kautta yhdeksi painopisteeksi. Espoon kaupunki moninaistuu ja idk-
kadiden espoolaisten maara kasvaa. Olennaista on, ettd kaupunkilaisilla on
mahdollisuus omatoimiseen elamain esteettémassa kaupungissa. Espoo-
tarinan mukaisesti kaupunkilaisten aktiivinen osallistuminen kaupungin
kehittimiseen on tarkeda. Tata kautta syntyy kokemus osallisuudesta,
vaikuttamisesta ja luottamuksesta kaupunkiin. Kaupunkilaisia kutsutaan
tekemain esteettdmampad kaupunkia, kertomalla yhteisen jarjestelman
kautta puutteista ja omista havainnoista. Kaupungin tehtaviaksi jaa luoda
suunnitelma ja priorisoida toimenpiteet tuleville vuosille osaksi toiminta-
suunnitelmia kayttdsuunnitelmassa. Toinen esteettdmyyteen liittyva ke-
hittamiskohde ovat esteettomyyskartoitukset esteettomyysindeksilla, joita
tulisi tehda 20 vuosittain. Esteettédmyysindeksi voisi toimia kevyempana
ja skaalautuvampana ratkaisuna laajojen, perinteisten esteettomyys-
kartoitusten haasteisiin. Espoon kulttuuripalvelujen talot arvioidaan
esteettdmyysindeksilla kevddn 2026 aikana. Kokemukset ovat jo nyt olleet
positiivisia ja henkildstdn tietoisuus ja oppiminen esteettdmyydestad on
kasvanut saadun palautteen perusteella.

Digitaalisen saavutettavuuden edistdminen

Saavutettavat palvelut tarkoittavat digitaalisia palveluja, jotka on suunni-
teltu niin, ettd kaikki kayttajat, myds erilaisia toimintarajoitteita omaavat
henkildt, voivat kdyttaa niitd yhdenvertaisesti. Suomessa saavutettavuutta
sddtelee digipalvelulaki, joka velvoittaa mm. julkisen sektorin, varmis-
tamaan palveluidensa saavutettavuuden. Laissa edellytetdaan varmista-
maan tiettyjen kriteerien mukaan esimerkiksi palvelujen havaittavuus,
hallittavuus, ymmarrettdvyys ja toimintavarmuus. Vuodesta 2025 alkaen
saavutettavuusvaatimukset laajenivat koskemaan myds useita kuluttajil-
le suunnattuja palveluja. Seuraavassa valotetaan esimerkein digitaalisen
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saavutettavuuden pulmia aluksi hakutoimintojen ndakdkulmasta. Ensim-
maiset esimerkit koskevat suomenkielistd perusopetusta.

1. Hakutermi "kouluun hakeminen”, joka on tasmallinen sivuston nimi,
Loytyy sivut, joista pddsee suoraan tietopakettiin, miten kouluun
haetaan. Jos hakee jollain muilla hakusanoilla kuten "miten haen
kouluun” tai pelkka "kouluun” hakuehdoilla tulee kaikkea muuta, kuin
kyseinen sivu.

2. Hakusana "uimaopetus” antaa ensimmaiset 23 hakutulosta, jotka
ohjaavat kaikki samalle sivulle tulevien ekaluokkalaisten uinnista.
Ensimmainen sivu, joka on jokin muu kuin kyseisen tapahtuman
mainos tulee vasta 3. sivulla eli luettelossa numerolla 24. Jos tdman
hakusanan liséksi laittaa valikosta aiheeksi "opetus”, mitdan vastaa-
vuuksia ei l6ydy.

3. Tiedon etsimiseen sivulta, esimerkki kouluun hakemisesta: termit,
jotka ohjaavat hakemista, eivat valttamattad aukea kaikille. Tassa esi-
merkissd huoltajan pitdisi osata ymmartaa, ettd kouluun hakemiseen
liittyvat ohjeet loytyvat “ldhikoulu ja toissijainen koulu” otsikon alta, joka
ei ole suomenkielisellekdan sivuston kavijalle valttamatta suoraan
ymmarrettava termipari.

Seuraavassa lisdd esimerkkeja toisesta ndkdkulmasta. Alla olevat esi-
merkit koskevat henkilditd, jotka ovat heikkonikdisid, omaavat haasteita
hahmottamisessa tai ovat jo ikddntyneita tai digisokeita.

4. Saavutettavuushaasteita on myds heilld, jotka kayttavat teknisia
apuvdlineitd, kuten ruudunlukuohjelmia, tiedon hakemiseen. Itse
nettisivut voivat olla saavutettavia, mutta niille ladatut tiedostot eivat
valttamatta ole. Mm. PDF-tiedostot (esim. koulujen lukuvuosioppaat,
muut) on tulostettava tietylla tavalla, jotta ne olisivat luettavissa
ruudunlukuohjelmalla.

5. Saavutettavuushaasteita on myds heilld, jotka eivat kayta teknisia
apuviélineitd, kuten ruudunlukuohjelmia. Jos sivustolla joutuu klikkai-
lemaan paljon sivujen valilla tai haetut asiat lOytyvat pitkien polkujen
paasta, sivuston kayttdminen on raskasta eika siten sovellu kaikille.
Tama kuormittaa mm. heit4, joilla on haasteita hahmottamisessa tai
heitd, joiden fyysiset voimat ovat heikommat esimerkiksi ikdantymi-
sen myodta. Lisdksi tulee huomioida digisokeat eli ihmiset, jotka eivat
pysty kdyttamaan jarjestelmia. Heille tulisi olla rinnakkaisia palveluja,
esimerkiksi mahdollisuus soittaa puhelimella.



Yhteenvetona voi todeta, ettd digitaalista saavutettavuutta tulisi tarkas-
tella kokonaisuutena eika pistemaisind toimenpiteind. Olennaista on, ettd
asukkaat kokevat olevansa osallisia kaupungissa ja viestintd on osa tata
kokemusta.

Verkkosisaltéjen saavutettavuus ja yhdenvertaisuus edellyttdvat myos,
ettd kieliversiot ndhdaan tasavertaisina ja ettd eri kielilla tarjottu tieto
on ajantasaista, yhtenevai ja samanaikaisesti paivittyvaa. Sisaltoja paivi-
tettdessd huomio keskittyy usein asiakokonaisuuksiin, jolloin kieliversiot
voivat jadda epadhuomiossa paivittamatta. Kielitietoisuuden vahvistaminen
ja selkeat kaytannot tukevat sitd, ettd myds ruotsinkielinen sisaltd pysyy
ajantasaisena ja laadukkaana. Lisdksi on tarkeda tehda yhteisty6td muiden
tulosyksikdiden kanssa, jotta verkkosisallot vastaavat toiminnan rakennet-
ta eri palvelualueilla.

Ty6ryhmassa kaydyissa keskusteluissa selkokieli ja selked suomen kieli
ja niiden kayttdminen nousivat esiin jokaisessa kokouksessa. Selkokieli
on saavutettavaa kieltd. Selkokieli ja selked suomen kieli tukevat yhden-
vertaisuutta ja osallisuutta, jotta mahdollisimman moni voi ymmartaa tar-
keda tietoa ja osallistua yhteiskuntaan. Selkokieltd kaytetdan esimerkiksi
viranomaisviestinndssa, uutisissa ja palveluohjeissa. Selkokieli ja selked
kieli eivat ole sama asia, vaan selkokielelle on oma kriteeristonsa. Kau-
pungissa tulee paattad, mistd selkokielen kadyttdminen aloitetaan ja missa
vahvistetaan selkedn suomen kielen kadyttadmista. Samalla tulee huolehtia
siitd, ettd myos ruotsi palvelukielena on selkedd, ymmarrettavai ja saavu-
tettavaa, jotta kaupunkilaisia voidaan palvella yhdenvertaisesti molemmil-
la kielilla. Kukin valmisteluryhman jasen perusteli ndkemystdaan omasta
taustaryhmasta kasin.

Valtakunnallisen selkokielen tarvearvion mukaan selkokieltd tarvitsee
11-14 prosenttia vaestdsta eri syista. Selkokielen tarve on kasvussa, mika
johtuu etenkin yli 65-vuotiaiden ja maahanmuuttajataustaisten ihmisten
maaran kasvusta.

- L&hde: Selkokeskus.

Tavoitteena on tuottaa sellaisia digitaalisia palveluja, jotka on suunniteltu
niin, ettd kaikki kayttajat, myds erilaisia toimintarajoitteita omaavat hen-
kilot, voivat kayttaa niitd yhdenvertaisesti. Toisena tavoitteena on méaa-
ritelld ne palvelut, joissa erityisesti tarvitaan selkedd suomen kielta tai
selkokielta.
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. Toimenpide: Parannetaan kaupunkiympariston esteettdmyytta
kuntalaispalautteen pohjalta. Kaupunkitasoinen tarkastelu.

. Toimenpide: Kerdtdan systemaattisesti esteettdmyystietoa

tiloista ja kiinteistdistad seka parannetaan esteettdmyytta suunni-
telmallisesti esteettdmyysindeksia hyédyntéden, yhteensa 20 kpl /
vuosi kaupungissa. Valitut kohteet toimialoilla, edellakavijat.

Toimenpide: Edistetdan digitaalista saavutettavuutta: valittu
kohde. Kaupunkitasoinen tarkastelu.

Toimenpide: Vahvistetaan selkedn kielen kayttda ja aloitetaan
selkokielen kaytto vaiheittain, valittu kohde. Kaupunkitasoinen
tarkastelu.

Kuva: Kerttu Penttila


https://selkokeskus.fi/selkokieli/selkokielen-tarve/

3.2 Kaupungin tiedonkeruun
vahvistamista/uudistamista

Oleta moninaisuus. Kaikki ovat tervetulleita -periaate
- kaupungin kaikkeen toimintaan. Asiakas- ja asukasymmadrryksen
lisddminen tarkoittaa tiedonhankintatapojen kehittdmistd ja
muuttamista. Tiedonkeruu, osallisuus ja luottamus - ihmiset, joiden
ddntd ei tunnisteta tai se ei kuulu kaupungissa.
(Valmisteluryhmd 5.12.2025)

Valmisteluryhmassa todettiin yksimielisesti, ettd kaupungin tiedonkeruuta
tulee uudistaa niin, etta se ottaa huomioon paremmin kaupungin moni-
muotoistumisen ja erityisesti vihemmistdjen tarpeet. Vihemmistéjen ko-
kemukset jadvat usein piiloon suurissa aineistoissa, joten tiedonkeruun
on kyettava tavoittamaan myds ryhmat, joita nykyiset menetelmat eivat
tavoita. Tieddmme myds kokemuksesta, ettd esimerkiksi perinteiset ky-
selytutkimukset eivat tavoita kaikkia asukkaita. Tiedonhankintaa tulee
suunnata myd&s ryhmiin, joita ei aiemmin ole tavoitettu. Tiedonhankinnan
esimerkkeja: jarjestdissa tehtava tiedonkeruu, erityisryhmien tydpajat,
vertaishaastattelut, some-keskustelujen seuranta ja kokemusasiantunti-
joiden vierailut. Kyselyihin lisdtdan mahdollisuus kertoa kuuluvansa yhteen
tai useampaan vihemmisté6n tai olla kertomatta.

Menetelmien tulee tukea arvostavaa kohtaamista, kuuntelemista ja luot-
tamuksen rakentamista. Tiedonkeruu on aina mahdollisuus luoda luot-
tamusta kaupunkiin. Taman vuoksi tiedonkeruuta ei ndhda pelkkana
mittaamisena, vaan osallisuutta vahvistavana prosessina, jossa jokaisen
vastaajan kokemus on tarked, syrjintdkokemuksia ym. ei kyseenalaisteta,
eikd vastaajia pakoteta valmiisiin kategorioihin, joihin he eiviat koe kuulu-
vansa. Olennaista on viestid tuloksista takaisin osallistujille.
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Tiedonkeruuseen liittyva kehityskohde on uusien ryhmien tavoittaminen
erilaisilla menetelmilld ja kokeilulla. Kaupungin eri toimijoiden tulisi ko-
keilla ainakin yhtd uutta tiedonhankintatapaa vuosien 2026-2029 aikana.
Tavoitteena tulisikin olla, ettd uusien menetelmien kokeiluista syntyy pysy-
vid kdytantdja seka kirjattuja oppeja kaupungille. Tata kautta on mahdollis-
ta tunnistaa eri vihemmistéryhmiin kuuluvien tarpeita palvelutuotannos-
sa. Kaupungin eri toimialoilla ja tulosyksikdissa, palvelualuilla toteutetaan
yksi kokeilu.

5. Toimenpide: Parannetaan palveluja toteuttamalla vahintdan 1
kohdennettu tiedonkeruun kokeilu / palvelu vuosien 2026-2029
aikana. Kirjataan havainnot tiedonkeruun kokeilusta yhteiseen
pohjaan ja opitaan yhdessa. Kaikki toimialat, tulosyksikdt.




3.3 Aktiivinen syrjinnan vastustaminen,
syrjinnasta kertominen ja
kaupunkitasoinen rakenne

Asukkaiden kokema syrjintd, rasistinen huutelu ja hairintd ovat joka-
paivdisia ilmidita useiden espoolaisten elamassi. Edelld esitettyjen tieto-
lahteiden valossa asia on mitd ajankohtaisin ja huolta herattéva asia. N&i-
hin ilmidihin puuttuminen edellyttdd joukkovoimaa ja uskallusta vastustaa
nykymenoa ja kehitysta. Valmisteluryhmassa keskusteltiin toiseuttamises-
ta ja kokemuksesta ulkopuolelle sulkemisesta. Nama kokemukset jattavat
niin nuoriin kuin aikuisiin pitkan varjon.

6. Toimenpide: Puututaan aktiivisesti kaupungissa esiintyvaan
syrjintdan, rasismiin ja hairintdan luomalla ilmoituskanava
kaupunkilaisille palautepalveluun. Kaupunkitasoinen tarkastelu
ja toimenpiteet.

7. Toimenpide: Opimme yhdessa edellakavijoilta (joilla on oma
palautekanava) kaupungissa ja kirjoitammme muille hyvista kay-
tadnnoista tulosyksikdissa. Kaytossa olevat palautekanavat.

Espoo-tarinan kirjaus yhteisestd Espoosta, yhteenkuuluvuudesta, joh-
donmukaisesta toiminnasta syrjintaa ja rasismia vastaan, luottamuksen
ja tulevaisuuden rakentamisesta edellyttaa aktiivisia toimia. Aikaisemmin
kuvatuissa tutkimustuloksissa ja selvityksissd nousee esiin ndkyma su-
rullisesta kehityskulusta. Tavoitteena on puuttua aktiivisesti kaupungin
palveluissa koettuun syrjintdan, rasismiin ja hairintdan. Toisena tavoittee-
na on oppia kaupungin edellakavijoilta (kaikilla tulosyksikoilla ei ole omia
palautekanavia) hyvistd kaytannoista kasitella syrjintada, rasismia ja hai-
rintaa.
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3.4 Sukupuolisensitiiviset kohtaamiset ja
-palvelut

Tavoitteena on tunnistaa sukupuolen moninaisuus ja tarkastella sitd mo-
ninaisesti ja sosiaalisten rakenteiden kautta. Lisatdan ymmarrysta suku-
puolisesta moninaisuudesta. Kehitetaan kykyja ja uusia malleja kohdata ja
tukea erityisesti perinteisten sukupuoliroolien ulkopuolelle osuviin lapsiin,
nuoriin ja aikuisiin. Samalla tunnistetaan erilaisia normatiivisuuteen liitty-
vid sosiaalisia ja kulttuurisia esteitd onnistuneiden kohtaamistilanteiden
toteutumiselle. Olennaista on tunnistaa ristedvia taustatekijoitd, kuten
kieli, kulttuuri, toimintakyky ja sosioekonominen asema ja niiden merkitys.
Lisataan henkiloston valmiuksia kohdata erilaisia asiakkaita ja vahviste-
taan kykya inklusiiviseen, yhdenvertaiseen ja sensitiiviseen kohtaamiseen.
Sukupuolineutraaliudesta tulee siirtyd sukupuolisensitiiviseen valmiste-
luun ja toimintaan, jossa erot ja erityisyydet tunnistetaan.

Sukupuolisensitiivisesti saavutettava palvelu tarkoittaa sita, ettd palvelu,
toimintamalli tai kohtaaminen on suunniteltu ja toteutettu niin, ettd se
tunnistaa ja huomioi sukupuolen moninaisuuden sekd sukupuoleen liitty-
vat erilaiset kokemukset, tarpeet ja esteet, eikd vahvista syrjivid rakenteita
tai oletuksia. Tavoitteena on tuottaa uusi kohtaamismalli tai jo olemassa
olevan palvelun tarkastelu ja kehittdminen sukupuolisensitiivisen saavu-
tettavuuden kautta.

8. Toimenpide: Tarkastellaan ja kehitetddan olemassa olevaa
palvelua sukupuolisensitiivisen saavutettavuuden nikékulmasta,

esimerkiksi kerddmalla asiakaspalautetta ja hyédyntamalld sita
palvelun kehittamisessa. Kaikki toimialat ja tulosyksikot.




3.5 Saamelaiset Espoossa

Tavoitteena on saada kokonaiskuva saamelaisuudesta Espoossa. Toimen-
piteend on tuottaa selvitys saamelaisten tilanteesta Espoossa ja siit4,
miten kulttuurisesti turvattuja palveluja voidaan tarkoituksenmukaisesti
jarjestaa kolmella saamen kielelld kaupungeissa.

9. Toimenpide: Tuotetaan selvitys saamelaisten tilanteesta
Espoossa ja siita, miten kulttuurisesti turvattuja palveluja

voidaan tarkoituksenmukaisesti jarjestaa kolmella saamen
kielella kaupungeissa. Kaupunkitasoinen tarkastelu.

3.6 Toimenpiteiden kokonaistarkastelu

Seuraavassa on kuvattu toimenpiteet ja toteutustaho. Aluksi esitelldan
kaikkia toimialoja ja tulosyksikoitd koskevat toimenpiteet. Seuraavaksi
esitelladn edellakavijoita koskevat toimenpiteet. Lopuksi esitellddan kau-
punkiyhteiset toimenpiteet. Aineiston perusteella tuotetaan erillinen do-
kumentaatio konkreettisesta tekemisestd tukemaan toimenpiteiden to-
teuttamista.
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Toimenpiteet 2026-2029

Kaikki toimialat, tulosyksikot

» Parannetaan palveluja toteuttamalla vahintdan 1 kohdennettu
tiedonkeruun kokeilu / palvelu vuosien 2026-2029 aikana.
Kirjataan havainnot tiedonkeruun kokeilusta yhteiseen pohjaan
ja opitaan yhdessa.

+ Tarkastellaan ja kehitetdan olemassa olevaa palvelua sukupuoli-
sensitiivisen saavutettavuuden nakokulmasta.

Edelldkavijat kaupungissa, joilla on oma palautejarjestelma

* Opimme yhdessa edellakavijoilta kaupungissa. Kirjoitamme
muille hyvistd kaytanndistd tulosyksikossa.

Edelldkavijat kaupungissa, valitut kohteet toimialoilla 20 kpl / vuosi

» Kerataan systemaattisesti esteettomyystietoa tiloista ja kiin-
teistoista sekd parannetaan esteettomyytta suunnitelmallisesti
esteettomyysindeksin avulla.

* Opimme yhdessa edellakavijoilta (joilla on oma palautekanava)
kaupungissa ja kirjoitamme muille hyvistad kdytannoista tulosyk-
sikdissa. Kaytossa olevat palautekanavat.

Kaupunkitasoinen tarkastelu

e Parannetaan kaupunkiympariston esteettémyytta kuntalaispa-
lautteen pohjalta.

+ Edistetdan digitaalista saavutettavuutta.

» Vahvistetaan selkedn kielen kayttoa ja aloitetaan selkokielen
kdyttdminen vaiheittain.

* Tuotetaan selvitys saamelaisten tilanteesta Espoossa.

* Puututaan aktiivisesti kaupungissa esiintyvaan syrjintaan,
rasismiin ja hairintdaan luomalla ilmoituskanava kaupunkilaisille
palautepalveluun. Kaupunkitasoinen tarkastelu ja toimenpiteet.



3.7 Mahdollisia mittareita

Alle on koottu mahdollisia mittareita, joilla voi todentaa tasa-arvo- ja
yhdenvertaisuussuunnitelman toimenpiteiden toteutumista 2026-2029.
Lopulliset kayttoon otettavat mittarit paatetdan suunnitelman konkreti-
soinnin yhteydessa.

Taulukko 4. Taulukkoon on koottu mittariesimerkkejd, joita voi hyodyntdd
toimenpiteiden laatimisessa ja mittaamisessa.

Maaralliset + Toteutuneiden esteettomyysindeksien maara.

mittarit » Saatujen asiakaspalautteiden maara.

* Kohdennettu tiedonkeruu: Osallistujien maara.
Osallistujien moninaisuus (itse maéritelty tausta-
tekija). Uusien, aiemmin tunnistamattomien
ryhmien osallistuminen.

» Tiedonkeruusta kertominen lukumé&ara.

» Tuotettujen tarkastelujen maara ja laatu.

Laadulliset * Kuinka moni koki voivansa kertoa kokemuksistaan
mittarit avoimesti?

* Nousiko esiin uusia yhdenvertaisuusteemoja?

* Millaisia tdsmennyksia viestintaan tuli saavutetta-
vuuden ja selkedn kielen ja selkokielen ndk&kul-

masta?
Osallisuus- » Osallistujien osuus, joka kokee tulleensa kuulluksi.
ja kokemus- Osallistujien osuus, joka kokee kohtaamisen
mittarit arvostavaksi.

e Turvallisuuden kokemus keskustelussa.

* Luottamus palveluun ennen ja jalkeen kokeilun.

Kuva: Johanna Taskinen
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4. Seuranta

Kaikkia naita edelld esitettyja toimenpiteitad edistetdan ratkaisukeskeisesti
ja toimintakulttuurissa yllapidetdan toivon herattamista. Toimintatapa on
tulevaisuusilon herdttdmista ja yhdessa tekemisté kaikkien Espoon eteen.

Vastuu kokonaisuuden toteuttamisesta on konsernihallinnolla yhdessa
toimialojen kanssa. Operatiivinen tasa-arvon- ja yhdenvertaisuuden koor-
dinointiryhma seuraa kokonaisuuden toteutumista.

Espoon tasa-arvo- ja yhdenvertaisuustoimikunnan tehtivana on seurata
naiden arvojen toteutumista kuntalaispalvelujen konkreettisissa toimin-
noissa.

Suunnitelman toteutumisen vastuu on konsernihallinnon ja toimialojen
yhteistyota.
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Kuva: Elias Metsdmaa / Filmbutik Oy



5. Sanasto

Esteettomyydelli tiloissa tarkoitetaan, sitd, ettd kaikki ihmiset voivat liik-
kua, toimia ja kayttda tilaa yhdenvertaisesti — riippumatta esimerkiksi
toimintakyvystd, idsta tai vammasta.

Epaasiallinen kohtelu on lain, yleisen hyvadn tavan tai omien tydvelvolli-
suuksien vastaista kayttdytymista tai toimintaa toista kohtaan tydssa.
Usein se on jarjestelmallista ja jatkuvaa, mutta kyse voi olla my&s yk-
sittidisestd tapahtumasta. Kohteena voi olla kuka tahansa tydyhteisdn
jasen.

Intersektionaalisuus tarkastelee sitd, miten eri identiteetin osa-alueet,
kuten sukupuoli, etninen tausta, kieli, ikd, vammaisuus, sosioekono-
minen asema, seksuaalinen suuntautuminen, uskonto tai asuinpaikka,
voivat kietoutua yhteen ja luoda seka erityisia etuja, ettd haasteita.
Kun ndma tekijat ristedvat, ne voivat tuottaa aivan erilaisia palvelu-
kokemuksia kuin jos katsottaisiin vain yhta taustatekijaa kerrallaan. |h-
minen voi kuulua samaan aikaan eri kategorioihin.

Ilhmiskauppa on yksilon vapauteen kohdistuva rikos, jossa on kyse haa-
voittuvassa asemassa olevan ihmisen kontrolloimisesta ja hyvdksi kayt-
tdmisestd hyddyn tavoittelemisen tarkoituksessa. Rikoslaissa teko kat-
sotaan ihmiskaupaksi, jos jokaisesta osa-alueesta (keino, tekotapa, ja
tarkoitus) toteutuu yksi kohta.

Kohtuulliset mukautukset ovat yhdenvertaisuuslain mukaisia toimenpitei-
ta. Jotta vammainen henkild voisi saada tyoté ja suoriutua tyétehtavis-
tdan, tydnantaja voi joutua tekemadn esimerkiksi tydaika- tai tydpaik-
kajarjestelyitd, tyovalinehankintoja tai muutoksia tydpaikan rakenteisiin
esteettdman kulun takia. Naitd toimia kutsutaan mukautuksiksi.

Moniperusteinen syrjintd tarkoittaa, ettd ihmiset voivat kokea syrjintda
samanaikaisesti useilla eri perusteilla, kuten esimerkiksi sukupuolen,
ian, etnisen alkuperan tai vammaisuuden takia.
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Positiivinen erityiskohtelu on sellainen oikeasuhtainen erilainen kohtelu,
jonka tarkoituksena on tosiasiallisen yhdenvertaisuuden edistaminen
taikka syrjinnasta johtuvien haittojen ehkdiseminen tai poistaminen, ei
ole syrjintaa.

Rasismi on yksildiden, ryhmien tai instituutioiden toimintaa ja ajattelua,
jossa ihmiset asetetaan eriarvoiseen asemaan tai arvotetaan eri tavoin
heidan rodullistetun, etnisen tai kulttuurisen taustansa perusteella.

Sateenkaarevat nuoret ovat nuoria, jotka kuuluvat tai kokevat kuuluvansa
seksuaali- ja/tai sukupuolivihemmistéihin tai pohtivat omaa identi-
teettiddn naihin liittyen.

Seksuaalinen hairinta on esimerkiksi seksuaalissdvytteistd kayttdytymis-
t4, kuten katseita, kommentointia tai fyysistd ldhentelya, joka ei ole
toivottua tai mieluisaa. Hairinnan kohde arvioi aina itse, onko toisen
kdytds sopivaa vai ei.

Seksuaalisessa suuntautumisessa on kyse siitd, keihin ihminen tuntee
vetovoimaa emotionaalisesti ja/tai eroottisesti.

Sukupuolen moninaisuus tarkoittaa sukupuolen kokemusten, ilmaisu-
tapojen ja kehon sukupuolitettujen piirteiden kirjoa. Ihminen voi il-
maista omaa sukupuoltaan monella tavalla.

Sukupuoleen perustuvalla hidirinnalla tarkoitetaan henkilén sukupuoleen
liittyvaa ei-toivottua kaytosta, joka ei ole luonteeltaan seksuaalista.

Sukupuoli-identiteetti tarkoittaa henkildn kokemusta omasta sukupuo-
lestaan ja sukupuolen ilmaisulla sukupuolen tuomista esiin pukeutu-
misella, kdytdkselld tai muulla vastaavalla tavalla.

Sukupuolten tasa-arvolla tarkoitetaan ettd, kaikilla sukupuolilla on yhta-
laiset oikeudet, velvollisuudet ja mahdollisuudet toteuttaa itsedan ja
osallistua yhteiskunnalliseen toimintaan. Kokemus sukupuolesta pe-
rustuu jokaisen omaan kokemukseen omasta sukupuolestaan tai su-
kupuolen ilmaisustaan.



Syrjinta

Viliton syrjintd tarkoittaa henkilon asettamista muita huonompaan
asemaan esim. palkkauksen tai tydolojen jarjestelyjen osalta. Epa-
suotuisampi kohtelu voi ilmetd rajoituksina, kovempien vaatimusten
ja velvoitteiden asettamisena ja etujen tai mahdollisuuksien saamatta
jdamisena.

Vilillinen syrjinndlld tarkoitetaan tilannetta, jos ndenndisesti yhden-
vertainen saantd, peruste tai kdytantd saattaa jonkun muita epdedulli-
sempaan asemaan henkilé6n liittyvan syyn perusteella, paitsi jos saan-
nélla, perusteella tai kdytannolld on hyvéksyttava tavoite ja tavoitteen
saavuttamiseksi kaytetyt keinot ovat asianmukaisia ja tarpeellisia.

Muita syrjinndn muotoja ovat hairintd, kuten ihmisarvoa loukkaava kay-
t0s, loukkaavat puheet seki loukkaavat sdhkopostiviestit ja eleet. Koh-
tuullisten mukautusten epddaminen vammaisten henkildiden kohdalla.

Vammaisiin henkildihin kuuluvat ne, joilla on sellainen pitkaaikainen ruu-

miillinen, henkinen, alyllinen tai aisteihin liittyvd vamma, jonka vuo-
rovaikutus erilaisten esteiden kanssa voi estdd heidan tdysmaaraisen
ja tehokkaan osallistumisensa yhteiskuntaan yhdenvertaisesti muiden
kanssa. (YK:n vammaissopimus) Vammaisella henkil6lla tarkoitetaan
vammaispalvelulaissa (675/2023) henkilé3, joka tarvitsee vamman tai
sairauden aiheuttaman pitkaaikaisen fyysisen, kognitiivisen, psyykkisen,
sosiaalisen tai aisteihin liittyvdn toimintarajoitteen johdosta valttdma-
tonta apua tai tukea tavanomaisessa elamassa.

Viharikos on henkildd, ryhma3, jonkun omaisuutta, instituutiota tai ndiden

edustajaa kohtaan tehty rikos, jonka motiivina ovat ennakkoluulot tai
vihamielisyys uhrin oletettua tai todellista etnista tai kansallista taus-
taa, uskonnollista vakaumusta tai elamankatsomusta, sukupuolta, sek-
suaalista suuntautumista, sukupuoli-identiteettid, sukupuolen ilmaisua
tai vammaisuutta kohtaan.

Yhdenvertaisuus tarkoittaa, etta kaikki ihmiset ovat samanarvoisia riippu-

matta idstd, etnisestd tai kansallisesta alkuperasta, kansalaisuudesta,
kielestd, uskonnosta ja vakaumuksesta, mielipiteestd, vammasta, ter-
veydentilasta, seksuaalisesta suuntautumisesta tai muusta henkil6én
liittyvasta syystd. Kaikilla on oikeus samanarvoiseen kohteluun.
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- Lahteet: Setary, Laki naisten ja miesten tasa-arvosta 609/1986 (Finlex),

Monika-naiset ry, Rauta, J. 2025. Poliisin tietoon tullut viharikollisuus
Suomessa 2024, Rikoslaki (Finlex), Terveyden- ja hyvinvoinnin laitos,
Tieteen termipankki, Vammaispalvelulaki 675/2023 (Finlex), Yhden-
vertaisuuslaki 1325/2014 (Finlex), Yhdenvertaisuusvaltuutettu, YK:n
vammaissopimus 10.6.2016.

Kuva: Kerttu Penttila



6. LIITE: tarkastelu eri syrjintaperusteiden nakéokulmasta

Seuraavaan on kuvattu yhteenvedonomaisesti edelld esitetyista keskeisia
tuloksia. Kuvaus kattaa sekd Espoon omista ettd ulkoisista selvityksista
tuodun nikemyksen yhdenvertaisuuden, sukupuolten tasa-arvon, syrjin-
nan ja hdirinnan nakdkulman seké kehittamistarpeita. Intersektionaalisuus
tarkastelee sitd, miten eri identiteetin osa-alueet, kuten sukupuoli, etni-
nen tausta, kieli, ikd, vammaisuus, sosioekonominen asema, seksuaalinen
suuntautuminen, uskonto tai asuinpaikka, voivat kietoutua yhteen ja luoda
sekd erityisid etuja, etta haasteita. Kun nama tekijat ristedvat, ne voivat
tuottaa aivan erilaisia palvelukokemuksia kuin jos katsottaisiin vain yhta
taustatekijaa kerrallaan. Ihminen voi kuulua samaan aikaan eri kategorioi-
hin. Valmistelutyéryhmassa tuotiin myds rakenteiden vaikutus esiin.

Kansalaisuuteen, vakaumukseen, mielipiteeseen, poliittinen toimintaan,
ammattiyhdistystoimintaan ja muuhun henkiléon liittyvdan syyhyn ei l6y-
tynyt mainintoja kaupungin olemassa olevista tutkimuksista tai selvityk-
sista.

Sukupuolet, eri vihemmistot

Espoon kuntapalvelututkimuksessa (2025) sukupuolien vilinen ero vasta-
uksissa korostui. Vieraskieliset ja kotimaankieliset miehet antoivat parem-
pia arvioita kuin naiset. Kokonaistulosten nousu johtuu pddosin siita, etta
vieraskieliset vastaajat niin miehet kuin naisetkin antoivat kautta linjan ko-
timaankielisid vastaajia parempia arvosanoja. Vieraskielisten naisten vas-
taukset olivat heikompia kuin miesten. Vieraskieliset ja kotimaankieliset
naiset antoivat heikoimpia arvioita yleisestd jarjestyksesta ja turvallisuu-
desta kuin miehet.

Espoon osallisuus- ja hyvinvointikyselyn (2026) mukaan naisten ja miesten
valilla ei ollut merkittavia eroja osallisuuden kokemuksessa. Osallisuuden
kokemus oli heikompaa vahemmistoryhmissa. Vahemmistoihin lukeutui-
vat mm. etniset, kieli-, uskonnolliset tai katsomukselliset, seksuaali-, su-
kupuolivihemmist6t ja vammaiset. Osallisuuden kokemus vaihtelee ika-
ryhma myotéd. Korkein osallisuuden kokemus oli 15-19-vuotiailla. Myds
60-69-vuotiaat kokevat osallisuutensa korkeaksi ja elaméantilanne voi
tarjota enemman aikaa ja mahdollisuuksia osallistumiseen. Uskonnolli-
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seen tai katsomukselliseen vihemmist66n kuuluvilla taso osallisuuden
kokemuksessa on suhteellisen vahva.

Kaikissa koetun hyvinvoinnin kysymyksissd vahemmistdjen hyvinvointi
oli heikompaa kuin ei-vihemmistdjen. Ero oli kaikkein merkittavin vait-
tamassa "Koen, ettd muut eivdt hyvdksy minunlaisiani ihmisid”. Vahemmistot
kokivat ndin huomattavasti useammin kuin kaikki vastaajat. Sukupuoli-
vahemmistdjen luku on hilyttava ja erosi muista vahemmistdistad. Koetun
hyvinvoinnin osalta kaikkein heikoin tilanne oli sukupuoliviahemmistailla,
vammaisilla, sekd seksuaalivahemmistéilla. (Espoon osallisuus- ja hyvin-
vointikysely 2026.)

Vieraskieliset kokivat useammin pelkoa, vihaa, ahdistusta, masentunei-
suutta ja ettd muut eivat hyviaksy heidan laisiaan ihmisid. He myos kokivat
vahemman luottamusta muita ihmisia kohtaan.

Sukupuolivihemmistdjen edustajista 40 % koki erittdin heikkoa osalli-
suutta, vammaisista henkildistd joka kolmas ja seksuaaliviahemmistdjen
edustajista joka viides.

Uskonnolliseen tai katsomukselliseen vihemmisté6n kuuluvilla osallisuu-
den kokemuksen taso oli suhteellisen vahva Espoon osallisuus ja hyvin-
vointikyselyn (2026) mukaan.

Ikd

Osallisuus ja hyvinvointikyselyn (2026) mukaan espoolaisten ikdantynei-
den kokemus omasta elamanlaadusta on heikentynyt. Vanhusneuvosto
(2025) esitti my0ds, ettd kaupunkiympdriston toimiala asettaa toimenpi-
teitd, kehittdmisohjelmia, joiden tavoitteena on ikdystavillinen ja estee-
tén Espoo. lakkddmmille espoolaisille tulee tarjota mahdollisuus asioida
muutenkin kuin digitaalisesti.



Alkuperd

Espoo-tarinan tyopajassa (2025) todettiin, ettd romanit kohtaavat yha
syrjintdd, rasismia ja ennakkoluuloja. Tydryhméakeskusteluissa nousi
esiin myds romanien hankala tydmarkkina-asema ja rekrytointisyrjinta.
Romanilasten pienestd pitden kokema syrjintd ja ennakkoluulot tuotiin
esiin haastattelussa 2026. Alkuperdn ndkdkulmasta on tarkedd kayttda
monia eri menetelmia tiedon hankinnassa niin romanien kuin saamelais-
tenkin kohdalla. Espoossa asuvasta saamelaisviestdstd ei ole tietoa ja
tata asiaa tulee selvittaa.

Kieli

Kielinakdkulmasta tarkasteltuna vieraskieliset lapset kokevat syrjintda, ra-
sismia ja kiusaamista kouluissa. Vieraskielisten poikien syrjintd ja kiusaa-
minen on lisddntynyt (Kouluterveyskysely 2025). Espoo-tarinan tydpajois-
sa 2025 vieraskieliset osallistujat nostivat saavutettavuuden heikkoutta ja
pulmia palveluissa esiin.

Perhesuhteet

Perhesuhteiden ja terveydentilan nakdkulmasta oli yhteydenottoja yhden-
vertaisuusvaltuutetun toimistoon vuoden 2025 aikana.

Vammaiset henkilot, sukupuolet, seksuaalinen
suuntautuminen

Vammaisista ihmisistd joka kolmas koki erittdin heikkoa osallisuutta
(Espoon osallisuus- ja hyvinvointikysely 2026). Vammaiset henkil6t koh-
taavat syrjintda ja vihapuhetta (Poliisi 2025). Esteettdmyyden puutetta
nostettiin esiin (Espoo-tarina 2025, vammaisneuvosto, Voxit 2025). Vam-
maisuuteen liittyen oli my6s yhteydenotto yhdenvertaisuusvaltuutetun
toimistoon (2025).

Seksuaalivahemmistdjen edustajista joka viides koki erittdain heikkoa osal-
lisuutta. Sukupuolivahemmistdjen edustajista 40 % koki erittdin heikkoa
osallisuutta. (Espoon osallisuus ja hyvinvointikysely 2026.) Sukupuoli-
vahemmisté6n kuuluvat kokevat kiusaamista, hairintaa ja syrjintda. Pal-
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velujen kohtaamattomuudesta annettiin palautetta esim. uimahallien pu-
kutilat. (Kouluterveyskysely 2025, Espoon asiakaspalautteet 2025.)

Sukupuolten nakdékulmasta naiset ja tytot kokevat vakivaltaa, seksuaa-
lista hairintdd useammin kuin pojat ja miehet (Kouluterveyskysely 2025,
Tasa-arvobarometri 2025). Miehet ja pojat kokevat vakivalta erityisesti jul-
kisissa tiloissa, vieraskielisten poikien kokema syrjinta ja rasismi kouluissa
on kasvanut (Tasa-arvobarometri 2025, Kouluterveyskysely 2025).

Henkilokunnan osaaminen ja koulutus sateenkaariaiheista
on keskeistd ja tdmd on tyonantajan vastuulla.
Turvallisissa tiloissa myos kohtaamiset ovat arvostavia.
(Valmisteluryhmd 24.4.2026)

Kuva: Kerttu Penttila



7. Lahteet

Ash, Ina Bergli Henriksen, Joni Lappalainen, Yuchen Tang 2025. Starting
Espoo’s Journey as a Human Rights CityHuman Right City 2025. Desig-
ning for Services Course at Aalto University.

Digitalisen Voxit-osallistumisalustan keskustelu toiminta- ja liikkumises-
teistd syksy 2025.

Espoon Kuntapalvelututkimus 2025.

Espoon osallisuus- ja hyvinvointikysely 2026.

Espoon palvelujen tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelman 2023-2025
raportti 2026.

Espoo-tarinan paivitysprosessissa 2025 jarjestetyt yhteiskehittamisen
tybpajat vahemmistéryhmille: romaniyhteisd, sateenkaarevat nuoret,
vammaisneuvoston, vanhusneuvoston ja maahanmuuttajayhteisdjen
keskustelut.

Jarjestokysely 2026.Espoon kaupunki.

KEHA-keskus 2025. Yhdenvertaisuuskysely tyollisyysalueen asiakkaalle.

Kouluterveyskysely 2025. THL

Laki naisten ja miesten vilisesta tasa-arvosta 609 / 1986

Leeman L. et al. 2022. Osallisuuden kokemus aikuisvidestdssa. Teoksessa
Suomalaisten hyvinvointi 2022. Terveyden ja hyvinvoinninlaitos.

Liikunnan ja urheilun tasa-arvo Suomessa, 2025.

Lunabba, H. 2026. Pojat ja nuoret miehet vakavasti ottaen: Selvitys poikien
ja nuorten miesten haavoittuvuuksista tasa-arvohaasteiden taustalla.
Helsingin yliopisto. Julkaisut valtioneuvosto.

Nuorisobarometri 2026.
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Muita kaupungin sisaisia tietolahteita: Espoon kaupungin asiakaspalaute-
jarjestelmasta saatu tieto, erilaiset kampanjat ja niistd saatava palau-
tetieto, palvelujen kehittaminen ja arviointi ja niiden kehittdmispro-
sessissa saatu ja kuultu tieto vihemmistdjen tarpeista, esimerkiksi
erityisliikkujan ranneke.

Rauta, J. 2025. Poliisin tietoon tullut viharikollisuus Suomessa 2024,

poliisiammattikorkeakoulu.

Selkokeskus.

Seta ry:n kuntavaalien 2021 yhteydessia julkaisemia tavoitteita ja suosi-
tuksia.

Tasa-arvobarometri 2024.

Tasa-arvovaltuutetun vastaus tietopyyntédn 9.12.2025.

Yhdenvertaisuuslaki

Yhdenvertaisuusvaltuutetun vastaus tietopyyntdon 212.2025



https://www.espoo.fi/fi/designing-services-aalto-yliopiston-palvelumuotoilukurssi-espoon-haasteiden-parissa#vuoden-2025-loppuraportit-83713
https://www.espoo.fi/fi/designing-services-aalto-yliopiston-palvelumuotoilukurssi-espoon-haasteiden-parissa#vuoden-2025-loppuraportit-83713
https://admin.espoo.fi/sites/default/files/2026-01/Tulokset toiminta- ja liikkumisesteisten sek%C3%A4 lasten ja nuorten hyvinvointi.pdf
https://admin.espoo.fi/sites/default/files/2026-01/Tulokset toiminta- ja liikkumisesteisten sek%C3%A4 lasten ja nuorten hyvinvointi.pdf
https://www.espoo.fi/fi/uutiset/2026/03/kaupunki-ja-kuntapalvelututkimus-espoossa-viihdytaan-kuntalaiset-ovat-kunnan-tarjoamiin-palveluihin
https://www.google.com/search?q=tasa-arvolaki&rlz=1C1GCEA_enFI1083FI1083&oq=tasa-ar&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUqBwgAEAAYgAQyBwgAEAAYgAQyBggBEEUYOTIHCAIQABiABDIHCAMQABiABDIHCAQQABiABDIGCAUQRRg8MgYIBhBFGDwyBggHEEUYQdIBCDM0ODhqMGo3qAIAsAIA&sourceid=chrome&ie=UTF-8
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/server/api/core/bitstreams/185fc08a-f650-4868-9421-d585239af91e/content
https://tietoanuorista.fi/julkaisut/nuorisobarometri-2025/
https://www.theseus.fi/handle/10024/898199
https://www.theseus.fi/handle/10024/898199
https://selkokeskus.fi/selkokieli/selkokielen-tarve/
https://seta.fi/ihmisoikeudet/vaalit-ja-kampanjat/sateenkaarikunta/
https://seta.fi/ihmisoikeudet/vaalit-ja-kampanjat/sateenkaarikunta/
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/items/1b7d4135-eafa-4cfc-8c52-69953137ee79
https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2014/1325
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