Information classification: Confidential

Cc\j EcoOnline

\

Hankintaoikaisuvaatimus

Espoon kaupungin tydturvallisuusjarjestelman hankintaan
Viranhaltijapaatos 21.05.2026, Hankinta-asiat 35/2026 Asianumero

4374/02.08.00/2025

2.6.2026
Eino Pennala



Information classification: Confidential

Hankintaoikaisuvaatimus

Hankintaoikaisuvaatimus

1. Perustelut

EcoOnlinen jarjestelma (Hessu2) on jo kaytdssa Espoon kaupungilla. Olemme jo toteuttaneet
vaatimusten mukaisen kayttédnoton, integraatiot, sekd toiminnallisuudet Espoon kaupungille.
Kayttdonotto on toimitettu onnistuneesti, ja nykyisen jarjestelman kayttajat ovat tyytyvaisia
ratkaisuun. Tasta syystd emme toimittaneet tarjouksen mukana kayttéénottosuunnitelmasa, silla
kayttdonottoa ei EcoOnlinen valinnan tapauksessa tarvita.

Kuitenkin, vaikka luonnollisesti em. faktan tulisi tuoda EcoOnlinelle etua verrattuna toimittajiin,
joiden kohdalla kayttéénotto tarvitaan, ja joihin vaihtamisesta muodostuu riskia ja kustannusta
Espoon kaupungille, arvioinnissa on vahennetty pisteitd Eco Onlinelta ja mydnnetty pisteita niille
toimijoille, joiden ratkaisujen myoté tarvitaan uusi kdyttéénotto, EcoOnlinen pistemaéara
vaatimusluokan 5-kayttdonotto jaa puutteelisen arviointimenettelyn takia vahaiseksi. Tama
tarjoaa epareilun edun muille toimijoille.

EcoOnline hakee oikaisua hankintapaatdkseen. Vaatimusluokan 5-Kayttédnotto pisteytysta pitaisi
soveltaa eri tavalla. Koska EcoOnlinen ratkaisu on jo kayt6ss3, ja kdyttdédnotto on ollut onnistunut,
ehdotamme etta pisteytysta korjataan ja EcoOnlinelle mydnnetéan taydet pisteet luokan 5-
kayttdodnotto pisteytyksessd. Tama olisi luonnollista, silla on taysin varmaa etté kayttddnottoon ei
sisally riskia tai kustannuksia valittaessa toimittajaksi EcoOnline.

Viittaamme erityisesti paatdksen liiteen 1.1. kohtaan Selvitysten pisteytys. Viimeisella sivulla
arvioija on kuvannut S5.1 pisteytysta. Eco Onlinen pisteet tasséa ovat 10/100. Arviossa on
maaritetty EcoOnlinen arvostellut seikat joko osoittain tai ei tayttyvaksi. Taman ei pitéisi olla
mahdollista. Ei tulisi arvioida esimerkiksi kayttédnottoprojektin sisalléstd muodostuvan
kokonaiskuvan selkeyttd, tai projektin vaiheistusta, rooleja, vastuutuksia, yms., jos kayttdédnottoa ei
tarvita ollenkaan.

Mikali Espoon kaupunki kuitenkin tarvitsee lisdmateriaalia kuvitteellista kayttédnottoa varten, tai
erinaisista byrokraattisista syist4, voi arvioija
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2. vaatimukset

Kuten edelld mainittu, vaadimme EcoOnlinelle S5-kayttéonottoa koskevan selvityksen
pisteytyksessa taysia pisteita. Vertailukriteeripisteet S5 tulisi paivittaa taysiin pisteisiin (100).
EcoOnlinen kokonaisarvosanaa tulisi korjata kohdan 5-kayttédnotto osalta nykyisestéa 4,37
prosentista 23 prosenttiin.

Alla kuvakaappaukset pisteytyksista, joihin ylla viitataan. Asiakirjat ovat hankintayksikén hallussa.
Odotamme innolla Espoon kaupungin hankintayksikén vastausta ja keskustelua aiheesta.

Osallistumme mielellamme vuoropuheluun aiheesta, ja arvostaisimme myds mahdollisuutta
keskustella vaatimuksen perusteista tapaamisessa.

Kokonaisvertailu

Plan Brothers

Vertailukriteeripisteet ECOonline Oy|] Gurufield Oy | Hailer Oy Oy Qreform Oy
Vertailuhinta 84,48 100,00 51,25 52,85 74,68
1-Yleiset vaatimukset 92,19 100,00 100,00 95,00 100,00
2-Toiminnalliset vaatimukset 86,03 65,21 78,00 87,00 76,71
3-Tekniset vaatimukset 92,65 100,00 100,00 93,00 69,12
4-Tuki ja yllapito 100,00 89,00 100,00 100,00 100,00
5-Kéyttoonotto 19,00 62,80 40,30 14,50 39,25
Kokonaisarvosana Paino] ECOonline Oy| Gurufield Oy | Hailer Oy |Plan Brothers Oy] Qreform Oy
Vertailuhinta 40 % 33,79 40,00 20,50 21,14 29,87
1-Yleiset vaatimukset 5% 4,61 5,00 5,00 4,75 5,00
2-Toiminnalliset vaatimukset 25% 21,51 16,30 19,50 21,75 19,18
3-Tekniset vaatimukset 4% 3,71 4,00 4,00 3,72 2,76
4-Tuki ja ylldpito 3 % 3.00 2,67 3,00 3,00 3,00
5-Kéyttodnotto 23 °/1| 4.37 14,44 9,27 3,34 9,03

Yhteensﬁl 70,98 82,42 61,27 57,70 68,84

Sijoitus vertailussa 2. 1. 4. 5. 3.
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$5. Kiyttbonottoa koskevat selvitykset ECOoniine Oy
Byydeity selvitys Vastauksen arvioint max pist Arvio
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kehitettedt iniminnallisuudet Toimittajan
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bywiilzymistestinsd.
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