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Päätöksen tekijä 

Kaupunginjohtaja Mykkänen Kai 
 
 
 
 
Päätös  

Päätin selostusosassa mainituin perusteluin: 
 
1. valita Kaupunkiympäristön dokumenttienhallintajärjestelmän hankinnan 
toimittajaksi M-Files Oy:n  
2. valita varatoimittajaksi Twoday Oy:n. 
 
Päätin myös siirtää tietohallintojohtajalle toimivallan allekirjoittaa 
hankintasopimus sekä allekirjoittamaan tämän hankintapäätöksen 
perusteella tehtävät liitesopimukset. 
 
Päätöksenteossa on sovellettu hankintalakia. 
 

 
Päätöksen perustelut  

 
Tarjouspyyntö 
 
Espoon kaupunki on pyytänyt 26.3.2026 päivätyllä tarjouspyynnöllä 
tarjouksia Kaupunkiympäristön dokumenttienhallintajärjestelmän 
hankintaan. 
 
Hankintaa ei ole jaettu osiin palvelun sujuvuuden takaamiseksi. 
 
Kilpailutuksen perusteella valitaan yksi toimittaja ja yksi varatoimittaja.  
 
Espoon kaupunki ei sitoudu tiettyihin hankintamääriin sopimuskauden 
aikana. 
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Hankintamenettely 
 
Hankinta on toteutettu avoimena menettelynä.  
 
Kysymyksessä on EU-kynnysarvon ylittävä hankinta, josta on julkaistu 
ilmoitus Hilma-tietokannassa ja Tarjouspalvelu.fi –toimittajaportaalissa ja 
TED-tietokannassa 26.3.2026.  
 
Tarjoukset tuli jättää Tarjouspalvelu.fi –toimittajaportaalissa. 
 
Valintaperuste 
 
Valintaperusteena oli kokonaistaloudellinen edullisuus. 
Kokonaistaloudellisesti edullisimpana tarjouksena pidettiin tarjousta, joka 
on hankintayksikön kannalta hinta-laatusuhteeltaan paras. 
 
Vertailu- ja arviointiperusteet 
 
Tarjousten arviointi ja vertailu toteutetaan kolmessa vaiheessa: 
1) tarjousten tarjouspyynnön mukaisuuden tarkistaminen 
2) tarjousten vertailu 
3) soveltuvuusvaatimusten täyttymisen arviointi 
 
Tarjouksista valitaan kokonaistaloudellisesti edullisin tarjous. 
Kokonaistaloudellisesti edullisin on tarjous, joka on tilaajan kannalta hinta-
laatusuhteeltaan paras. 
 
Painoarvot: 
Vertailuhinta 30 % 
1-Palveluyhteistyö, tietoturva 4 %  
2-Toiminnalliset vaatimukset 45 %  
3-Tekniset vaatimukset 10 %  
4-Tuki ja ylläpito 4 % 
5-Käyttöönotto 7 % 
 
Vertailuhintana on kokonaishinta. Tarjouksen kokonaishinta on 
tarjouspyynnön liitteellä 6. "Hintalomake" arvioitujen hankintamäärien ja 
tarjottujen yksikköhintojen tulojen summa. Vertailupisteiden laskeminen on 
kuvattu tarjouspyynnön liitteellä 7. "Ohjeet ja vertailuperusteet". 
Kokonaistaloudellisesti edullisin tarjous on se, jonka yhteenlasketut 
vertailupisteet ovat suurimmat. 
 
Kysymykset, vastaukset ja tarjouspyyntöön tehdyt muutokset 
 



Viranhaltijapäätös 3 (5)  
Hankinta-asiat § 9/2026 

Kaupunginjohtaja  309/02.08.00/2026 
Kaupunginjohtaja 01.06.2026   
    

 
 

 
 
 
 
 
 
 

Hankintaa koskevat tarkentavat kysymykset ja huomiot tuli esittää 9.4.2026 
mennessä Tarjouspalvelu.fi -portaalissa. Kysymyksiä tuli yhteensä 3 
kappaletta. Vastaukset julkaistiin Tarjouspalvelu.fi -portaalissa 15.4.2026.  
 
Tarjouspyyntöä ei täsmennetty. 
 
Tarjoukset 
 
Määräaikaan 28.4.2026 klo 12.00 mennessä tarjouksen tekivät seuraavat 
tarjoajat: 
 
Innofactor Dynasty Oy (3494321-8) 
M-Files Oy (0686200-7) 
Twoday Oy (1988069-3) 
 
 
Tarjousten käsittely ja vertailu 
 
Hankintayksikkö on tarkistanut tarjoajien antamat vakuutukset 
tarjouspyynnössä asetettujen edellytysten täyttämisestä. Kaikki tarjoajat 
olivat antaneet asianmukaiset vakuutukset siitä, että asetetut edellytykset 
täyttyvät.  
 
Hankintayksikkö on tarkistanut tarjousten vastaavuuden tarjouspyyntöön. 
Kaikki tarjoukset vastasivat tarjouspyyntöä ja etenivät tarjousten vertailuun.  
 
Hankintayksikkö on vertaillut tarjoukset esitettyjen valintaperusteiden 
mukaisesti. 
 
M-Files Oy:n tarjous sai vertailussa parhaat vertailupisteet 77,90. 
Toimittajaksi valitaan näin ollen M-Files Oy, koska sen tarjous on 
kokonaistaloudellisesti edullisin. 
 
Vertailussa toiseksi tuli Twoday Oy, jonka vertailupisteet olivat 74,91. Näin 
ollen Twoday Oy valitaan varatoimittajaksi.  
 
Tarjousvertailun perustelumuistio sekä tarjousten laatu- ja hintapisteytys 
ovat päätöksen liitteenä. 
 
Hankintayksikkö on pyytänyt toimittajaksi valittavalta tarvittavat todistukset 
ja selvitykset sen varmistamiseksi, että tarjoajaa ei rasita pakollinen tai 
harkinnanvarainen poissulkemisperuste ja että tarjouspyynnössä asetetut 
soveltuvuusvaatimukset täyttyvät. Soveltuvuusvaatimusten täyttyminen ja 
poissulkemisperusteiden olemassaolo tutkitaan ennen sopimuksen 
allekirjoittamista. 
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M-Files Oy käyttää alihankintana Hilla Group Oyj:tä tiedonohjauksen 
käyttöönottoon liittyviin töihin ja arkistointiin liittyviin asioihin. Valittu 
toimittaja voi sopimuskauden aikana tehdä alihankkijoita koskevia 
muutoksia ja lisäyksiä hankintasopimuksessa sovitulla tavalla. 
 
Sopimus 
 
Sopimus tulee voimaan allekirjoitushetkellä. Sopimus on toistaiseksi 
voimassa oleva. 
 
Hankinnan ennakoitu arvo laskennalliselle neljälle vuodelle on 9 200 000 
euroa (alv 0 %).  
 
Hankintasopimus ei synny tällä hankintapäätöksellä, vaan vasta 
myöhemmin tehtävän kirjallisen sopimuksen allekirjoittamisella. 
Hankintapäätös voidaan panna täytäntöön aikaisintaan 14 päivän kuluttua 
siitä, kun ehdokas tai tarjoaja on saanut tai sen katsotaan saaneen 
päätöksen ja valitusosoituksen tiedoksi. 
 
Toimivalta 
 
Espoon kaupungin hallintosäännön VI osan 4 §:n mukaan 
kaupunginjohtaja päättää yhteisistä hankinnoista, yhteishankinnoista sekä 
kaupungin ICT-palvelujen hankinnoista. 
 

 
 
Päätöksen valmistelija ja lisätiedot 

 
Karhu Lauriina 
  
etunimi.sukunimi@espoo.fi 
Puhelin 09 816 21 

 
 
Liitteet ja muutoksenhakuohje 

 
1 Liite 2, Tarjousvertailun perustelumuistio 
2 Liite 2.1, Tarjousten laatu- ja hintapisteytys 
3 SALASSA PIDETTÄVÄ JulkL 24.1 § 20 
4 Hankintaoikaisuohje ja valitusosoitus (kynnysarvon ylittävät 

hankinnat) 
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Tiedoksi 
 

Tarjouksen jättäneet  
 

 
Tämä päätös on allekirjoitettu sähköisesti. 

 


