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Päätöksen tekijä 

Lakiasiainjohtaja Kuismin Timo 
 
 
 
 
Päätös  

Päätin selostusosassa mainituin perusteluin: 
 
1. valita Helmet kirjastojärjestelmä hankinnan toimittajaksi Systematic Oy 
Finland:n  
 
2. valita varatoimittajaksi Axiell Finland Oy:n. 
 
Päätöksenteossa on sovellettu hankintalakia. 
 
 

 
Päätöksen perustelut  

Hankinnan kohde 
 
Helsingin, Espoon, Vantaan ja Kauniaisten kaupungit järjestivät yhdessä 
kilpailutuksen, jonka kohteena oli kirjastojärjestelmä SaaS-palveluna 
(Software as a Service) sisältäen toteutuksen, konfiguroinnin, 
käyttöönoton, integraatiot, tietojen siirron, tuen, koulutuksen ja ylläpidon. 
Helmet on pääkaupunkiseudun kirjastojen yhteenliittymä, johon kuuluvat 
Helsingin, Espoon, Vantaan ja Kauniaisten kaupungit. Kirjastojärjestelmää 
käyttää kaikkien Helmet-kaupunkien kaupunginkirjastojen henkilöstö ja se 
kattaa noin 80 kirjastotoimipistettä.  
 
 
Hankintamenettely 
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Kyseessä oli julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun 
lain (1397/2016, muutoksin, jäljempänä ”hankintalaki”) 26 §:n mukainen 
EU-kynnysarvon ylittävä hankinta. 
Hankintamenettelynä oli hankintalain 36 §:n mukainen kilpailullinen 
neuvottelumenettely, jonka läpiviennistä vastasi Helsingin kaupunki. 
Hankinnasta julkaistiin hankintailmoitus 19.4.2025 sähköisessä HILMA- 
ilmoituskanavassa www.hankintailmoitukset.fi. Hankintailmoituksen 
mukaisesti osallistumishakemusten jättämisen määräaika oli 20.5.2025 klo 
16:00. Neuvotteluihin valittiin neljä (4) toimittajaa (Lakiasiainjohtajan 
päätös 6.6.2025 §39/2025) 
Neuvotteluiden päätyttyä hankinnasta julkaistiin tarjouspyyntö 22.12.2025 
neuvottelumenettelyyn valittujen toimittajien kesken. Määräaika tarjousten 
jättämiselle oli 20.1.2026 klo 23:59. 
 
Määräaikaan 20.1.2026 klo 23:59 mennessä saapui kaksi (2) tarjousta 
seuraavilta tarjoajilta: 
 
- Systematic Oy Finland (2157491-9)  
- Axiell Finland Oy (2370994-4). 
 
 
Valintaperuste 
 
Valintaperusteena oli kokonaistaloudellinen edullisuus. 
Kokonaistaloudellisesti edullisimpana tarjouksena pidettiin tarjousta, joka 
on hankintayksikön kannalta hinta-laatusuhteeltaan paras. 
 
 
Tarjousten käsittely ja vertailu 
 
Tarjouspyynnössä ja sen liitteissä asetettiin tarjoukselle, sen sisällölle ja 
tarjottavalle järjestelmälle vähimmäisvaatimukset. Tarjouspyynnössä 
ilmoitettiin ominaisuudet ja toiminnallisuudet, jotka tarjottavan järjestelmän 
tuli täyttää. 
Kaikki tarjoukset olivat tarjouspyynnön mukaisia. 
 
Tarjousten vertailu 
 
Tarjoukset on vertailtu esitettyjen valintaperusteiden mukaisesti ja 
vertailuperusteena olivat seuraavat:  
 

• Hinta: painoarvo 20 pistettä 
• Laadulliset tekijät: painoarvo 80 pistettä (pisteytettävät vaatimukset 50, 

käyttöönottoprojektisuunnitelma 20 ja haastattelu 10 pistettä). 
 

http://www.hankintailmoitukset.fi/
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Systematic Oy Finland sai yhteensä 98,11 hinta- ja laatupistettä ja Axiell 
Finland Oy sai yhteensä 93,75 hinta- ja laatupistettä.  
 
Toimittajaksi valitaan näin ollen Systematic Oy, koska sen tarjous on 
kokonaistaloudellisesti edullisin. 
 
Tarjousten valinta- ja vertailuperusteet on kuvattu tarkemmin 
hankintapäätöksen liitteenä olevassa perustelumuistiossa. Tarjoajien 
tarjousten yksityiskohtaiset liikesalaisuuksia sisältävät pisteytysperusteet 
ovat erillisissä liitteissä.  
Kaikki tarjoajat täyttivät tarjoajan soveltuvuudelle esitetyt 
vähimmäisvaatimukset.  
 
 
Sopimus 
 
Sopimus on voimassa 48 kuukautta, jonka jälkeen se jatkuu toistaiseksi 
voimassa olevana.  Sopimuksen kokonaishintaan 3 620 518,00 euroa (alv 
0 %), josta Espoon osuus on 977 539,86€ (alv 0%) 
 
Sopimus ei synny tämän päätöksen tiedoksiannolla, vaan vasta kun 
molemmat osapuolet ovat allekirjoittaneet hankintaa koskevan erillisen 
kirjallisen sopimuksen. Hankintasopimus voidaan tehdä aikaisintaan 14 
päivän kuluttua siitä, kun tarjoaja on saanut tai hänen katsotaan saaneen 
päätöksen ja valitusosoituksen tiedoksi. 
 
 
 
Toimivalta 
 
Konsernihallinnon toimintaohjeen 5 §:n mukaan lakiasiainjohtaja päättää 
ICT-palvelujen hankinnoista, kun hankinnan veroton arvo alittaa 5 milj. 
euroa. 
 
 

 
 
Päätöksen valmistelija ja lisätiedot 

 
Peura Ilona 
  
etunimi.sukunimi@espoo.fi 
Puhelin 09 816 21 
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Liitteet ja muutoksenhakuohje 

 
1 Hankintaoikaisuohje ja valitusosoitus (kynnysarvon ylittävät 

hankinnat) 
2 Vertailutaulukko ja perustelumuistio 
3 Yksityiskohtaiset perustelut Systematic Oy Finland, Salassa 

pidettävä 
4 Yksityiskohtaiset perustelut Axiell Finland Oy, Salassa pidettävä 

 
Tiedoksi 

 
  

 
 
Tämä päätös on allekirjoitettu sähköisesti ja julkaistu yleisessä 
tietoverkossa. 

 


