Vertailutaulukko

Tarjoajan nimi Acxiell Finland Oy Systematic Oy Finland
VERTAILUHINTA

Tarjoajan vertailuhinta

Painotetut hintapisteet, painoarvo 20  pistettid

LAATUPISTEET

Pisteytettivit vaatimukset 39 40
Painotetut laatupisteet, painoarvo 50 pistetti 48,75 50,00
Kiyttoonottoprojektisuunnitelma 15 20
Painotetut laatupisteet, painoarvo 20  pistetti 15,00 20,00
Haastattelu 9 9
Painotetut laatupisteet, painoarvo 10  pistettd 10,00 10,00
Laatupisteet yhteensi 73,75 80,00
HINTA- JA LAATUPISTEET YHTEENSA 93,75 98,11
SIJOITUS TARJOUSKILPAILUSSA 2 1




LAATUPISTEIDEN PERUSTELUT

Pisteytettivit vaatimukset

Axiell Finland Oy

Systematic Oy Finland

Pisteytettavistd vaatimuksista on voinut saada enintdén 43 pistetta.

Pisteytettavit vaatimukset ovat olleet 1, 2 tai 3 pisteen arvioisia.

Axiell Finland Oy on saanut yhteensd 39 pistettd hintaliitteelld tarjoamistaan pisteytettivistd
vaatimuksista. Tarkemmat perustelut pisteytyksestd ovat tarjoajalle lihetetyssd yksityiskohtaisessa
liitteessd.

Systematic Oy Finland on saanut yhteensd 40 pistettd hintaliitteelld tarjoamistaan pisteytettavistd

vaatimuksista. Tarkemmat perustelut pisteytyksestd ovat tarjoajalle ldhetetys: skohtaisessa

liitteessd.

Projektisuunnitelma

Axiell Finland Oy

Systematic Oy Finland

Projektisuunnitelmasta on voinut saada enintéén 20 pistetti
tarjouspyynndssi ilmoitetun mukaisesti.

Axiell Finland Oy on saanut projektisuunnitelmastaan 15 pistettd. Tarkemmat perustelut
pisteytyksestd ovat tarjoajalle lihetetyssd yksityiskohtaisessa liitteessd.

Projektin aikajana (enimmdiispisteet 5): 5
Tarjoajan projektisuunnitelmassa antama vastaus tunnistaa kdyttoonottoprojektin kriittiset vaiheet,
kuvailee mahdollisia haasteita ja niiden aiheuttajia ja ehdottaa uskottavia toimenpiteitd sekd
haasteiden esiintymisen todenndkoisyyden ettd niiden vaikutusten minimoimiseksi
kdyttoonottoprojektin aikatauluun. Ehdotetut minimointitoimenpiteet ovat konkreettisia ja
toteutettavissa.

Suunnitelma siirtymdlle (enimmdispisteet 5) : 5
Tarjoajan projektisuunnitelmassa antama vastaus kuvailee siirtymdsuunnitelman kullekin vaiheelle
Jja kuvailee tarjoajan ja asiakkaan arvioidut kokoaikaiset henkilétyévuodet ja tehtdvit kullekin
vaiheelle.

Integraatiot (enimmdiispisteet 5): 5
Tarjoajan projektisuunnitelmassa antama vastaus luettelee mahdolliset integraatioihin liittyvien
viivdstysten syyt koskien kutakin integraatiota (eli automaatiointegraatio, Finna-verkkokirjasto, VIJ
Jja Suomi.fi-viestit), ehdottaa uskottavia toimenpiteitd kunkin integraatioon liittyvin viivdstyksen
minimoimiseksi. Ehdotetut minimointitoimenpiteet ovat konkreettisia ja toteutettavissa. Lisdksi
vastauksessa kuvaillaan asiakkaan rooli.

BIBFRAME (enimmdispisteet 5): 0
Tarjoajan projektisuunnitelmassa antamasta vastauksesta puuttui vaadittuja tietoja. Tarkemmat
perustelut pisteytyksestd ovat tarjoajalle lihetetyssd yksityiskohtaisessa liitteessd.

Systematic Oy Finland on saanut projektisuunnitelmastaan 20 pistettd. Tarkemmat perustelut
pisteytyksestd ovat tarjoajalle lihetetyssd yksityiskohtaisessa liitteessd.

Projektin aikajana (enimmadiispisteet 5): 5
Tarjoajan projektisuunnitelmassa antama vastaus tunnistaa kdyttoonottoprojektin kriittiset vaiheet,
kuvailee mahdollisia haasteita ja niiden aiheuttajia ja ehdottaa uskottavia toimenpiteitd sekd
haasteiden esiintymisen todenndkoisyyden ettd niiden vaikutusten minimoimiseksi
kdyttoonottoprojektin aikatauluun. Ehdotetut minimointitoimenpiteet ovat konkreettisia ja
toteutettavissa.

Suunnitelma siirtymiille (enimmdiispisteet 5): 5
Tarjoajan projektisuunnitelmassa antama vastaus kuvailee siirtymdsuunnitelman kullekin vaiheelle
Jja kuvailee tarjoajan ja asiakkaan arvioidut kokoaikaiset henkilotyévuodet ja tehtivit kullekin
vaiheelle.

Integraatiot (enimmdispisteet 5): 5
Tarjoajan projektisuunnitelmassa antama vastaus luettelee mahdolliset integraatioihin liittyvien
viivdstysten syyt koskien kutakin integraatiota (eli automaatiointegraatio, Finna-verkkokirjasto, VIJ
Jja Suomi.fi-viestit), ehdottaa uskottavia toimenpiteitd kunkin integraatioon liittyvin viivistyksen
minimoimiseksi. Ehdotetut minimointitoimenpiteet ovat konkreettisia ja toteutettavissa. Lisdksi
vastauksessa kuvaillaan asiakkaan rooli.

BIBFRAME (enimmdispisteet 5): 5
Tarjoajan projektisuunnitelmassa antama vastaus luettelee ja analysoi olennaiset BIBFRAME-riskit
koskien BIBFRAME-yhteensopivuutta, mukaan lukien aikatauluviivistykset, tietojen
korruptoituminen tai katoaminen (esim. hankkeelle kriittinen tieto tuhoutuu, katoaa tai muuttuu
kayttokelvottomaksi), henkilostomuutokset tai poissaolot sekd mahdolliset muut olennaiset riskit, ja
ehdottaa uskottavia toimenpiteitd kunkin riskin osalta niiden todenndikéisyyden ja vaikutusten
minimoimiseksi. Ehdotetut minimointitoimenpiteet ovat konkreettisia ja toteutettavissa. Liscksi
vastauksessa kuvaillaan asiakkaan rooli.

Haastattelu

Axiell Finland Oy

Systematic Oy Finland




Haastatteluista on voinut saada enintdédn 10 pistettd. Kunkin kysymyksen
osalta haastattelija on voinut myontda vain pisteytyskriteereissd ilmoitetut
pisteet (joko O tai 1 pisteen tai 0 tai 2 pistettd, kuten kysymyksessa on
madritelty). Tarjoajan lopulliset pisteet kunkin kysymyksen osalta on
kaikkien haastattelijoiden pisteiden keskiarvo.

Axiell Finland Oy on saanut yhteensd 9 pistettd haastatteluista.
Projektipiillikkio

Asiakkaan joh

(enim

jispi 22
Kaikkien haastattelijoiden arvion mukaan vastaus tdytti pisteytysperusteet, kun siind (a) kuvattiin
viestintdprosessi ja tunnistettiin tietyt yhteyshenkilot/roolit sekd asiakkaan ettd toimittajan
organisaatioissa pddtoksentekoa varten, (b) annettiin esimerkki siitd, miten eri vaihtoehdot ja
niiden vaikutukset kirjastojdrjestelmdn toiminnallisuuteen selitetddn ei-teknisille henkiléille, (c)
kuvattiin kirjausmenetelmdt ja dokumentointitarpeet pddtoksille ja (d) annettiin esimerkki
Jdlkikdteisistd analysointiprosesseista arvioitaessa, saavutettiinko kehitystavoitteet.

Kommunikaatio- ja yhteistyétaidot (enimmdispisteet 2): 2
Kaikkien haastattelijoiden arvion mukaan vastaus téytti pisteytysperusteet, silld vastaus sisdlsi (a)
tarkan kuvauksen tiedonsiirtoprosessista kéyttéonottoprojektin pddttymisen jilkeen ja
dokumentaation vihimmdisvaatimuksien identifioinnin, jotka tarvitaan asiakaskommunikaation
Jatkuvuuden varmistamiseksi, (b) osoituksen ymmdrryksestd sekd konkreettisen esimerkin siitd,
miten henkilostomuutoksia hallitaan, ja (c) esimerkin siitd, miten kdyttoonottoprojektin aikana
tunnistettuja kehitystarpeita seurataan ja jatketaan.

Sidosryhmvi, i (enimmdispi 1): 1
Kaikkien haastattelijoiden arvion mukaan vastaus tdytti pisteytysperusteet, silld vastauksessa (a)
tunnistettiin Finna-verkkokirjaston integraatioon osallistuvat sidosryhmdit, (b) annettiin
konkreettinen esimerkki siitd, miten yhteinen ymmdrrys varmistetaan, (c) eriteltiin erityiset

menetelmdt asiakkaan tiedottamiseksi koko integraatioprosessin ajan.
Tekninen asiantuntija

Paikallisten erityispiirteiden ymmdirrys (enimmdiispisteet 2): 2
Kaikkien haastattelijoiden arvion mukaan vastaus tdytti pisteytysperusteet, silld vastaus (a) osoitti
tuntemusta Suomen kirjastosektorista mainitsemalla véihintddn kolme (3) integraatioita koskevassa
liitteessd mainittua jdrjestelmdintegraatiota ja (b) antoi esimerkin jérjestelmdn mukautuksista tai
kehitystoimista, joita Suomen kirjasektori edellyttdd.

Kirjastojirjestelmdn ja asiakkaan ymmdrtiminen, vi iSpi 1): 0
Kaikkien haastattelijoiden arvion mukaan vastauksesta puuttui vaadittuja tietoja. Tarkemmat
perustelut pisteytyksestd ovat tarjoajalle lihetetyssd yksityiskohtaisessa liitteessd.

i (enimmii

Sidosryhmien yhteistyo (enimmdiispisteet 2): 2
Kaikkien haastattelijoiden arvion mukaan vastaus téytti pisteytysperusteet, silli vastauksessa
kuvattiin (a) kriteerit sellaisten ongelmien ennakoivalle tunnistamiselle, jotka vaativat sidosryhmien
Ja tilaajan edustajien huomiota (esim. integraatiovirheet), sekd (b) eri osallistumistasot eri
sidosryhmille (esim. viikoittaiset kokoukset).

Systematic Oy Finland on saanut yhteensd 9 pistettd haastatteluista.

Projektipdillikko

Asiakkaan joh iispi 2): 2
Kaikkien haastattelijoiden arvion mukaan vastaus tdytti pisteytysperusteet, kun siind (a) kuvattiin
viestintdprosessi ja tunnistettiin tietyt yhteyshenkilot/roolit sekd asiakkaan ettd toimittajan
organisaatioissa pddtoksentekoa varten, (b) annettiin esimerkki siitd, miten eri vaihtoehdot ja
niiden vaikutukset kirjastojdrjestelmdn toiminnallisuuteen selitetddn ei-teknisille henkildille, (c)
kuvattiin kirjausmenetelmdt ja dokumentointitarpeet pdcdtoksille ja (d) annettiin esimerkki
Jdlkikdteisistd analysointiprosesseista arvioitaessa, saavutettiinko kehitystavoitteet.

inen (enim

Kommunikaatio- ja yhteistyétaidot (enimmdispisteet 2): 1
Vastauksesta puuttui vaadittuja tietoja. Tarkemmat perustelut pisteytyksestd ovat tarjoajalle
ldhetetyssd yksityiskohtaisessa liitteessd.

Sidosryhmivi, i 1): 1
Kaikkien haastattelijoiden arvion mukaan vastaus téytti pisteytysperusteet, silld vastauksessa (a)
tunnistettiin Finna-verkkokirjaston integraatioon osallistuvat sidosryhmdit, (b) annettiin
konkreettinen esimerkki siitd, miten yhteinen ymmdrrys varmistetaan, (c) eriteltiin erityiset
menetelmdt asiakkaan tiedottamiseksi koko integraatioprosessin ajan.

i (enim

Tekninen asiantuntija

Paikallisten erityispiirteiden ymmdirrys (enimmidiispisteet 2): 2
Kaikkien haastattelijoiden arvion mukaan vastaus téytti pisteytysperusteet, silld vastaus (a) osoitti
tuntemusta Suomen kirjastosektorista mainitsemalla vihintddn kolme (3) integraatioita koskevassa
liitteessd mainittua jdrjestelmdintegraatiota ja (b) antoi esimerkin jérjestelmdn mukautuksista tai
kehitystoimista, joita Suomen kirjasektori edellyttdd.

i (enim

Kirjastojirjestelmiin ja asiakkaan ymmdrtiminen, iispi 1): 1
Kaikkien haastattelijoiden arvion mukaan vastaus tdytti pisteytysperusteet, silli vastauksessa (a)
kuvattiin viestintdd asiakkaan pddyhteyshenkilolle (SPOC) tietyn aikarajan sisdlld, (b) kaytettiin ei-

teknistd kieltd ja annettiin konkreettinen esimerkki siitd, miten tekniset ongelmat selitetdcdn, ja
lisdksi vastaus (c) sisdlsi viestittdvit tiedot, mukaan lukien toimintaohjeet asiakkaan henkilostolle
kéyttokatkon ajalle.

Sidosryhmien yhteistyo (enimmdiispisteet 2) : 2
Kaikkien haastattelijoiden arvion mukaan vastaus taytti pisteytysperusteet, silli vastauksessa
kuvattiin (a) kriteerit sellaisten ongelmien ennakoivalle tunnistamiselle, jotka vaativat sidosryhmien
Jja tilaajan edustajien huomiota (esim. integraatiovirheet), sekd (b) eri osallistumistasot eri
sidosryhmille (esim. viikoittaiset kokoukset).




