Liite 1Koulutuskuvaus — Ohjelmistoalan vaikuttavuusperusteinen koulutus
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1.Koulutuksen tavoite

Koulutuksenkohteena on ohjelmistoalan koulutus, joka toteutetaan taysin
tulokseen perustuvalla koulutuskokonaisuudella.

Uudenlaisella mallilla on tavoitteena vastata joustavasti ja sujuvasti
palvelutarpeeseen niin tydnantajien kuin tydnhakijoidenkin nakokulmasta ja
sen myota varmistaa opiskelijoiden tyollistyminen nopeasti ja pitkakestoisesti.

2.Kohderyhma

Koulutuksen kohderyhmaa ovat koulutuksessa mukana olevien yritysten
tarpeisiin soveltuvat ohjelmistoalan tyotehtaviin tahtaavat tyonhakijat, joilla on
koulutukseen, tyokokemukseen tai vahvaan harrastuneisuuteen pohjautuvaa
IT-alan ja/tai liiketalouden osaamista.

Palvelu toteutetaan tydvoimakoulutuksena ja koulutus on tarkoitettu
ensisijaisesti Espoo-Kauniaisen, Helsingin ja Vantaan alueiden tyottomille
tyonhakijoille, joiden tydnhaku on voimassa. Koulutus toteutetaan suomen
kielelld. Koulutus on mahdollista myos raataléida englannin kielella.

3.Koulutuksen sisalto

3.1. Palveluun ohjaus

Koulutus toteutetaan tyovoimakoulutuksena. Koulutusilmoitus ja hakuohjeet
julkaistaan Tydémarkkinatorilla
(https://tyomarkkinatori.fi/henkiloasiakkaat/koulutukset-ja-palvelut). Asiakkaan
tulee tayttaa koulutushakemus annetussa maaraajassa.

Koulutuksen valintaperusteissa noudatetaan lakia tydvoimapalveluiden
jarjestamisesta 380/2023 tydvoimakoulutuksia koskevaa kohtaa (7 luku, 63 §),
jossa annetaan opiskelijavalinnan perusteet. Tyovoimakoulutuksen
opiskelijavalintaan sovelletaan kyseessa olevaa koulutusta koskevia
saannoksia opiskelijaksi ottamisen perusteista ja edellytyksista,
kelpoisuudesta opintoihin, esteettomyydesta seka opiskelijaksi ottamiseen ja
opiskelijavalintaan liittyvasta tiedonsaannista. Valittavan henkilon on
taytettava myos mahdolliset koulutuksen hakuilmoituksessa kerrotut
koulutusohjelmakonhtaiset erityisvaatimukset.

Palveluntarjoaja sitoutuu markkinoimaan tuottamaansa koulutusta.
Markkinointiin kuuluu tiedottamista sosiaalisen median kanavissa. Toimittaja
laatii palvelusta PDF-esitteen ja markkinointiin tarkoitetun koulutuksen
esittelytekstin, jota Tilaaja voi kayttaa koulutuksen markkinointiin
asiakasrajapinnassa. Lisaksi Toimittaja sitoutuu tiedottamaan alkavasta


https://tyomarkkinatori.fi/henkiloasiakkaat/koulutukset-ja-palvelut).
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koulutuksesta omissa verkostoissaan, joiden kautta voidaan tavoittaa
koulutuksen kohderyhmaan kuuluvia asiakkaita.

Palvelun toteutus

Espoon, Helsingin ja Vantaan tydvoimaviranomaiset jakavat koulutusten
aloitusten koordinointivastuun, siten etta Helsinki vastaa 50 asiakkaan
aloituksesta, Espoo ja Vantaa kumpikin 25 asiakkaan koulutuksen
aloituksesta. Yhteensa koulutukseen valitaan alustavan arvion mukaan 100
opiskelijaa.

Tilaaja ja Toimittaja sopivat yhdessa koulutuksen aloitus- ja
paattymisajankohdat seka tarvittaessa koulutukseen sisaltyvat loma-ajat.

Koulutuksen kokonaiskesto on 90-120 opiskelijatyopaivaa. Toimittaja
maarittda koulutukseen valittujen yksildllisen koulutuksen keston siten, etta
koulutuksen suorittaminen varmistaa koulutettavan riittdvan osaamisen ja luo
valmiudet tyollistymiseen koulutuksen jalkeen. Koulutuksen keston
maarittelyyn vaikuttaa koulutukseen valitun aiempi tyokokemus ja
koulutustaustan seka tulevan tyotehtavan vaatimukset.

Koulutus koostuu tietopuolista koulutuksesta (15-25 paivaa) ja
tydssaoppimista (75-95) paivaa. Koulutukseen valitut suorittavat tietopuolista
opetusta ja tyossaoppimista rinnakkain yksilollisen koulutussuunnitelmansa
mukaisesti.

Tietopuolinen koulutus raataldidaan aina yksildllisesti vastaamaan yrityksen
tarvetta ja tdydentamaan koulutukseen valitun aiempaa taustaa ja
osaamista. Tietopuolinen koulutus toteutetaan monimuoto-opetuksena
jacttelulla:

o 10-15 paivaa substanssikoulutusta vuorovaikutteisena
kontaktiopetuksena verkon yli (live-kouluttaja esim. Teamsin
valitykselld)

e 2-5 paivaa tyoelamataitojen koulutusta luokkahuoneopetuksena

e 3-8 paivaa ohjattua itseopiskelua raataloidyn oppimispolun mukaisesti

Sopimusosapuolien yhteistyo

Toimittajan tulee kirjallisesti ilmoittaa Tilaajalle vipymatta sellaisista
tapauksista, joista palveluntuottajan tulee asemansa puolesta ilmoittaa myos
muille asianosaisille tai muille viranomaisille. Nama asiat voivat olla
esimerkiksi rikosoikeudellisia tai tyooikeudellisia.

Toimittajan tulee ilmoittaa Tilaajalle kirjallisesti viipymatta myos palvelun
aikana ilmenevista muista seikoista ja tilanteista, joilla saattaa olla vaikutusta
tilaajan maineeseen tai palvelun laadun arvioimiseen ja valvontaan. Tallaisia
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seikkoja voi olla esimerkiksi sisdilmaongelmat koulutustiloissa, erilaiset
hairintatilanteet oppilaiden tai opettajien kesken tai toimesta.

Palvelun kehittaminen palvelun aikana

Toimittaja sitoutuu sopimuskauden aikana kehittamaan pilotin sisaltoa ja
toteutustapoja yhteistyossa Tilaajan kanssa, mahdollistaen sisallon ja
kaytantojen muokkaamisen koulutuksen aikana.

Seuranta ja raportointi

Toimittajan tulee seurata koulutuksen sisallon ja ohjauksen toteutumista seka
opiskelijoiden lasnaoloa koulutuksessa. Toimittaja sitoutuu viivytyksetta
toimittamaan koulutuksen yhteyshenkilolle kaikki koulutuksen etenemiseen tai
siitd poikkeamiseen liittyvat olennaiset tiedot. Tallaisia tietoja ovat muun
muassa koulutuksen aloitus- ja paattymislausuntojen laatimista varten
tarvittavat tiedot seka osallistujien poissaoloja koskevat tiedot. Tarkemmista
kaytannoista sovitaan erikseen Tilaajan ilmoittamien yhteyshenkiliden
kanssa.

Toimittajan vastuulla on myos seurata koulutuksen jarjestamismuodon
toteutumista sovitun mukaisesti. Koulutuksen jarjestamismuodolla tarkoitetaan
lahi-, eta- ja verkko-opetuksen seka tydssaoppimisen osuutta koulutuksessa.
Seuranta tiedot tulee kirjata koulutuksen paivakirjaan tai vastaavaan
dokumenttiin. Dokumentointi maaritellaan yhdessa Tilaajan kanssa.

Pilottia seurataan Toimittajan ja Tilaajan yhteisesti muodostamassa
ohjausryhmassa, joka kokoontuu kvartaaleittain. Ohjausryhmassa kasitellaan
esimerkiksi toteutuneista koulutuksista saatuja palautteita, tyodllistymistuloksia
ja tarkastellaan kaytantoja. Tarvittaessa ohjausryhma voi sopia
kehitystoimenpiteista, jotka otetaan huomioon seuraavien aloitusryhmien
toteutuksessa.

Toimittajan tulee jokaisen koulutusryhman kohdalla laatia paattyneesta
koulutuksesta loppuraportti, joka toimitetaan Tilaajalle. Loppuraportti laaditaan
palveluntuottajan kanssa yhdessa sovitulla tavalla Tilaajan toimittamalla
loppuraporttipohjalla.

Opiskelijapalaute

Toimittaja sitoutuu keradmaan opiskelijoilta koulutusta koskevat vali- ja
paattopalautteet Tilaajan ilmoittamalla tavalla. Toimittaja ja sopimuksen
kayttaja sopivat yhdessa palautteiden keraamisajankohdat jokaisen
koulutusryhman alussa. Palautteet kerataan kaikilta koulutuksen osallistuvilta
opiskelijoilta.
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Opiskelijan jatkosuunnitelma

Toimittaja sitoutuu antamaan Toimittajalle opiskelijakohtaisen loppupalautteen
ja jatkosuunnitelman niiden opiskelijoiden osalta, jotka eivat tyollisty
koulutuksen paatyttya. Jatkosuunnitelma laaditaan yhdessa opiskelijan
kanssa kirjallisesti ja toimitetaan salatulla sahkdpostilla tms. Tilaajan
ilmoittamalle kunkin koulutuksen aloituksesta vastaavalle yhteyshenkildlle.

Jatkosuunnitelmassa selvitetaan opiskelijan osaamisen taso ja laajuus,
mahdolliset lisdkoulutustarpeet seka mahdollisuudet sijoittua alan tyétehtaviin.
Jatkosuunnitelman tulee olla konkreettinen ja toteutuskelpoinen, ja sen tulee
tukea ja ohjata opiskelijaa tyon- ja koulutushaussa tai muissa
jatkosuunnitelman mukaisissa toiminnoissa.

Tyossaoppiminen

Tydssaoppimisella tarkoitetaan aidossa tyoymparistossa tapahtuvaa
tavoitteellista, ohjattua ja arvioitavaa opiskelua osana ammatillista koulutusta.
Tydssaoppiminen on osa koulutuksen opetus- ja oppimissuunnitelmaa ja
niiden tavoitteita.

Tyovoimakoulutuksen tyossaoppimisjaksoilla sovelletaan lakia
tyovoimapalveluiden jarjestamisesta (380/2023, 7 luku 66 §).
Tybssaoppimisjakson jarjestaja vastaa opiskelijan tydturvallisuudesta
tydssaoppimisjakson aikana noudattaen tyoturvallisuuslakia.

Tybssaoppimisen tulee olla koulutukseen luontevasti liittyvaa, koulutuksessa
opittua kaytantdoon soveltavaa, ammatillisia valmiuksia lisaavaa, opiskelun
tavoitteiden kannalta riittavaan vaativaa ja taman sopimuksen mukaisesti
valvottua ja ohjattua.

Tydssaoppimista ei saa kayttaa korvaamaan tyonantajan palkatun henkildston
tarvetta, irtisanotun tai lomautetun henkilostdon tydpanoksen korvaamiseen.
Talta osin sovelletaan tyolainsaadannon mukaisia kaytantoja.

Toimittaja huolehtii ohjauksen jarjestamisesta tydssaoppimispaikalla ja
informoi paikan tarjonnutta tydnantajaa koulutuksen tavoitteista. Toimittajan
on ilmoitettava Tilaajalle, jos opiskelijan koulutuspaikkakunta tydssaoppimisen
ajaksi vaihtuu.

Tydssaoppimisen jarjestaja, Toimittaja ja opiskelija tekevat maaraaikaisen
kirjallisen koulutussopimuksen tydssaoppimisesta. Sopimuksessa tulee sopia:

e suoritusaika ja -paikka

e yhteyshenkilo tyopaikalla

o Tyotehtavat tydpaikalla

« tydssaoppimisjaksosta eri osapuolille tavanomaisten
koulutusetuuksien



lisdksi mahdollisesti maksettavat rahalliset tai muut korvaukset tai

etuudet

« mahdolliset muut ehdot

4.Tulosperusteinen maksatus

6 kk

Laskutettavat asiat Hinta Laskutukseen liittyvat toimenpiteet

Tybssaoppimispaikan 16ytyminen | 500 € Ennen laskun lahettamista toimittaja

ja koulutuksessa aloitus koostaa laskutettavat asiakkaat
kotikuntien mukaisesti omiin kotikuntiin
tarkastettavaksi. Koosteen tulee sisaltaa

Koulutuksen suorittaminen 500 € Egﬂ{j&‘g‘etr']egg[i:u:gm" kotikunta,

loppuun (90-120pv) tydssaoppimispaikka, tydsuhteen

_ : alkamispaivamaara.

Tydllistyminen . 1000 € | Tysvoimaviranomaiset hyvaksyvat

(2 kk koulutuksen aloituksesta — 1 koosteet. Toimittaja lahettaa laskut

kk paattymisesta) laskutusohjeen mukaisesti.

Tyollistyminen kestanyt vahintdan | 1000 € | Tyévoimaviranomaiset tarkastavat

koulutuksen aikana tyollistyneiden
tydsuhteen 2-3 kuukauden valein
koulutuksen paattymisesta (sovitaan
palveluntuottajan kanssa).

Tulospalkkiomaksatuksen reunaehdot

Tyossaoppimispaikan loytaminen ja koulutuksen aloitus: Palveluntuottaja
ilmoittaa Tilaajalle koulutuksen alussa opiskelijan seka tydssaoppimispaikan

tiedot.

Koulutuksen keskeytys: Mikali asiakas keskeyttaa koulutuksen 10
koulutuspaivan sisalla koulutuksen yksildllisesta aloituksesta, palveluntuottaja

ei voi laskuttaa tilaajaa 500 euron tuloksesta (tydssaoppimispaikan I6ytyminen

ja koulutuksessa aloitus).

Koulutuksen suorittaminen loppuun: Koulutus on suoritettu loppuun, kun
koulutuksen asiakaskohtaisesti raataloity kesto 90-120 paivaa on suoritettu
loppuun. Jos asiakas paattaa koulutuksen ennen koulutuksen alkaessa

sovittua yksilollista 90-120 paivan kestoa, koulutus katsotaan keskeytyneeksi
eika tasta makseta palkkiota. Koulutus voidaan kuitenkin katsoa loppuun




suoritetuksi, jos asiakas tyollistyy tydssaoppimispaikkaansa aikaisintaan
kuukausi ennen koulutuksen yksilollisesti raataloitya paattymispaivaa.

Tyollistyminen: Asiakas on tyOsuhteessa oleva. Tyosuhteen tulee olla
vahintaan- 80 % tydajalla kulloinkin kaytdssa olevan tydehtosopimuksen
mukaisesti. Palkkio alkaneesta tyosuhteesta maksetaan aikaisintaan 2 kk
koulutuksen yksilOllisesta aloituksesta — 1 kk koulutuksen paattymisesta.
Asiakas voi tyollistya koulutuksen aikana tai paatyttyad myos muualle kuin
tyossaoppimispaikkaan. Tyollistymistuloksen maksatus ei edellyta
koulutuksen suoritusta loppuun. Huom. Palveluntuottaja ei talldin saa
palkkiota koulutuksen loppuun suorittamisesta.

Yrittajyyden aloittaminen ei ole tulospalkkioon johtava tulos.

Tyodnantajayrityksille ei ole paasaantoisesti tarkoituksenmukaista myontaa
palkkatukea eika palkkatuen mahdollisuutta tule markkinoida.

Tyollistymistuloksen tarkastaminen: Asiakkaan tyollistymistulos
tarkastetaan Tyohallinnon asiakastiedoista (A-TMT-jarjestelma). Asiakkaan
katsotaan tyollistyneen myos silloin kun tdman tydnhaku ei ole voimassa. Jos
asiakkaan tyonhaku on voimassa, mutta asiakastiedoissa ei ole merkintaa
asiakkaan tyollistymisesta, ei tuloksesta makseta. Tilaaja ei sitoudu
kontaktoimaan tyonhakijaa taman tydllistymistilanteen paivittamiseksi. Tulos
voidaan tarvittaessa tarkastaa uudestaan seuraavan laskutuksen yhteydessa.
Tuloksen tulee olla todennettavissa asiakastiedoista viimeistaan kaksi
kuukautta tydsuhteen alkamisesta.



