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EMMA – tulostavoite 2027 Mittari / arviointikriteeri
1. Kulttuurinen ja sosiaalinen 
vaikuttavuus lisääntyy, tunnettuus 
kasvaa

1.1 Museon käyntimäärät ovat vähintään 180 000 vuodessa

1.2 Ensimmäistä kertaa museon asiakkaana olevien osuus lipunmyynnistä 
vähintään 21 %

1.3 Asiakastyytyväisyys on vähintään 4 (asteikolla 1–5)

2. Toiminnan omarahoitusosuus 
kasvaa

2.1 Toiminnan omarahoitusosuus on vähintään 26 %
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