
Helsingin seudun ympäristöpalvelut -kuntayhtymälle (HSY) asetettavat  
omistajaohjaustavoitteet 2027–2029 sekä mittarit ja tavoitearvot 2027 
 
1. Tuottavuus paranee ja talous 
on tasapainossa 
 

2. Kestävyystavoitteet***: 
Ympäristövaikutukset 
vähenevät siten, että 
kasvihuonekaasupäästöt (tCO2-
ekv) vähenevät merkittävästi 
vuoteen 2030 mennessä 

3. Vesihuollon toimivuus paranee 4. Asiakastyytyväisyys 
on hyvällä tasolla 

 
A) Käyttömenojen 
tuottavuusindeksi* 
-tulos paranee 0,5 % vuodesta 2026 
 
B) Toimintamenot, €/asukas 
-enintään 141 €/asukas 
 
C) Omavaraisuusaste** 
-vähintään 30 %  

 
A) Sekajätteen määrä / asukas 
-enintään 117 kg/asukas/vuosi 
 
B) HSY:n 
kasvihuonekaasupäästöt 
-enintään 84 000 tCO2-ekv 
 
C) Ympäristövaikutusten 
vähentämisen 
lisätoimenpiteiden 
(typpioksiduulipäästöjen 
vähentäminen) käyttöönotto ja 
uusien toimenpiteiden 
kartoittaminen 
-typpioksiduuli (N2O) -päästöjen 
määrä vähenee vuodesta 2026 
-uusien tunnistettujen 
toimenpiteiden arvioitu vaikutus 
vuoteen 2030 mennessä 

 
A) Verkostojen 
saneerausinvestointien toteuma  
-vuoden 2027 toteuma vähintään 60 
miljoonaa euroa 
 
B) Verkostojen 
saneerausinvestointien 
kumulatiivinen toteuma vuodesta 
2021 lähtien 
-kumulatiivisen vuosikohtaisen 
toteuman keskiarvo paranee vuodesta 
2026 
 
 
 

 
A) Vesihuollon 
asiakastyytyväisyys 
-vähintään 4,0/5  
 
B) Jätehuollon 
asiakastyytyväisyys 
-vähintään 4,0/5 
 

Muut omistajalinjaukset:  
- Kuntayhtymän talousarviovalmistelussa otetaan huomioon peruspääomalle maksettava 1,5 %:n korko 
- Kuntayhtymä tukee työllisyydenhoitoa jäsenkuntien alueella ja raportoi prosenttiosuuden hankinnoistaan, joissa on käytetty työllistämisehtoa 
*Raportointiin tulee sisältyä tuottavuusindeksin kehittyminen (edellisten vuosien tiedot). Tuottavuusindeksi 2021 = 100 
**Omavaraisuusasteen tulee olla vuoden 2030 loppuun mennessä vähintään 35 %, ja pidemmällä aikavälillä vähintään 40 % 
***HSY seuraa tämän tavoitteen ja sen mittareiden lisäksi myös kierrätysastetta ja raportoi sen kehityksestä jäsenkunnille vuosittain 

 


