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Inledning

| denna rapport behandlas utvarderingsresultat fran utvarderingar som gjorts inom resultatenheten
Svenska bildningstjanster (Svebi) fran i huvudsak lasaret 2024-2025 och ar 2025. Resultaten i
rapporten baserar sig pa det material som fatts fran de enkater och undersokningar som enheterna
inom Svenska bildningstjanster deltagit i. Materialet har sammanstéllts av utvecklingschef Ida Stolt-
Haglund och planerare Kasper Wendell.

Utvarderingar gors av saval resultatenheten sjalv, som av externa aktorer. Till de utvarderingar som
gors av resultatenheten sjalv hor framst smabarnspedagogikens och den grundlaggande
utbildningens sjalvvardering samt de kundenkdter som goOrs i arbetarinstitutet och i
eftermiddagsverksamheten inom den grundlaggande utbildningen. Aven ungdoms- och
kulturverksamheten har sina egna kundenkater. Externa eller delvis externa aktérer som ansvarar
for genomférande av utvarderingar kan vara exempelvis Institutet for hélsa och valfard
(undersokningen Halsa i skolan), Nationella centret for utbildningsutvardering NCU (lasarsvisa
utvarderingar av elevernas kunskaper och fardigheter), samt arbetsgrupper bestdende av flera
stader (framst huvudstadsregionens gemensamma utvarderingar i smabarnspedagogiken och i
gymnasiet).

Under ar 2024-2025 har ett brett spektrum av olika utvarderingar gjorts, samt arbetet med en
djupare analys av resultaten inletts for vissa av utvarderingarna. Syftet med att analysera resultaten
djupare ar att utvarderingarna i storre utstréackning an tidigare ska fungera som grund for utvecklings-
och strategiarbetet inom resultatenheten. Detta innebar att resultaten fran olika utvarderingar
systematiskt analyseras och jamférs for att skapa ett samlat kunskapsunderlag. Genom att
identifiera aterkommande styrkor och utvecklingsomraden starks det kunskapsbaserat ledarskapet
och kopplingen till verksamhetens mal, planer och uppféljning blir tydligare och mer langsiktig.



Skolornas sjalvvarderingscykel

For att utveckla saval undervisningen som skolans 6vriga verksamhet och for att uppfylla lagens
krav pa utvardering av verksamheten gors sjalvvarderingen med dess olika delmoment med jamna
mellanrum. Esbos sjalvvarderingsmodell ar baserad pa undervisnings- och kulturministeriets
kvalitetskriterier samt stadens egna kvalitetskriterieprojekt. Sjalvvarderingsmodellen anvéands av
samtliga skolor inom bade den svensk- och finsksprakiga grundlaggande utbildningen i Esbo, om
an med olika tidtabeller och delvis olika innehall i enkaterna. En sjalvvarderingscykel bestar av en
tidsperiod pa ungefar tva kalenderar.

Under varen 2025 fortsatt den forsta fasen i sjalvvarderingscykeln med personalenkaten. Enkaten
var 6ppen i januari och februari. Hosten 2025 inleddes med sjalvvarderingscykelns andra fas,
sjalvvarderingsenkaten. Under varen 2026 fortsatter sjalvvarderingscykeln med att grupper fran
skolorna ska f& besoka varandra for kollegial respons och darefter gors elevenkaten.



Personalenkéaten

| personalenkaten ges personalen mdjlighet att utvardera
skolans verksamhet utgdende fran samma teman som de
som utvarderas i elev- och vardnadshavarenkaten.
Personalenkaten  gors, precis som de dvriga
standarenkaterna i sjalvvarderingscykeln, med tva till tre ars
mellanrum.

Totalt 129 personer inom undervisningspersonalen
besvarade enkaten i borjan av varterminen 2025. Skolorna
har fatt sina resultat for att behandla dem inom kollegiet och
planera hur det fortsatta utvecklingsarbetet ska se ut.
Enkaten bestod av pastdenden som besvarades pa skalan
1-6, samt dppna fragor dar respondenterna kunde ge fritt
formulerad feedback. Delomraden som behandlas i
enkaten ar undervisning och inlarning, delaktighet och
inflytande, stdd for larande, vaxande och valbefinnande,
utvardering, ledarskap, personal, genomférande av
laroplanen, samarbete mellan hem och skola, larmiljon,
ekonomiska resurser, samt hallbar utveckling. De fyra
sistnamnda var delomraden som lades till infor 2025, for att
personalenkaten till sitt innehall battre ska motsvara de
ovriga standardenkaterna.

Resultaten visar att personalen ar ratt néjd med verksamheten i skolan. P& alla delomraden var
resultaten minst lika bra som senast, pa vissa delomraden avsevart battre. Allra mest hade
resultaten forbattrats pa kategorin “utvardering”, som innehdller fragor om bland annat
elevbeddmning och utvarderingssamtal. Medeltalet for alla delomraden hade stigit fran 4,5 till 4,8.
Bland de Oppna kommentarerna ar det framst storleken pa undervisningsgrupperna som
aterkommande tema. Dartill anses personalens mojligheter att paverka i skolans gemensamma
angelagenheter vara ratt begransade, och att det endast ar ledningsgruppen som i praktiken kan

paverka de gemensamma angelagenheterna.

Personalenkaten 2025

- Oppen 29.1 - 14.2.2025
- 129 respondenter

Styrkor

- Okad delaktighet (t.ex.
diskussioner & samtal med
vardnadshavare

- Fragor som beror
respondentens forman och
samarbetet med hen

- Nastan alla fragor hade ett
medelvarde over 4

Brister

- Arbetsmangden

- Personalhélsovarden

- Storleken pa
undervisningsgrupperna
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Sjalvvarderingsenkaten

Sjalvvarderingsenkaten skiljer sig frdn stadens Ovriga
standardenkaéter (elevenkaten, vardnadshavarenkaten och
personalenkaten) framst genom att den inte av
respondenterna ska betraktas som en sjalvstandig enkat,
utan respondenterna ska vid besvarande av enkaten
beakta resultaten i de dvriga enkaterna. Delomradena ar
dock de samma som i personalenkéaten.

Pa basis av sjalvvarderingsenkatens resultat, som alltsa
reflekterar alla respondentgruppers resultat, kan man séga
att resultaten i genomsnitt blivit lite battre @n den
foregdende gangen sjalvvarderingen gjordes. Pa alla
delomraden férutom ett var medelvardet anda pa samma
niva eller lite battre &n senast, det vill séga mellan 4,3 och
4,9 p& skalan 1-6. Det enda delomradet dar resultaten
sjunkit nagot var "larmiljon”. Delomradet tangerar fragor om
bland annat lokalernas &ndamalsenlighet, trivsel och
mobbning. De fragor som beror specifikt mobbning och
trivsel har dock blivit battre sedan 2022. Mest kritik riktas
mot underhall och reparationer av skolans lokaler, vilket
syns aven i den fritt formulerade responsen. | den fritt
formulerade responsen ar det framst storleken pa
klassrummen, kvaliteten pa stadningen, samt ict-
utrustningen som far kritik. Resursbristen och det
ekonomiska laget syns aven i de dvriga kategoriernas

Sjalvvarderingsenkéaten 2025

Styrkor

Brister

Oppen 16.9 — 3.10.2025
177 respondenter
Gjordes senast varen 2022

Resultaten lika bra eller battre
an senast i 11 kategorier av
12

Atmosfaren och
engagemanget inom
personalen

Tranga utrymmen

Behovet av tid for
samplanering och -
koordinering med andra
larare, amnesotverskridande
samarbete

Elevernas vilja att ta ansvar
for att det &r rent i skolan

Oppna kommentarer. P& det stora hela &r resultaten som bekant dock goda.

Undervisning och inlérning
Delaktighet och inflytande
Samarbete mellan hem och skola
Stod for larande, vaxande, valbefinnande
Larmiljon

Utvardering

Ledarskap

Personal

Genomférande av laroplanen
Ekonomiska resurser
Eftermiddagsverksamhet

Skolans klubbverksamhet

2025 m2023

[l

I 4 3

I 4 5
I 4 5
I 4 5
—41%7

I 4 ]

4,8

4,6

—44{?6

4,9

4,9

4,9

4,3




Elevernas kansla av gemenskap, trygghet och trivsel i skolan

For eleverna i arskurs 6 och 9 i samtliga skolor med
ifrdgavarande arskurser har sedan november 2020 gjorts
en enkat om kénsla av sammanhang. Bakgrunden till
enkaten var att en betydande andel av eleverna i
skolhéalsoundersdkningen 2019 upplevde att de inte var en
viktig del av gemenskapen i skolan och klassen, samt att
paverkningsmojligheterna i skolan och elevens omgivning
var daliga. Syftet med denna enkét var sdledes att utreda
och félja upp at vilket hall elevernas kansla av sammanhang
utvecklats. Det har de senaste aren pagatt mycket i
samhallet som paverkat dven skolelevernas tillvaro och
darfor ar det av stor vikt att starka gemenskapen och satsa
pa elevernas sociala fardigheter.

Hosten 2025 var andra gangen som enkaten gjordes enligt
det nya formatet som togs i bruk hdsten 2024 efter en
workshop dér eleverna fick vara med och delta i enkatens
innehall. Saledes var det ocksa andra gangen som enkéten
gjordes med den nuvarande titeln.

| enkaten fick eleverna svara pa fragor om bland annat
klass- och skolgemenskapen, paverkningsmojligheter i
arenden som berdr eleverna, och vanner eller 6vriga

Gemenskapsenkéaten 2025

- Oppen 14.11 — 28.11.2025
- Fyllsiaveleveriak6 och9

Styrkor

- Alla frdgor hade samma/
hogre vitsord an senast

- Sagott som alla
respondenter har minst en
nara van

- De flesta kanner sig
valkomna till skolan

Brister

- Elevernas
paverkningsmaojligheter

- Kanslan av klassgemenskap

- Arbetsron i klassen

- Alla tycker inte det ar roligt att
lara sig nya saker i skolan

nara/viktiga personer i elevernas narhet. Enkéaten bestod av totalt 17 pastaenden, pa vilka eleverna
fick svara med hjalp av emojis vilka motsvarade ett vitsord pa skalan 1-5 (1 = mycket missndjd, 5=

mycket nojd).

| november 2025 genomfordes enkaten for sjatte gangen. Antalet respondenter var 431, varav 54%
gar i arskurs 6 och 46% i arskurs 9. Konsférdelningen bland respondenterna var 49% flickor, 46%
pojkar och 5% annat/vill inte sdga. Medeltalet for alla fragor var 4,1, alltsa lite battre an fjolarets
resultat (4,0). Pa varje enskild fraga var medeltalet pA samma niv4, eller hogst 0,2 poang hogre an
forra aret. Den fragan med det hdgsta medeltalet (4,8) var "Har du atminstone en god van?” medan
"Har du méjlighet att paverka i skolan?” fick det lagsta medeltalet (3,4). Av eleverna uppgav 43% att
de ar antingen vanelever, med i elevradet, eller med i elevkaren (37% ar 2024).

Tycker du att du ar en Vlktlg del av din klass T 3‘?’78

Kanner du dig valkommen till skolan  p—_— /|, 1"

4,3

Har du en Vlktlg roll i en grupp som ar Vlktlg for dlg R 3’6*1

Ar arbetsron i klassen tlllrackllg’? R 3%9

Ger du dina kamrater arbetsro e — 4‘,‘23

Far du prova olika satt att arbeta i klassen? 1 3’378

Tycker du att det ar roligt att lara Slg nya saker i skolan? 1 3%7

Uppmuntrar dina larare dlg att lara dlg nya saker? 1 3‘?‘78

Far du hjalp med skolarbetet da du behéver det? [ ﬁ;a

Har du atminstone en god vin? e — ﬂ§

Trivs du i din klass?  p—s s ss—— /1

0 1

2025 m2024
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Eftermiddagsverksamhetens kundenkéat

Eftermiddagsverksamhetens kundenkat gjordes i februari | e¢is kundenkit
2025, och besvarades av 76 respondenter fordelade pa alla

enheter dar eftermiddagsverksamhet inom den - Oppen 31.1-14.2.2025
grundlaggande utbildningen anordnas. Enkaten innehaller - 76 respondenter
fragor till vardnadshavarna om bland annat trivseln, - Fréagor till saval barn som
atmosfaren, informationsgdngen och delaktigheten. Datrtill vardnadshavare

finns det nagra frdgor om bland annat vanrelationer,
bemotande och program som ordnas pa eftis, vilka barnet
svarar pa. Fragorna besvarades pa skalan 1-4 dar 1=helt
av annan asikt och 4=helt av samma asikt.

Styrkor

- Mycket béttre helhetsresultat

Vardnadshavarna ger ocksd ett skolvitsord for an tidigare
verksamheten och erbjuds méjlighet att ge fritt formulerad - Barnets trivsel pa eftis
respons. Syftet med enkdten ar dels att ge - Eftispersonalen

vardnadshavarna mdjlighet att ge respons specifikt pa '
eftermiddagsverksamheten, dels for att ge staden en insyn | Brister
i vad man borde fokusera pa i utvecklingen av

verksamheten. - Ibland upplevs det vara lite

stokigt och brist p& lugn pa
eftis

Medelvardet for skolvitsordet var 8,3, det vill sdga avsevart ) . .
- Kvaliteten pa mellanmalet

hogre &n 2024 (7,55). Pa motsvarande vis hade medeltalet
for alla fragor stigit fran 2,64 till 2,96. Pa samtliga fragor
hade medelvardet dkat i linje med detta, alltsa med ca 0,3.
De fragor som hade det hogsta medelvardet (3,5) var "mitt
barn trivs i eftermiddagsverksamheten”, "samarbetet med personalen fungerar val” och "personalen
i eftermiddagsverksamheten behandlar mitt barn vanligt och med respekt”. Av barnens fragor hade
”jag tycker det ar roligt att ga till eftis” ocksa fatt medelvardet 3,5, medan “jag har kompisar pa eftis”
hade 3,8. De fragor med de lagsta medelvardena var ”i eftermiddagsverksamheten har mitt barn
mojlighet att vila och vara for sig sjalv’ (2,1) och "mellanmalet som erbjuds i verksamheten ar
mangsidigt och haller god kvalitet” (2,4). Bland de dppna kommentarerna marks det att manga
respondenter har markt en positiv forandring i verksamheten jamfort med tidigare ar. Manga lyfter
fram denna forbattring och riktar ett stort tack till sdval staden som personalen pa eftis.

Pa det stora hela visar resultaten att kundnojdheten for eftermiddagsverksamheten okat fran 2024
till 2025, och att de atgarder som resultatenheten gjort for att utveckla verksamheten har haft en
inverkan.

Mitt barn trivs pa eftis - —TTTT——— 30 0
Verksamheten ar mangsidig och héller en hog kvalitet  p — — — —TTT—— > 7 32

Jag kanner att jag vet tillrackligt mycket om innehéllet i. . e — —— 26 3

Mitt barns individuella behov beaktas i verksamheten e — — 7 o 2:6
Jag kanner att jag far min rost hord i arenden som. . —sss—— G 3
Verksamhetens utrymmen &r lampliga for verksamheten  p.—-——————— 2,7 31
Mitt barn blir métt p& det mellanmal som erbjuds pa eftis o — T TT— 7 5 2'/
Personalen pa eftis behandlar mitt barn vanligt och. . s—  ———— 3 3 3.5

1 2 3 4

2025 m2024



Huvudstadsregionens gemensamma enkat i arskurs 2 i gymnasiet

Under hosten 2024 gjordes huvudstadsregionens
gemensamma studerandeenkdt i gymnasiet som
besvarades av studerande pa arskurs 2 i gymnasiet.
Samtidigt fick lararna en motsvarande enkat att besvara.

Syftet med studien var att ta reda pa fragor om
gymnasiegemenskapen, studiemiljon, undervisning och
verksamhetskultur, hur studerande bast lar sig,
handledning och st6d samt bedémningen. Studerande pa
gymnasiet har varit med och utvecklat enkaten. Totalt
besvarades enkéaten av 6 030 studerande, av vilka 1 496 i
Esbo. Av dessa gick 99 respondenter i Mattlidens
gymnasium. Respondenterna besvarade fragorna pa
skalan 1 (helt av annan asikt) till 4 (helt av samma asikt).

Medelvardet for alla fragor var i Mattlidens gymnasium 3,0,
medan det foér hela Esbo var pa 3,2. Ar 2023 var Mattlidens
medelvitsord 3,1, alltsd hade resultaten i genomsnitt sjunkit
nagot. Pa alla delomraden var medeltalet lite lagre &n bade
Esbo-medeltalet och Mattlidens resultat 2023, aven om det
inte fanns nagra stora skillnader i de temavisa medeltalen.

Gymnasiegemenskap

Studiemiljé

Undervisnings- och verksamhetskultur
Mitt larande

Handledning och stéd for l[arande

Gymnasiets PKS-enkat

Styrkor

Brister

| samarbete med de dvriga
staderna i huvudstadsregionen
Besvarades 1.11-30.11.2024
99 respondenter i Mattlidens
Gymnasium

Grupphandledarens
handledning och st6d
Upplevelsen av att studierna
framjar internationell
kompetens

Samarbetet med hogskolor pa
en hog niva jamfort med Esbo
och 2023

Resultaten i genomsnitt lite
samre an hela Esbo och 2023
Fragor om temat
gymnasiegemenskap

3,24

3,09

I 3,19

Beddmning av inlarning och kompetens

3,03

I —— 3,05

[En

2

Mattliden 2024 = Mattliden 2023

3 4

m Esbo 2024




Smabarnspedagogikens sjalvvardering

Smabarnspedagogikens

Smabarnspedagogikens sjalvvardering foljer den modell sjalvvardering

som togs i bruk i samarbete med den finsksprakiga enheten

for ~ utvardering av  den  smabarnspedagogiska - Enkat till vardnadshavare
verksamheten. Modellen omfattade ursprungligen en kort - Besok vid enheterna

enkat for ledare inom smabarnspedagogik, en for

personalen, och en for vardnadshavare med barn i | Styrkor

smabarnspedagogiken. Alla dessa har tidigare utforts saval o

pa varen som pa hdsten, om &n med vissa undantag: d& det - Kunderna ngjdare an tidigare

- Modellen fér bestken har
visats fungera, och gett
mervarde t sdval enheternas
som forvaltningens personal

exempelvis pa hosten krockat med huvudstadsregionens
gemensamma kundenkat, sd har inte vardnadshavarna
utvarderat verksamheten med hjalp av enhetens egen

enkat. Likval innebar Valssi-utvarderingen (mer om denna - P& basis av besok i enheterna
nedan), samt stadens enkdat om maende i arbetet haller verksamheten en hog
("tyofiiliskysely”) att personalen och ledarna inte fran och kvalitet

med varen 2024 langre utvarderar verksamheten med hjalp

av detta verktyg. Brister

Vardnadshavarna svarar pa fragor om hur nojda de ar med - Viss oro dver personalens

platsen de fatt i smabarnspedagogiken och verksamheten behorighet

vid den, samt hur nojda de ar med sina barns valmaende
och larande i smabarnspedagogiken. Dartill far de ge dppen respons pa verksamheten. Fragorna
besvaras pa skalan 1-6 (mycket missnojd—mycket no6jd). Enkaten besvarades av 254
vardnadshavare i oktober-november 2025. Medelvardet pa fragan om hur néjda vardnadshavarna
ar med den plats barnet fatt i smabarnspedagogiken samt verksamheten i den var 5,5, alltsa lite
hogre an vad det varit tidigare (5,2). Aven pa frdgan om hur nojda vardnadshavarna var med barnets
valmaende och larande i smabarnspedagogiken hade resultaten stigit nagot och var i arets enkat
5,4. Tidigare ar har det varit kring 5,1-5,2.

| de 6ppna kommentarerna ar det manga vardnadshavare som riktar ett stort tack for det goda arbete
som personalen i smabarnspedagogiken gor. Verksamheten upplevs mangsidig och pedagogisk for
barnen. Personalen anses vara pahittig och aktiv samt bidra till en trygg stamning vid enheten.

Samtidigt ar det en del vardnadshavare som uttrycker oro fér problematiken med att hitta kompetent
och behorig personal till enheterna. Dartill ar det en del vardnadshavare som uttrycker besvikelse
Over att en del traditioner inte uppmarksammas vid enheten och att verksamheten kunde vara mer
mangsidig.

Under hdsten 2024 startade en ny modell med sjalvvarderingsbesdk som en del av sjéalvvéarderingen
i smabarnspedagogiken. Modellen for besoken har inspirerats av en modell som ingar i
arbetsmetoderna for det europeiska natverket Eurocities arbetsgrupp for utbildningsfragor och
genomfordes som pilotforsok i fyra daghem under hosten. Bestken gar ut pa att sma grupper
bestadende av personal fran forvaltningen samt ledande daghemsférestandare har besokt enheterna
under en dag. Fore bestken har personalen diskuterat sina styrkor och utmaningar och fyllt i en
forhandsblankett pa basis av diskussionen. Under besdken har gruppen som besokt enheten bland
annat bekantat sig med verksamheten, gjort en rundvandring i enheten, samt intervjuat ledaren och
personalen. Det huvudsakliga syftet med besotket ar att enheterna far stod for sitt utvecklingsarbete
genom kollegialt stod. Samtidigt far smabarnspedagogikens ledning och foérvaltningen en insyn i
enheternas verksamhet och vardag, och skapar en dialog och ett fortroende mellan enheternas
personal och smabarnspedagogikens ledning/férvaltningen.

Efter bestken har gruppen som besokt enheten sammanstéllt och analyserat sina observationer och
resultat fran besoket och sammanstallt styrkor och utvecklingsidéer som delgetts enhetens ledare
och personalen som grund for vidare utvecklingsarbete. Bestken har uppskattats av saval personal,
ledare som besokare. Bestken fortsatter under ar 2026, varefter alla enheter besokts minst en gang.
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Valssi

Svenska bildningstjanster anvander kvalitetsutvecklingssystemet Valssi som en central del av
smabarnspedagogikens sjalvutvardering. Valssi har utvecklats av nationella centret for
utbildningsutvardering (NCU) och foljer principen fér utvecklande utvardering.

Utvarderingsprocessen i tre steg grundar sig pa enkatverktyg och diskussionsfragor som tagits fram
av NCU tillsammans med ledande experter inom det utsedda omradet. Valssi-processen bestar av
datainsamling med enkatverktyget i Valssi, en fordjupande smagruppsdiskussion for dem som
jobbar i samma grupp pa daghemmet, samt ett gemensamt utvarderingstillfalle for hela enheten.
Syftet med smagruppsdiskussionen &r att identifiera gruppernas egna styrkor och
utvecklingsomraden gallande temat. Syftet med daghemmets gemensamma utvarderingstilifalle ar
att tillsammans diskutera och fordjupa informationen frdn de tidigare skedena, identifiera
daghemmets styrkor och utmaningar gallande temat samt satta upp malsattningar for att utveckla
verksamheten gallande det utvarderade temat.

Under varen 2025 deltog smabarnspedagogiska enheter fran Svenska bildningstjanster i
utvarderingen i enlighet med Valssi-verktyget och -processen. Temat som utvarderades var
"Sensitivitet i samspelet och uttryckssatt”. Pa grund av tekniska skal var datainsamlingen med
enkatverktyget i Valssi inte maojligt, men enkaten utférdes i stéllet genom att blanketten fylldes i for
hand. Utvarderingsprocessen kunde till évriga delar genomféras som planerat.

De enhetsvisa rapporterna visar att de styrkor som gar att identifiera i det utvalda temat berotr
féljande teman:

- Personalens kunnande

- Formagan att se det enskilda barnet och dess behov

- Formagan att stoda barns delaktighet genom att uppmuntra barnen att uttrycka sig, involvera
barnen i planering, samt beakta deras idéer och forslag

- Samarbetet och dppenheten inom personalen

- Positivt bemotande av saval barn som vardnadshavare

Betraffande utvecklingsomraden pa basis av smagruppsarbetet och hela gruppens diskussioner i
enheten, var aterkommande teman kring utvecklingsomraden i verksamheten:

- Arbetet kring socioemotionella fardigheter

- Att hallas lugn och hantera svara eller stressiga situationer och perioder i arbetet
- Vardnadshavarnas mojligheter att delta i planeringen av verksamheten

- Formagan att ge arbetsro at varandra

- Foérmagan att planera in tid for att "bara vara” i lugn och ro med barnen i gruppen

Teman som under varen 2026 kommer att utvarderas ar den pedagogiska processen, interaktionen
bland personalen, samt det mangprofessionella samarbetet.



Huvudstadsregionens gemensamma kundenkéat i smabarnspedagogiken

Huvudstadsregionens kommuners gemensamma
kundundersokning inom smabarnspedagogiken (den sa
kallade PKS-enkéaten) gjordes med hjalp av en elektronisk
enhetsvis svarslank till enkaten i oktober-november 2024, och
resultaten fran datainsamlingen var fardiga kring arsskiftet
2024-2025. Enkaten gors for att fa saval vardnadshavarnas
som barnens asikter om verksamheten i
smabarnspedagogiken eller forskolan, och saledes skapa en
helhetshild om kundernas asikter om verksamheten samt
askadliggora eventuella trender.

En arbetsgrupp bestdende av representanter fran alla
kommuner har tillsammans bearbetat innehallet i enkaten,
varpa uppdraget for det praktiska genomférandet av enkéaten
Overlatits at en utomstdende, upphandlad aktor
(Taloustutkimus Oy).

| enkéaten fick vardnadshavarna och barnen besvara fragor
om bemotande, trivsel, sakerhet, informationsgang och
paverkningsmajligheter i smabarnspedagogiken. Fragorna
besvarades pa skalan 1-5 (1 = haller inte alls med, 5 = haller
helt med). Resultaten har presenterats i slutet av januari
2025.

Totalt 11 582 vardnadshavare besvarade enkaten, varav
3 026 i Esbo. Av dessa hade 205 respondenter sitt barn i den
svensksprakiga smabarnspedagogiken i Esbo. Hela stadens
svarsprocent var 18, vilket ar i linje med var den varit tidigare
ar.

Smabarnspedagogikens PKS-enkat

Styrkor

Brister

Gors i samarbete med 6vriga
stader i huvudstadsregionen
Gors varannan host

Ett tiotal fradgor om
smabarnspedagogikens
kvalitet

Generellt sett 6kad
kundndjdhet

Hur personalen bemoter
kunderna

Positiv atmosfar i
verksamheten

Informationsgang och
handledning da man soker till
verksamheten

Beaktande av olika sprak,
kulturer och askadningar

De hogsta vitsorden (6ver 4,50) erhoélls pa fragor om personalen samt hur personalen bemater barn
och vardnadshavare. Fragor med nagot lagre vitsord (lite under 4) bertrde informationsgangen och
radgivning da man sokte till smabarnspedagogiken, samt hur olika kulturer och askadningar syns i
gruppens aktiviteter. Medeltalet for skolvitsordet som vardnadshavarna gav den svensksprakiga
verksamheten i Esbo var i medeltal 8,9 (upp fran 8,8) medan det var 9,0 for hela staden. Grankullas

skolvitsord var 9,30, Helsingfors 9,05 och Vanda 9,04.

Mitt barn kan delta i mangsidiga lekar
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Personalen bemoter mig som vardnadshavare . . a ———— 15’

Mangsidig och tillracklig kommunikation och information

Mitt barn har vanner i verksamheten
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Elevernas valmaende

Move!-méatningen

Move! &r ett riksomfattande verktyg for insamling av

. X . .2 N . | Move!l-matningen
information om den fysiska konditionen for eleverna i g

arskurs 5 respektive arskurs 8 inom den grundlaggande - Mater fysisk funktionsformaga

utbildningen. Verktyget anvands bland annat till att i &k 5 och 8

producera information for de halsoundersdkningar som - Maétningar i olika grenar for

skolhalsovarden utfor for eleverna i arskurs 5 och 8. Ett av styrka, uthallighet och rorlighet

de centrala syftena med systemet ar att uppmuntra - Gors arligen pa hosten

eleverna att pa egen hand skota om sin fysiska kondition - Utvecklats av Jyvaskyla

och halsa. Dessutom vill man hjalpa eleverna och deras Universitet

foraldrar att forsta kontakten mellan fysisk kondition och Stvrk

- . a1 o X yrkor

elevens hélsa, dagliga valmaende, ork samt studier. Move!

-matningens resultat anvands inte som grund for - Resultaten i alla grenar var pa

elevbeddémningen. samma niva eller battre &n
hela landets

Varje elev far efter matningen information om sin egen - Elevernas rorlighet har blivit

fysiska funktionsformaga, samt uppmuntran och tips om hur battre

den kan utvecklas. Dartill far vardnadshavarna information - Speciellti de grenar som

mater muskelstyrka var

om hurdana saker de boér fasta uppmarksamhet vid o
resultaten avsevart battre an

betraffande sina barns resultat i matningen. Lararna och

skolan far ocksa information om vilka delomraden inom hela landets

elevernas fysiska funktionsformaga de bor fokusera pa d& | grister

de planerar undervisningen. Elever som behdver stdd kan

ocksa erbjudas stodatgarder for att hoja sin fysiska - Helnhetsresultatet
funktionsformaga. Beslutsfattare inom staten, - Resultatet i skyttellopning var
vélfardsomradena, och kommunerna har mdjlighet att nagot samre &n tidigare

utnyttjia resultaten da de planerar atgarder for att framja
halsa och valmaende.

Move!-verktyget har utvecklats av fakulteten for idrottsvetenskaper vid Jyvaskyld Universitet i
samarbete med social- och halsovardsministeriet, institutet for halsa och valfard, samt
undervisningssektorns fackorganisation. Verktyget togs i bruk hosten 2016 da man i Esbo samlade
in de forsta resultaten. Move! ingar i laroplanen for den grundlaggande utbildningen som togs i bruk
fran och med hosten 2016 i &k 5 och ak 8 i den grundlaggande utbildningen. | ak 8 blev Move!-
testerna obligatoriska fran och med hosten 2018, da den nya laroplanens amnesvisa laroplansdelar
togs i bruk pa ak 8.

I Move! finns atta olika delomraden for att méata olika egenskaper inom fysisk formaga, bestdende
av de tre delomradena fysiska egenskaper (uthallighet, snabbhet, styrka, rorlighet), motoriska
fardigheter (balans, rorelse, redskapshantering) samt perceptionsmotoriska fardigheter. Man
anvander sig av féljande grenar for att fa jamforbara resultat:

= 20 meters skyttelldpning
= 5-stegshopp utan ansats
=  Magmuskeltvning, s.k. sit-ups
= Armpressatr, s.k. push-ups
= Kroppens rorlighet:
o Knébgj
o Strackning av landryggen i sittande stallning
o Réorligheten i hoger respektive vanster axel
= Kast med lyra
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Antalet elever i Esbo som deltog i understkningen hosten 2025 var totalt 6 992, av vilka 3 633 gick
i arskurs 5 och 3 359 i arskurs 8. Antalet pojkar var 3 588 och antalet flickor var 3 375.

| resultaten kan man se att det inte skett stora férandringar i Esbos resultat 2025 jamfort med 2024
och 2023. | de flesta grenarna var resultaten pd samma nivd som tidigare, och endast sma
forandringar kunde identifieras. Skyttellopningen var ett undantag, dar resultaten forsamrats i bada
alders- och kongrupper bortsett fran flickorna i arskurs 8 dar resultaten var pd samma nivd som
tidigare. For pojkarna i arskurs 8 hade resultaten sjunkit allra mest — & andra sidan var de
fortsattningsvis battre an de var 2023. Den gren dar resultaten hade forbattrats mest var elevernas
rorlighet, vilken méats genom tre olika positioner som mater rérligheten i extremiteterna, lederna,
hoften/backenomradet samt ryggen och skuldrorna. | samtliga grenar var Esbos resultat battre an

hela landets resultat, detta galler bada alders- och kéngrupper.

Helhetsresultatet, alltsa den procentuella andelen elever vars fysiska funktionsférmaga ar pa en
sadan niva att den inverkar skadligt pa halsan och vélbefinnandet var for pojkar i arskurs fem 29%
(samma som tidigare), flickor i arskurs fem 29% (31% ar 2024), pojkar i arskurs atta 30% (28%
2024), och flickor i arskurs atta 39% (40% 2024). Om vi gar tillbaka nagra ar sa har denna andel
okat mest for flickorna i arskurs 8, medan den minskat mest for pojkar i arskurs 8. For eleverna i
arskurs 5 ar skillnaderna mindre. Det kan saledes konstateras att &ven om resultaten i vissa
avseenden blivit battre och fortsattningsvis ar battre an hela landets resultat, sa har en stor andel
elever en fysisk funktionsformaga pa en niva som eventuellt forbrukar eller inverkar skadligt pa
halsan och vélbefinnandet.
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Enkéaten Hélsa i skolan

Den nationella skolhalsoundersokningen genomfordes | Haisai skolan
senast varen 2025, och omfattar fjorton teman med ca 5-10

enskilda indikatorer inom varje tema, daribland fragor om - Gors av THL varannan var
halsa och valmaende, studier, levnadsvanor, rusmedel, - Mater elevernas hélsa genom
delaktighet samt tillganglighet till hjalp vid behov. Institutet ett stort antal indikatorer i olika
for halsa och valfard ansvarar for genomforandet av halsorelaterade teman

- Respondenterna bestar av
elever i &k 4-5, 8-9, och
studerande i &k 1 och 2 i
andra stadier

undersokningen. Eleverna eller studerandena har besvarat
enkaten i klassen under lararens ledning.

Enkaten besvarades av 570 elever i arskurs 4-5, 459 elever
i 8-9, samt 323 studerande i &rskurs 1 och 2 i andra stadiet Styrkor
— totalt 1 352 respondenter som gar i skola pa svenska i

Esbo. Bland den yngsta respondentgruppen var - Nastan alla har minst en nara

svarsprocenten i Esbo éver 80%, medan den for 8-9 och van

andra stadiet var 69%. - Nastan alla elever har en
hobby

| alla respondentgrupper fanns det saval positiv utveckling - Minskat antal sexuella

som resultat som gatt mot det samre. For eleverna i arskurs trakasserier

4-5 kunde man se en minskning i andelen internetberoende
(méatt med fyra olika indikatorer), fran 6ver 30% till ca 23%.
Andelen elever som upplever skolentusiasm har Okat

Brister

- Flickornas psykiska

samtidigt som mobbningen minskat. Det fanns dock ocksa valmaende i samtliga
sadant bland resultaten som visade en del negativa trender: aldersgrupper

Klyftan mellan konen har 6kat i manga avseenden, framst - L&g méngd motion & rorelse
betraffande motion och somn, det psykiska valmaendet, - Atmosfaren, stamningen,
samt skolgemenskapen. P& dessa teman var flickornas arbetsron i klassen

resultat pa en lagre niva an pojkarnas. | genomsnitt var dock

de svensksprakiga elevernas resultat pa en lite hogre niva
an hela stadens medeltal.

Bland eleverna i arskurs 8-9 hade anvandningen av rusmedel minskat sedan 2023, men den var
fortfarande hogre an for hela Esbo. Exempelvis var det 19% som uppgav att de anvéander
nikotinprodukter (22% &ar 2023 och 11% for hela Esbo &r 2025). Aven upplevda sexuella trakasserier
och fysiska hot hade minskat avsevart, medan mobbningen minskat lite. Det upplevda
halsotillstdndet och tréttheten var ocksa faktorer som gatt mot det béttre hallet: ca 20% upplevde sitt
halsotillstand medelmattigt eller daligt (26% 2023).

Aven bland eleverna i arskurs 8-9 kan vi se att det psykiska valmaendet &r en utmaning, i synnerhet
bland flickorna. Bland alla elever var det ca 68% som var néjda med livet (71% 2023) och av flickorna
var det bara 58%. Datrtill var det en stor andel, ca 30%, bland flickorna som upplevt depression eller
angest i nagon form. 52% av flickorna hade varit oroliga for sitt humor under de senaste tolv
manaderna, medan motsvarande siffra for pojkarna var ca 15%. D& det kommer till mobbning och
ovriga indikatorer som mater vald, diskriminering och trakasserier, sa ar daremot flickornas resultat
avsevart battre &n pojkarnas. Av flickorna &r det t.ex. bara 3% som deltagit i mobbning, medan
motsvarande siffra for pojkarna var 24%.

| gymnasiet var det manga olika indikatorer om rusmedel och beroenden som blivit battre sedan
2023. Namnvart ar dock, att &ven har fanns en stor skillnad mellan kdénen. Bland flickorna ar
internetberoendet hogre an foér pojkarna, medan pojkarna anvéander rusmedel i en storre
utstrackning. Studerande i gymnasiet ror ocksa pa sig mer an tidigare (28% som ror pa sig minst en
timme per dag), kanner sig trygga i skolan, och nastan alla har minst en nara van. Aven de sexuella
trakasserierna har minskat markbart (fran 32 till 19%) och fler studerande an tidigare tycker om att
ga till skolan (fran 64 till 69%).
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Andelen flickor som ansag att arbetsron och atmosfaren i klassen &ar goda hade minskat, fran éver
90% till ca 70%. Flickorna hade ocksa mer svarigheter i skolgangen (bland annat i réakning, lasning,
att félja med undervisningen och att forbereda sig for prov). Det psykiska valméendet bland flickorna
ar ocksa i gymnasiet pa en avsevart lagre niva an bland pojkarna.
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Arbetarinstitutet

Arbetarinstitutet i Esbo samlar arligen in kursrespons frdn dem som deltagit i undervisningen.
Respondenterna har deltagit i olika kurser som ordnats av Esbo Arbis, daribland hantverk, sprak,
motion och halsa. Enkéaten for Arbis kursdeltagare bestod av totalt 14 olika pastadenden eller fragor
om verksamheten. Hit hdrde exempelvis kursens prisvardhet, lararens undervisningsskicklighet,
anmalningsprocessen, kundtjanst, kvaliteten pa laromedlen, samt huruvida kursen motsvarade
beskrivningen. P& dessa fragor har respondenterna gett sin feedback pa skalan “forsvarligt”,
"nojaktigt”, "gott”, "utmarkt” eller "vet inte”. Respondenterna har ocksa fatt ge 6ppen respons pa
verksamheten. Kursfeedbacken fran 2025 omfattar totalt ca 443 responsblanketter av respondenter
som deltagit i en kurs som erbjudits av Arbis pa svenska i Esbo hdsten 2024 eller varen 2025.

Enkatens resultat visar att kursdeltagarna fortsattningsvis ar nojda med verksamheten. P& alla fragor
som beror sjalva kursen, var andelen respondenter som svarat antingen “gott” eller "utmarkt” kring
90%. Exempelvis lararens expertis ansags av 97% av respondenterna vara pa denna niva, medan
92% ansag att innehallet i kursen motsvarade kursbeskrivningen. Over 90% ans&g att kursen var
prisvard. Aven kundservicen ansags pa det stora hela vara bra, om &n lite lagre an sjalva
verksamheten. Aven har var det dock 6ver 80% som ansdg att det fungerade antingen bra eller
utmarkt. Som helhet kan det med andra ord konstateras att Arbis har en hég kundnojdhet dar
respondenterna anser sig ha nytta av kurserna, inspireras av kurserna och uppna sina egna mal,
samt fa valuta for pengarna.
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Kulturverksamheten

Betraffande kulturverksamheten inom Svenska bildningstjanster, ar det framst Kulturdagen som
utvarderats genom en kundenkat. Kunderna fick utvardera sina erfarenheter av Kulturdagen genom
att ge sin bedémning av "Helhetsbild av evenemanget” pa skalan "Missndjd”, "Helt ok!”, "Bra” och
"Valdigt n6jd”, samt mdjligheten till 6ppna kommentarer.

Totalt 24 respondenter svarade pa enkaten. Av dessa var 71% valdigt néjda (upp fran 69%). 25%
svarade "Bra” (31% 2024) och 4% "Helt ok”. Eftersom antalet respondenter var sa lagt, sa ar dock
det sisthamnda endast en respondent. De 6ppna kommentarerna var endast positiva och
tacksamma; alla olika programpunkter fick mycket berém, dartill var kunderna tacksamma for
mangsidigheten i programmet.
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