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Namnden Svenska rum godkanner andringarna i den allmanna delen i
privata smabarnspedagogikens servicesedelregelbok enligt bilagan.

Namnden Svenska rum beslutar dessutom att anvandningen av
servicesedeln for privat smabarnspedagogik ska utvidgas till andra
kommuner. Da kan ett barn som bor i Esbo beviljas servicesedel for
smabarnspedagogik till sddana servicesedeldaghem i andra kommuner
som Esbo stad har godkant.

Beslutet trader i kraft fran och med 1.3.2026.
Behandling
Beslut

Redogorelse
Servicesedeln fér smabarnspedagogik ar ett satt for kommunen att
ordna lagstadgad smabarnspedagogik enligt 5 § i lagen om
smabarnspedagogik. Esbo stad har haft i bruk en servicesedel for
smabarnspedagogik i daghem sedan 1.8.2021.

Syftet med inférandet av servicesedeln har varit att férbattra tillgangen
till privat smabarnspedagogik som narservice for alla barnfamiljer pa
olika hall i staden. Dessutom har ett mal varit att inom stadens olika
serviceomraden for smabarnspedagogik utveckla servicenatet for
kommunal och privat smabarnspedagogik.

Regelboken om servicesedeln for smabarnspedagogik har skapats som
en instruktion och anvisning om forfaringssatt for Esbo stad.
Regelboken ar inte ett avtal mellan Esbo stad och tjansteproducenten. |
regelboken om servicesedeln for privat smabarnspedagogik staller
Esbo stad kriterierna for godkannande av tjansteproducenter enligt
lagen om servicesedlar inom social- och halsovarden. En privat
tjansteproducent forbinder sig att folja regelboken fran den tidpunkt da
tjansteproducenten godkanns som producent av smabarnspedagogik
med servicesedel.



Regelboken bestar av en allman del och en sarskild del. Den allmanna
delen innehaller de centrala principerna for smabarnspedagogik med
servicesedel samt definitioner av servicesedelprodukterna och vardet
pa dessa. Den sarskilda delen innehaller praktiska forfaranden och
processer for i Esbo utférda tjansters innehall, kvalitetsledning,
kundrelation och fakturering.

Regelboken om servicesedeln for smabarnspedagogik har tagits i bruk
1.8.2021, efter att den godkants av namnden for fostran och larande
samt namnden Svenska rum. Den allmanna delen godkanns av
namnden for fostran och larande och namnden Svenska rum.
Namnderna har befullmaktigat direktoren for sektorn for fostran och
larande att godké&nna &ndringarna i regelbokens sarskilda del.

Regelboken granskas arligen av namnden for fostran och larande samt
namnden Svenska rum (kapitel 1.5 i regelboken). De &ndringar i den
allmanna delen som nu foreslas fér namnderna beror pa lagen om
servicesedlar inom smabarnspedagogiken som tradde i kraft 1.1.2026
och péa den andring av lagen om smabarnspedagogik genom vilken
tillstandsforfarandet for privat daghemsverksamhet har andrats till
registrering. Dessutom foreslas andringar i regelboken i anslutning fill
utvidgningen av anvandningen av servicesedeln till andra kommuner.

Utvidgning av anvandningen av servicesedeln till andra kommuner

Stadsstyrelsen har 2.5.2022 § 136 uppmanat sektorn foér fostran och
larande att utreda hur samarbetet kunde forbattras mellan kommunerna
nar det galler beviljande av servicesedlar for familjer i Esbo till daghem i
grannkommuner, sasom Grankulla. Sektorn for fostran och larande har
lamnat en utredning till stadsstyrelsen 25.3.2024 § 71. | utredningen
ansags det andamalsenligt att vanta pa att lagen om servicesedlar inom
smabarnspedagogiken stiftas innan beslut fattas om att utvidga
anvandningen av servicesedeln till andra kommuner.

Utvidgningen av anvdndningen av servicesedeln ur kundens
perspektiv

Ett viktigt kriterium vid valet av plats inom smabarnspedagogik ar
avstandet till platsen. | allmanhet vill kunderna ha en plats sa nara
hemmet som mdjligt. | vissa omraden i Esbo ar det narmaste
daghemmet ett privat daghem i grannkommunen. En utvidgning av
anvandningen av servicesedeln skulle 6ka familjernas valmajligheter
och flexibiliteten i olika livssituationer. En utvidgning av anvandningen
av servicesedeln till servicesedeldaghem i andra kommuner skulle 6ka
familjernas majligheter att valja mellan olika daghem.

Under tiden da barnet deltar i smabarnspedagogik ar vardnadshavaren i
kontakt med Esbo stads smabarnspedagogik till exempel i arenden som
galler beslutet om servicesedeln eller servicesedelns varde. | fragor
som galler daghemmets verksamhet och kommunens praxis ar
vardnadshavaren daremot i kontakt med den kommun dar daghemmet

ligger.

Forskoleundervisning kan inte ordnas med servicesedel. Esbo stad
beviljar inte servicesedel till servicesedeldaghem i andra kommuner f6r
smabarnspedagogik i anslutning till férskoleundervisning for barn i
forskolealdern. Ett barn i forskolealdern som bor i Esbo kan dock stka
sig till forskoleundervisning i en annan kommun och fa stéd for privat
vard av barn fér smabarnspedagogik i anslutning till
forskoleundervisningen.

Tjansteproducentens perspektiv



Servicesedeldaghemmet forbinder sig att iaktta Esbo stads regelbok om
servicesedeln for smabarnspedagogik for de barns del som kommer
fran Esbo. Det finns skillnader i kommunernas regelbdcker bland annat
pa grund av olika kundsystem, verksamhetspraxis och definitionerna av
servicesedelns varde och koefficienter. Tjansteproducenten ska
forbereda sig pa att kunna svara pa fragor som kunderna fran Esbo
staller i anslutning till anvisningarna i Esbo stads regelbok for
smabarnspedagogik.

Utdver sina egna kunddatasystem och kunddatasystemen som anvands
i den kommun dar tjansteproducenten ar verksam anvander
tjansteproducenten kunddatasystemet for smabarnspedagogik eVaka,
som anvands i Esbo.

Kommunens perspektiv

Introduktionen som ordnas for servicesedelenheterna och & andra sidan
enheternas egen fortrogenhet med kommunernas praxis skulle 6ka om
staden hade fler an en partnerkommun. En utvidgning av anvandningen
av servicesedeln kan 6ka behovet av kontakter och samarbete mellan
kommunala myndigheter till exempel vid utredning av olika
kommunspecifika praxis eller vid kundhandledning.

Den kommun dar daghemmet ar belaget ansvarar fér daghemmets
arliga handledningsbesdk, handledning och radgivning samt for
eventuella tillsynsférfaranden enligt lagen om smabarnspedagogik.
Kommunen dar daghemmet ar beldget ansvarar ocksa for processerna
kring kundrespons, anmarkningar och klagomal i samarbete med
tjiansteproducenten. Den kommun dar daghemmet ar belaget ska
skriftligen informera Esbo stad om hur dessa processer har I9sts.

Tjansteproducenten rapporterar till Esbo stad om anmarkningar,
klagomal och skadeanmalningar som galler tjanster som producerats
med Esbo stads servicesedel. Esbo stad forpliktar tjansteproducenten
att informera staden om ovan namnda atgarder och om avgéranden
som galler dem.

En utvidgning av anvandningen av servicesedeln till
servicesedeldaghem i andra kommuner skulle 6ka familjernas
valméjligheter och maéjligheten att valja ett daghem i en annan kommun
som ligger nara hemmet. Det foreslas for namnden for fostran och
larande att anvandningen av servicesedeln for privat
smabarnspedagogik utvidgas till andra kommuner fran 1.3.2026. Da
kan ett barn fran Esbo beviljas servicesedel fér smabarnspedagogik i en
annan kommun, vid en privat enhet fér smabarnspedagogik som Esbo
stad har godkant som servicesedelproducent. Servicesedel beviljas inte
till andra kommuners servicesedeldaghem fér smabarnspedagogik i
anslutning till férskoleundervisning.

Forberedelse av andringar i regelboken

Arbetet med att uppdatera regelboken har pagatt under hosten 2025
och bérjan av ar 2026 som expertarbete inom staden. For
producenterna av privat smabarnspedagogik i staden ordnades
12.1.2026 ett gemensamt diskussionsmote dar man gick igenom de
kommande andringarna i regelboken. Producenterna hade dessutom
mojlighet att kommentera utkastet till regelboken genom en webbenkat
7.1-13.1.2026.



| métet for tjansteproducenter deltog tolv representanter fér privat
smabarnspedagogik. Tjansteproducenterna tackade pa motet for
presentationen av uppdateringen av regelboken. P4 motet stallde
tjansteproducenterna inga fragor om de andringar som foreslas i
regelboken. Tjansteproducenterna Iamnade inga kommentarer via
webbenkaten.

Andringar i regelbokens allminna del

| den allmanna delen féreslas féljande andringar som utmarkts med rott
eller 6verstrykning i regelboken, som finns som tillaggsmaterial:

| kapitel 1 i regelboken har definitionerna och begreppen uppdaterats sa
att de motsvarar begreppen i den nya lagen om servicesedlar inom
smabarnspedagogiken.

| kapitel 4 har forutsattningarna for godkannande av tjansteproducenter
uppdaterats i enlighet med andringarna i lagen om smabarnspedagogik.
Dessutom foreslas det att det i detta kapitel konstateras att
anvandningen av servicesedeln ska utvidgas till andra kommuner.

| kapitel 5 i regelboken har det i Esbo stads skyldigheter tillagts
tjiansteproducenternas handledning, radgivning och tillsyn i andra
kommuner.

| den allmanna delen har det ocksa gjorts enstaka textkorrigeringar.

Barnkonsekvensanalys 6ver andringarna i den allménna delen av
regelboken

En utvidgning av anvandningen av servicesedeln till
servicesedeldaghem i andra kommuner skulle 6ka familjernas
valmajligheter och barnets mdjlighet att fa plats i ett narliggande
daghem som ar belagen i en annan kommun.

Andringar i regelbokens sérskilda del

Regelbokens sarskilda del innehaller bland annat praktiska
handlingssatt och processer som anknyter till tjdnstens innehall,
kvalitetsledning, kundens rattigheter, kundrelationen och faktureringen.
Namnderna har befullmaktigat direktoren for sektorn for fostran och
larande att godké&nna &ndringarna i regelbokens sarskilda del.

| den sarskilda delen har det

- gjorts tillagg om kraven pa tjanstens innehall och
kvalitetshanteringen i andra kommuner,

- gjorts uppdateringar sa att begreppen motsvarar den nya lagen
om servicesedlar inom smabarnspedagogiken,

- gjorts tillagg om att uppgifter om barn i daghem i andra
kommuner ska féras in i Varda och om skyldigheten att folja
barnens franvaro och narvaro.

| den sarskilda delen har det ocksa gjorts enstaka textkorrigeringar.
Dessutom har det i bilaga 2 gjorts uppdateringar i enlighet med villkoren
for behandling av personuppgifter inom sektorn for fostran och larande.

Andringarna som féreslas i regelbokens sarskilda del framgar i sin
helhet i regelboken som finns som tilldaggsmaterial, dar de utmarkts med
rott eller 6éverstrykning.



Beslutshistoria

Bilaga
1 Smabarnspedagogikens servicesedelregelbok fran och med
1.3.2026, uppdaterad

Tillaggsmaterial
- Smabarnspedagogikens servicesedelregelbok fran och med
1.3.2026, andringarna markerade
- Utredning till stadsstyrelsen 25.3.2024 § 71, sektorn for fostran
och larande

For kinnedom



