Konserniyhteisojen
tulostavoitteet 2026

Kaupunginhallituksen konserni- ja tilajaosto 29.9.2025




osessia.

Tulostavoitt onserniyhteisdille. Niiden tulee olla
vahintaan yhta haastavia kuin emokaupungin tavoitteet.

Konserniyhteis6jen tulostavoitteet keskittyvat yhteiséjen ydintoimintaan ja
strategisesti merkittaviin asioihin.

Tulostavoitteiden tulee olla linjassa Espoo-tarinan kanssa ja tukea kaupungille
asetettujen tavoitteiden saavuttamista. Konserniyhteisdille asetettavien vuoden 2026
tavoitteiden laadinnassa on hyédynnetty kaupunginjohtajan ehdotusta uudeksi
Espoo-tarinaksi.

Tulostavoitteiden toteutumisesta raportoidaan konserni- ja tilajaostolle seka
valtuustolle.




Espoon Asunnot Oy

* Asuntojen keskimaarainen kayttoaste on keskeinen
taloudellisen kannattavuuden mittari, ja se esitetdan siksi
lisattavaksi tavoitteistoon.

» Keskimaériistd asuntotuotannon aloitusta koskeva tavoite
perustuu Asumisen ja maankayton periaatteisiin (Valtuusto
12.06.2023 § 65). Esitetddn, ettd mittariin tarkennetaan

keskeisend ndkdkulmana alueiden monipuolisuuden tavoittelu.

* Kokonaishiilijalanjilki lasketaan ja raportoidaan
ymparistéministerion vahahiilisyyden arviointimenetelmalla.
Menetelmassa huomioidaan rakennuksen koko elinkaari,
sisdltden kaikki vaiheet materiaalien ja tuotteiden
valmistuksesta rakennuksen purkamiseen. Hiilijalanjalki
lasketaan erikseen rakennukselle ja rakennuspaikalle.
Elinkaaren hiilijalanjéljen raja-arvo koskee vain rakennuksen
osuutta. Nykyinen tulostavoite esitetdan pidettavaksi
ennallaan, mutta mittaria tismennetdaan koskemaan
kerrostalokohteita (aikaisemmin koskenut asuntokohteita) ja
siihen lisdtddn < aiemman tdsmallisen tasaluvun sijaan.

* Kaytt6- ja luovutusrajoituksista vapautuneiden seka
vapaarahoitteisten asuinkiinteistdjen ja asunto-osakeyhtidissa
olevien yksittaisasuntojen markkinaolosuhteet huomioiva
myyminen perustuu Asumisen ja maankdytdn periaatteisiin.
Tulostavoite olisi uusi.

* Nykyinen tulostavoite: "Asiakaskokemus on hyvalla tasolla"
esitetddn poistettavaksi, koska seuranta, tulokset ja
toimenpiteet ovat vakiintuneet osaksi toimintaa.

* Nykyinen tulostavoite: "Yhti6 osallistuu aktiivisesti
asunnottomuuden vahentamiseen”, mittarina 250
tarjousta/vuosi esitetddn poistettavaksi.

Tulostavoite

Hyva asuntojen kayttdaste

Keskimaardinen asuntotuotannon aloitus
Asumisen ja maankdyton periaatteiden
mukaisesti

Yhti6 toteuttaa toimenpiteitd kaupungin
ilmastotavoitteiden saavuttamiseksi

Kaytto- ja luovutusrajoituksista
vapautuneiden seka vapaarahoitteisten
asuinkiinteistdjen ja asunto-
osakeyhtidissd olevien yksittdisasuntojen
markkinaolosuhteet huomioiva myyminen
siten, ettd asuntojen nettom&ira ei laske
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Mittari / arviointikriteeri

Asuntojen keskimaaradinen kayttdaste > 98 %

Neljan edellisen vuoden alkaneiden asuntojen
liukuva keskiarvo 300 asuntoa, alueiden
monipuolinen asuntokanta ensisijaisena
tavoitteena huomioiden.

Aloitettujen kerrostalokohteiden
kokonaishiilijalanjéalki < 16 kgCO2e/m2/a
(laskettuna 50 vuoden kayttdajalta)

Omavaraisuusaste > 25 %




Espoo Catering Oy

+ Tavoiteasetannassa korostuvat edelleen
tuottavuus, kilpailukyky, laatu ja vastuullisuus.

+ Seki kaupungille ettd yhtidlle on darimmaisen
tarkeaa, ettd mahdollisimman moni koululainen
ruokailee koulussaan. Asia esitetdan siksi
lisattavaksi tavoitteistoon. Lisdksi seurataan ruoan
maistuvuutta ja asiakastyytyvaisyyttad. Mittaristosta
poistettiin palautteiden lukumaarien seuranta,
koska palautteen antaminen on opittu ja
lukumaara vakiintunut kayttdjien keskuudessa. Sita
vastoin ruoan maistuvuutta on mielekdsta seurata
tarkemmin.

» Vastuullisuusmittaristossa

o havikkiprosentin mittaria on tarkastettu
vastaamaan viime vuoden aikana kayttd6n
otetun jatkuvan havikinseurantajarjestelman
tuloksia

o Aiempi kasvisruoan menekin mittari heratti
runsaasti keskustelua ja sen muokkaamista ja
laajentamista on pohdittu. Jatkossa on
tarkoituksenmukaisempaa tavoitella punaisen
lihan kaytdn vahentamistd, jolloin kasvisruoan
lisdaminen edesauttaa edelleen tavoitteen
saavuttamista, mutta osittaisten kasvisruokien
ja ns. hybridiruokien, jatkettujen liharuokien ja
proteiinisekoitusten lisdédminen saadaan
tavoitteeseen mukaan.

Tuottavuus nousee vihintain 3 % /
vuosi (kuitenkin niin, ettd kaupungin
tekeméat investoinnit, eli kiinteat
keittiolaitteet ovat lahtokohtaisesti
kaytossa edelleen)

Yhtion toiminta on sidosyksikk&na
kilpailukykyista ja liiketaloudellista
niin, ettd yhtié tuottaa
padsaantoisesti hyvin maltillista
voittoa

Kouluissa ruokailevien oppilaiden
madaara nousee

Tilaaja-asiakkaiden antama
yleisarvosana nousee vuodesta 2025
ja pdivittdinen asiakaspalautetulos
kehittyy

Vastuullisuus toteutuu mitattuna
kaikilla kestavan kehityksen
ulottuvuuksilla.

Ekologinen, taloudellinen ja
sosiaalinen vastuu otetaan
huomioon toiminnassa.
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Henkilostokustannukset / tuotetut annokset Kilon
keittiossa

Tulos

a)
b)

c)

a)

b)

c)

Ruokailijaprosentti kouluissa
Asiakastyytyvaisyyskysely (tehdaan tilaajille
loppuvuodesta)

Ruoan maun arvosana kehittyy myoénteisesti (yhtion
oman kuukausittaisen seurannan mukaan)

Sosiaalinen vastuu todennetaan henkiléstdn
tyotyytyvaisyysmittauksessa. Henkildstdstd > 50 % on
tyytyvaisia tyéhonsa tai tydnantajaansa.

Ruoan havikki-% vahintdan 1 prosenttiyksikkoa alle
edellisen vuoden toteuman.

Punaisen lihan kayttd vahenee vuonna 2026 (vuoden
2025 tasosta).




Enter Espoo Oy

Enter Espoo toteuttaa Espoo-tarinaa houkuttelemalla Espooseen
kansainvalisid yrityksid, investointeja ja vierailijoita sekd tukemalla ja
kehittdmallda matkailuelinkeinoa. Vuoden 2026 tulostavoitteilla valtuusto
ohjaa Enter Espoota Espoo-tarinan mukaisiin tuloksiin.

Vaikka tulostavoitteet on sanoitettu uudelleen, ohjaavat ne Enter
Espoota sisillollisesti kuitenkin samalla tavalla kuin tdhankin asti.
Tulostavoitteiden sanoituksessa painotetaan yhtion toiminnan tulosta
perustoiminnan sijaan.

Mittareita on karsittu, ja jaljelle jaavilla mittareilla ohjataan yhtion
toiminnan toivottua tulosta. Esityksen mukaan jatkossa mittareilla ei

endi ohjattaisi kongressi- ja matkanjarjestija-kohtaamisten, haettavien

kongressien eikd potentiaalisten asettuvien yritysten maaraa.
Valtuustotason tavoitteet ja mittarit keskittyisivat ndin taysin
toiminnan tulokseen ja jattaisivat tavoitteiden saavuttamisen
operatiivisen organisoinnin yhtitlle itselleen.

Jéljelle jadvien mittareiden ohjaavuutta esitetdan vahvistettavaksi

tarkentamalla niiden vahimmaisarvoja. Tahan asti kaupunki on ohjannut

kansainvilisten yritysten houkutteluty6td yhdellda mittarilla, jonka
vahimmaismaaran 12 on voinut saavuttaa milld tahansa asettuneiden
yritysten, investointien ja yhteistyoprojektien yhdistelmalla. Ensi
vuodelle esitetaan, etta tavoitetta seurataan kolmella erillisella
mittarilla (a-c), jossa jokaiselle annetaan vahimmaisarvo.

Vuodelle 2026 asetettujen mittareiden vahimmaisarvoilla pyritdan
realistiseen tavoiteasetantaan, joka ohjaa laadukkaaseen
houkuttelutydhén. Vuosien 2020-2024 aikana Enter Espoo on
raportoinut vuosittain 2-18 asettuneesta kansainvilisesta yrityksest3,
padosin yhdesta sijoituksesta kasvuyritykseen ja 5-17
yhteistydprojektista.

Tulostavoite

Kansainviliset toimijat
sijoittuvat ja sijoittavat
Espooseen.

Espoo on houkutteleva
kohde kansainvilisten
kongressien jarjestamiselle.

Mittari / arviointikriteeri

a) Espooseen sijoittuu vahintdaan
8 kansainvalistd yritystd Enter Espoon avulla.

b) Espoolaisiin kasvuyrityksiin toteutuu
vdhintddn 3 kansainvilisten toimijoiden
investointia Enter Espoon avulla.

c) Espoossa kaynnistyy vdahintadn 10 uutta,
korkean osaamisen alan yhteistydprojektia
espoolaisten ja kansainvilisten toimijoiden
kesken Enter Espoon avulla.

Espoo tulee valituksi vahintdan 3 eri
kansainvilisen kongressin tapahtumapaikaksi
Enter Espoon avulla (kongressihaun voitto).
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Lansimetro Oy

* Yhtid on nyt ja tulevaisuudessa merkittava
kiinteistdnomistaja.

* Metron kapasiteetin ja luotettavuuden
ennakoivalla lisdamisellda on varauduttava
kayttajamaaran kasvuun.

* Asemakiinteistdjen ja metroasemien brandin
sdilyttdminen ja vetovoimaisuuden
kehittdminen on tarkedd. Samalla voidaan
kasvattaa Espoon kaupungin nakyvyyttd
asematiloissa. Aiemmin on muun muassa
pilotoitu tapahtumanakyvyyttd Urheilupuiston
asemalla Emma-gaalan aikana, markkinoitu
katusoittotyylisid esiintymispaikkoja ja
pilotoitu kaupungin liikkuntapuolen
jalkautumista asemalle. Metroasemat voivat
soveltua myd&s nayttelytoimintaan.

Tulostavoite

Kustannustehokas
kiinteistbomaisuuden hallinta

Lisaantyvad metron kapasiteetti ja
luotettavuus

Asemakiinteistdjen ja
metroasemien brandin
sdilyttdminen ja
vetovoimaisuuden kehittdminen

Mittari / arviointikriteeri

Kiinteistbomaisuuden suunnitelmallinen ja ennakoiva
hallinta

Uuden kulunvalvontajarjestelméan ja muiden metron
kapasiteettia ja luotettavuutta lisddvien toimenpiteiden
sujuva ja kustannustehokas ldpivienti

Kyselytutkimusten tekeminen ja niiden tulosten vertailu

ESPOO
ESBO




Espoon seudun
koulutuskuntayhtyma
Omnia

Aikaisemmat tulostavoitteet ryhmiteltiin uudelleen

kolmeen kokonaisuuteen vuodelle 2025. Vuoden aikana
on seurattu uuden ryhmittelyn ja mittarien toimivuutta.
Tulostavoitteet esitetddn pidettaviksi ennallaan, mutta
mittareihin ehdotetaan kiteytysta niin, ettd ensi vuonna

mitataan juuri keskeisinta tavoitteeseen liittyvaa
toimintaa.

* Ensimmaisessa tulostavoitteessa
investointiohjelman toteuttaminen ja sen

seuraaminen on keskidssd; samalla kayttotalouden

tulee toteutua suunnitellusti. Opiskelijavuodet
mittarina auttaa varmistamaan, ettd Omnia
saavuttaa rahoituspdatéksen mukaiset
opiskelijavuositavoitteet.

* Kuluvana vuonna vaikuttavuuden osalta kehittyvalla

kielitaidolla olevien asiakkaiden palveluiden

mittaamiseksi on maaritelty prosessi: vuonna 2026
tata hyédynnetddn mittaamalla jatko-opintoihin tai
tydeldmaan sijoittumista vastaavasti kuin muillakin.

* Vaikuttavuusmittareista on poistettu jo normaalia
toimintaa oleva Tuvaan hakevien oppivelvollisten
opintojen alkaminen 3 viikon sisallda hakemuksen
jattamisesta tai opiskelupaikan
osoittamispaitoksesta.

*  Omnian ammatillisen koulutuksen veto- ja
pitovoimaisuutta on tarke&i vahvistaa jatkossakin.

Tulostavoite

Omnian talous ja
toiminta on
rahoituksellisesti
tasapainossa

Omnian
toiminnan
vaikuttavuus
kasvaa

Omnian veto- ja
pitovoimaisuus
koulutusten ja
osaamispalvelujen
tarjoajana
paranee

a)

b)
c)

a)

b)

c)

a)

c)
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Mittari / arviointikriteeri

Talousarviossa ja -suunnitelmassa investointimenot katetaan
ensisijaisesti tulorahoituksella ja luopumisella jo kertyneesta
rahoitusomaisuudesta.

Toimintakate on vahintdan talousarvion mukainen.

Ammatillisen koulutuksen toteutuneet opiskelijavuodet on vahintaan
rahoituspaatdksen mukaiset opiskelijavuodet.

Ammatillisen perustutkinnon ja lukiotutkinnon Omniassa suorittaneiden
tyoeldmaan sijoittuneiden osuus on 67 % ja jatko-opintoihin
sijoittuneiden osuus vadhintdidn 8 % (yhteensa vadhintdin 75 %).
Aikuisten perusopetuksesta, Maahanmuuttajien osaamiskeskuksesta,
Nuorten tydpajoilta ja Tutkintokoulutukseen valmentavasta
koulutuksesta jatko-opintoihin sijoittuneiden osuus on vahintdan 67 %
ja ty6elamaan sijoittuneiden osuus vahintadn 8 % (yhteensa vahintain
75 %).

Omnia luo hyvat edellytykset henkiléstén tydhyvinvointiin.
Henkilostdkyselyn vastauksista yhteensad 70 % on tdysin tai jokseenkin
samaa mieltd. (Henkildstokyselyn tulokset ja kehittdmistoimenpiteet
raportoidaan lukukauden 2026 — 2027 alussa).

Espoon, Kirkkonummen ja Kauniaisten jarjestamasta suomenkielisesta
perusopetuksesta ammatilliseen koulutukseen ensisijaisesti hakeutuvien
osuus kaikista perusopetuksen paattineistid 28%.

Ammatillisen perustutkinnon ja aikuislukion tutkintokoulutuksen
eronneiden osuus, eivat jatkaneet toisen asteen opintoja:

kaikki < 12 %, alle 20-vuotiaat < 8 %.

Valtakunnallisessa opiskelijapalautekyselyssa opintonsa aloittaneet ja
paattavat antavat Omnialle arvosanan on vahintaan 4,3 asteikolla 1-5.




EMMA - Espoon modernin
taiteen museo

Tulostavoitteet ovat ennallaan, mutta mittareihin ehdotetaan
tehtdvéksi hieman muutoksia:

+ EMMAnN kdyntimaéarat olivat vuonna 2023 ennéatystasolla (n.
200 000), jolloin avautui Collection Kakkonen ja hankkeen
markkinointiin panostettiin valtavasti. Tata kavijamaaraa ei
ole sen jilkeen onnistuttu saavuttamaan eika
samanlaista panostusta ole joka vuosi mahdollista tehda.
Kayntimaaran laskeminen vuoden 2025 tavoitteesta 200 000
kavijasta vahintdan 180 000 tasolle on edelleen
haasteellinen ja kunnianhimoinen.

* Ensikertalaisten maaran kasvattaminen on edelleen tarkeai
kdvijakunnan laajentamiseksi. Muutetaan mittari 15 %:sta
20%:iin.

+ Asiakastyytyviisyys on ollut hyvalla tasolla, ja mittaamista
on hyva jatkaa.

* Toiminnan omarahoitusosuuden kasvattaminen on tarkeda
liiketoiminnan kehittdmiseksi. Muutetaan mittari "suurempi
kuin edellisend vuotena" -mittarista prosenttimaaraksi.

* EMMAN vaikuttavuus sekd tunnettuuden kasvattaminen on
edelleen keskeista. Tavoitteen toteutumista seurataan
kdyntim&aaran ja uusasiakasmyynnin seurannan mittareiden
avulla mediaosuma- ja verkkosivu -mittareiden sijaan.

Tulostavoite

Kulttuurinen ja
sosiaalinen
vaikuttavuus
lisdantyy, tunnettuus
kasvaa

Toiminnan
omarahoitusosuus
kasvaa
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Mittari / arviointikriteeri

a) Museon kayntimaarat ovat vahintdan 180 000
vuodessa.

b) Ensimmaistd kertaa museon asiakkaana osuus
lipunmyynnistd vahintaan 20 %.

c) Asiakastyytyvaisyys vahintaan 4 pistettd (asteikolla 1-
5).

Toiminnan omarahoitusosuus on vahintdan 25 %.
(Omarahoituspohjaan lasketaan lipputuotot, muut tuotot,
avustukset pl. kaupungin tuet ja valtionosuus).




Espoon kaupungin-

teatterisaatio

Tulostavoitteet ovat ennallaan, mutta mittareihin
ehdotetaan tehtaviksi hieman muutoksia:

Aktiivisen toimijaroolinsa kautta Espoon
kaupunginteatteri rikastuttaa aluetta ja vahvistaa
yhteisollisyytta.

Esitysten tayttdaste kuvaa kuinka tehokkaasti esityksiin
saadaan yleis6ad. Taman on katsottu kuvaavan paremmin
vaikuttavuutta kuin pelkdstdan kavijamaarat. Mittari
nostetaan 75 %:sta 80 %:iin.

Ensimmaista kertaa teatterin asiakkaana olevien
osuuden kasvattaminen on edelleen keskeinen
toimenpide asiakaskunnan laajentamisessa. Muutetaan
mittari 25 %:sta 35 %:iin.

Kestavan omarahoitusosuuden saavuttaminen on
tarkeaa teatterin toiminnan kehittamiselle.

MyOs tdssa tavoitellaan edelleen tunnettuuden
kasvattamista, mutta sitd seurataan kdayntimaarin ja
uusasiakasmyynnin seurannan kautta aiempien
mediaosuma- ja uutiskirje —mittareiden sijaan.

Tulostavoite

Kulttuurinen ja
sosiaalinen
vaikuttavuus
lisdaantyy,
tunnettuus kasvaa

Toiminnan
omarahoitusosuus
kasvaa

Mittari / arviointikriteeri

a) Esitysten tayttoaste vahintdan 80%.

b) Ensimmaistd kertaa teatterin asiakkaana osuus
lipunmyynnistd vahintaan 35%.

c) Asiakastyytyvaisyys vahintadn 4 pistettd (asteikolla 1-
5).

Toiminnan omarahoitusosuus vahintdan 27 %
(Omarahoituspohjaan lasketaan lipputuotot, muut tuotot,
avustukset pl. kaupungin tuet ja valtionosuus).
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