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TARKASTUSLAUTAKUNNAN JA ULKOISEN TARKASTUKSEN YKSIKON
ARVIOINTIPERIAATTEET

1 Tarkastuslautakunnan arviointitehtava

Tarkastuslautakunnasta sdadetddn Kuntalain 121 §:ssd. Tarkastuslautakunnan toiminta-
suunnitelmassa 2025-2029 on kuvattu kattavasti tarkastuslautakunnan lakisdateiset ja
kaupungin hallintosdanndn mukaiset tehtavat.

Tassd asiakirjassa maaritellaan tarkastuslautakunnan ja ulkoisen tarkastuksen yksikén ar-
viointitydn periaatteet. Lautakunnan lakisdateisiin tehtaviin kuuluu arvioida, ovatko val-
tuuston asettamat toiminnan ja talouden tavoitteet kunnassa ja kuntakonsernissa toteu-
tuneet ja onko toiminta jarjestetty tuloksellisella ja tarkoituksenmukaisella tavalla. Mikali
kunnan taseessa on kattamatonta alijaama3, tulee tarkastuslautakunnan arvioida talou-
den tasapainotuksen toteutumista tilikaudella ja voimassa olevan taloussuunnitelman
riittavyytta. Arvioinnin tulokset raportoidaan vuosittain valtuustolle annettavassa arvioin-
tikertomuksessa.

Arviointityon tulee olla objektiivista ja riippumatonta. Tarkastuslautakunta ja ulkoisen tar-
kastuksen yksikkd noudattavat arviointitoiminnassaan kuntalain sddnndsten ja kaupungin
hallintosdannon lisdksi esteellisyyssdadannoksia, julkishallinnon hyvan tilintarkastustavan
mukaisia eettisia sdantdja seka kaupungin eettisia periaatteita.

Arviointity6taan varten lautakunta voi hallintosaannén mukaisesti asettaa keskuudestaan
jaostoja. Lautakunta paattid jaostojen toimikaudesta ja tehtdvistd sekd puheenjohtajasta,
varapuheenjohtajasta ja jaostoihin nimettavista tarkastuslautakunnan jasenista. Jaostot
raportoivat toiminnastaan lautakunnalle.

2 ARVIOINNIN KOHTEET JATYYPIT
Arvioinnista

Arvioinnin kasite on laaja, mutta se voidaan ymmartaa arvon antamisena arvioinnin koh-
teelle. Suoraan valtuuston alaisena toimivan tarkastuslautakunnan arviointitydn tarkoi-
tuksena on tuottaa tietoa kunnan taloudesta ja toiminnasta valtuuston paatdoksenteon
tueksi ja toiminnan kehittdmiseksi. Tarkastuslautakunnan arviointityén tarkoituksena ei
kuitenkaan ole puuttua operatiiviseen toimintaan ja paivan politiikkaan.

Arvioinnissa arvioinnin kohteesta kerattya tietoa tarkastellaan suhteessa asetettuun arvi-
ointikriteeriin, joka kuvaa tavoiteltavana pidettdvaa asioiden tilaa. Tama kriteeri voi olla
esimerkiksi toiminnalle asetettu tavoite, keskeisesti toimintaa kuvaava tunnusluku, stra-
tegiasta johdettu linjaus ja valtuuston tahdon ilmaisu, lainsdadanto, vertailutieto, suositus
ja ohje tai jokin muu objektiivisesti hyvaksyttavissa oleva kriteeri, joka tuodaan arvioin-
nissa julki. Arviointikriteereja voidaan asettaa useita.

Arvioinnin tuloksena esitetdan arvottavat paitelmat eli johtopaatokset sekd mahdolliset
suositukset. Tarkastuslautakunta esittdd arvioinnin tulokset valtuustolle arviointikerto-
muksessa, joka on lautakunnan kasitys siitd, kuinka kaupunginhallitus, muut kaupungin
viranomaiset ja kaupungin tytaryhteisét ovat onnistuneet valtuuston tahdon toteuttami-
sessa.
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Arviointiaiheiden maaraytyminen

Arviointiaiheita johdetaan esimerkiksi Espoo-tarinasta, valtuustokaudelle asetetuista ta-
voitteista, talousarviotavoitteista, kaupungin tehtavistd ja lainsdadanndn velvoitteista
sekd muista ajankohtaisista aiheista. Tavoitteena on arvioida valtuustokauden aikana kat-
tavasti kaupungin ja kaupunkikonsernin toimintaa. Arviointiaiheita valitaan esimerkiksi toi-
minnan ja palvelun jarjestamisen nakékulmasta, ilmidlahtdisesti ja riskiperusteisesti.

Arviointi voi kohdistua esimerkiksi tulosyksikdn toimintaan, yhden tai useamman tulosyk-
sikdn/palvelun jarjestdjan muodostamaan palvelu- tai tehtdvédkokonaisuuteen, toiminta-
ohjelman tai -projektin toteutumiseen tai merkittdvian uudistuksen ja toimintamallin
muutoksen lapiviemiseen.

Talousarviotavoitteiden toteutumisen arviointi

Kuntalain mukaan tarkastuslautakunnan tulee arvioida ovatko valtuuston asettamat toi-
minnan ja talouden tavoitteet kunnassa ja sen maardysvallassa olevien tytaryhteisdjen
muodostamassa kuntakonsernissa toteutuneet.

Tarkastuslautakunta arvioi vuosittain valtuuston talousarviossaan hyviaksymien talousar-
viovuoden toiminnallisten tavoitteiden toteutumisen. Tavoitteiden toteutuminen arvioi-
daan suhteessa tavoitteille talousarviossa asetettuihin mittareihin ja niiden tavoitetasoi-
hin. Tarkastuslautakunta antaa arvionsa tavoitteiden toteutumisesta seuraavan arviointi-
asteikon mukaisesti:

1. Tavoite on toteutunut.
Tavoitetaso on saavutettu taysin tai saavuttamatta jadnyt osuus on ep&olennainen.

2. Tavoite on toteutunut osittain.
Tavoitteelle asetetuista mittareista osa on saavuttanut tavoitetason, mutta saavut-
tamaton tai puutteellisesti raportoitu osa on tavoitteen toteutumisen kannalta olen-
nainen. Ei sovelleta, jos tavoitteelle on asetettu vain yksi mittari.

3. Tavoite ei toteutunut.
Tavoitetta ei ole saavutettu miltdidn osin tai saavutettu osuus on vahainen.

4. Tavoitteen toteutumista ei voida arvioida.
Tavoitetta ei voida arvioida, jos tietoa tavoitteen toteutumista kuvaavasta mittarista
ei ole saatavilla, asetettu tavoite tai mittarit ovat muotoiltu epaselkeésti tai rapor-
toitu tieto tavoitteen toteutumisesta on kokonaisuudessaan puutteellista.

Tarkastuslautakunta voi lisdksi arvioida tavoitteiden ymmarrettavyyttd, tavoitteille ase-
tettujen mittareiden soveltuvuutta seka tavoitteiden toteutumisesta annetun raportoinnin
laatua.

Talouden ja toimintaympariston arviointi

Tarkastuslautakunnan vuosittaisena arviointikohteena ovat myés kaupungin ja konsernin
taloudellisen tilan ja taloudellisten tavoitteiden toteutumisen arviointi. Taloudellisen tilan
arvioinnissa nakdkulmia ovat esimerkiksi tilikauden kulujen ja tuottojen kertyminen, lai-
nakannan ja vuokravastuiden kehittyminen, investoinnit ja sijoitusrahastot sekad talouden
kestidvyyteen vaikuttavat toimenpiteet. Tarkastuslautakunnan tulee arvioida kaupungin
talouden tasapainottamisen toteutumista sekd taloussuunnitelman riittavyytta, mikali
kunnan taseessa on kattamatonta alijadmaa.
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Toimintaympariston kehitystd voidaan tarkastella siihen kohdistuvien ajankohtaisten
haasteiden, muutosten ja esimerkiksi kaupungin henkildéstétunnuslukujen kehityksen,
ty6llisyystilanteen tai kaupungin vdaestdnkasvun nakdkulmista.

Toiminnan tuloksellisuuden ja tarkoituksenmukaisuuden arviointi

Kuntalain mukaan tarkastuslautakunnan on arvioitava, onko toiminta jarjestetty tuloksel-
lisella ja tarkoituksenmukaisella tavalla. Julkisen toiminnan tuloksellisuuden yleisesti
tunnetussa kasitteistossa tuloksellisuus koostuu tuottavuudesta, taloudellisuudesta seka
vaikuttavuudesta.
» Tuottavuus viittaa toiminnan panosten ja tuotosten viliseen suhteeseen.
» Toiminnan taloudellisuudella tarkoitetaan rahamaaréisten panosten ja suoritteiden vilista
suhdetta.
» Toiminnan vaikuttavuudella tarkoitetaan toiminnan tuotosten ja niilld tavoiteltujen ja to-
teutuneiden vaikutusten vilistd suhdetta.

Valtiovarainministerion kestdvan kuntatuottavuuden ja tuloksellisuuden kasitteistdn seka
mittaamisen kasikirjan mukaisesti tuloksellisuuden arvioinnin ndkdkulmana voidaan hy6-
dyntdd edelld mainittujen lisaksi palvelujen laatua sekid ty6elaman laatua kuvaavia kasit-
teitd ja mittareita.

Toiminnan tarkoituksenmukaisuutta arvioitaessa voidaan tarkastella kaupungin toimen-
piteitda, toimintatapoja ja toiminnalla aikaansaatuja vaikutuksia esimerkiksi toiminnalle
asetettujen tavoitteiden saavuttamisen, kustannusten, kuntastrategian toteuttamisen
sekd kuntalaisten, asiakkaiden ja yhteiskunnan saaman hyédyn nakékulmista.

Kunnat jarjestavat palvelujensa tuottamista useilla eri tavoilla. Tarkastuslautakunnan ar-
viointitydssd otetaan huomioon kaikki palvelujen jarjestimistavat. Ostopalveluja tuotta-
van ulkopuolisen organisaation toiminta ei kuulu tarkastuslautakunnan arvioinnin piiriin,
vaan arviointi kohdistuu tuotantotavasta riippumatta toiminnasta ja sopimuksesta vas-
taavaan kunnan tilivelvolliseen toimielimeen/viranhaltijaan.

Emokunnan tytdryhteis6jen, kuntayhtymien, saatididen ja osakkuusyhteisdjen muodosta-
man kuntakonsernin toiminnan tuloksellisuuden ja tarkoituksenmukaisuuden arvioinnin
keskeisid lahtdkohtia ovat valtuuston paattamat tavoitteet konserniyhteisdille seka omis-
tajapolitiikka ja konserniohje.

3 ARVIOINTIPROSESSI JA RAPORTOINTI

Arviointiohjelma ja -suunnitelma

Kuntalain mukaisesti tarkastuslautakunta laatii valtuustokaudeksi arviointisuunnitelman
ja sitd tarkentavan vuosittaisen arviointiohjelman. Arviointisuunnitelmassa maaritetdaan
arvioinnin painopistealueet valtuustokaudelle huomioiden kunnan lakisdateiset tehtavat
ja Espoo-tarina. Arviointisuunnitelmaa paivitetdan tarpeen mukaan seuraavan arviointi-
vuoden arviointiohjelmaa valmisteltaessa.
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Vuosittainen arviointiohjelma sisaltaa arvioinnin aiheet, arviointien tydohjelman seka ai-
kataulutuksen lautakunnalle ja jaostoille. Tarkastuslautakunta hyvaksyy arviointiohjelman
vuosittain viimeistddan elokuun kokouksessa. Arviointiohjelmaa voidaan paivittaa arvioin-
tivuoden kuluessa tarkastuslautakunnan néin paattaessa. Muutoksia tehdaan tarvittaessa
esimerkiksi sellaisten ajankohtaisten ja tarkeiden aiheiden noustua esiin, jotka tarkastus-
lautakunta haluaa viipymattd saattaa valtuuston tietoon. Samoin valittua arviointiaihetta
voidaan tarkentaa ja kohdentaa tarpeen mukaan arviointivuoden kuluessa.

Arvioinnin toteuttaminen

Arviointiohjelman mukaisista arviointiaiheista voidaan ulkoisen tarkastuksen yksik&ssa
laatia arvioinnin toteuttamissuunnitelma, jossa maaritellddn arviointiaiheen keskeiset ra-
jaukset, arviointikysymykset seka arviointikriteerit. Lisdksi suunnitelmassa esitetdan arvi-
oinnissa hyddynnettdva aineisto sekd arviointiaiheen taustatietoja. Tarkastuslautakunta
saa nahtaville arvioinnin toteuttamissuunnitelman, jonka pohjalta jasenet voivat esittaa
arvioinnin kohteelle myds muita etukateiskysymyksia. Lautakunnan jasenet voivat lisdksi
esittdd kysymyksia arviointikohteille heidan esitellessddn aihetta tarkastuslautakunnan
kokouksessa ja jalkikdateen ulkoisen tarkastuksen yksikén henkildston valityksella.

Arviointikokousten valmistelemiseksi ulkoisen tarkastuksen yksikdn valmistelijat kayvat
valmistelevat keskustelut kokouksiin kutsuttujen henkildiden kanssa ja antavat arvioinnin
toteuttamissuunnitelman ja lautakunnan toivomusten mukaiset esitysten valmisteluoh-
jeet sekd tarkastuslautakunnan etukateiskysymykset. Lisdksi esitetddn yksildityja kysy-
myksia arviointiaiheesta riippuen. Tarkastuslautakunnalle ldhetetddn esitysaineisto mah-
dollisuuksien mukaan kokouskutsun mukana etukateen tutustumista varten. Aineistoa on
mahdollista tdydentdad kokouksessa ja lahettda ulkoisen tarkastuksen yksikon valityksella
lautakunnalle sen pyytamia lisatietoja kokouksen jalkeen.

Tiedonhankinta, arviointiaineisto

Arviointi perustuu tarkastuslautakunnan ja sen jaostojen kokouksissa saamiin tietoihin ja
tekemiin havaintoihin, ulkoisen tarkastuksen yksikén kerdamiin tietoihin, tarkastuksiin ja
selvityksiin seka toimielinten podytakirjoihin, toimintakertomustietoihin, konsernihallinnon
ja toimialojen tuottamiin raportteihin ja muihin niiden laatimiin asiakirja-aineistoihin. Li-
sdksi kaytettdvissa ovat tilintarkastajan laatimat raportit. Lahteind kaytetdan lisdksi val-
takunnallisia selvityksid ja vertailuja, erityisesti vertailutietoja muista suurista kaupun-
geista. Tarkastuslautakunta voi pyytda arvioinnin kohteena olevilta yksikoiltd tietoja tai
selvityksia myds kirjallisena. Tarkastuslautakunta voi teettaa erillisia arviointeja, selvityk-
sid tai tarkastuksia myds ulkopuolisilla asiantuntijoilla, mikali se katsotaan perustelluksi
lautakunnan perustehtavan kannalta.

Tietojensaantioikeus ja salassapitovelvollisuus

Kuntalain 124 § mukaisesti tarkastuslautakunnalla on salassapitoa koskevien sdanndsten
estdmattd oikeus saada kunnan viranomaisilta tiedot ja ndhtavikseen asiakirjat, joita se
pitdd tarpeellisena arviointitehtivan hoitamiseksi. Tiedonsaannin tarpeellisuuden arvioi
ensisijaisesti tarkastuslautakunta itse. Tarkastuslautakunnalla on tietojensaantioikeus
toimielimena.
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Tarkastuslautakunnan jasenet toimivat virkavastuulla ja jasenilld on salassapitovelvolli-
suus. Salassapitovelvollinen ei saa ulkopuolisille paljastaa sellaista asiakirjaa tai tietoa,
joka julkisuuslain tai muun lain mukaan on salassa pidettédva tai jota ei lain (julkisuuslaki,
rikoslaki) mukaan saa ilmaista.

Arviointien valmistelu

Tarkastuslautakunnalla on paasdantoisesti 12 kokousta ja sen molemmilla jaostoilla 5 ko-
kousta vuosittain. Tarkastuslautakunnan kokouksissa kuullaan esittelyt ohjelman mukai-
sista arviointiaiheista ja kdydaan keskustelut kokouksessa kuulluista esityksista. Ulkoisen
tarkastuksen yksikdn viranhaltijat valmistelevat arviointikokoukset tarkastuslautakunnan
hyvaksyman vuosittaisen arviointiohjelman pohjalta.

Arviointikokouksissa kuullaan arviointiaiheiden mukaisesti kaupungin johtavia viranhalti-
joita ja muita asiantuntijoita seka toimielinten puheenjohtajia. Konserniyhteis6ja arvioita-
essa kuullaan yhteisdjen hallitusten puheenjohtajia, toimitusjohtajia sekd esimerkiksi kun-
tayhtymien johtajia. Lopuksi keskustellaan seuraavan kokouksen arviointiaiheista seka an-
netaan etukateiskysymyksia valitettivaksi kokoukseen kutsutuille. Lisdksi kaydaan arvi-
ointikertomuksen valmistelun pohjaksi keskustelu edellisten kokousten aiheista valmis-
tuneista arviointimuistioista. Kaupunginjohtaja ja kaupunginhallituksen puheenjohtajisto
kutsutaan kokouksiin vuosittain.

Arviointikokoukset eivat ole julkisia eikd kaupunginhallitus voi nimetd edustajaansa tar-
kastuslautakunnan kokouksiin.

Arviointimuistiot

Kokouksessa kasitellyistd arviointiaiheista ulkoisen tarkastuksen yksikén valmistelijat Kkir-
joittavat arviointimuistiot. Arviointimuistio sisaltaa arviointiaiheen taustatiedot, arviointi-
asetelman, kokouksessa kuullun esittelyn ja muun tiedonkeruun pohjalta muodostetut
havainnot ja johtopaatdkset. Lisaksi muistiossa on kirjattuna kokouksessa kayty keskus-
telu ja vastaukset tarkastuslautakunnan jasenten esittamiin kysymyksiin seka tarkastus-
lautakunnan jasenten huomioita arviointikertomusvalmistelun pohjaksi. Arviointimuistiota
kasiteltdessd tarkastuslautakunta voi esittdd ohjeistuksen lisdksi mahdollisia lisakysy-
myksia seka selvityspyyntdja arviointikertomusvalmistelua varten.

Arviointimuistio kdy kaupunginreviisorin ladpikdynnin jalkeen kommenteilla arviointikoh-
teella muistiossa esitettyjen tietojen tarkistamiseksi ja tdydentamiseksi. Tarkistettu muis-
tio tuodaan tarkastuslautakunnalle seuraavaan mahdolliseen kokoukseen. Arviointimuis-
tioihin kirjatut tiedot tarkistetaan ja paivitetdan arviointikertomusteksteihin arviointiker-
tomuksen valmisteluvaiheessa kevaalla.

Arviointimuistiot ovat luonteeltaan ei vield julkisia, koska ne ovat asian valmistelua ja ne
merkitdan Julkisuuslain pykalalla 6§ 1 mom. 8 k. Arviointimuistiot tulevat julkisiksi arvi-
ointikertomuksen hyvaksymisen jalkeen.

Vuosittain arvioitavista aiheista, kuten tilinpaatdksestd, henkildstétunnusluvuista ja kau-
pungin ja sen liikelaitoksen sekd konserniyhteisdjen sitovien tulostavoitteiden
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toteutumisesta, ei laadita erikseen arvioinnin toteuttamissuunnitelmaa eika arviointimuis-
tioita, vaan arviointitekstit valmistellaan arviointikertomusluonnoksiin lautakunnan kasi-
teltavaksi.

Arviointikertomus

Kuntalain mukaisesti tarkastuslautakunta laatii vuosittain arviointikertomuksen valtuus-
tolle. Arviointikertomus kasitellddn valtuustossa tilinpaatéksen yhteydessa. Hallintosaan-
nén mukaisesti arviointikertomus kddnnetdan ruotsiksi valtuuston kokouskéasittelya var-
ten. Arviointikertomuksesta tehddan painetut suomen- ja ruotsinkieliset julkaisut. Kun-
nanhallitus antaa valtuustolle lausunnon toimenpiteista, joihin arviointikertomus antaa
aihetta.

Arviointivuoden kuluessa laaditut arviointimuistiot toimivat arviointikertomuksen valmis-
telutekstind. Arviointikertomustekstiin tiivistetdan arviointimuistioiden pohjalta arvioinnin
keskeiset kohdat ja valmistellaan tarkastuslautakunnan johtopadadtdkset ja mahdolliset
suositukset. Arviointitekstien ajantasaisuuden ja oikeellisuuden varmistamiseksi arvioin-
tikertomukseen valmistellut arviointitekstit ilman tarkastuslautakunnan suosituksia kay-
tetddan kommenteilla arviointikohteilla ennen arviointikertomuksen hyviksymiskokousta.
Arviointikertomus on objektiivinen, perusteltu ja selkeda. Kertomuksen savy on rakentava
ja arvioinnit seka suositukset ovat johdettavissa keskeisistd havainnoista.

Arviointikertomus on julkinen asiakirja. Valmisteluasiakirjoja ei julkaista. Arviointikerto-
muksesta annettava tiedote valmistellaan ulkoisen tarkastuksen yksikdssa tarkastuslau-
takunnan hyviaksymiskokoukseen. Tiedottamisen tavoite on edistdd arvioinnin vaikutta-
vuutta. Tiedottamisen ensisijaiset kohderyhmat on valtuutetut. Muita kohderyhmia ovat
kaupungin henkilostd sekd asukkaat ja asiakkaat. Arviointikertomuksesta tiedotetaan sa-
mana paivani, kun se luovutetaan valtuuston puheenjohtajalle. Luovutustilaisuuteen on
vuosittain kutsuttu valtuuston puheenjohtajan ja tarkastuslautakunnan puheenjohtajiston
sekd kaupunginreviisorin lisdksi kaupunginhallituksen puheenjohtaja, kaupunginjohtaja ja
rahoitusjohtaja sekd JHT-tilintarkastaja.

Tarkastuslautakunta seuraa arviointitoiminnan vaikuttavuutta arviointikertomuksesta
saamansa palautteen avulla seka tekee arviointikertomussuositusten jalkiseurantaa.

Lausunnot osavuosikatsauksista

Espoossa tarkastuslautakunta antaa vuosittain valtuustolle lausunnot toisesta ja kolman-
nesta osavuosikatsauksesta sekd konserniraporteista. Lausunnoissa voidaan arvioida
muun muassa kaupungin talousarvion ja tulostavoitteiden toteutumista seka talouden ja
toimintaympaériston tilaa kaupungissa ja konsernissa.

Kehittaminen ja yhteistyokaytannot

Arvioinnin kehittamiseksi on mahdollista esimerkiksi laatia vertailut muiden suurten kau-
punkien arviointikertomuksiin seka arvioida tarkastuslautakunnan omaa toimintaa sen
tyoskentelytapojen edelleen kehittdmiseksi. Tarkastuslautakunta jarjestdd omia koulu-
tuksia ja seminaareja seka osallistuu seminaareihin, koulutuksiin ja suurten kaupunkien
tarkastuslautakuntien ja muiden yhteisty6tahojen arviointi- ja koulutusyhteistyhon.
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Valtiovarainministerid 6.7.2012, Kuntatuottavuuden ja tuloksellisuuden késitteet. Ladattavissa
osoitteesta https://vm.fi/kuntien-tuottavuus
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