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Foredragande
tf Direktor for sektorn for fostran och larande Ketonen Timo

Namnden Svenska rum antecknar for kAnnedom den bifogade
regelboken om servicesedeln for privat smabarnspedagogik och
konstaterar att den allmanna delen av regelboken inte andras.

Namnden Svenska rum

Forslaget godkandes enhalligt.

Bakgrund

Esbo stad har haft i bruk en servicesedel fér smabarnspedagogik i
daghem sedan 1.8.2021. Servicesedeln fér smabarnspedagogik ar vid
sidan av andra satt att ordna privat smabarnspedagogik ett alternativt
satt for barnfamiljer att ordna lagstadgad smabarnspedagogik.

Syftet med inférandet av servicesedeln har varit att férbattra tillgangen
till privat smabarnspedagogik som narservice for alla barnfamiljer pa
olika hall i staden. Dessutom har ett mal varit att inom stadens olika
serviceomraden for smabarnspedagogik utveckla servicenatet for
kommunal och privat smabarnspedagogik.

Regelboken om servicesedeln for smabarnspedagogik har skapats som
en instruktion och anvisning om forfaringssatt fér Esbo stad.
Regelboken ar inte ett avtal mellan Esbo stad och tjansteproducenten.

| regelboken om servicesedeln for privat smabarnspedagogik staller
Esbo stad kriterierna fér godkdnnande av tjansteproducenter enligt
lagen om servicesedlar inom social- och halsovarden. En privat
tjansteproducent forbinder sig att folja regelboken fran den tidpunkt da
tjansteproducenten godkanns som producent av smabarnspedagogik
med servicesedel.



Regelboken bestar av en allman del och en sarskild del. Den allmanna
delen innehaller de centrala principerna for smabarnspedagogik med
servicesedel samt definitioner av servicesedelprodukterna och vardet
pa dessa. Den sarskilda delen innehaller praktiska forfaranden och
processer for i Esbo utférda tjansters innehall, kvalitetsledning,
kundrelation och fakturering.

Den allménna delen godkanns av namnden for fostran och larande och
namnden Svenska rum. Namnderna har befullmaktigat direktéren for
sektorn for fostran och larande att godkanna andringarna i regelbokens
sarskilda del.

Uppdateringarna i regelboken

Regelboken om servicesedeln for smabarnspedagogik har tagits i bruk
1.8.2021, efter att den godkants av namnden for fostran och larande
samt nAmnden Svenska rum. Regelbokens férra uppdateringar tradde i
kraft 1.8.2024. Regelboken granskas arligen av namnden for fostran
och larande samt namnden Svenska rum (kapitel 1.5 i regelboken).
Bada namnderna behandlar arendet med samma innehall.

Arbetet med att uppdatera regelboken har pagatt under
verksamhetsperioden 2024—-2025 som expertarbete inom staden. Foér
producenterna av privat smabarnspedagogik i staden ordnades
6.2.2025 ett gemensamt diskussionsmote dar man gick igenom de
kommande andringarna i regelboken. Producenterna hade dessutom
mojlighet att kommentera utkastet till &ndring av regelboken 1.8.2025
genom en webbenkat 28.1-6.2.2025.

| métet for tjansteproducenter 6.2.2025 deltog 10 representanter for
privat smabarnspedagogik och webbenkaten besvarades av tva
representanter for tjansteproducenterna. Tjansteproducenterna
framférde pa motet och i webbenkaten kommentarer och fragor om
uppdateringen av regelboken. | ett svar lyfte tjnsteproducenten fram att
uppfdljningen av familjernas storlek kan vara svart for
tjiansteproducenterna. | enkaten ndmndes dessutom mojligheten att
indexbinda servicesedelns maximivarde. Vid tjansteproducenternas
samarbetsmote diskuterades servicesedelns giltighetstid och
uppsagning av kundens serviceavtal under semestertid.

Vid ett samarbetsméte mellan staden och producenterna 6.2.2025
betonades parallell verksamhet inom den kommunala och den privata
smabarnspedagogiken, samt den fortsatta vikten av en gemensam
dialog och utvecklandet av det 6msesidiga samarbetet kring fragor dar
samarbete behdvs.

Den allméanna delen av regelboken om servicesedeln

Det foreslas inga andringar i den allmanna delen av regelboken fran
och med 1.8.2025.

Reformen av lagstiftningen om servicesedlar inom
smabarnspedagogiken antecknades i regeringsprogrammet 16.6.2023.
Lagen bereds under varen 2025. Regelboken om servicesedeln inom
smabarnspedagogiken och Esbo stads anvisningar uppdateras till
behdvliga delar efter att lagen har godkants.

Barnkonsekvensanalys



Beslutshistoria

Bilaga

Tillaggsmaterial

For kinnedom

Eftersom inga andringar foreslas och barnkonsekvensanalysen har
gjorts i samband med tidigare uppdateringar, behdver ingen ny analys
goras i detta skede.

Andringar i regelbokens sérskilda del

Regelbokens sarskilda del innehaller bland annat praktiska
handlingssatt och processer som anknyter till tjanstens innehall,
kvalitetsledning, kundens rattigheter, kundrelationen och faktureringen.
Namnderna har befullmaktigat direktoren for sektorn for fostran och
larande att godké&nna &ndringarna i regelbokens sarskilda del.

| den bifogade regelboken, som trader i kraft 1.8.2025, ingar ocksa de
andringar och preciseringar i den sarskilda delen som direktoren for
sektorn for fostran och larande beslutar om. Andringarna i den sérskilda
delen galler bland annat skyldigheten att rapportera anmalningar om
missférhallanden som personalen gjort, justering av familjestorleken
och tjansteproducentens ratt att andra den tillaggsavgift som tas ut av
kunden inom ramen for pristaket. Vissa enstaka textkorrigeringar har
ocksa gjorts i den sérskilda delen. Andringarna i regelbokens sérskilda
del framgar i sin helhet i regelboken som finns som tillaggsmaterial, dar
de utmarkts med rétt eller genomstrykning.

1 Varhaiskasvatuksen palvelusetelisaantokirja 1.8.2025 alkaen,
paivitettyna

- Varhaiskasvatuksen palvelusetelisaantokirja 1.8.2025 alkaen,
muutokset merkitty



