Tyollisyyspalveluiden
palvelustrategian luonnos



TyOllisyyspalvelut sovitetaan Espoon
kaupungin peruspalveluksi, jotta alueen
tyonhakijat |0ytavat tyota ja yritykset
saavat tarvitsemansa osaajat

+ Edistamme yhdessa tydllisyyttd koko kaupungin ja
kumppaneidemme kanssa. Ty0 on parasta kotoutumista ja
merkityksellisen elamén takuu.

+ Tydllisyyspalveluilla vastataan siihen, ettd tyonhakijat
tyollistyvat nopeasti ja espoolaiset yritykset saavat
osaavaa tyovoimaa. Tyollisyyspalvelut vahvistaa
toiminnallaan kaupungin elinvoimaa luomalla edellytykset sille,
etta tyo ja tekijat kohtaavat. Palvelujen tavoitteena on
erilaisten tyonhakijoiden nopea ja pitkdkestoinen tyollistyminen
aloille, joilla tarvitaan tyévoimaa nyt ja tulevaisuudessa.

» Palveluilla varmistetaan, etta tydnhakijoilla on tarvittavat
keinot tydllistyakseen, kuten mahdollisuuksia kehittaa
osaamistaan, esittaytya tyonantajille tai perustaa
uutta yritystoimintaa. Painopiste on ennakoivassa tydssa ja
tyottdmyyden nopeassa katkaisussa.

« Tydllisyyspalvelut toimii vauhdittajana vasta tydelaméaan
suuntaaville - nuorten paasy tydmarkkinoille on elinehto
kaupungin tulevaisuudelle. Tyéllistyminen ja itsensa
toteuttaminen tyon kautta luovat toimeentuloa ja lisdavéat
hyvinvointia seka osallisuutta yhteiskuntassa.
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Lihtokohdat ja kehityssuunnat tyollisyyspalveluiden uudistamiselle

luonnos

Tyon ja tekijan
kohtaaminen vaatii
uusia ratkaisuja

Osaavan ty6voiman puute
on paikallisten yritysten
kasvun este. Osaavan
tyévoiman kysynta kasvaa
ja kilpailu tyévoimasta
kiristyy

Talouden
realiteettien
huomioiminen

Kaupungin rahoitusvastuu
tyollisyyden edistamisen
kustannuksista kasvaa.
Tavoitteena on vaikuttavat
toimenpiteet ja taloudellinen
kestavyys.
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Tyollisyys
keskioon

Tyo6llisyyden edistamisen
painopiste siirtyy
ty6ttomyyden
ennaltaehkaisyyn ja
tydnhakijoiden tyollistymi

seen.
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Palvelustrategiset tavoitteet - keskiossa tyonhakijan tyoéllistymine

1 Tehokkuus

Toimintamme perustuu
tyénhakijoiden nopeaan
ja pysyvaan
tyollistymiseen seka
ty6paikkojen
tayttymiseen
asiakaslahtoisesti.
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9 Vaikuttavuus

Palvelumme ovat
ty6llistymiseen johtavia
ja vaikuttavia.

3 Yhteistyd

Edistamme tyollistymista
ja osaavan tydvoiman
saatavuutta yhdessa
tyénantajien, koulutus-
organisaatioiden ja
Lansi-Uudenmaan
hyvinvointialueen kanssa.
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Palvelujen kehittamisen painopisteet

Digitaaliset
Tietojohtaminen .
2 J 3 ratkaisut
Perustamme Nopeutamme
arjen johtamisen seka digitaalisten ratkaisujen
toiminnan kehittamisen kayttdédnottoa ja
tietojohtamiseen hyédyntamista

peruspalveluidemme
kehittamisessa.
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