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Namnden Svenska rum antecknar for kdnnedom utredningarna i
redogorelsedelen som svar pa revisionsnamndens stallningstaganden i
utvarderingsberattelsen om sektorn for fostran och larande och ger den
som sitt utldtande om utvarderingsberattelsen for ar 2023.

Behandling

Beslut
Namnden Svenska rum

Forslaget godkandes enhalligt.

Redogorelse

Revisionsnamnden godkande utvarderingsberattelsen for ar 2023 vid
sitt sammantrade 24.4.2024 § 50. Samtidigt alade revisionsnamnden
stadsstyrelsen att av namnderna begara utredningar och beskrivningar
av de atgarder som har vidtagits eller som maste vidtas for att avhjalpa
de olagenheter som patalats i utvarderingsberattelsen. Utredningarna
och beskrivningarna lamnas till fullmaktige och for kdnnedom till
revisionsnamnden i samband med behandlingen av delarsrapporten.

| revisionsnamndens utvarderingsberattelse konstateras bland annat
féljande:

1.3 REVISIONSNAMNDENS UTVARDERING AV GENOMFORANDET
AV BERATTELSEN OM ESBO SAMT UPPNAENDET AV OCH
AVVIKELSERNA | RESULTATMALEN FOR 2023

Revisionsnamndens rekommendationer
Resultatmalen och méatarna som ar bindande i forhallande till

fullméktige ska samtidigt vara ambitiésa och verkningsfulla samt
ga att na med stadens egna atgérder. For resultatmalen ska det



utses aktbérer som har ansvar fér att malen genomférs och fér
koordineringen av rapporteringen.

For att méjliggéra en utvardering av hur malen uppnatts bér man
for bade fullméktigeperiodens mal och de métare som stélls upp
for de arliga resultatmalen dgna uppméarksamhet at att de kan
utvarderas kvalitativt eller kvantitativt.

Rapporteringen under rdakenskapsperioden ska utvecklas sa att
det mest aktuella méjliga utfallet av métarna rapporteras till
fullméktige i ett tillrackligt tidigt skede under rdkenskapsperioden
samt att man foér fram de atgarder genom vilka uppnaendet av
malet har frimjats och kommer att frimjas. (SIDAN 13)

Sektorn for fostran och larande svarar:

Vi stravar efter att definiera malen sa att vi sjalv kan paverka att de
uppnas. Malen ska ocksa vara tillrackligt ambitiosa och matbara. For
varje mal definieras en ansvarig instans.

Som faktorer som beskriver maluppfyllelsen forsdker vi hitta sadana
matare vars varde och utveckling paverkas av atgarder som gar att
rapportera ocksa under utvarderingsperioden. Detta ar inte alltid mojligt,
till exempel om man anvander en arlig enkat som matare. A andra sidan
forsoker vi anvanda sadana faktorer som matare som utnyttjas som en
del av verksamhetsstyrningen, ocksa utan maluppstallningen.

2.4 PERSONAL
Revisionsnamndens rekommendationer

Staden ska fortsiétta med atgérder for att fa och halla kvar
arbetskraft, sédrskilt i sektorn for fostran och ldrande. Finska och
svenska undervisningen och smabarnspedagogiken ska fortsitta
med utvecklingsatgérder, till exempel dven i fortséttningen erbjuda
fortbildning som ger personalen behérighet. Anstéllning av
assisterande personal 6kar stadens mdjligheter att fa och hélla
kvar arbetskraft.

For att minska antalet olycksfall i arbetet och pa arbetsresorna
maste effektiva atgarder vidtas.

For att minska vald och hot mot personalen maste effektivare
bekdmpningsmetoder utvecklas och tas i bruk samt uppnadda
resultat rapporteras.

Det ar viktigt att de lokala justeringspotterna riktas till omraden
med arbetskraftsbrist for att trygga att staden far och haller kvar
arbetskraft i Esbo. (SIDAN 28)

Sektorn for fostran och larande svarar:

Inom férebyggandet av olyckor i arbetet och under arbetsresor innehas
den mest centrala rollen av arbetsgivarens representanter. Cheferna
representerar arbetsgivaren pa arbetsplatserna. 8 § i
arbetarskyddslagen (738/2002) handlar om arbetsgivarens allmanna
omsorgsplikt. Det innebar att arbetsgivaren sorjer for arbetstagarnas
sakerhet och halsa med hansyn till arbetet, arbetsférhallandena och
arbetsmiljon i 6vrigt samt till arbetstagarens personliga férutséttningar
eller egenskaper. Arbetsgivaren planerar, valjer, dimensionerar och
genomfér de behdvliga atgarderna for att forbattra arbetsférhallandena.



Till arbetsgivarens skyldigheter hor att identifiera, bedéma och avlagsna
riskerna med arbetet. Om detta inte ar mdjligt ska man minska de
olédgenheter som arbetet orsakar. Dessutom ska arbetsgivaren inskola
de anstallda i ett sdkert och halsosamt satt att utféra arbetsuppgifterna.
Av dessa har Esbo stad som arbetsgivare fatt anvisningar fran
regionforvaltningsverkets ansvarsomrade for arbetarskydd, nar
ansvarsomradet undersokt allvarliga olycksfall i arbetet i staden.

Att forebygga olyckor ar i hdg grad en fraga om verksamhetskultur.
Grunden for en god arbetarskyddskultur ar en andamalsenligt utarbetad
och uppratthallen bedémning av farorna och riskerna i arbetet.
Arbetshalsovardens arbetsplatsutredning ger stod i halsorelaterade
fragor och de planenliga 6versynsbesdken som utférs av stadens miljo-
och halsoskydd ger stdd i arenden som galler forhallandena. | ett
effektivt forebyggande av olycksfall ar det centralt att analysera de
realiserade riskerna. Detta omfattar olycksfall som férekommit i arbetet,
vald i arbetet samt risk- och hotsituationer. Esbo stad har gett sina
anstallda anvisningar om skyldigheten att anmala fel och brister enligt
19 § i arbetarskyddslagen (Avlagsnande och anmalan av fel och
bristfalligheter). | Esbo anmaler personalen fel och brister via
arbetarskyddssystemet Hessu. | samma system utfors utredningen av
fallet och en utvardering av faror och risker pa arbetsplatsen.

Trots att det finns manga gemensamma drag pa arbetsplatser ar var
och en av arbetsplatserna anda unik. Metoderna for att forebygga
olyckor péa en enskild arbetsplats ska i sista hand valjas sa att de risker
och faror som identifierats i riskbeddémningen kan elimineras, och om de
inte kan elimineras, ska den olagenhet de orsakar minskas vasentligt.
Har spelar ledarskapet en central roll. Stadens
arbetarskyddsorganisation stdder cheferna i detta ledningsarbete
genom att producera och sammanstalla information om
sakerhetssituationen pa arbetsplatserna samt genom att informera och
utbilda.

Halkolyckor

Bland olycksfallen ar halkolyckor den vanligaste orsaken till franvaro.
Detta galler sektorn for fostran och larande och i synnerhet
smabarnspedagogiken. Eftersom det inte &r mdjligt att eliminera halkan,
kan den olagenhet som den orsakar bekdmpas med arbetsutrustning
och redskap. Om arbetsgivaren skaffar skydds- eller arbetsredskap for
sina arbetstagare kan arbetsgivaren forutsatta att de anstallda anvander
dem i sina arbetsuppgifter. Nar det galler halka innebar detta
andamalsenliga arbetsskor som arbetsgivaren skaffat.

| fraga om olycksfall under arbetsresor kan arbetsgivaren inte forutsatta
att de anstallda agerar pa ett specifikt satt. Vid bekdmpningen av
olycksfall under arbetsresor kan staden bekdmpa halkan i de omraden
som den ansvarar for samt 6ka medvetenheten och ha en férstaende
installning till férseningar som beror pa vaderférhallandena.

For att minska vald och hot mot personalen maste effektivare
bekampningsmetoder utvecklas och tas i bruk samt uppnadda
resultat rapporteras.

Verktygen for att minska valds- och hotsituationer ar desamma som vid
olycksfall i arbetet, med hansyn till arbetets och platsens sardrag. Det
innebar att medlen ar



- framférande av fenomenet, det vill siga anmalan av valds- och
hotsituationer, understkning och behandling i
arbetsgemenskapen

- utbildning och inskolning av personalen, i synnerhet nar det
galler kunder som uppfoér sig pa ett kravande satt, med
beaktande av dataskydd och ett uppskattande méte med
kunden

- forbattring av férhallandena och en andamalsenlig
personaldimensionering

- undvikande av ensamarbete

Staden har verktyg for detta. Utmaningen bestar av att tillagna sig dem
och moéjligheten att fa den kompetens som behdvs.

Slutsats

Sakerhet och forebyggande av olyckor ar inte en fristdende process,
utan en genomgaende verksamhet i ledningen av
vardagsverksamheten. En god sakerhetskultur uppstar inte av sig sjalv
eller genom befallning. Den kan inte klistras in ovanpa den 6vriga
verksamheten. Sakerhetskulturen har skrivits in i Berattelsen om Esbo,
men den har &nnu inte till alla delar integrerats i den dagliga
verksamheten. | Esbo finns bade strukturer och anvisningar, men brister
finns i hur man foljer dessa. Stadens arbetarskyddsorganisation
(arbetarskyddsombuden pa arbetsplatserna, arbetarskyddsfullmaktige
som personalen valjer bland sig och arbetarskyddschefen) stéder
sakerhetsledningen i vardagen.

Sakerheten bdrjar alltid med var och en.

4 UTVARDERINGAR AV TJANSTERNA INOM FOSTRAN OCH
LARANDE 4.1 SMABARNSPEDAGOGIKENS TJANSTER OCH
TJANSTERNAS KVALITET

Revisionsnamndens rekommendation

Né&r nya enheter for smabarnspedagogik planeras och byggs ska
barnens basta och sidkerhet samt personalens kompetens beaktas
vid lokalplaneringen. (SIDAN 57)

Sektorn for fostran och larande svarar:

Utgangspunkten for planeringen av daghem ar barnen och deras
behov. Malen for smabarnspedagogikens lokaler ar trivsamhet,
funktionalitet, konverteringsflexibilitet, sdkerhet och tillganglighet. Nar
daghemmets lokaler kopplas ihop med varandra stravar man efter
andamalsenliga férbindelser som stéder samarbetet och
samhorigheten, men som ocksa mojliggor en stérningsfri verksamhet
som kraver koncentration i lokalerna. Aven i stora daghem &r det mgjligt
att koncentrera barngruppernas verksamhet till mer privata lokaler i
gruppens hemomrade. Malet med trivsamheten ar att erbjuda alla barn
en bekant milj¢, dar ocksa forhallandet till andra barn och pedagoger
forblir tryggt.

| rums- och inredningslésningar beaktas barnets storlek och
dimensioner och hur barnet gestaltar rummet ur sin horisont.
Tillgangligheten planeras pa ett dvergripande satt, ocksa med hansyn
till hur anvandarna anlander till daghemmet och hur de ror sig i
lokalerna. Nar sékerheten beaktas i daghemmets lokaler och i dess
omgivning uppstar en trygg verksamhetskultur som hjalper till att
minska risksituationer och olycksfall samt styr verksamheten i
stérningssituationer.



Anvandarsamarbete sker i olika planeringsskeden enligt de principer
som sektorn for fostran och larande och affarsverket Esbo lokaler
kommit dverens om. Utgangspunkten for samarbetet med anvandarna
ar anvandarnas behov och deras k&nnedom om verksamheten. Den
funktionella lokalplaneringen styrs utifran en anvandarorienterad
bedémning av planerna. Respons samlas in fran dem som anvander de
fardiga lokalerna, och responsen utnyttjas for utvardering och
vidareutveckling.

4.2 STOD FOR LARANDE OCH INKLUDERING INOM
SMABARNSPEDAGOGIKEN, FORSKOLEUNDERVISNINGEN OCH
DEN GRUNDLAGGANDE UTBILDNINGEN

Revisionsnamndens rekommendation

Nér specialundervisningen férnyas ska barnens behov av stéd
tillgodoses. Inkludering ska inte anvdndas som sparmedel. Vid
inkludering ska alla barn garanteras tillrdckligt stéd och en lamplig
larmiljé. (SIDAN 61)

Sektorn for fostran och larande svarar:

Esbo stad féljer gallande lagstiftning och férbereder sig for narvarande
pa att ge ett utlatande om regeringens proposition om andring av lagen
om grundldggande utbildning till de delar som galler stéd for larande

och skolgang. Om lagandringen genomférs trader den i kraft 1.8.2025.

4.3 STODJANDE AV ELEVER MED FINSKA ELLER SVENSKA SOM
ANDRA SPRAK

Revisionsnamndens rekommendation

Stadens ledning bér for sin del paverka statsandelsfinansieringen
for fostran och ldrande, eftersom andelen elever med frimmande
sprak som modersmal i huvudstadsregionen ér betydligt hégre dn
i landet i genomsnitt. (SIDAN 65)

Sektorn for fostran och larande svarar:

Undervisnings- och kulturministeriet har samlat en arbetsgrupp som
behandlar de utmaningar som befolkningsutvecklingen medfor for
anordnandet av grundlaggande utbildning. Direktéren for sektorn for
fostran och larande har bjudits in till gruppen som representant fér de
stora staderna. Arbetsgruppen kommer att bereda ett forslag till hur
utbildningsfinansieringen bestams och férdelas i en situation dar antalet
barn med invandrarbakgrund okar i huvudstadsregionen, samtidigt som
antalet barn pa annat hall i landet minskar kraftigt. Esbo stads arbete ar
att paminna att statsmakten ocksa bor stoda tillvaxtstaderna och inte
bara omraden som ar pa tillbakagang.

Att antalet invandrarbarn 6kar har kommunicerats ocksa i
Kommunférbundets arbetsgrupp for sektordirektérer inom
bildningsvasendet, i synnerhet tilsammans med Vanda stad, som star
infor samma utmaningar. Huvudstadsregionens samarbetsgrupp for
ledningen inom fostran och utbildning har ocksa betonat fragan i sitt
gemensamma intressebevakningsarbete. Esbo stads sarskilda
finansieringsbehov har behandlats i en alliansarbetsgrupp mellan
regeringen och de sex storsta stdderna, dar Esbo representeras av
stadsdirektoren.



Beslutshistoria

Bilaga

Tillaggsmaterial

For kannedom

Sektorn for fostran och larande har presenterat mangkulturella
inlarningsmiljéer for dem som ansvarar for Kommunférbundets
utbildningar varen 2023 i skolan Ruusutorpan koulu.

4.4 UNGDOMSTJANSTER
Revisionsnamndens rekommendation

Ungdomstjansternas goda samarbete med olika aktérer ska
fortsiétta for att kunna na alla barn och unga som behéver stod.
(SIDAN 67)

Sektorn for fostran och larande svarar:

Enligt ungdomslagen har sarskilt det uppsékande ungdomsarbetet till
uppgift att nd unga som behéver stdd och hjalpa dem att fa de tjanster
och det stéd de behdver. Det uppsdkande ungdomsarbetet ar en aktor
med omfattande natverk. | egenskap av central aktdr i Navigatorhuset
bedriver det uppsdkande ungdomsarbetet sektorsévergripande
samarbete med olika aktérer, sdsom Sysselsattning Esbo,
utbildningssamkommunen Omnia, Vastra Nylands valfardsomrade,
Vamos Esbo, Esbo mentalhalsoférening EMF rf, Esbo férsamlingar,
Forbundet for Ungdomsbostader, ekonomisk radgivning och
skuldradgivning vid Vastra Nylands rattshjalpsbyra, Live-stiftelsen,
Forsvarsmakten och Civiltjanstcentralen. | Esbo har det uppstkande
ungdomsarbetet utvecklats i riktning mot mobilt ungdomsarbete.
Uppsdkande, mobilt ungdomsarbete utfors med organisationsaktérer
sasom Aseman lapset ry samt med andra kommuner. Vid behov
hanvisas unga som ungdomsarbetet moter i offentliga eller
halvoffentliga lokaler till lAmpliga tjanster.

Ungdomsarbetet i skolorna har haft som uppgift att ge sig ut i skolor
med arskurs 7-9 och méta de unga i deras vardagsmiljo. Ny forskning
understryker hur viktigt ungdomsarbetet i skolorna ar. Enligt forskarna
bygger de ungas valbefinnande i skolan i stor utstrackning pa kamrat-
och grupprelationer, och ungdomsarbetarnas karnkompetens bygger pa
att handleda grupper.

Inom ungdomstjansterna har man ocksa starkt arbetet som utférs bland
laropliktiga ungdomar. Om en ung person blir utan studieplats eller
avbryter sina studier far hen hjalp att hitta en lamplig studieplats och
tillsammans med andra aktérer hjalper man hen att fa det stéd som
behdvs.

- Utvarderingsberattelse 2023



