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Yhteenveto

Talla raportilla seurataan valtuuston Espoon Tilanne 31.3.2024 (sis. HSL ja HSY)
kaupungin merkittavimmille konserniyhteisoille
asettamien tulostavoitteiden toteutumista ja

Espoon valtuuston asettamasta 32 tavoitteesta...

esitetdadn yhteisgjen toimintaan ja talouteen Q Toteutuu suunnitellusti: 23 kpl (75 %)
liittyvat oleelliset tiedot. HSL:n ja HSY:n tiedot
esitellaan tarkemmin erillisella PKS-raportilla. '/ Toteutuu osittain/ei voida arvioida: 7 kpl (25 %)

)-\Tulostavoitteiden toteutumisen nakdkulmasta 8 Ei toteudu: 1 kpl (3 %)

merkittavimmiksi riskeiksi on tunnistettu kustannusten
kasvu ja asiakasmaéaarien kehitys.

« Osittain toteutuviksi arvioidut tavoitteet liittyvat erityisesti
asiakaspalautteisiin, asiakasmaarien tilastointiin tai
muihin teknisiin haasteisiin.

« Kokonaan toteutumatta arvioidaan jadvan Omnian
talouden tasapainon tavoite. Ennuste tarkentuu
seuraavalla kvartaalilla.




Asuminen
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Espoon Asunnot Oy: toiminta ja talous

Omistusosuus 100 % Nostoja toiminnasta

Henkilostomaara v

a

Hallituksen pj Janne T&htikunnas «  Ensimmaisen vuosineljanneksen likevaihto kasvoi 6,9 %. Kasvuun vaikutti vuoden 2024:lle
R _ tehdyn keskiméaaraisen 4,9 %:n vuokrankorotuksen ohella viime vuoden lopulla valmistuneet viisi
LCUOUTS eI TERI Jaakko Kammonen uudiskohdetta. Liiketoiminnan muut tuotot lahes puolittuivat edeltavaan vuoteen verrattuna, mika

johtui paaosin erillisasuntojen myynnin hiipumisesta heikon markkinatilanteen vuoksi.

Tunnusluku Ennuste  Muutos vrt. « Hallintokustannukset alittivat kvartaalilla edellisen vuoden tason n. 0,2 milj. euroa. Kiinteistdjen
(1000 e) 2024 TA2024 hoitokulut ylittivat vertailuajanjakson hoitokulut n. 2,2 milj. euroa. Tasta 1,6 milj. euroa tulee
lammityskulujen kasvusta, johon vaikutti kaukolammaon sopimushinnoittelun muutos. Uuden
sopimushinnoittelun mukaan talvikauden hinta on n. 50 % korkeampi ja kesakaudelle vastaavasti
n. 50 % alempi kuin aiempi vuositason vakaa yksikkdhinta.

Liikevaihto* 167 940 +0,1 %

Toimintakulut** -107 604 +1,2 %

A 4 * Vuoden 2024 tuottokehityksen odotetaan olevan talousarvion mukainen. Sen sijaan hoitokuluihin
nayttaisi kohdistuvan nousupainetta ja ennusteen mukaan talousarvio tulee hoitokulujen osalta
Liiketulos 19 153 55% W ylittymaan n. 1 milj. euroa ja kiinteistéveron osalta n. 0,2 milj. euroa. Lisaksi luottotappioiden
ennustetaan nousevan n. 0,3 milj. euroa yli budjetoidun.

Kayttokate 60 336 -1,8 %

Kokonaistulos 25 - —
Investoinnit 92 055 - Merkittavimmat riskit:
Lainakanta 935 512 0.6 % +  Tulostavoitteiden toteutumiselle ei ole tunnistettu merkittavia riskeja raportointihetkella.

* sis. liiketoiminnan muut tuotot
** gis. liilkketoiminnan muut kulut



Espoon Asunnot Oy: tulostavoitteet

Tulostavoite

Mittari

~ Asuminen
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Kuvaus Q1 Arvio Q1

Asiakaskokemus on hyvalla tasolla

* NPS-kyselyn
suositteluhalukkuus on +40

NPS-suositteluhalukkuus (viim. 12 kk:n keskiarvo) on +40

Keskimaarainen asuntotuotannon
aloitus Asumisen ja maankayton
periaatteiden mukaisesti

* Neljan edellisen vuoden
alkaneiden asuntojen liukuva
keskiarvo

Asuntoaloituksia toteutunut 1-3/2024: 80 kpl.
Ennuste 1-12/2024: 441 kpl, jolloin liukuva ka 441
kpl/vuosi (laskenta aloitettu vuodesta 2024)

Yhtio toteuttaa toimenpiteita
kaupungin ilmastotavoitteiden
saavuttamiseksi

+ Kiinteistdjen keskimaarainen
lampoindeksi 40,5
kWh/rm3/vuosi

Keskimaarainen lampoéindeksi 1-3/2024: 14,1 kWh/Rm3
(1-3/2023 14,6 kWh/Rm3)

Yhtid osallistuu aktiivisesti
asunnottomuuden vahentamiseen

» Espoolaisille asunnottomille
tarjottujen asuntojen maara
kasvaa suhteessa vuoteen
2023

Asunnottomille tarjottujen asuntojen maara 1-3/2024: 88
kpl (1-3/2023: 56 kpl)




Espoo Catering Oy: toiminta ja talous

Omistusosuus 99,9 %

Henkilostomaara KX

Hallituksen pj Paivi Raunu

U CIEM Kristina Inkildinen

Tunnusluku Ennuste Muutos vrt.

(1000 e) 2024 TA2024
Liikevaihto* 40 907 -1,8 %
Toimintakulut** -40 727 -2,0%
Kayttokate 180 +41,7% M
Liiketulos 84 +162,5% 4
Kokonaistulos 134 +318,8 %
Investoinnit 100 -

Lainakanta - -

Ateriapalvelut

Nostoja toiminnasta

« Liikevaihto oli vuoden ensimmaisella kvartaalilla 11,6 milj. euroa ja se jai viime vuoden tasolle.
Alkuvuoden paivahoidon ateriatilauksiin, ja asiakasmaariin myos yleisesti, ovat vaikuttaneet
tammi-helmikuun aikana poliittiset mielenilmaukset seka lakot. Koti-ateriapalveluiden sopimus
(LUVN) paattyi 31.1.2024.

+  Tammi-maaliskuun liiketoiminnan kulut olivat yhteensé 11,5 milj. euroa, kasvua 0,7 % edelliseen

vuoteen. Henkildstokulut olivat viime vuoden tasolla yhteensé 5,1 milj. euroa. Henkildstokulujen
osuus liikevaihdosta oli 44 %. Elintarvikekustannuksissa oli maltillinen 2 %:n kasvu verrattuna
viime vuoden alkuun. Elintarvikkeiden osuus liikevaihdosta oli ensimmaisella kvartaalilla 39 %.
Yhtion kayttokate oli 1,1 % ja liikevoitto oli 1,0 % liikevaihdosta.

* Vuoden 2024 liikevaihtoennusteeseen sisaltyy opetuksen seka varhaiskasvatuksen

aterialaskutuksen kasvua ja ikaihmisten ateriapalvelusopimusten paattyminen.

ESPOO
ESBO

Merkittavimmat riskit:

*  Tuotantokustannusten ennakoitua suurempi kasvu

*  Ammattitaitoisen henkilostén saatavuus

* Normaaliajan hairidtilanteet ja niiden vaikutus asiakas-/henkiléstdmaariin

* sis. liiketoiminnan muut tuotot
** gis. liilkketoiminnan muut kulut



~ Ateriapalvelut
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Espoo Catering Oy: tulostavoitteet

Tulostavoite Mittari Kuvaus Q1 Arvio Q1
Tuottavuus nousee » Henkilostokustannukset / Henkilostokustannus / tuotetut annokset Kilon keittiossé ol
vahintaan 3 %/vuosi tuotetut annokset Kilon 0,20 euroa (0,23 euroa)/kpl. Tuottavuus on parantunut.
keittiossa.
Yhtion toiminta on sidosyksikkona * Liiketulos Yhtion tulos rahoituserien jalkeen oli 0,1 milj. euroa, 1,2
kilpailukykyista liiketaloudellista niin, prosenttia likevaihdosta. Yhtion tulos oli tavoitteen
ettd yhtio tuottaa padsaantoisesti mukainen.
hyvin maltillista voittoa
Tilaaja-asiakkaiden antama yleisarvo- * Asiakastyytyvaisyyskysely Asiakastyytyvaisyyskysely sopimustilaaja-asiakkaille
sana nousee vuodesta 2023 ja paivit- * Asiakaspalautteen lukuméara ja toteutetaan loppuvuodesta 2024.
tainen asiakaspalautetulos kehittyy sisalto
Asiakaspalautteiden maaré on laskenut n. 2000 Toteutuu
kappaleella verrattuna viime vuoden vastaavaan osittain

ajankohtaan. Maun arvosana on noussut
varhaiskasvatuksen osalta, mutta laskenut hiukan koulu- ja
lounasruokailussa.

Vastuullisuus toteutuu mitattuna kaikil- < Sosiaalinen Henkilostostd 56 prosenttia oli tyytyvaisia tydohonsa ja
la kestavan kehityksen ulottuvuuksilla. vastuu: henkil6stosta >50% on tydnantajaansa maaliskuun fiilismittarikyselyssa.
tyytyvaisia tybhonsa tai
Ekologinen, taloudellinen ja sosiaali- tydnantajaansa. Ruoan havikki-% on laskenut tavoitteen mukaan vahintaan
nen vastuu otetaan huomioon paatok- « Ruoan havikki-% vahintaan -1 -1 %-yks. verrattuna edelliseen vuoteen.
senteossa ja toiminnassa. prosenttiyksikkda alle edelli-
sen vuoden toteuman. Kasvisruoan osuus tilatusta maarasta on viime vuoden
+ Kasvisruoan menekki >25 % tasolla, 25 %.

tilatusta kg-maarasta.




Elinvoima
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Enter Espoo Oy: toiminta ja talous

Omistusosuus 100 % Nostoja toiminnasta

HenkilostOmaara sl

Hallituksen pj Jukka Méakela

. _ _ _ *  Merkittdvimmat toimenpiteet liittyvat Kvanttinovan, Siruosaamiskeskuksen, EriCan, Cleantech
Toimitusjohtaja Jaana Tuomi Gardenin ja NATOnN Dianan klustereiden edistamiseen, jotka kaikki houkuttelevat yrityksia ja
yhteisty6ta Espooseen.

Tunnusluku Ennuste  Muutos vrt. » Liséksi on valmisteltu merkittavimpia kevaan tapahtumia, joista suurin on SusHi Tech Tokyo -

(1000 e) 2024 TA2024 tapahtumaan osallistuminen toukokuussa. Toiminta etenee suunnitelmien mukaisesti.
Liikevaihto* 2280 ) « Alkuvuosi on tuottojen ja kulujen osalta sujunut talousarvion mukaisesti. Vuoden alussa on
Toimintakulut** 2 298 i toimenpiteiden osalta painotus suunnittelussa. Palkat ovat linjassa budjetin kanssa.
Kayttokate -18 - —

Liiketulos -33 - —

o
W
1

|

Kokonaistulos

Merkittavimmat riskit:

Investoinnit i ) + Tulostavoitteiden toteutumiselle ei ole tunnistettu merkittavia riskeja raportointinetkella.

Lainakanta - -

* sis. liiketoiminnan muut tuotot
** gis. liilkketoiminnan muut kulut
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Enter Espoo Oy: tulostavoitteet

Tulostavoite Mittari Kuvaus Q1 Arvio Q1
Rakentaa kestavaa kasvua Yhtion avulla 12 onnistunutta ja Yritysprojekteja yhteensa 6 kpl, joista 1 investointiprojekti
houkuttelemalla kansainvalisia merkittavaa kansainvalista (5 tyopaikkaa) ja 5 yhteistyoprojektia.
yrityksia Espooseen yritysprojektia, jotka muodostuvat
* a) asettuneiden yritysten maa-
rasta,

* b) investointien kpl-maarasta
kasvuyritykseen, tai

* C) yhteistyOprojektien maarasta
toimijoiden ja yrityksen valilla

Kasvattaa Espoon tunnettuutta * Haettujen ja voitettujen kong- Talla hetkella 3 kongressihakucasea.

yritysten, matkailijoiden ja vierailijoiden ressien maara

keskuudessa  Visit Espoon digikanavien nayt-  Digikanavien yhteenlaskettu nayttomaara 1-3/2024: 1 871
tokerrat henkilGille ynteensd 9,9 387, tavoitteen ennustetaan toteutuvan suunnitellusti.
milj. kpl.

Tunnistaa ja lahestyy yritysasiakkaita, + Potentiaalisten asettuvien 92 kpl

jotka voisivat asettua Espooseen yritysten maara 70




Lansimetro Oy: toiminta ja talous

84,4 %

Omistusosuus

Henkilostomaara

Hallituksen pj Olli Isotalo

Matias Johansson

Toimitusjohtaja

Joukkoliikenne

@

ESPOO
ESBO

Nostoja toiminnasta

* Ensimmaisen kvartaalin aikana pidettiin junakulunvalvontajarjestelman hankinnan

tutustumiskierrokset. Radioverkkohankinnan osalta neuvottelukutsut on lahetetty valituille ja
paatokset ovat lainvoimaisia. Padkaupunkiseudun Kaupunkilikenne Oy:n huolto- ja
kunnossapitotehtavien suoritteet ovat olleet keskimaarin hyvalla tasolla.

Vuoden 2024 merkittavimpia kayttdvaiheen investointeja ovat sdasaleikkdjen huoltotasojen
lisdykset, viranomaisverkon paivitysinvestointi (Virve 2.0) ja WLAN-tukiasemien
paivitysinvestointi. Merkittavimpia kaynnistettavia investointeja on paloilmoittimen
naytteenottoilmaisun lisaykset tarvittaviin liukuportaiden ylapuolisiin tiloihin. Palorullaovien
kehittamistoimenpiteiden toteutusvaihe kaynnistyy syksylla 2024. Energiatehokkuusselvitystyd on
kaynnissa.

Matinkyla-Kivenlahti-osuuden 2-vuotistakuutarkastuskokouksiiin on valmistauduttu ja
takuutarkastuskierrokset alkoivat maaliskuussa. Tytaryhtididen toiminta on
ennallaan. Sammalvuoren Metrovarikko Oy on aloittanut toimintansa 1.2.

Tunnusluku Ennuste Muutos vrt.
(1000 e) 2024 TA2024
Liikevaihto* 41 223 -
Toimintakulut** -37 745 -

Kayttokate 3478 -

Liiketulos -57 681 -
Kokonaistulos 1 -

Investoinnit 22 000 -13,2 %
Lainakanta 1535 -

Merkittavimmat riskit:

Tulostavoitteiden toteutumiselle ei ole tunnistettu merkittavia riskeja raportointihetkell&.

* sis. liiketoiminnan muut tuotot
** gis. liilkketoiminnan muut kulut

10
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Lansimetro Oy: tulostavoitteet

Tulostavoite Mittari Kuvaus Q1 Arvio Q1
Kiinteistbomaisuuden tehokas hallinta  Kiinteistbomaisuuden Omaisuuden yllapito- ja huoltotoimintaa seurataan ja

suunnitelmallinen ja ennakoiva kehiteta&n jatkuvasti Kaupunkilikenteen kanssa.

hallinta Investointeja suunnitellaan yhteistydssa, osa

investoinneista tehdaan Lansimetron omina hankkeina.

Metron kapasiteetin ja luotettavuuden Uuden kulunvalvontajarjestelman Kapasiteettihankkeen hankinnat ovat tdhan mennessa
lisddminen ja muiden metron kapasiteettia ja edenneet aikataulussa ja hyvin ilman valituskierroksia.
luotettavuutta lisdavien Neuvotteluvaiheet ovat alkamassa.
toimenpiteiden sujuva ja
kustannustehokas lapivienti

Pysakointiyhtididen taloudellisen Raportointi ja kasittely omistajan Lansimetro osallistuu keskusteluun liityntapysakoéinnin ja

kannattavuuden ja matkaketjujen kanssa liityntéliilkenteen sujuvan matkaketjun kehittamiseksi.

sujuvuuden tehokas Palautteita kerataan suoraan kayttgjilta ja kehitysehdotuksia

yhteensovittaminen ohjataan eteenpain.

Riskienhallinnan kehittaminen Raportointi ja kasittely omistajan Lansimetro on valinnut vuoden 2024 yhdeksi yhteiseksi
kanssa sisdiseksi tavoitteekseen riskienhallinnan kehittamisen.

Tavoitteena on entisestaan tehostaa riskienhallinnan
prosessia ja tiivistaa yhteistyota kayttbvaiheen
riskienhallinnan osalta Kaupunkilikenteen kanssa.

11



Kasvu ja

oppiminen @
ESPOO
ESBO

Espoon seudun koulutuskuntayhtyma Omnia:
toiminta ja talous

. . .. e e
Omistusosuus 86,89 % Nostoja toiminnasta | \ A
REWASGINEETEN 1 053 . - A e ——

* Vuodenvaihteessa saatu ammatillisen koulutuksen rahoituspdatds oli merkittavasti suunnitellussa
Hallituksen pj Pirjo Kemppi-Virtanen toiminnassa tarvittavaa rahoitusta pienempi eika toiminta ja rahoitus ole tasapainossa. Rahoitus ei riité
kattamaan toimintakuluja. Tiukka kulukuri aloitettiin vuoden vaihteessa. Seka palvelujen ostoissa, etta
Toim itusjohtaja Tuula Antola aineissa, tarvikkeissa ja tavaroissa voidaan havaita jo ensimmaisella kvartaalilla pienta laskua.

+  Ensimmaisen kvartaalin aikana kaynnistettiin tuotannollisista ja taloudellisista syistd YT-menettely, jonka

Tunnusluku Ennuste Muutos vrt. tavoitteena on tasapainottaa talous suunnitelmakauden aikana. YT-menettelyn vaikutukset eivat nay viela

(1000 e) 2024 TA2024 luvuissa. Tarkempi ennuste pystytdan antamaan Q2-raportoinnin yhteydessa, kun YT-menettelyn
vaikutukset ovat selvill.

Liikevaihto* 92 369

+  Tamanhetkinen ennuste noudattaa talousarviota, jossa liiketulos on -4,6 milj. euroa alijagamainen ja
rahoitustuottojen paatyessa 0,5 milj. euroon on kokonaistulos alijagmainen -4,1 milj. euroa.

Toimintakulut** -94 153

Kayttokate -1 784 - — + Toiminnan ja talouden tasapainottamisen haasteista ja kaynnistetyisté Y T-neuvotteluista huolimatta
olemme Omniassa onnistuneet toiminnallisessa perustehtavassamme hyvin. Opiskelijat ovat edenneet
Liiketulos -4 574 - — opinnoissaan ja suoritteet ovat toteutuneet tavoitteiden mukaisesti.
Kokonaistulos -4074 - B Merkittdvimmat riskit:
Investoinnit i -100 % *  Tuvaan hakeutuvien m&ara on lilan suuri suhteessa henkildsto- ja tilaresurssiin ndhden ja
tavoiteaikataulu ei toteudu. Riski tunnistettu Omnian ja Espoon oppivelvollisuusyhteistydssa.
Lainakanta ) ) *  Mahdolliset valtakunnalliset leikkaukset ammatillisen koulutuksen rahoitukseen. P

* sis. liiketoiminnan muut tuotot
** gis. liilkketoiminnan muut kulut
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Espoon seudun koulutuskuntayhtyma Omnia:

tulostavoitteet

Tulostavoite

Mittari

Kasvu ja
ppiminen

B ESPOO
ESBO

Kuvaus Q1

Arvio Q1

Talous on tasapainossa
ja tuottavuus kasvaa

« Toimintakate on yhta suuri kuin poistot
» Henkildstokustannusten suhde toimintatuottoihin on
<68 %

Toimintakate: 0,3 milj. euroa, poistot: -0,6 milj. euroa

Henkilostokustannusten osuus toimintatuotoista 68 %

Toisen asteen tutkinnon
suorittaneet sijoittuvat
tybelamaan tai jatko-
opintoihin

+ Toisen asteen tutkinnon suorittaneista tyoelamaan
siirtyneiden osuus vahintaan 67 % ja jatko-opintoihin
vahinaan 8 %.

Toisen asteen tutkinnon suorittaneista tydelamassa tai
yrittdjana 71%, jatko-opinnoissa 15 %

Toisen asteen
tutkintokoulutuksesta
eronneiden maara
vahenee

+ Ammatillisesta perustutkinnosta ja aikuislukion
tutkintokoulutuksesta eronneiden osuus (ilman toista
toisen asteen opiskelupaikkaa) yht. <13 % ja alle 20-
vuotiailla <9 %.

Eroprosentti kaikki 5,42 % ja alle 20-vuotiaat 2,00 %.

Ammatillisen
koulutuksen arvostus
kasvaa

» Espoon, Kirkkonummen ja Kauniaisten jarjestamasta
suomenkielisestd perusopetuksesta ammatilliseen
koulutukseen ensisijaisesti hakeutuvien osuus kaikista
perusopetuksen paattaneista 32 %.

Tiedot saatavilla vasta toisen kvartaalin raportointiin.
Toteutuu
osittain

Varmistetaan TUVA
koulutukseen
hakeutumisen ja
paasyn oikea-aikaisuus

» Tuvaan hakevan oppivelvollisen opinnot alkavat 3
viikon sisélla jatkuvassa haussa l&hetetyn
hakemuksen jattamisesta tai 3 viikon sisalla
opiskelupaikan osoittamispaattksesta

Kaikki Tuvaan hakeneet oppivelvolliset ovat pdésseet
aloittamaan koulutuksen 3 viikon sisalla.

Suomen paras
kotouttaja

+ Kehittyvalla kielitaidolla olevien asiakkaiden
palvelupolku on kuvattu varmistamaan kohderyhman
tavoitteiden saavuttaminen. Vaikuttavuusmittari on
kuvattu

Palvelupolun kuvaamisty6 etenee suunnitellusti.

13




EMMA-taidemuseosaatio sr: toiminta ja talous

Omistusosuus -

Nostoja toiminnasta

Henkilostomaara gz

Hallituksen pj Saija Aikas

ISl l TN Pilvi Kalhama

Tunnusluku Ennuste Muutos vrt.

Kulttuuri

EMMA on tuottanut suunnitelman mukaista nayttely- ja yleisbohjelmaa seké edistanyt julkisen
taiteen kokoelmaprojekteja. Vuoden neljasta ns. paanayttelysta on avautunut kaksi.
Maaliskuussa avattiin Kokeileva konkretismi ja Monika Sosnowska: An Order Apart -nayttelyt.
Nayttelyohjelmistoon ja kokoelmiin pohjautuvia taidepajoja, asiantuntija-ja taiteilijatapaamisia,
livemusiikkia ja opastettuja kierroksia jarjestettiin viikoittain sekéd museossa paikan paalla etta
etdna. Jo perinteiset taideloma ja Lasten museofestarit jarjestettiin helmi- ja maaliskuussa.
Taidekokoelma karttui kahdella uudella taideteoksella.

Nayttelyjen kavijamaara ei ole saavuttanut tavoitetta, mutta tilanteen odotetaan parantuvan

toukokuussa avautuvan Tschabalala Selfin nayttelyn avautumisen myo6ta. Talous on pysynyt
tasapainossa, mutta sita seurataan tiiviisti ja tilanteeseen reagoidaan tarvittaessa yhteisesti

sovittavilla toimilla.

(1000 e) 2024 TA2024
Toimintatuotot* 5675 -1,0 %
Toimintakulut** -5 408 -

Kayttokate 267 - —
Liiketulos 57 -33,7% W
Kokonaistulos 112 -145% W
Investoinnit 150 -

Lainakanta - -

Merkittdvimmat riskit:

Omarahoituksen tavoite ei toteudu oletettua alhaisemman kavijamaaran vuoksi.
Mahdollisesti jo kuluvan vuoden aikana voimaan astuva alv-korotus seka siita johtuvat hinnankorotukset
tarvike- ja palveluhankintoihin. Tilannetta seurataan ja siihen reagoidaan tarvittaessa saastotoimilla.

4

* sis. liiketoiminnan muut tuotot
** gis. liilkketoiminnan muut kulut

ESPOO
ESBO
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Kulttuuri

EMMA-taidemuseosaatio sr: tulostavoitteet

ESPOO
ESBO

Tulostavoite Mittari Kuvaus Q1 Arvio Q1
Kulttuurisen ja sosiaalisen * Museon kayntimaarat Ajalla 1.1.-31.3. kavijamaara 44 396 kpl (77 717
vaikuttavuuden lisdéaminen suuremmat kuin vuonna 2023 kavijaga Q1/2023). Vuoden neljasta nk. paanayttelysta vain
« Ensimmaista kertaa museon osa on tahan mennessé avautunut. Oletus on, etta
asiakkaana olevien osuus kavijamaara kurotaan kiinni loppuvuonna.
lipunmyynnista vahintaan 15 % Toteutuu
+ Asiakastyytyvaisyys vahintaan 4  Kavijakyselyn 1.1.—-31.3. mukaan ensikertalaisia 15,28%. osittain
(asteikolla 1-5) Kyselyn tulos ei ole edustava otos koko lipunmyynnista,
joten toteuma on keltainen.
Asiakastyytyvaisyys 4
Toiminnan omarahoitusosuuden « Omarahoitusosuus on suurempi  Lippu- ja tuotemyynnin osalta on mahdollista, etta jaddaan
kasvattaminen kuin vuonna 2023 tulotavoitteen alle. Omarahoituksen muut erat, kuten Toteutuu
palvelumyynti ja yritysyhteistyd ovat toteutumassa o
i osittain
odotetusti.

EMMA:n tunnettuuden kasvattaminen

Lehdistomainintojen maara 200
kpl vuosittain

Uutiskirjeen tilausten
avausprosentti 30 %

Ajalla 1.1.-31.3. on saatu 124 mediaosumaa, joten
tavoitteen arvioidaan toteutuvan.

Ajalla 1.1.—31.3. uutiskirjeen avausprosentti on keskim.
55,5 %, joten tavoitteen arvioidaan toteutuvan.
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Espoon kaupunginteatterisaatio sr: toiminta ja talous

Omistusosuus -

HenkilostOmaara Wl

Hallituksen pj Paula Viljakainen

A NUE [ CTER Erik Soderblom

Tunnusluku Ennuste Muutos vrt.

Kulttuuri

Nostoja toiminnasta

@

*  Suurin osa esityksista on myynyt ensimmaisella kvartaalilla hyvin. Vuoden alussa lipunmyyntiin
vaikutti negatiivisesti lakot ja yhden esityksen peruutus. &FEST Gent -festivaali onnistui
kasvattamaan teatterin nakyvyytta.

+  Ensikertalaisten osuus asiakkaista on ollut vuoden ensimmaisella kvartaalilla suuri.

(1000 e) 2024 TA2024
Liikevaihto* 3 366 -0,5 %
Toimintakulut** -3391 -1,1 %
Kayttokate -25 - —
Liiketulos -60 -250% .
Kokonaistulos -60 -26,8% .M
Investoinnit 57 -

Lainakanta - -

Merkittavimmat riskit:
+  Omarahoitusosuuden kasvattamisen riskind on myyntitavoitteesta jaaminen.
»  Lippujen alv-kannan nousu 14 %:iin

* sis. liiketoiminnan muut tuotot
** gis. liilkketoiminnan muut kulut

ESPOO
ESBO
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Espoon kaupunginteatterisaatio sr: tulostavoitteet

Tulostavoite

~ Kulttuuri
\‘_4—///
@ ESPOO

ESBO

Mittari Kuvaus Q1 Arvio Q1

Kulttuurisen ja sosiaalisen
vaikuttavuuden lisdaminen

 Esitysten tayttdaste vahintaan Esitysten keskim. tayttdaste 1-3/2024: 78 %
75 %
« Ensimmaista kertaa teatterin Lipunmyynnisté ensikertalaisia 43 %
asiakkaana olevien osuus
lipunmyynnista vahintaan 25 %  Asiakastyytyvaisyys 4,35. Asiakastyytyvaisyytta
+ Asiakastyytyvaisyys vahintaan 4  kartoitetaan 15 eri tekijalla sisaltden esityksen liséksi myos

(asteikolla 1-5) mm. markkinoinnin ja asiakaspalvelun.
Toiminnan omarahoitusosuuden « Omarahoitusosuus vahintaan Alustava tieto: 37 % (sisaltaa kertaluonteisen ulkoisen
kasvattaminen 27 % avustuksen tilityksen alkuvuodesta).
Espoon teatterin tunnettuuden » Lehdistémainintojen maara Lehdistomainintoja 39 kpl.
kasvattaminen vuosittain 130 kpl
» Uutiskirjeen tilausten Q1 aikana lahetetty 6 uutiskirjetta (tilaajamaara n. 8 100),
avausprosentti 30 % joiden keskimaarainen avausprosentti oli 46 %.
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Toimitilat

ESPOO
ESBO

KOy Espoon Koulu- ja paivakotitilat: toiminta ja talous

. . .. ol )
Omistusosuus 100 % Nosto;atmmlnnasta - .
Henkilostoméaara [t 7 \ \
Hallituksen pj Olli Isotalo o o _ o o o

e _ _ * Yhtion toimialana on omistaa ja hallita Espoossa sijaitsevia koulu- ja paivakotikiinteisttja seka

Toimitusjohtaja Harri Kivinen rakennuttaa, omistaa ja hallita niille rakennettavia rakennuksia. Kohteet ovat suoraomisteisia
seka elinkaarimallikohteita. Lisaksi yhtion toimialana on tuottaa omistamiensa tai hallitsemiensa
Kiinteistdjen ja niilla sijaitsevien rakennusten kiinteistépidon palvelut.

Tunnusluku Ennuste Muutos vrt.

(1000 e) 2024 TA2024 * Yhtiolla ei ole kdynnissa tai tiedossa merkittavid investointihankkeita.

Liikevaihto* 11830 - +  Normaalia toiminnan yllapitoa, eli kiinteistdjen huolto- ja kunnossapitoa. Kiinteistdjen

Toimintakulut** -11 687 i kunnossapitoa jatketaan tehtyjen elinkaarisopimusten seka PTS-suunnitelmien mukaisesti.

Kayttokate 143 - —

Liiketulos 143 - —

Kokonaistulos 1839 - -

| toinnit Merkittavimmat riskit:

nvestoinni ) ) «  Kiinteistojen yllapidon kustannusten nousu

Lainakanta 150 000 -7,2% 7

* sis. liiketoiminnan muut tuotot
** gjs. lilkketoiminnan muut kulut
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Toimitilat

ESPOO
ESBO

KOy Espoon Sotekiinteistot: toiminta ja talous

Omistusosuus 100 % Nostoja toiminnasta
s e EEE
Henkilostomaara Jt m g
Hallituksen pj Olli Isotalo
e _ _ — * Yhtidn toimialana on omistaa ja hallita Espoossa sijaitsevia kiinteistdja seké rakennuttaa,

Toimitusjohtaja Harri Kivinen omistaa ja hallita niille rakennettavia rakennuksia. Lisaksi yhtion toimialana on tuottaa
omistamiensa tai hallitsemiensa kiinteistojen ja niilla sijaitsevien rakennusten kiinteistépidon
palvelut.

Tunnusluku Ennuste Muutos vrt.
(1000 e) 2024 TA2024 + Espoonlahden terveysaseman peruskorjaus etenee. Sisdvalmistusvaihe on kdynnissa.

B ] Aikataulusta on jaaty jalkeen noin kaksi kuukautta.
Liikevaihto* 780 -
- - + Espoonlahden terveysaseman peruskorjaus rahoitetaan lainalla, joten lainakanta tulee
Toimintakulut -714 - . : ) N -
kasvamaan. Kyseinen peruskorjaus on mygds yhtion merkittavin investointi. Hanketta varten
Kayttokate 66 - — nostettava lainasumma on 14,4 milj. euroa. Lainasta nostettu 5 milj. euroa vuoden 2023 aikana.
Liiketulos 66 - —
Kokonaistulos -239 - —
Investoinnit 12 000 - Merklt_taw_m.r.rjat ns.l.('t.:
*  Kiinteistojen yllapitokustannusten nousu
Lainakanta 22 000 ) +  Espoonlahden terveysaseman peruskorjaukseen sisaltyvat rakennushankkeen tavanomaiset riskit 7

* sis. liiketoiminnan muut tuotot
** gis. liilkketoiminnan muut kulut
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Lisatietoja: konserniohjaus@espoo.fi
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