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Kaupunginhallitus

1
hyvaksyy liitteen mukaisen sopimuksen eraiden tyévoimapalveluiden
jarjestamisesta paakaupunkiseudulla

2

hyvaksyy liitteen mukaisen sopimuksen paakaupunkiseudun
yhteistoiminnasta erdiden tydvoimapalveluihin seka tydvoiman
ulkopuolisille suunnattujen kotoutumisohjelmaan liittyvien hankintojen
jarjestamisesta

3
valtuuttaa kaupunginjohtajan tai maaraamansa tekemaan sopimuksiin
teknisluonteisia muutoksia.

Kaupunginhallitus:
Esittelijan ehdotus hyvaksyttiin yksimielisesti.

Jarjestamisvastuu julkisista tydvoima- ja yrityspalveluista siirtyy
kuntapohjaisille tydvoimaviranomaisille 1.1.2025 alkaen. Espoon kaupunki
muodostaa tydllisyysalueen yhdessa Kauniaisten kanssa ja toimii
tydllisyysalueen vastuukuntana. (TEM/2024/18).

Espoon kaupunki on valmistautunut tydllisyyspalveluiden
jarjestamisvastuun siirtoon osallistumalla 1.3.2021-31.12.2024
toteutettavaan tyéllisyyden edistdmisen kuntakokeiluun. Kuntakokeilussa



Espoon kaupunki on vastannut Uudenmaan TE-toimiston asemesta
julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetussa laissa (916/2012)
tarkoitettujen henkildasiakkaan palveluiden toteuttamisesta niille
espoolaisille tydnhakija-asiakkaille, jotka kuuluvat ty6llisyyden
kuntakokeilun kohderyhmaan.

Osana jarjestamisvastuun siirtoa Espoon ja Kauniaisten muodostaman
tydllisyysalueen toteutettavaksi siirtyvat kuntakokeilun tehtavien lisaksi
myo6s muut laissa tydvoimapalveluiden jarjestamisesta (380/2023)
maaritetyt tydvoimaviranomaisen tehtavat. Uusina lakisaateisina tehtavina
Espoo-Kauniainen -tydllisyysalueelle siirtyvat muun muassa
tydnantajapalveluiden jarjestaminen, tydvoimapalveluhankintojen julkiset
kilpailutukset seka henkildasiakkaille tarjottavien tyollistymista edistavien
palveluiden, kuten tydvoimakoulutusten ja valmennusten seka arviointien
jarjestaminen.

Tyonantajapalveluiden tehtaviin kuuluvat mm. tyonvalitys- ja tydnantaja-
asiakkaiden rekrytointitoimeksiantojen toteuttaminen, tydnantajien
kontaktointi, rekrytointitilaisuuksien jarjestaminen, muutostilanteisiin liittyva
muutosturvan tehtava seka tydonantajapalveluita koskevat
neuvontatehtavat. Henkildasiakkaille suunnattujen tyévoimakoulutusten ja
valmennusten tavoitteena on puolestaan tukea asiakkaan tyollistymista ja
osaamisen kehittamista vastaamaan tydomarkkinoiden tarpeita.
Uudenmaan TE-toimisto ja Uudenmaan ELY-keskus vastaavat edella
mainittujen tydllisyydenhoidon tehtavien jarjestamisesta vuoden 2024
loppuun saakka.

Uudenmaan TE-toimiston tyonantajien neuvontapalveluun on tullut
vuosittain noin 12 000 yhteydenottoa puhelimitse ja tydnantajien
muutostilanteita koskevia yhteydenottoja noin 1 500.
Ostopalveluhankintoja on kaytetty tyénhakija-asiakkaiden tyollistymisen
tukena laajasti. Vuonna 2022 paakaupunkiseudulla aloitti tyoéllistymista
edistavissa ostopalveluina hankituissa valmennuksissa ja
tydvoimakoulutuksissa lahes 14 000 tyonhakija-asiakasta, mika on koko
Uudenmaan volyymista lahes 77 % (toteutuneet kustannukset n. 30 milj.
euroa koko PKS-alueella).

Tybnantajapalveluita, henkiloasiakkaiden tydvoimakoulutuksia ja
valmennuksia seka tydvoimapalveluhankintojen tehtavia on toteutettu
nykyisellddn paaosin koko Uudenmaan laajuisesti ja osin
valtakunnallisesti. Jarjestamisvastuun siirtyessa kunnille 1.1.2025
tydvoimapalveluita toteuttaa Uudellamaalla yhdeksan eri
tydvoimaviranomaista (TEM/2024/18). Muista PKS-kunnista Vantaan ja
Helsingin kaupungit toimivat itsendisena tyévoimaviranomaisena.

TE2024-uudistuksen merkittdva muutos aikaisempaan on kuntia
vaikuttaviin tyollisyystoimiin kannustava rahoitusmalli. Mallissa nykyinen
kytkos tyonhakijan tyollistymista edistaviin palveluihin osallistumisen ja
kunnan maksaman tyéttdmyysturvan maksuosuuden valilla poistuu. Tahan
asti ty6ttdéman ohjaaminen palveluun on riittadnyt pienentdamaan kaupungin
maksuosuutta tyéttomalle maksettavasta tydmarkkinatuesta. Uudessa
rahoitusmallissa kunnan maksuosuus vahenee ainoastaan tyénhakijan
tydllistymisella. Tehokkaalla tydnvalitykselld ja tydnantajalahtoisilla
tydnantajapalveluilla voidaan olennaisesti tukea tydnhakijoiden
tyollistymista ja siten vaikuttaa ty6ttomyyden kustannuksiin.

Osana jarjestamisvastuun siirtoa on tunnistettu tarkoituksenmukaiseksi
selvittda Espoon, Helsingin ja Vantaan kaupunkien yhteistyolla



saavutettavia hyotyja tydvoimapalveluiden jarjestamisessa tydvoiman
sujuvan liikkuvuuden ja asiakaslahtdisen palvelun turvaamiseksi koko
paakaupunkiseudulla. Kaupungit solmivat kesakuussa 2023
aiesopimuksen yhteistyon jatkovalmistelusta. Aiesopimus on osoitus
yhteisesta tahtotilasta palveluiden jarjestamiseksi.

PKS-yhteistyon tavoitellut hyodyt tyonantaja- ja
henkil6asiakaspalveluiden jarjestamisessa ja hankinnoissa

PKS-yhteistydsta hyotyvat alueen tydnantajat ja tydnhakija-asiakkaat.
Yhteistydn katsotaan tuottavan osapuolille synergia- ja kustannushydtyja
erityisesti erdiden tydnantaja- ja henkildasiakaspalveluiden tuottamisessa
seka tyovoimapalveluhankintojen toteuttamisessa. Yhteistyo vahentaa
palveluiden haavoittuvuutta ja kaupunkien paallekkaisia henkildstokuluja.
Valtiolta kunnille liikkeenluovutuksessa siirtyvan henkildéstén osaaminen
saadaan yhteisty0ssa parempaan kayttdéon, kun osaaminen hajautuu eri
organisaatioihin.

Tybnantajapalveluita koskevassa yhteistydssa on keskeista tydnantajien
asiakaslahtdinen palvelu ja tydnantajien tydvoimatarpeeseen vastaaminen
kohtaantoa edistamalla. Tyonantajille tarjotaan neuvontapalveluita,
vastaanotetaan tydpaikkailmoituksia ja rekrytointitoimeksiantoja seka
toteutetaan muutosturvan tehtavaa paakaupunkiseudun laajuisesti niin,
etta tybnantaja-asiakkaiden asiointikanavat eivat pirstaloidu tarpeettomasti.
Todennakoisyys osaavan tyontekijan l6ytamiseksi avoimeen tyépaikkaan
kasvaa, kun sopivia tyontekijoita kartoitetaan kolmen
tydvoimaviranomaisen tydnhakijapooleista. lIman yhteisty6ta tydnantajilta
saatuja rekrytointitoimeksiantoja toteutettaisiin kuntakohtaisesti
hankaloittaen tydnhakija-asiakkaiden tyollistymista toiselle
tydllisyysalueelle. Tydnantajien ilmoittamat avoimet tydpaikat nakyvat
nykyiseen tapaan tydnhakijoille valtakunnallisesti riippumatta tyopaikan
sijainnista.

Paakaupunkiseudun tydvoimaviranomaisten yhteisty on tunnistettu
keskeiseksi myds tydnantajien ja yritysten muutostilanteisiin liittyvan
muutosturvan lakisadateisen tehtavan toteuttamiseksi. Tavoitteena on, etta
tydnantaja-asiakkaiden muutostilanteita koskevia yhteistoimintalain
mukaisia neuvotteluesityksia vastaanotetaan ja kasitellaan
paakaupunkiseudun laajuisesti ja yhteistydssa on maara toteuttaa
erityisesti pienempid muutostilanteita koskevia toimeksiantoja. Myos laki
tydvoimapalveluiden jarjestamisesta edellyttaa tydvoimaviranomaisia
yhteistydhdn muutostilanteen koskiessa kahta tai useampaa
tydvoimaviranomaista.

Hankintayhteistyon tarkoituksena on saavuttaa markkinaetua palveluiden
saatavuudessa seka niiden hinnoittelussa. Yhteistyolla pyritaan
varmistamaan monipuolinen palvelukattaus koko paakaupunkiseudun
tydnhakijoiden ja tyénantajien yksildllisiin tarpeisiin. Paakaupunkiseudun
yhteinen tydssakayntialue ja tydnhakija-asiakkaiden samankaltaiset
palvelutarpeet sekd asiakkaiden suuri maara luovat jarkevat edellytykset
kilpailuttaa PKS-yhteistydssa tyonhakija-asiakkaille tarjottavia tyollistymista
edistavia palveluita.

PKS-yhteistydssa hankittavia palveluita ovat esimerkiksi:
- Valmennuspalvelut (tydnhaku-, ura- seka tyéhénvalmennuspalvelut)

- Ty6- ja toimintakyvyn arviointipalvelut



- Oppivelvollisuuden suorittaneille tarkoitettu tydvoimakoulutus
(ammatillista osaamista ja valmiuksia, yrittajavalmiuksia lisdava koulutus
seka kotoutumisen edistdmisesta annetun lain 26 §:ssa tarkoitettu
kotoutumiskoulutus)

- Tyévoimakoulutuksena jarjestetty yhteishankintakoulutus, missa
koulutus suunnitellaan ja rahoitetaan yhdessa tyonantajan kanssa

- Tyévoiman ulkopuolisten asiakkaiden kotoutumisohjelmaan liittyvat
palveluhankinnat niiden ollessa samankaltaisia kuin tydnhakija-asiakkaille
tarkoitetut kotoutumiskoulutuksen palvelut

Hankintojen valmistelussa tullaan korostamaan palveluiden tuloksellisuutta
asiakkaiden tyollistymisessa. Asiakkaille tarjottavien ostopalveluiden
suunnittelussa ja toteutuksessa tulee lisaksi varmistaa, etta
palveluntuottajille maksettavat korvaukset linkittyvat selkeasti
saavutettuihin tuloksiin, kuten tydnhakijoiden tydllistymiseen.

Lisaksi yhteistydssa hankittujen palveluiden toimeenpanossa on tunnistettu
synergiaetuja palvelun keskittamiselld. Esimerkiksi kotoutumiskoulutusten
tai rynmamuotoisten valmennusten keskitetylld organisoinnilla pyritaan
saavuttamaan tehokkuutta ja hyotyja muun muassa kotoutumiskoulutusten
jonojen purkamisessa, koulutustarjonnan suunnittelussa, koulutuksiin
hakeutumisen sujuvuudessa seka koulutus- tai valmennusryhmien
muodostamisessa.

Yhteishankintakoulutusten keskitetylla organisoinnilla tydnantaja saa
puolestaan hakijoita tarpeeseensa koko PKS-alueelta. Kaupunkien valinen
sopimusyhteistyd mahdollistaa, ettd koulutuksiin ja valmennuksiin liittyvia
viranomaistehtavia, kuten esimerkiksi tyévoimapoliittisia lausuntoja tai
opiskelijavalintapaatéksia, voidaan tehda yli PKS-kuntarajojen.

Tyonantaja- ja henkil6asiakaspalveluiden jarjestamista ja hankintoja
koskevien sopimusten toimintaperiaate

PKS-kaupunkien on maara toteuttaa tehtavia kuntalain 54 §:n mukaisena
sopimukseen perustuvana julkisoikeudellisena yhteistoimintana, jossa
Espoon, Helsingin ja Vantaan kaupunkien maarittdmat viranhaltijat hoitavat
erillisella sopimuksella maariteltavia tehtavia virkavastuulla. Osapuolten
yhteistydsta laaditaan kaksi kaupunkien valistd sopimusta, joista toinen
koskee tyOnantaja- ja henkildasiakaspalveluita ja toinen
tydvoimapalveluhankintoja.

Tybnantaja- ja henkilbasiakaspalveluita koskevassa sopimuksessa
osapuolet toteuttavat maariteltyja tydnantajapalveluiden seka
tyovoimakoulutusten ja valmennusten jarjestamisen tehtavia yhteistyossa
kaikkien asiakkaiden osalta. Kaupungeilla sailyy kuitenkin toimivalta
toteuttaa tehtavia myos itsenaisesti 1.1.2025 alkaen. Sopimuksessa
sovitaan myds tehtavien jarjestamisen edellyttdmasta henkildtydvuosien
minimista. Perusperiaate on, ettd Helsinki resursoi noin 50 % ja Espoo ja
Vantaa molemmat noin 25 % tehtavia toteuttavasta henkiléstosta. Kukin
kunta luvittaa tehtavien hoitamista varten nimetyille tyéntekijoilleen paasyn
tehtavien kannalta valttamattomiin asiakastietoihin palvelun sujuvan
toteuttamisen mahdollistamiseksi.

PKS-kuntien samankaltaiset tydnhakija- ja tydtnantaja-asiakkaiden
palvelutarpeet ohjaavat hankintayhteisty6ta. Lahtékohtana on arvioida aina
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hankintojen suunnittelussa yhteistyon tarkoituksenmukaisuus. Yhteistydssa
toteutettavat hankinnat ennakoidaan vuosittain tai tarvittaessa paivittyvaan
hankintasuunnitelmaan, josta paatetaan erikseen jokaisessa PKS-
kunnassa kunnan hallintosdannén mukaisesti. Yhteisty0ssa tehtavat
hankinnat jaetaan vuosittain siten, etta Helsinki toteuttaa noin 50 %, Espoo
noin 25 %, Vantaa noin 25 % vuosittain toteutettavista hankintatehtavien
kappalemaarasta. Prosenteista voidaan kuitenkin poiketa hankintojen
laajuuden esim. tydmaaran ja tarvittavan resurssin perusteella.
Hankintojen jakautumista tarkastellaan vuosittain.

Kaupunkien yhteisty6 ei kuitenkaan poissulje mahdollisuutta toteuttaa
edelld mainittuja palveluhankintoja my0s itsenaisesti tai tuottamalla
palvelua itse kunnan omana tuotantona. Tydvoimapalveluhankintoja
koskevassa sopimuksessa yksildidyt hankintatehtavat annetaan
virkavastuulla toisen kunnan viranhaltijoiden hoidettavaksi siten, etta
hankinnan kilpailuttava kunta toteuttaa hankinnan kilpailutukseen liittyvat
tehtavat, mukaan lukien hankintapaatoksen ja hankintasopimusten
tekemisen.

Yhteistydn varmistamiseksi on maara perustaa 1.1.2025 alkaen Espoon,
Helsingin ja Vantaan kaupunkien yhteistyoryhmat; PKS-yhteisty0ssa
toteutettavien hankintojen ja palveluiden jarjestdmisen PKS-johtoryhma
seka PKS-koordinaatioryhma. PKS-johtoryhman ja - koordinaatioryhman
paaasiallinen tehtava on seurata ja tukea yhteistydssa maariteltyjen
tehtavien toteuttamista. Kaupunkien yhteistyé pohjautuu verkostomaiseen
toimintamalliin ja tydntekijat sailyvat hallinnollisesti oman kuntansa
tydntekijoina. Tehtavien koordinoinnin ja ohjaamisen mallia tarkennetaan
vuoden 2024 valmistelussa osapuolten kesken. Kaupungit koordinoivat
viestintda yhteisesti toteutettavista palveluista, naiden 16ydettavyyden ja
sujuvan asiakaskokemuksen turvaamiseksi.

1 Sopimus eraiden tyévoimapalveluiden jarjestamisesta
paakaupunkiseudulla
2 Sopimus paakaupunkiseudun yhteistoiminnasta koskien

palveluhankintoja



