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Yhteenveto Espoon tarkeimmista henkilostoa
koskevista tiedoista vuodelta 2023

Kaupungin henkilostdmaara oli vuoden 2023 lopussa 10 957. Henkilostda oli 4 675 vahemman
kuin vuotta aikaisemmin johtuen 1.1.2023 voimaan tulleesta Hyvinvointialuemuutoksesta. Vuoden
2023 lopun henkilostdsta 77 % tydskenteli Kasvun ja oppimisen toimialalla.

Vakinaisen henkil6ston osuus koko henkilostdsta oli aiempaa pienempi johtuen mm. vaikeuksista
rekrytoida kelpoisuusehdot tayttavaa henkilostdéa vakinaisiksi

Hakijamaarat kaupungin tarjoamiin avoimiin ty6paikkoihin nousivat kokonaisuudessaan jonkin
verran, mutta tyévoimapula-aloille oli edelleen vaikeaa saada riittavasti henkildstoa moninaisista

toimenpiteista huolimatta

Maahanmuuttajataustaisia tyontekijoita oli aiempaa enemman, lahes 11 % koko henkilostdsta




Yhteenveto Espoon tarkeimmista henkilostoa
koskevista tiedoista vuodelta 2023

Henkiloston terveysperusteisissa poissaoloissa on nahtavilla vaheneva trendi, jossa
keskimaaraisten poissaolopéaivien maara tyontekijaa kohden on laskussa

Henkildstokokemusta mittaavan tyofiilismittarin tulokset ovat korkeammalla tasolla kuin
vuotta aiemmin

Ty0O- jJa tyOmatkatapaturmien maara on pysynyt aiemmalla tasolla

Hyvinvointialuemuutoksen jalkeiseen tilanteeseen asettuminen jatkui ja samalla
valmistauduttiin jo seuraavaan suureen muutokseen, TE-palvelujen siirtymiseen
kaupungin toiminnaksi 1.1.2025 alkaen




Kaupungin
henkilostOrakenne |a
henkilostOresursointi



Henkilostoa yhteensa 10 957

« Henkilostoméaara oli vuoden 2023 lopussa 4 675 henkil6a pienempi kuin vuotta
aikaisemmin johtuen Hyvinvointialuemuutoksesta, jossa siirtyi merkittdva maara
kaupungin henkilostoa Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen palvelukseen 1.1.2023 alkaen

« Vakinaisia henkilostosta oli 7 287 (66,5 %) ja maaraaikaisia 3 670 (33,5 %) henkilb6a

« Henkilostoméaara kasvoi kasvun ja oppimisen toimialalla 255 henkil6lla, mutta muilla
toimialoilla se laski paasaantoisesti siksi, etta henkilostdéa siirtyi myads niista
Hyvinvointialueelle

* Vuonna 2023 kaupungissa oli 29,7 asukasta yhta henkil6st6on kuuluvaa kohden.

« Vuonna 2023 henkilbtydvuosia tehtiin kaupungissa 9 870.



Espoon asukas- ja henkilostomaaran kehitys
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Tietoja
henkildostorakenteesta

» Henkil6stosta naisia oli 79,2 % ja miehia 20,8
%. Osuuksissa ei tapahtunut muutoksia
edellisvuoteen verrattuna.

* Vakinaisen henkiloston lahtévaihtuvuus laski
jonkin verran edellisvuodesta (12,2 % - 11,4
%).

« Maahanmuuttajataustaisten tydntekijoiden
osuus henkilostosta kasvoi selvasti (8,4 % 2>
10,7 %).

« Aidinkielendan suomea puhui 79,5 % ja
ruotsia 8,0 % henkildstosta.

* Henkiloston keski-ika oli 45,6 vuotta

(vakinaisen henkildston keski-ika oli 46,6
vuotta).




Tietoja henkilostOorakenteesta

« Elakkeelle jai vuoden aikana 203
henkilod, mika on 119 henkil6a
edellisvuotta vahemman (johtuen
hyvinvointialuemuutoksesta)

« Keskimaarin elakkeelle jaatiin 64,4-
vuotiaana, mika oli hieman korkeampi
luku kuin edellisvuotena.

« |an perusteella elakkeelle jadneiden
osuus laski jonkin verran (89,1 % >
78,8 %).
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Henkilostomaaran ja henkilotyovuosien kehitys seka
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Palvelussuhteiden maara toimialoittain 2019-2023

Ajankohta [ Hyvin- Kasvun ja | Kaupunki- | Elinvoiman | Lansi- Konserni- | Yhteensa
(31.12)) voinnin ja | oppimisen |ympariston | tulosalue Uuden- hallinto ja

terveyden | toimiala toimiala maan tarkastuk-

toimiala pelastus- set

laitos

2019 3844 8 207 1351 - 605 619 14 626
2020 3983 8 363 1 359 - 613 633 14 951
2021 4 086 8 028 1 359 637 676 574 15 360
2022 4135 8 233 1 333 703 683 545 15 632
2023 - 8 488 1 306 697 - 466 10 957
Muutos -4 135 255 - 27 -6 - 683 -79 -4 675

2022/2023
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HenkilostOmaaraan val

kuttaneita merkittavia

muutoksia v. 2016 alkaen

Kaupungin palveluksesta pois siirtyneitd toimintoja Milloin Hl6a
Mistéa Mihin

Konsernipalvelut, Espoo Cateringin yhtidittdminen Espoo Catering Oy 1.1.2016 488
Perustoimeentulotuen mydntamisen ja maksamisen siirto KELA 1.1.2017 12
Talous- ja velkaneuvonta Valtio, oikeusaputoimistot 1.1.2019 8
Tyollisyys Espoo, tydpajatoiminnan henkildsto Omnia 1.3.2021 30|
Hyvinvoinnin ja terveyden toimiala, Lansi-Uudenmaan pelastuslaitos,

Kasvun ja oppimisen toimiala, Kaupunkiympariston toimiala,

Konsernihallinto Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue 1.1.2023 5065
Kaupungin palvelukseen siirtymisia Milloin Hl6a
Mista Mihin

Sosiaali- ja kriisipaivystyksen laajeneminen (Hiisi ja Karviainen

kuntayhtymét) Sosiaali- ja terveystoimi 1.1.2019 4
Kaupungin sisaisia siirtymisia Milloin Hl6a

Mita Mihin

Palveluliiketoiminen lakkauttaminen toimialana ja siihen liittyvét toimintojen

siirrot kaupungin siséalla Palveluliiketoimesta tekniseen ja ymparistotoimeen 1.1.2016 870,
Tietotuotannon henkiléston siirto Palveluliiketoimesta konserniesikuntaan 1.1.2016 8
Konsernihallinnon konsernipalvelujen talouspalvelujen

henkildstdpalvelujen, asiakirjahallinnon ja kdannéspalvelujen henkildstod

sekd eraité henkilditd muilta toimialoilta Konsernihallinnon konserniesikuntaan 1.6.2017 240,
Tyollisyyspalvelujen siirto Sosiaali- ja terveystoimesta konsernihallintoon 1.1.2018 107
Organisaatiomuutos 2021 (Elinvoiman tulosalueen perustaminen) Kasvun ja oppimisen toimialalta ja konsernihallinnosta elinvoiman tulosalueelle  1.8.2021 643
Organisaatiomuutos 2021 (ymparistoterveydenhuollon henkildsto) Hyvinvoinnin ja terveyden toimialalta kaupunkiympariston toimialalle 1.8.2021 32
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Henkiloston ikarakenne 2023
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Elakkeelle jaaneet v. 2021-2023

Elakelayi v. 2021 v. 2022 v. 2023

Vanhuuselake

Taysi tyokyvyttomyyselake
Taysi kuntoutustuki
Yhteensa
Vanhuuselakkeiden osuus

Taysien tyokyvyttomyyselakkeiden osuus

Elakkeelle jadneiden keski-ika

16
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81,6
5,8
63,8

10
25
322
89,1
3,1
64,2
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203
78,8
9,9
64,4
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Henkiloston yleisimmat tehtavanimikkeet 2023

Varhaiskasvatuksen lastenhoitaja 1 645
Varhaiskasvatuksen opettaja 1319
Peruskoulun luokanopettaja 1 063
Peruskoulun lehtori 762
Paatoiminen tuntiopettaja 671
Koulunkéaynninohjaaja 386
Lukion lehtori 321
Erityisluokanopettaja 283
Erityisopettaja (peruskoulussa) 224

Erityiskoulunkdynninohjaaja 169

@

ESPOO
ESBO
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TyOovoiman saatavuus



@

Tyovoiman saatavuuden parantamiseen panostettiin

« TyOvoiman saatavuushaasteet peruspalveluissa jatkuivat, vaikka toimenpiteita tilanteen
paranemiseksi tehtiin laaja-alaisesti vuonna 2022 kaynnistetyn TyOvoiman saatavuus —
ohjelmaty0On puitteissa

 Erityisia vaikeuksia kaupungilla oli rekrytoida tydntekijoita seuraaville aloille:
« Kasvun ja oppimisen toimialalla ruotsinkielinen varhaiskasvatus ja opetus,
suomenkielinen erityisopetus, suomenkielisen varhaiskasvatuksen opettajat ja

erityisopettajat.

« TyOvoiman saatavuuden edistamista jatkettiin vuoden kuluessa erilaisin ammattialakohtaisin
toimenpitein niin toimialatasoisesti kuin tulosyksikoissa.

« Kaupunkitasoisesti mm. osallistuttiin erilaisiin rekrytointitapahtumiin (noin 40), minka lisaksi
tyovoiman saatavuutta edistettiin suorakontaktoinnin ja markkinointikampanjoiden avulla.

ESPOO
ESBO
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TyOopaikkahakemusten maara avoinna olevaa tehtavaa @
kohden nousi

« Espoon kaupunki haki vuoden aikana tydntekij6ita 3 820 avoimeen vakinaiseen tehtavaan tai
pitkdaikaiseen sijaisuuteen.

« Tybhakemuksia avoimiin paikkoihin tuli vuoden aikana hieman yli 31 914. Hakemusten maara
avoinna olevaa tehtavaa kohden nousi. Vuonna 2023 hakemuksia yhta avoinna olevaa tehtavaa
kohden tuli 8,4, kun vuonna 2022 hakemusten maara oli keskimaarin 5,6.

« Myo0s kelpoisuusehdot tayttavien hakijoiden maara nousi hieman. Keskimaarin kelpoisuusehdot
tayttavia hakijoita oli avoinna olevaa tehtavaa kohden 4,7 kpl vuonna 2023, kun vastaava luku
vuonna 2022 oli 3,6.

« Anonyymia rekrytointia kaytettiin 72 tehtavan taytdssa.

« Anonyymin rekrytoinnin lahtdkohtana on lisata tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta
tyonhakuvaiheessa. Menetelman tarkoituksena on madaltaa hakijan kynnysta paasta
tyOhaastatteluun seka helpottaa hakijoiden objektiivista arviointia. Anonyymissa rekrytoinnissa
haastatteluvalinnat tehdaan tietdmatta tyonhakijan henkilollisyytta.

19



Tyovoiman saatavuus / hakijamaarat @
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Kesatyopaikkoja eniten kaupunkiympariston @
toimialalla, litkunnan ja urheilun
tulosyksikossa seka varhaiskasvatuksessa

« Kaupunki tarjosi 417 kesatyopaikkaa. Tarjottavien kesatyopaikkojen maara on noin puolet
vuoden 2022 kesatyOpaikkamaarasta. Lukumaaraan vaikutti sotepuolen kesatyotehtavien
siirtyminen Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueelle. Kesatyohakemuksia jatettiin kaupungille
yhteensa 7 908. Hakijamaara per avoin kesatyotehtava oli 19,00.

« Eniten kesatyontekijoita ja harjoittelijoita tydskenteli muun muassa Kaupunkitekniikan
keskuksessa (71 henkil6d), Liikunnan ja urheilun tulosyksikdssa (70), Tilapalvelut
liikelaitoksessa (60 henkilod) ja Suomenkielisessa varhaiskasvatuksessa (51 henkil6a).

 Lisaksi kaupunki jakol nuorille 1600 kesasetelia kesatyon saannin tukemiseen.

« Harjoittelijoita kaupunki otti vuoden aikana yhteensa noin 700 henkil6a.
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HenkilostoOtalous
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Henkil0st0- ja vuokratyOokustannukset nousseet,
vuokratyon tekijat tilataan lahes yksinomaan Seuresta

« Henkilo6stokustannukset olivat 542,9 miljoonaa euroa, nousua edellisvuodesta oli noin 11 %

« Kustannuksiin vaikuttivat vuoden aikana voimaan tulleiden uusien virka- ja
tyoehtosopimusten mukaiset palkantarkistukset seka kaupungin henkildstomaaran kasvu.

* Vuokratyovoimakustannukset olivat 24,4 miljoonaa euroa
« Seure Henkilgstopalvelut Oy:n osuus vuokratydvoiman kaytosta oli 95,4 % (23,2 miljoonaa
euroa), mika on selvasti suurempi osuus kuin aiemmin. Muutos johtuu

Hyvinvointialuemuutoksesta, jossa runsaasti muita tydvoiman vuokrausyrityksia kuin Seurea
kayttaneet terveyden ja hyvinvoinnin palvelut siirtyvat pois kaupungin organisaatiosta
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Henkilostokustannukset/asukasmaara 2019-2023

@

Vuosi Palkat € Henkilosto- Henkilostomenot | Asukasluku| Palkat/ |Henkildstomenot/
sivukulut € yhteensa € asukas € asukas €
2019 | 539757 100 | 132681736 | 672438836 289 735 1 863 2321
2020 | 553421199 | 134569265 | 687 990 464 292 913 1 889 2 349
2021 | 583 328 053 | 141 905 328 725 233 381 297 354 1962 2 439
2022 | 602 265393 | 143867461 | 746132855 305179 1973 2 445
2023 | 435874553 | 107059744 | 542934297 314 150 1 387 1728
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Palvelussuhde- |a
yhteistoiminta-asiat
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Kunta-alan sopimusratkaisun palkankorotukset 2023 /
Yleiskorotukset

« Kunta-alan voimassa oleva sopimusratkaisu on kolmivuotinen ajalla 1.5.2022—
30.4.2025.

« Vuonna 2023 sopimusratkaisuun siséaltyi tehtavakohtaisten palkkojen ja
henkilokohtaisten lisien yleiskorotukset 1.6.2023 alkaen (lisatietoja korotusten
suuruudesta sopimusaloittain seuraavalla dialla).

 Yleiskorotusten lisaksi maksettiin kaikilla sopimusaloilla 467 euron kertapalkkio
30.6.2023, jonka lisaksi varhaiskasvatuksen henkilgsto sai KVTES:In liite 5 piirissa
olevien osalta 120 euron suuruinen kertapalkkio ja OVTES:in G-osion piirissa olevien
osalta 150 euron suuruinen kertapalkkio.
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Sopimusratkaisun palkankorotukset 2023

sopimusaloittain

Sopimusala

Tehtavakohtaisten palkkojen yleiskorotukset Tehtavakohtaisten

1.6.2023 palkkojen yleiskorotus
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Kertapalkkiot 30.6.2023

KVTES

SOTE-sopimus

OVTES

Tekninen sopimus (TS)

Tuntipalkkaiset (TTES)

Laakarisopimus

Muusikkosopimus

1.10.2023

2,20 %, Liitteen 12 omassa kodissaan
tydskentelevien perhepaivahoitajien osalta 2,3 %

2,20 %

2,02 %

2,20 %

2,20 %

Terveyskeskuslaakarit 2,20 % ja elainlaakarit 0,70 %  Terveyskeskus- ja
elainlaakarit 0,77 %

2,20 %

467 euroa + KVTES:in liite 5 piirissa
oleville 120 euroa

467 euroa

467 euroa + OVTES G-osion piirissa
oleville 150 euroa

467 euroa

467 euroa

467 euroa

467 euroa
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Kunta-alan sopimusratkaisun palkankorotukset 2023 / @
Paikalliset jarjestelyerat

» Paikalliset jarjestelyerat 1.6.2023 alkaen

Kunta-alan sopimuksiin sisaltyi 1.6.2023 alkaen 0,4 % jarjestelyerd seka ns. peralautakirjauksen kautta tullut
lisays 0,3 % paikallinen jarjestelyera. Laakarisopimuksen liitteeseen 5 (eldinladkarit) 0,4 % paikallinen
jarjestelyera tuli 1.1.2023 alkaen.

Samassa ajankohdassa tuli palkkauksen kehittamisohjelmasta 1,2 % paikallinen jarjestelyera, joka oli suunnattu
erityisesti tybvoiman saatavuushaasteisiin. Taméa era koski muita sopimuksia paitsi muusikkojen sopimusta.

Jarjestelyerien kohdentamisesta kaytiin tyo- ja virkaehtosopimusaloittain paikallisneuvottelut, joissa saavutettiin
yksimieliset neuvottelutulokset.

Paikallisista jarjestelyerista tehtiin kohdennuksia tehtavakohtaisiin palkkoihin ja joissakin sopimuksissa myads
henkildkohtaisiin lisiin.

Kunnallisen yleisen virka- ja tybehtosopimuksen (KVTES) piirissa olevien osalta jarjestelyerien kohdennuksissa
painottuivat varhaiskasvatuksen tehtavat.
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Henkiloston jakautuminen sopimusaloittain
31.12.2023 (%)

Henkilostdn tydehtosopimusala Osuus henkilostosta (%)

Kunnallinen yleinen virka- ja 45,0
tyoehtosopimus

Opetusala 44 4
Teknisten sopimus 9,1
SOTE-sopimus 0,2
Ladkarisopimus 0,1
Tuntipalkkaisten sopimus 0,9

Muusikkojen sopimus 0,4

ESPOO
ESBO
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TE —palvelujen 1.1.2025 alkaen voimaan tulevan @
uudistuksen valmistelu kaynnistyi

« TE-palvelujen jarjestaminen siirtyy kunnille, uusille tydllisuusalueille, 1.1.2025 alkaen.

* Muutoksen johdosta TE-toimistojen, ELY- ja KEHA-keskuksen henkildstda tulee siirtymaan
valtion palveluksesta kuntien palvelukseen 1.1.2025 alkaen

* Muutoksen valmistelu Espoon organisaation ndkdkulmasta kaynnistyi vuoden 2023 aikana,

samoin yhteistoimintaneuvotteluprosessi muutoksen vaikutuksista Espoon kaupungin
henkilostdon. Yhteistoimintaa jatketaan muutoksen toteutukseen asti.

30



Palkitseminen ja henkilostoedut



Henkildstéedut 2023 O s

« Henkilostodlle tarjottiin sadan euron liikunta- ja kulttuuriedun lisédksi ilmaisia uimahallikaynteja
seka maksuttomia ja osittain tuettuja liikkunta- ja harrastusryhmia.

» Lisaksi tuettiin henkiloston harrastuskerhoja, tarjottiin mobiililaitteilla kaytettava
taukoliikuntasovellus ja 120 euron tydmatkaetu.

« TyOnantajan tarjoama lounastuki oli saatavilla verottajan maksimin mukaisena mobiililaitteilla.
Lounastukea voi kayttaa myos kotiinkuljetusmahdollisuuteen.

* Furuholmin virkistysalueen mdkkeja oli mahdollisuus vuokrata omaan kayttoon.

« Henkil6stdon muistaminen ja huomiointi tapahtuu palvelulahjoilla.
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Kertapalkitseminen 2023

« Kertapalkitsemista kaytetaan Espoo-
tarinan toimeenpanon tukena. Esihenkil
voi palkita tyontekijoitd Espoo-tarinan ja
siitd johdettujen yksikdn tavoitteiden
erinomaisesta edistamisesta tydssa tai
tavoitteiden mukaisesta kehittymisesta.

« Palkitsemiseen varattu rahasumma ol
0,4 % koko vuoden palkkasummasta, eli
yhteensa 1,66 milj. euroa.

« Varatuista rahoista kaytettiin 96 %.




Kertapalkkioiden kaytto euroina ja prosentteina

vuosina 2017-2023
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HenkilostOn ja johtamisen
kehittaminen



Johtamisen ja osaamisen kehittamisen painopisteet @
vuonna 2023

« Hyvinvointialuemuutoksen vaikutus. Kaupunkitasoista henkilostokehittamisen tukea sopeutettiin
vuonna 2023 hyvinvointialueen muodostamisen yhteydessa pienentyneen kaupunkiorganisaation
tarpeisiin. Sisaista palvelutarjontaa ei laadullisesti supistettu, mutta joidenkin vakiokoulutusten
toteutuskerrat vahenivat.

« Esihenkiléiden Suuntaamo-palvelu on henkildstdn suorituksen ja osaamisen johtamisen tueksi
vuonna 2022 luotu ohje- ja lomakepankki. Vuonna 2023 Suuntaamon kayttdaste nousi 35 %:sta 76
%:iin. Suuntaamon avulla pyritddn tukemaan tavoitteellista ja kannustavaa esihenkilotyota seka
edesauttamaan hyvaa henkilostokokemusta.

« Digitaalinen tuki henkilgstokehittamiseen. Henkil6stdn suoritukseen ja osaamiseen liittyvien
tehtavien hallintaa ja tietojen tallentamista tukevan jarjestelman hankintaprojekti edistyi suunnitelman
mukaisesti.

« Verkkokoulu. Osaamisen kehittdmisen suurin panostus liittyi kilpailutetun uuden verkkokoulun laaja-
alaisen sisallon kayttoonottoon ja hyodyntamiseen. Verkkokoulun avulla on mahdollista luoda
monipuolisia oppimispolkuja henkiloston osaamisen kehittamisen suunnitelmien tueksi.
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Kaupungin yhteinen johtamisen kehittaminen

ESPOO
ESBO

Kaupungin Esihenkil6areena-tapahtumaan osallistui kevaalla 530 esihenkil6é ja asiantuntijaa.
Tilaisuuden ohjelmassa olivat kaupunginjohtajan tilannekatsaus seka tyoéllisyyden saatavuuden
teema, josta kuultiin ruotsinkielisen sivistystoimen varhaiskasvatuksen tapausesimerkki
johtamistyon nakokulmasta. Ryhméakeskusteluissa jaettiin myds ajatuksia ja kokemuksia tydvoiman
saatavuuden parantamisen keinoista.

Espoolaisen johtamisen valmennusohjelmaa toteutettiin suunnitelman mukaan. Vakiotarjonnan
liséksi pilotoitiin muutoksessa johtamisen ja monimuotoisuuden johtamisen valmennuksia, joita on
tarkoitus liittd& osaksi kaupunkitasoista vuosittaista tarjontaa.

« Espoolainen johtaminen omaksi —valmennukseen osallistui 60 esihenkilda

« Johtamisen ja yritysjohtamisen erikoisammattitutkinnon (JYET) suoritti 13 Espoon kaupungin
opiskelijaa. Yhteensa ryhméassa opiskeli 21 henkil6a, joista osa siirtyi opintojen aikana
hyvinvointialueelle

« Espoo Aalto EE Executive MBA —ohjelmasta valmistui neljas rynméa, yhteensa 24 joulukuussa
opintonsa paattanytta osallistujaa

Stipendikukkarosta tuettiin 162 tydntekijan omaehtoista kouluttautumista
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Kohdistettua tukea esihenkilotyohon ja muutoksiin @

« Suomenkielisen perusopetuksen koulujen johtoryhmille toteutettu johtoryhmasparraus paattyi
lokakuussa 2023. Vuosina 2022 ja 2023 toteutettiin johtoryhmasparraus n. 70 koulussa.
Sparrauksessa kasiteltiin johtoryhmien perustehtavaa, kaytantoja seka ilmapiirin asioita.

« Muutoksen tuki. Elinvoiman tulosalueella valmisteltavia hyvinvointi- ja TE-muutoksia tuettiin mm.
muutosjohtamisen etté suorituksen johtamisen valmennuksilla.

« Coaching-palveluja tarjottiin esihenkil6ille seka sisaisten HR-coachien etta ulkoisten coaching-
kumppaneiden avulla.

« Espoolainen johtaminen omaksi -valmennukseen kutsuttiin kaikki esihenkiléroolin vastaanottaneet.
Valmennukseen liittyy kiintedsti johtamispalautteeseen kytkeytyva vertaiscoaching pienryhmissa.
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Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuus
seka moninaisuus



. . ESPOO
Tasa-arvo-, yhdenvertaisuus- ja @ £250
moninaisuus-nakokulman
edistaminen

» Vuoden aikana pyrittiin lisdamaan henkildston
yleista tietoisuutta tasa-arvo-, yhdenvertaisuus-
ja moninaisuusnakdkulmien huomioimista
toiminnassa.

» Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmaa
niin henkildston osalta kuin toiminnallisesta
nakokulmasta valmisteltiin vuoden 2022 aikana
siten, ettd suunnitelmat hyvaksytaan
alkuvuodesta 2023.

» Moninaisuusnakokulma sisallytettiin aiempaa
vahvemmin kaupungin perehdytysohjeisiin,
minka lisaksi se tullaan huomioimaan
rekrytointiprosessissa. Vuoden aikana laadittiin
myads tilankaytollinen esteettomyystarkistuslista
ja siihen liittyva ohjeistus. Henkildstolle
jarjestettiin myds aiheeseen liittyvaa
koulutusta.
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Tyohyvinvointikyselyt Espoossa, KuntalO- @
tutkimuksen hyédyntaminen

Tyoterveyslaitoksen seurantatutkimus KuntalO-kysely toteutettiin syksylla 2022. Tutkimuksella seurataan kunta-
alan henkiloston ty6ta ja tydsséa tapahtuvia muutoksia seka tyoelaméan vaikutuksia henkiléston terveyteen ja
hyvinvointiin. Samalla seurataan tyoyhteisojen tilaa seka johtamista ja esihenkilttyota.

KuntalO-tutkimustuloksia kaytiin kevaan 2023 aikana lapi kaupungin johdon kanssa ja niita kasiteltiin
tyOyhteisoissa. TyOyhteisoissa tulosten kasittelyn yhteydesséa suositeltiin hyddyntamaan myds muita kaytossa
olevia tietoja ja tunnuslukuja, silla monipuolinen tietojen yhdistely antaa paremman kuvan tydyhteison tilasta ja
mahdollistaa tarkoituksenmukaisimpien kehittamiskohteiden valinnan.

KuntalO-tulosten kasittelyd ohjattiin taydentaméaan esimerkiksi seuraavilla tiedoilla:
riskienarviointi
sairauspoissaolotiedot
asiakastyytyvaisyyskyselyt
talouden ja tuottavuuden tunnusluvut
henkildstdn osaaminen (esim. koulutuspaivét)

Tutkimustuloksia kasiteltaessa henkilostoa rohkaistaan yhteiseen keskusteluun tydyhteisén
tilannekuvan muodostamiseksi. Toimiva tydyhteiso on yksi tuloksellisuuden ja osaamisen edellytys.
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Tyohyvinvointikyselyt Espoossa, Tyofiilismittari

« Tyofiilismittari on kuusi kysymysta sisaltava kysely, joka lahetetadn henkildstolle
neljannesvuosittain. Kysely tdydentaa kahden vuoden valein toteutettavaa KuntalO-
tutkimusta. Vuonna 2023 kysely toteutettiin neljasti.

« Mittarin tarkoitus on tarjota saannallista tietoa henkiloston tyofiiliksesta johdolle ja
tyoyhteisdille.

« Joulukuussa 2023 tyofiiliskyselyyn vastasi 34 % Espoon kaupungin henkilostosta
(3531 vastaajaa). Joulukuun kyselyyn vastanneista 77 % suosittelisi tydyksikkoaan
ystavilleen ja tuttavilleen. Luku ylittda kaupunkitasoisen 70 %:n tavoitetason.

« Kahden vuoden tarkastelujaksolla (12/2021 — 12/2023) kalkilla kuudella mittarilla on
havaittavissa pitkan tahtaimen nouseva, myonteinen kehitys

ESPOO
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Tyohyvinvointimittarit 2019-2023
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Henkildston terveysperusteiset poissaolot (sis. kaikki sairauspoissaolot, kuntoutustuet ja
tyotapaturmista johtuvat poissaolot) laskivat vuodesta 2022.

Poissaolojen maarassa vaheneva trendi

* Vuoden 2023 terveysperusteisten sairauspoissaolojen kuorma (terveysperusteisia
poissaoloja keskimaarin henkiléa kohti) oli 15,6 ja edellisena vuonna 18,7.

« Tuki- ja liikuntaelinsairaudet ja mielenterveyden hairiét ovat kaksi tarkeinta tyokykya
uhkaavaa diagnoosiryhmaa.

« Tuki- ja liikuntaelinsairauksista aiheutuneiden sairauspoissaolopaivien maaran laskeva
trendi kdantyi nousuun 2023 aikana pitkittyvien sairauspoissaolojen vuoksi.

« Mielenterveyshairiodiagnoosien osalta valtakunnallinen trendi on ollut useamman vuoden
ajan nouseva. Espoossa kaanne parempaan toteutui 2022, mutta 2023
sairauspoissaolopaivia oli taas enemman. Vuonna 2023 korostuvat erityisesti nuorten
tyontekijoiden mielenterveyden sairauspoissaolojen jyrkka kasvu.
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Espoon tyoterveyden diagnooseihin perustuvat sairauspoissaolopaivat 2019-2023 (seka
tyoterveydessa etta muualla kirjoitetut sairauspoissaolotodistukset)
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Tyokykya tukevat prosessit toimivat

®

@

Tyonantajalla on vastuu turvallisesta ja terveellisesta

tyosta ja tyoterveyshuoltopalvelujen jarjestamisesta henkilostolle.
Tyoterveysyhteistyd on suunnitelmallista ja aktiivista

ja tyokykyprosessi kokonaisuutena toimii.

Mukautettua tyota sairauspoissaolon sijaan tehtiin 1921 paivaa ja 151
kertaa (2022 vastaavasti 2521 paivaa ja 164 kertaa).

Tavoitteena on 106ytaa ratkaisuja seka tydnantajan
ettd elakevakuuttajan toimenpiteilla ja tukea jaljella olevaa tyokykya.

TyOterveysneuvottelujen pitaminen on systemaattinen osa
tyokykyprosessia ja etuuksien hakemisen suunnittelua.

Kuntoutuksen ja elakehakujen hylkaysprosentit ovat laskeneet
viime vuodesta, vaikka tyteldkekuntoutuksen yleisena ilmidna tilanne
on painvastainen.
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Tyokyvyn edistamiseen liittyvat toimenpiteet ja

projektit 2023

« Ty6hyvinvoinnin ja tyokyvyn yllapitdmiseen, edistamiseen ja

sairauspoissaolojen vahentdmiseen tahtaavaa ennakoivaa
toimintaa tuetaan tyokykymallin mukaisesti osana
henkildstdjohtamisen Suuntaamo —tydkalua.

TyOkalu sisaltda tyon suorituksen, osaamisen
kehittdmisen ja tyokyvyn hallinnan tydkaluja esihenkildlle.

« Mielenterveyden yllapitamiseksi ja tukemiseksi
TyOterveyspalvelut panostaa ennaltaehkaisyyn ja
varhaiseen tulee. Kaytdssa on mm. terapianavigaattori,
miké& on kevyt ja tehokas prosessi asiakkaalle tuen ja
hoidon piiriin. Kaupungin Intranetissa on kaikille
saatavana kootusti tietoja mielenterveyden tukemiseen.

« Syksyn aikana toteutettiin henkil6stolle suunnattu
Tyoterveyslaitoksen verkkovalmennus
Virtaa palautumisesta. Valmennuksen tavoitteena
oli tukea henkil6ston palautumista kuormittuneisuudesta
erilaisten keinojen kautta seké tyossa etta vapaa-
ajalla. Verkkovalmennus toteutettiin kolmen
kuukauden mittaisena ja se tavoitti vajaat 300 osallistujaa.
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EsihenkilGille tarjottiin myo6s tukea johtamiseen
asiantuntijuuden, konsultoinnin ja coachingin kautta HR-
prosessien mukaisesti.

Ty6hyvinvoinnin kehittaminen on yhteisty6ta kaupungin
sisaisesséa verkostossa (Espoon HR:n tyéhyvinvoinnin
asiantuntijat, Tyosuojelu ja Tyoterveyspalvelut) ja
yhteistyota ulkoisten verkostojen (eléke- ja
tapaturmavakuuttaja ja Kuusikko-kunnat) kanssa. .

Espoon HR on mukana Kevan Kestavaa tybelamaa —
julkisen alan tybkykyhankkeessa. Kevan EU —rahoitteisen
hankkeen tarkoituksena on kehittdd yhdesséa tydnantajien
kanssa tiedolla johtamista ja tyostaa digitaalisia
tyovalineita hyodyntamalla tutkimustietoa ja data-
analytiikkaa. Tybnantajat saavat tutkittua tietoa
tyokyvyttomyysriskin ennakointiin seka tyévalineita
suunnitteluun ja paatdksentekoon.
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Tyosuojelu ja
tyoterveystoiminta



Tydsuojelutoiminta Espoossa vuonna 2023 1/2 Q =

* Nelivuotistoimikauden 2022—-2025 toisena vuonna tyosuojelussa toimi nelja tyosuojelupaallikkoa
seka 10 tyosuojeluvaltuutettua

« Tyoturvallisuusjarjestelma Hessu 2:n valmistelu aloitettiin kevaalla 2022. Jarjestelma otetaan
kayttoon kevaan 2024 kuluessa.

« Tyovakivallan ehkaisyyn liittyvaa aineistoa on paivitetty vuoden aikana kattavasti. Uusia tai
paivitettyja ohjeita, oppaita ja lomakkeita ovat mm:

« Toimi turvallisesti tyopaikalla!

« Ohje uhka- ja vakivaltatilanteiden ennakointiin ja hallintaan

« Asiakaskohtaiset turvallisuussuunnitelmat

« TyOpaikkakohtainen menettelytapaohje tydvakivallan ennakoivaan hallintaan
« Rikoksen tekijdn tunnusmerkisto- ja uhkauksen vastaanotto —lomakkeet seka
« Asiakaskaynnin turvallisuus —taskuturvakortti.
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Tyosuojelutoiminta Espoossa vuonna 2023 2/2

« Suurin osa tydpaikoista paivitti Hessuun tydn vaarojen ja riskienarviointinsa. Havaittuja
vaaratekijoita oli yhteensa 3 449, joista 25 % oli tydn psyykkisia ja sosiaalisia kuormitustekijdita.
Seuraavaksi eniten havaittiin fysikaalisia ty0ymparistotekijoita (16 %) ja tapaturmavaaroja (14
%). Vaaratekijan suuruus oli jadnyt arvioimatta noin 10 %:ssa kaikista vaaratekijoista.

« TyOsuojelussa kannustettiin tapaturmien — erityisesti yli 20 paivaa poissaoloja aiheuttaneiden
seka vakivaltatapaturmien — tutkintaan. Sattuneista tapaturmista esihenkilon tutkinta oli tehty 76
% (v. 2022: 64 %) tapauksista.

« TyoOsuojeluvaltuutetuille jarjestettiin vakavien tapaturmien tutkinnasta koulutusta, jotta he
pystyisivat paremmin toimimaan tydpaikkojen tukena.

« Tydsuojelu jarjesti vuoden aikana 54 eri tilaisuutta, joihin osallistui yhteensa 1689 henkilda.
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Huomiot kaikista tapaturmista 1/3

Tapaturmia sattui edellisvuotta viAhemman.

« Tapaturmia sattui yhteensa 1 324, mika on 10 % vdhemman kuin vuonna 2022.
Vahennyksen selittaa se, etta v. 2022 kirjattiin ammattitauteina Covid 19-virusta 149 kpl.

« Korvauspaivia aiheutui yhteensa 5 021, mika on 9 % pienempi kuin edellisvuonna.

« Suoria korvauksia maksettiin yhteensa 924 000 euroa.

Kaikista tapaturmista 47 %, korvauspaivista 69 % ja korvauksista 70 % aiheutui
liukastumisista.

Pisimmat poissaolot tapaturmien takia olivat 60 vuotta tayttaneilla.

Yli 20 poissaolopaivaa aiheuttaneita tapaturmia sattui yhteensa 60. Naista aiheutui yhteensa
3590 korvauspaivaa eli 71 % kaikista korvauspaivista ja 60 % korvaussummasta.
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Huomiot tyOotapaturmista 2/3

TyOtapaturmia sattui 997. Nama aiheuttivat 3 850 poissaolopaivaa. Lisaksi oli seitseman
ammattitautia tai ammattitautiepailya, joista ei ollut aiheutunut lainkaan poissaolopaivia.

« Léahes joka kolmas (30 %) tyGtapaturma johtui henkildn kaatumisesta tai putoamisesta.
Korvauspaivista ne kattoivat 59 %.

« Joka neljannen (25 %) tapaturman syy oli vakivalta tai jarkyttava tilanne. Poissaoloihin johtaneet
vakivaltatapaturmatilanteet olivat erityisoppilaiden, varhaiskasvatuslasten tai asiakkaan omaisten
ailheuttamia. Vakivaltatapaturmia ilmoitettiin tapahtuneen yhteensa 249.

« Kolmanneksi eniten oli terdvaan esineeseen satuttamisia (14 %) ja putoamisia/tormaamisia (12 %).

Henkilostomaaraan suhteutettuna eniten tapaturmia on sattunut likunnassa ja
urheilussa, kaupunkitekniikassa, suomenkielisessa varhaiskasvatuksessa ja perusopetuksessa.
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Huomiot asunnon ja tyopaikan valisista tapaturmista 3/3 @

« Asunnon ja tyopaikan valilla tapahtuneita tapaturmia sattui 310, jotka aiheuttivat 1 156
poissaolopaivaa.

« Suurin osa eli 89 % oli kaatumisia, liukastumisia ja kompastumisia.

« TyOmatkatapaturmista 73 % sattui jalankulkijoille. Korvauspaivista se oli 83 % (955 péaivaa) eli
keskimaarin 4,2 poissaolopaivaa/tapaturma.

« Pyorailijoiden vahinkoja oli 13 %, mika kattoi 13 % korvauspaivista eli keskiméaarin 3,7
poissaolopaivaa/tapaturma.

« TyOmatkatapaturmat olivat lievempia (eli lyhyempia poissaoloja aiheuttaneita) kuin edeltavana
vuonna. Tyomatkatapaturman takia keskimaarainen poissaolon pituus oli 7,0 paivaa
(edeltavana vuonna 12,1).
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Tapaturmien maarat Espoossa 2019 - 2023 @ £250°
(HYTET ja LUP pois luvuista 2019 - 2022)
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Korvauspaivien maara Espoossa 2019 - 2023 @ £spoo
(HYTET ja LUP pois luvuista 2019 - 2022)
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Tapaturmien kustannukset Espoossa 2019 - 2023 (t€) @ £5P00
(HYTET ja LUP pois luvuista 2019 - 2022)
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Tyotapaturmien maara syiden perusteella
2023
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Toimenpidesuositukset tapaturmien ehkaisyyn @

« Tapaturmiin ja niiden aiheuttamiin kustannuksiin voidaan vaikuttaa vastuullisella
turvallisuuskulttuurilla, jossa tavoitteena on ennaltaehkaisy ja sattuneista tapaturmista
oppiminen tutkimalla tapaturmat. Uusi tyoturvallisuusjarjestelma Hessu 2 tukee parempaa ja
jarjestelmallisempéaa tapaturmien tutkintaa.

« Riskienarvioinnit tulee tehda tyopaikoilla jarjestelmallisesti ja kattavasti vuosittain ja aina
tyoolosuhteiden muuttuessa.

« TyoOntekijoiden perehdytyksessa tulee kertoa tyGpaikan turvallisuuteen liittyvat asiat (esim.
riskienarviointi, mahdolliset vakivaltatilanteet, toimintaohjeet hatatilanteissa,
kokoontumispaikka, turvallisuushavainnoista ilmoittaminen jne.). Perehdytyksen tulee olla
selkokielinen.

» Henkilgstolle suositellaan kunnollisten talvikenkien kayttoa liukkaan kelin aikaan. Lasten
kanssa ulkotoita tekeville on selvitys kaynnissa kunnollisten talvijalkineiden hankintaan.
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TyOterveyden vuosi 2023 @

« Koronapandemian hellitettya tyoterveyspalvelujen toiminta normalisoitui.

« Syksyn aikana koronarokotteita annettiin THL:n kriteerien mukaisesti 688 henkildlle ja
kausi-influenssarokotteita 3162 henkil6lle. Kausi-influenssarokotteet olivat kaikkien
tyontekijoiden saatavilla ja niitd annettiin myds alueellisilla rokotuspisteilla kaikilla
suuralueilla.

» TyOpaikkaselvityksia tehtiin toimintasuunnitelman mukaisesti lahes kaikkiin sovittuihin
kohteisiin.

» TyoOkykyasiat, samoin lakisdateiset sekd muut terveystarkastukset tehtiin
toimintasuunnitelman mukaisesti.
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