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Elinvoimainen Espoo -kehitysohjelman seurantaraportti 31.12.2022

1. Arvio ohjelman kokonaistilanteesta

Elinvoimainen Espoo -ohjelma tavoittelee positiivista vaikutusta Espoon elinvoimaan.
Pitk&n aikavalin tavoitteena on kohentaa kaupungin houkuttelevuutta kansainvalisten
yritysten ja osaajien keskuudessa, parantaa tydvoiman ja tydn tarjonnan parempaa
kohtaamista ja vahvistaa yritysmyonteisyyttd koko kaupungissa. Naistd muodostuu
ohjelman nelja hyottytavoitetta, joiden avulla ohjelma osaltaan toteuttaa Espoo-
tarinaa: 1. Paras paikka osaajille - asuvat, viihtyvat ja pysyvéat perheineen Espoossa;
2. Paras paikka yrittaa - Espoon houkuttelevuus osaamisvaltaisten yritysten kotina
kasvaa, 3. Espoossa tyd ja tekijat kohtaavat seka 4. Kaupungin palvelut yrityksille
paranevat.

Ohjelmaa toteutetaan projektien, selvitysten, uusien kokeilujen ja yhteistyon kautta.
Toimenpiteilla ja projekteilla kAynnistetdan ja tuetaan kehittamistyota, jonka myota
ohjelman hyétytavoitteet toteutuvat. Lisaksi tavoitellaan kaupunkiorganisaation oman
tekemisen muuttamista.

Tavoitteena on etsia rohkeasti ja monipuolisesti uusia ratkaisuja seka kannustaa
mya0s yrityksia kehittdm&an uusia ratkaisuja. Ohjelma edistédé arjen sujuvaa
kansainvalisyytta kaikkien hyotytavoitteiden alla siten, ettd osaavat ihmiset ja
innovatiiviset yritykset juurtuvat Espooseen ja rikastuttavat tydyhteistjaan kuin
muitakin toimintaymparistoja.

Ohjelmaty® on kaynnistynyt menestyksekkaasti vuoden 2022 aikana.
Koronapandemia taittui endemiaksi eiké etenk&an vuoden jalkimmaisella puoliskolla
haitannut toimintaa.

Ohjelmassa on panostettu paljon projektien ja toimenpiteiden tunnistamiseen,
kaynnistelyyn ja valmisteluun ja se on vaatinut aktiivista vuoropuhelua ja yhteistyota
myds kumppanien ja palveluntuottajien kanssa. Ensimmaisen toimintavuoden aikana
on kaynnistetty yhdeksén projektia ja toimenpidetta ja naista suurin osa jatkuu
vuonna 2023 ja osa ohjelman loppuun asti. Projektit ja toimenpiteet kattavat kaikki
nelja hyotytavoitetta.

Projektit ja toimenpiteet ovat ohjelmakauden alussa ovat olleet erityisesti
selvitysluonteisia. Selvitykset ja tutkimustieto luovat pohjan ohjelman myohemmalle
tekemiselle ja valinnoille sekd rohkeammille kokeiluille, joita ohjelman edetesséa on
mya@s tarkoitus kaynnistaa.

Ohjausryhma on arvioinut, etta ohjelman projektit ja toimenpiteet tukevat ohjelman
tavoitteita hyvin. Ohjausryhma seuraa projektien ja toimenpiteiden etenemista ja
tuloksia kuukausittaisissa kokouksissaan, jotta silla on mahdollisuus vaikuttaa
etenemiseen ja ohjeistaa kohti parasta lopputulosta. Osalla projekteista on lisaksi
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omat ohjausryhmaét tarkempaa ohjausta varten ja joissain niistd on myos edustus
ohjausryhmasta.

Ohjausryhma pitaa tarkeana, etta projektit ja toimenpiteet sovitetaan vastaamaan
muuttunutta taloudellista toimintaymparistéa ja maailmanpoliittisen tilanteen
muutoksia, mm. sota Ukrainassa ja sen vaikutukset globaaliin talouteen ja energian
hintoihin. Esimerkiksi kevd&n 2023 aikana realisoituu myos ukrainalaisten
tyodnhakijoiden siirtyminen kunnan tyoéllisyyspalveluiden piiriin kotikuntaoikeuden
saamisen myota.

Ohjelmasuunnittelun ja toimenpiteiden seka projektien kaynnistamisen lisaksi
ohjelmaryhma on syventanyt tietojaan asiantuntijoiden avulla mm.
innovaatioekosysteemistd, talent-teemasta, tyollisyyspalvelujen
rakenneuudistuksesta ja Keran yritysekosysteemin tulevaisuuden nakymista.
Ohjausryhmé kokoontui vuoden 2022 aikana 12 kertaa tutustuen samalla kaupungin
eri toimitiloihin. Kokoukset pyrittiin jarjestamaéan teemoittain
asiantuntijapuheenvuorojen, projektien kaynnistdmisen ja esittelyiden suhteen.

2. Tilanne hyotytavoitteittain

Hyotytavoite 1: Paras paikka osaajille - asuvat, viihtyvét ja pysyvét perheineen
Espoossa

Tavoitteena on, etta osaajat - tydssakayvat, tydnhakijat, opiskelijat, puolisot ja
perheet - kotiutuvat Espooseen. Kehitysohjelma pilotoi kaytantoja, joilla myos
vieraskielisten osaajien ja perheiden tarpeet huomioidaan systemaattisesti kaupungin
toiminnassa ja joilla tyémarkkinoiden ulkopuolella olevat kansainvéliset opiskelijat ja
puolisot tyéllistyisivat ja loytadisivat paremmin tydllisyyspalvelujen piiriin.

Kaynnistettyja projekteja ja toimenpiteita

e Kansainvalinen kohtaamis- ja tapahtumaklubi -konsepti Tapiolaan.
Loppuvuodesta 2022 kaynnistynyt kokeilu, jossa tavoitteena on kokeilla uusia
toimintamalleja Espoon elin-, veto- ja pitovoimaisuuden seké yhteisoéllisyyden
vahvistamiseksi. Verkostoyhteistydssa toteutettavan pilottihankkeen
kohderyhmé&né ovat niin asukkaat kuin kansainvaliset opiskelijat ja osaajat
perheineen. "Tapiola-klubi” on tapahtumien ja tilaisuuksien keskittyma, joka
tuottaa esimerkiksi popup-ruokatapahtumia, musiikkiklubeja ja
opiskelijatapaamisia. Tapahtumallisuuden odotetaan laajenevan koko Tapiolan
kaupallisen keskustan alueelle vuosina 2023-24.

e Suomi toisena kielen& -opetusta ja tydnkuvan muokkausta hyddyntavan
konseptin kuvaus vieraskielisten tyollistdmisen edistdmiseksi. Joulukuussa
2022 kaynnistetty selvitysprojekti, jossa yhdistetaan seké tyonantajiin etta
tydnhakijoihin suunnattuja toimenpiteita ja tukea kielimuurin madaltamiseksi seka
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rekrytoinnissa etta tydyhteisossa. Nain autetaan kansainvalisia osaajia
tyollistymaan.

Hyotytavoite 2: Paras paikka yrittda - Espoon houkuttelevuus
osaamisvaltaisten yritysten kotina kasvaa

Tavoitteena on, etta kasvuhakuiset yritykset ja startupit haluavat perustaa yrityksen
tai laajentaa toimintaansa juuri Espooseen. Pyrkimyksena on tydpaikkojen maaran
kasvu erityisesti korkean osaamisen aloilla.

Kaynnistettyja projekteja ja toimenpiteita

Laskeutuvien yritysten palvelu pdakaupunkiseudulle. EAKR-rahoitteisessa
hankkeessa luodaan uusi toimintatapa ja malli tuottaa kansainvalisia
kasvuyrityksia padkaupunkiseudulle tehokkaasti ja auttaa yrityksia kiinnittymé&an
paikalliseen innovaatio- ja yritysekosysteemiin. Yrityksia ohjataan kiihdyttamaihin,
hautomoihin, hubeihin sek& muihin innovaatiokeskittymiin jarjestamalla mm.
verkostoitumismahdollisuuksia ja yhdistamalla toimijat kaytannossa. Projektia on
valmisteltu ja rahoitusta haettu vuonna 2022.

Espoon innovaatiotarinan jalkautus. Milttonin kanssa on laadittu
viestintdsuunnitelma siita, miten viedaan Espoon, Aalto ylipiston ja VTT:n
yhteinen innovaatiotarina yritysten hyddynnettavéksi. Innovaatiotarina kuvastaa
yhteista innovaatiokulttuuria ja tekemisen tapaa hytdyntaen neljaa kulmakivea: 1.
Radikaali poikkitieteellinen ja -organisatorinen yhteistyd, 2. Jaetut kestavan
kehityksen mukaiset tavoitteet ja arvot, 3. Yhteistydn ytimessa oleva laheisyys ja
luottamus ja 4. Keskitymme ihmisten hyvinvointiin ja osallisuuteen.

Kansainvélinen innovaatioekosysteemiselvitys. Espoon kaupungin tarpeisiin
raataloity ja Innolinkin toteuttama best practices -selvitys. Toteutuksessa
selvitetaan johtavien kansainvélisten kasvuyritysekosysteemien parhaita
kaytantdja ja pyritaan tunnistamaan niista sellaisia, jotka olisivat sovellettavissa
myo6s Espoossa. Selvitys valmistuu alkuvuodesta 2023 ja sen tuloksia tullaan
hyodyntamaan laajalti.

Deep Tech Community” -yhteisdmanageroinnin pilotointi. Projekti
toteutetaan vuonna 2023 ja kestda noin vuoden. Tavoitteena on tiivistaa
innovaatioklustereiden yhteisty6ta ja nostaa olemassa olevien resurssien
kayttdastetta. Nain pystytdan samalla paremmin palvelemaan alueen yrityksia ja
osaajia olemassa olevilla resursseilla.

Hyotytavoite 3: Espoossa ty0 ja tekijat kohtaavat

Kaupunki toteuttaa ja kehittdd kumppaneidensa kanssa tydnhakijoiden ja tydnantajien
palveluekosysteemia tydon murroksessa. Tavoitteena on kaikkien tydikaisten mukana
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pysyminen yhteiskunnassa ja ty6elamassa, kuten myos se, etta yritykset ja kaupunki
|6ytavat tarpeitaan vastaavaa tydévoimaa. Tavoitteena on I6ytaa vaikuttavia keinoja
osaavan tyévoiman saatavuuteen, ty6ttomyyden laskemiseen ja tydllisyysasteen
nostamiseen.

Kaynnistettyja projekteja ja toimenpiteita

o Asiakaslahtoiset ja kehittyvat tyollisyyspalvelut palvelumuotoilun keinoin -
palvelumuotoiluprojekti. Projekti toteutetaan vuosina 2022—-24. Tyollisyys
Espoossa rakennetaan asiakaslahtdisyytta sekéa asiakkaiden ettéa henkiléston
kesken. Asiakaslahtbisyyden tunnistetut elementit ovat palvelun selkeys,
osuvuus, tehokkuus ja tavoitettavuus tyollisyyspalveluissa, jossa asiakaskuntaa
osallistetaan palvelukehitykseen. Samalla méaaritellaan Tydllisyys Espoon
(Espoon tyollisyyden kuntakokeilun) asiakaskokemus.

o Nuorten tyo6llisyytta edistavat monialaiset palvelut yhdelta luukulta.
Tavoitteena on rakentaa yhdessa tavoitteellisesti toimiva palvelukokonaisuus
nuorten tyodllistymisen edistamiseksi. Taustalla rakenteelliset muutokset kuten
sote-uudistus, TE2025-uudistus ja laki kotoutumisen edistéamisesta, lisaksi
vuonna 2021 kunnille tullut oppivelvollisuuslain mukainen ohjaus- ja
valvontavastuu. Tavoitteena muodostaa ehed ja toimiva palvelukokonaisuus,
jossa ylatason rakenteet tukevat operatiivista tydta. Tyo kaynnistyy selvityksella.

Hyo6tytavoite 4: Kaupungin palvelut yrityksille paranevat

Espoo on yritysmyonteinen kaupunki. Tavoitteena on, etté yritykset saavat
kaupungilta korkealaatuista palvelua tarpeisiinsa, etté yritysmyonteisyys nakyy
Espoon paattksenteossa ja etta yrittamisen edellytyksia huomioidaan kaupungin
toimialojen suunnittelussa. Kehitysohjelma vie siis elinvoimanakétkulmaa laajasti
kaupungin toimintoihin tavoitteena lisata kaupungin yritys- ja yrittdjamyonteisyytta.
Kehittamista tehdaan yhteistydssa kaupungin toimijoiden, yritysten ja yrittajien seka
muiden sidosryhmien kanssa.

Kéaynnistettyja projekteja ja toimenpiteita

Esiselvitys, jossa koostetaan Espoon kaupungin ja Business Espoo verkoston
tarve yhteiselle yritysasiakkaiden asiakastietojarjestelmélle (CRM). Tuotetaan
ehdotus asiakastiedon hallinnan mallista ja jarjestelmaratkaisusta, jolla varmistetaan
tiedon sujuva tallennus ja kaytté koko asiakkuuden elinkaaren ajalle. Oleellista on
tukea katkeamatonta asiakaspolkua. Ratkaisuehdotuksessa tutkitaan myos
mahdollisten lyhyen aikavalin ratkaisujen hyodyt. Selvitys valmistui loppuvuodesta
2022.

Elinkeino- ja tyo6llisyyspoliittiset painopisteet. Myos Taloudellisesti kestava Espoo
-ohjelmaan kytkeytyva strategiaty® pyrkii l0ytamaan tulevaisuuden painopisteet
elinkeino- ja tydllisyyspalveluille tilanteessa, jossa muutoksia aiheuttaa mm. sote-
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uudistus ja maailmantilanne koskien kaupungin tulopohjaa ja palvelujarjestelmaa.
Syksylla 2022 kaynnistynyt KPMG:n fasilitoima tyopajatydskentely jatkuu kevaalle
2023. Projektiin osallistuu kaupunkitoimijoita ja sidosryhmia viidessa eriteemaisessa
tyOpajassa.

Ohjelman mittarit taulukossa 1 ovat indikaattorityyppisié ja heijastelevat vahvasti
yleisté talouskehitysté. Heikentyvéat talousnakymat nakyvat myds mittarien arvojen
kehityksessa.

Taulukko 1. Mittarit hyotytavoitteittain

Hyotytavoite Mittari(t) Tietolahde Lahtdarvo | Tilanne Tavoitearvo
toteutumisen 2021 (tai 30.12.2022 | 2025
arvioimiseksi viimeisin

tieto)
. Tyo6peraiset

Hydtytavoite 1. oleskeluluvat Migri ei tietoa ei tietoa ei tietoa

Paras paikka (lukumaara)

osaajille - asuvat,

viihtyvét ja pysyvét | Ulkomaalaistaustaiset

perheineen johtajat, erityisasian- . 8 741 9563

Espoossa tuntijat ja asiantuntijat | 1 1aStOkeskus (2019) | (2020) 12000
(lukumaéara)

Hyotytavoite 2:

Sﬁtt[g?ci F_)?E";I;‘Zon Suhdannekehitys
(yritystydpaikkojen . 42 000

ggggumtfg\llz\llt:lijsien madra) korkean Tilastokeskus 39 000 (5/2022) 42 000

yritysten kotina osaamisen toimialoilla

kasvaa
Tyottémien osuus 94 9% 8,1 %
tyovoimasta (%), Tyo- ja 9’3 % 7.3%
nuoret alle 25-v (%), | elinkeinoministerio ! 2 19,4 %
ulkomaalaiset (%) 21,2 % (11/2022)

Hydtytavoite 3:

Espoossatydja | Yritysten kokemat

tekijat kohtaavat | rekrytointihaasteet ,

(kuinka moni yritys | SSPESYBEEL | e 48 % 38 %

kokee, ettd sopivaa maymp 0 0 0
o ok . | -tutkimus

tybvoimaa ei l16ydy tai

ole saatavilla, %)

Espoolaisten yritysten | ESpoo yritysten

Hyotytavoite 4: nakenlwys Espoon toirrlli_ntaympéristbné 3,58/5 3,45/5 3,9/5

Kaupungin yritysilmastosta -tutkimus

palvelut yrityksille Miclik N Espoo yritysten

paranevat lelikuva toimitilojen toimintaymparistona | 3,33/5 3,34/5 3,7/5
saatavuudesta tutkimus
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3. Poikkihallinnollisen yhteistytn ja kumppaniyhteistydn toteutuminen

Kaikissa kaynnistyneissa projekteissa ja toimenpiteissa on ollut poikkihallinnollinen
nakokulma, useissa koko kaupunkiorganisaatioon ulottuva. Elinkeino ja ty6llisyys -
tulosyksikkd on ollut kaikista aktiivisin projektien kaynnistaja, mutta ohjelman
edetessa myos kaupungin muilta yksikéilta ja toimialoilta on tulossa lisaa
projektiehdotuksia.

Ohjelmien valista yhteistytta kaynnistetddn Tapahtumien yhteiséllinen Espoo -
ohjelman kanssa Tapiola-klubin osalta. My&s Hyvinvoiva Espoo ja Kestava Espoo -
ohjelmien kanssa on kaynnistetty keskusteluja yhteistydprojektien suunnittelusta
vuoden 2023 aikana.

Espoossa kaikkea tekemista ohjaavat arvot ja toimintaperiaatteet, joiden mukaan
asukas- ja asiakaslahtoisyys on kaiken keskiossa. Myds ohjelmaan kytkeytyvassa
palvelukehitystydssa osallistetaan asiakkaita laajasti. Palveluja tuottavat ja kehittavat
koko kaupunkiyhteisd, ei vain kaupunkiorganisaatio. Yritykset, jarjestot ja yhteisot
ovat osa innovatiivisesti toimivaa kaupunkiekosysteemia ja palvelutuotantoa, ja siksi
Elinvoimainen Espoo -ohjelmassa kumppanuudet ovat keskeisessa roolissa.

4. Toimintaymparisto ja riskit

Ohjelman kaynnistymisen jalkeen Suomen taloudessa on tapahtunut nopea muutos,
kun vahvan alkuvuoden 2022 jalkeen talouden suhdanne on heikentynyt. Suomen
Pankin Suomen talouden ennusteen mukaan (12/2022) energiakriisi ja inflaation
kilhtyminen ovat ajaneet Suomen taantumaan, miké ennakoi suotuisan
tyollisyyskehityksen paattymista. Sen ei kuitenkaan odoteta helpottavan useilla
toimialoilla karjistynytta kohtaanto-ongelmaa, vaan painvastoin. Oletettavasti tAma
yritysten investointihalukkuus vahenee ja innovaatio- ja kehityshankkeet vahenevét
osittain myds Espoossa. Toimitiloja tulee luultavasti vapautumaan. Taantuman
syvyydesta ja kestosta on paljon epavarmuutta, ja siksi ohjelmaty6ssa pitaa olla
valppaana ja kaynnistaa tarvittaessa uutta nopeallakin aikataululla.

Toisaalta vihrea siirtyma tuo espoolaisille yrityksille mahdollisuuksia. Hyvét,
innovatiiviset ja kasvuhalukkaat yritykset ovat vahvoja digitaalisen ja vihredn
siirtyman tekijoitad, ja markkinat huutavat ratkaisuja. Vihrea siirtyma edellyttaa
ennenndkematonta maailmanlaajuista investointiaaltoa ja avaa investointikysynnan
suomalaisille yrityksille sekd Suomessa ettd maailmalla. Suomella ja suomalaisilla
yrityksill& on vihre&n siirtyman ratkaisujen tarjoajana globaalisti kokoaan
merkittdvampi rooli. Parantuva julkinen liikenne kasvattaa Espoon houkuttelevuutta ja
parantaa tyovoiman liilkkumista.

Ohjelman toimintasuunnitelma perustuu monelta osin kumppanuuksiin ja eri
yrityksilta ja muilta toimijoilta hankittaviin palveluihin. Kumppanuuksiin perustuvalla
toimintasuunnitelmalla on entistd vahvemmat perusteet, kun talouden tilanne on
heikkenemassa.
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5. Toteutuneet kustannukset, rahoitus ja resurssit

Ohjelman 200 000 euron maararahasta kaytettiin noin 190 000 €. Vaikka projekteja ja
toimenpiteité kaynnistettiin kaikkien hyotytavoitteiden alle, on varojen kaytto
ensimmaisen toimintavuoden aikana jakautunut jonkin verran epatasaisesti eri
hyotytavoitteiden valilla. Tilanne tulee tasoittumaan ohjelman edetessa ja
suunnitelmien toteutuessa. Ohjelman ulkopuolista rahoitusta on saatu kaupungin
yksikdiden budjeteista ja myds muuta julkista rahoitusta on haettu ja saatu. Tama
mahdollistaa lisdpanostusten kautta vaikuttavammat toimenpiteet kaikkien
hyotytavoitteiden hyvaksi.

6. Ohjelman toiminta vuonna 2023

Toimintaymparistéssa on monia samanaikaisia muutoksia menossa, jotka haastavat
Espoota, mutta voivat myds hyvin hoidettuna tuoda uusia mahdollisuuksia. Vuonna
2023 projekteissa on hyva ottaa huomioon talouden heikentynyt tilanne. Se voi ndkya
esimerkiksi tyhjina toimitiloina, joka tarkoittaa, etta valiaikaiskaytoille avautuu
enemman mahdollisuuksia. Ohjelman kansainvalisessa nakokulmassa pitaa nakya
Ukraina-painotus niin tydnhakija- kuin yrityspuolellakin. Ohjausryhma ei ole asettanut
ohjelmalle tavoitteeksi maksimoida projektien tai toimenpiteiden maaraa, vaan haluaa
keskittya kaikista onnistuneimpien jalkauttamiseen ja laajentamiseen.

Vuodelta 2022 jatkuvat projektit ja toimenpiteet

Vuonna 2022 on suunniteltu ja kaynnistetty suuri maara projekteja ja toimenpiteita,
jotka on esitelty hyotytavoitteittain aiemmin raportissa. Naiden toteutus jatkuu vuonna
2023. Yritysasiakkaan asiakastietojarjestelmaselvitys (CRM-esiselvitys) valmistui
loppuvuodesta 2022 ja ohjausryhma keskustelee jatkoaskelista koskien
seuraavia vuosia. Myds innovaatiotarinan jalkautussuunnitelman ensimmainen vaihe
on valmistunut, mutta tamakin tyd jatkuu.

Uudet, vuonna 2023 alkavat projektit ja toimenpiteet

Seuraavat projektiaihiot ovat valmistelussa ja esitellaan ohjausryhmaélle paatettavaksi
vuoden 2023 aikana:

e Aluetietoa yrityksille - Kaupungilla on hallussaan paljon yrityksia
kiinnostavaa tietoa, jolla voi olla merkitysta yrityksen liiketoiminnan tai
sijoittumisen kannalta.

e Vapaa-ajanpalveluiden markkinointi kansainvélisille osaajaperheille -
Vapaa-ajanpalveluilla on keskeinen rooli kansainvalisten
osaajien juurtumisessa. Tietoa harrastusmahdollisuuksista on vaikea I6ytaa
muilla kielilla.



