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Perhe- ja sosiaalipalvelujen johtaja Ahlstréom Mari

Hyvinvoinnin ja terveyden lautakunta antaa seuraavan lausunnon ja
selvityksen Etela-Suomen aluehallintovirastolle koskien lastensuojelun
sosiaalitydn henkildston saatavuutta ja siihen liittyvia toimenpiteita.

Hyvinvoinnin ja terveyden lautakunta

Esittelijan ehdotus hyvaksyttiin yksimielisesti.

Espoon kaupungin lastensuojelun johtavat sosiaalityontekijat ovat tehneet
kantelun Etela-Suomen aluehallintovirastolle, koskien lastensuojelun
resurssivajetta. Kantelussa todetaan, etta sosiaalitydntekijoiden
rekrytoiminen lastensuojeluun on ollut vaikeaa jo pitkdan ja useita
vakansseja on tayttamatta. Taman lisaksi sosiaalityon tilannetta kuormitta
se, ettd osa-aikaisia sosiaalitydntekijoitéd on paljon ja liséksi on eri syista
johtuvia pidempia poissaoloja.

Kantelussa kuvataan, etta johtavat sosiaalitydntekijat ovat tuoneet
haastavaa tilannetta esille omissa kokouksissaan sosiaalitydn paallikolle,
joka on kertonut omalle esihenkildlleen lapsiperheiden erityispalvelujen
paallikdlle ja han edelleen perhe- ja sosiaalipalvelujen johtajalle. Kantelun
mukaan asiasta on informoitu myds hyvinvoinnin ja terveyden lautakunnan
puheenjohtajalle hdnen vieraillessa Espoonlahden lastensuojelussa.

Kantelussa tuodaan esille, ettd kaupungissa on tunnistettu haastava
rekrytointitilanne. Kaupungissa on asetettu tyéryhma pohtimaan ratkaisuja.
Lastensuojelun johtavien sosiaalityontekijoiden mielesta tyéryhman
esittdmat toimenpiteet eivat kuitenkaan ole riittavia.



Kantelussa tuodaan esille, etta tyhjien vakanssien vuoksi johtavat
sosiaalitydntekijat tekevat asiakastyo6ta ja paikkaavat lastensuojelun
paivystyksessa puuttuvia sosiaalitydntekijoita.

Kantelussa tuodaan esille myds huolta siita, ettd kun asiakkaiden tarpeisiin
ei voida vastata varhaisemmassa riittdvan tehokkaasti, niin asiakkuudet
kriisiytyvat ja syntyy lastensuojelullinen huoli.

Kantelussa johtavat sosiaalityOntekijat kirjoittavat, etta ovat toistuvasti
esittdneet palkankorostusta nopeana kriisin ratkaisemiskeinona. Johtavat
sosiaalitydntekijat toteavat, ettd nykyinen palkka (toukokuu) (3680,35 e/kk)
ei ole kilpailukykyinen ja monessa tulevan hyvinvointialueen kunnissa
palkkaus on parempi. Johtavat sosiaalitydntekijéiden mukaan, johto ei ole
ottanut tilanteen vakavuutta huomioon ja tehnyt riittavia toimenpiteita lain
mukaisten palvelujen turvaamiseksi. Kantelun mukaan nykytilanne
vaarantaa vakavasti asiakkaiden tilannetta ja johtavat sosiaalityontekijat
ovat tuoneet esille, ettd nykytilanteessa sosiaalityontekijat ja heidan
esimiehensa eivat voi ottaa vastuuta kaikista lastensuojelun
tehtavienhoidossa delegointisdanndn mukaisesti. Kantelussa tuodaan
esille, ettd johtavien sosiaalitydntekijdiden ja esihenkildiden tapaaminen oli
huhtikuussa 2022 eika hyvinvoinnin ja terveyden lautakunta ole viela
kasitellyt asiaa.

Etela-Suomen aluehallintovirasto kasittelee kantelun
epakohtailmoituksena. Aluehallintovirasto pyytaa Espoon kaupungin
sosiaali- ja terveyslautakuntaa antamaan epakohtailmoitukseen
lausuntonsa ja hankkimaan selvityksen Espoon kaupungin lastensuojelun
sosiaalityontekijatilanteesta seka palvelujen saatavuudesta
epakohtailmoitusta koskevista toimintayksikoista.

Vastaus Etela-Suomen aluehallintoviraston pyytamiin asioihin

Selvitys tyontekijatilanteesta ja asiakasmaarista

Selvitys tydntekijatilanteesta kantelukirjoituksen ajankohtana 29.4.2022
(Vakanssien maarat, tayttamattomien vakanssien maarat, tyontekijdiden
osa- ja /tai kokoaikaisuus ja tiedot kelpoisuuksista. Selvitys
tydntekijakohtaisista asiakasmaarista.)

Lastensuojelun asiakasmitoitus on ollut vuoden 2022 alusta l&htien 35
asiakaslasta/sosiaalityontekija. Asiakkuus alkaa palvelutarpeen arvioinnin
jalkeen.

Lastensuojelussa on yhteensa 80 sosiaalityOntekijan vakanssia. Naista
kaksi on perhehoidon koordinaattoria ja viisi kiinteaa paivystajaa, joiden
tehtaviin ei kuulu avohuollon tai sijaishuollon suunnitelmallinen asiakastyo.
Naista toukokuussa 2022 oli tayttdmattad 12 vakanssia eli 15 prosenttia.
Vakanssien tayttoastetta seurataan saannollisesti. Lastensuojelulakiin
vuoden alusta tulleen mitoituksen astuttua voimaan, vakanssien
tayttdastetta on alettu seurata viela tarkemmalla tasolla, mm. seuraamalla
osa-aikaisten maaraa.

Osa-aikaisia (80 prosentin tydajalla) oli toukokuussa seitseman
sosiaalitydntekijaa. Vakanssien tayttdasteissa on alue- ja tiimikohtaisia
eroja. Pahimmat rekrytointivaikeudet koskettavat lastensuojelun
avohuoltoa, jossa toukokuussa 2022 tayttamattdmien
sosiaalitydntekijavakanssien maara vastasi 19 %:a
sosiaalitydntekijavakanssien kokonaismaarasta (57). Matinkyla-Olari-



Tapiolan lastensuojelusta tayttamattdmia vakansseja oli toukokuun lukujen
perusteella eniten 6/14, Espoon keskuksessa 3/16, Leppavaarassa 3/16.
Espoonlahdessa kaikki 11 sosiaalityontekijan vakanssia oli taytettyna.
Laitoshoidon tiimissa kaikki seitseman vakanssia olivat taytettyna.
Perhehoidon tiimissa tayttamatta oli 1/9 ja lastensuojelun jalkihuollossa
kaikki seitseman vakanssia olivat taytettyna.

Espoon lastensuojelussa pysyttaisiin lain vaatimassa mitoituksessa, mikali
kaikki vakanssit olisivat tdynna. Vakanssia kohden laskennallinen
asiakasmaara avohuollossa on 28, perhehoidossa 32 ja laitoshoidossa 33.
Asiakasmitoitus ei koske jalkihuoltoa. Jalkihuollossa asiakasmaara
vakanssia kohden on 65.

Talla hetkella (toukokuu 2022) lastensuojelun avohuollossa on
lastensuojelun asiakuudessa seka palveluntarpeen arvioinnissa olevia
lapsia yhteensa 1385. Tama on poikkileikkausluku. Asiakasmaara jaettuna
avohuollon taytettyja sosiaalityontekijavakansseja (44,8) kohden on 31.
Lastensuojelun avohuolto vastaa Espoossa lastensuojelun virka-aikaisesta
paivystyksesta. Yhteensa viisi tyontekijaa toimivat kiintedna paivystajana,
eivatka tee suunnitelmallista asiakasty6ta. Suunnitelmallisessa
asiakasty0ssa olevia sosiaalitydntekijoitd on avohuollossa tosiasiallisesti
talla hetkellda 39,8 henkil6a. Asiakkuuksia ja arviointeja suunnitelmallisessa
tydssa olevaa sosiaalityontekijaa kohden on 34,8.

Espoon perhehoidossa oli toukokuussa 2022 taytettyna kuusi
suunnitelmallista asiakasty6ta tekevan sosiaalitydntekijan vakanssia. Yksi
vakanssi oli tyhjana. Rekrytointi on nyt saatu tehtya ja uusi
sosiaalitydntekija aloittaa syksylla 2022. Kaksi perhehoidon
sosiaalitydntekijaa vastaavat sijaisperheiden koordinoinnista, eika heilla ole
vastuullaan lastensuojelun asiakkaita. Perhehoidon asiakasmaara jaettuna
kuuden tyontekijan kesken on 36,5. Espoon laitoshoidossa ei talla hetkella
ole tyhjia sosiaalityontekijan vakansseja. Laitoshoidon asiakasmaara
jaettuna seitseman tydntekijan kesken on 31,6. Kesakuussa julkaistussa
lastensuojelun Kuusikko-raportissa on vertailtu Suomen kuuden
suurimman kunnan lastensuojelun asiakas- ja vakanssimaaria. Tassa
vertailussa Espoon asiakasmaara vakanssia kohden on Kuusikko-kuntien
pienin.

Asiakasmaarien ja taytettyjen vakanssien tilanteen tarkastelun liséksi on
huomioitava vakituisten sosiaalitydntekijéiden maara suhteessa
vakanssien kokonaismaaraan. Toukokuussa 2022 Espoon lastensuojelun
avohuollossa 42 % vakansseista on taytetty vakituisesti.

Tilapaisten sosiaalityontekijoiden ohjaaminen

Tilapainen sosiaalitydntekija toimii johtavan sosiaalitydntekijan
valvonnassa. Tilapaisen sosiaalityontekijan ohjaamiseen kuuluvat johtavan
sosiaalitydntekijan sdanndlliset keskustelut. Uusi sosiaalitydntekija ei saa
heti paatdsoikeuksia. Johtava sosiaalitydntekija hakee sosiaalitydntekijalle
paatosoikeudet, kun tydntekijalla on johtavan sosiaalityontekijan arvion
mukaan valmiudet tehda delegoinnin mukaisia paatoksia (pl.
lastensuojelulain mukaiset rajoituspaatdkset ja sijaishuoltoa koskevat
paatdkset). Avohuollossa ty6ta tehdaan parityona, joten tukea saa myos
tyoparilta seka tiimilta. Espoossa on ollut kaytdssa systeeminen tydote
vuodesta 2017 Iahtien, johon henkiléstda on koulutettu ja koulutetaan.
Jokaisella alueella on kdytdssa systeemiset viikkotiimit. Lastensuojelussa
on kaksi perheterapeuttia, joiden tydpanos on nimetty tiimeihin. Heille
kuuluu myds henkildstdn kouluttamista systeemiseen tydotteeseen.



Sosiaalitydntekijalld on mahdollisuus konsultoida moniammatillista
asiantuntijaryhmaa. Lastensuojelun henkildstdlla on mahdollisuus saada
juridista tukea lakimiehelta toimialan lakimiehilta.

Sosiaalihuoltolain mukaiset asiakkaat

Onko kaikille sosiaalihuollon lapsiasiakkaille nimetty omatydntekija? Onko
kaikille erityista tukea tarvitseville lapsille nimetty omatydntekijaksi
sosiaalitydntekija? Onko kaikille erityista tukea tarvitseville lapsille laadittu
asiakassuunnitelma, ja onko sosiaalitydntekijatavannut heita riittdvan usein
henkildkohtaisesti asiakassuunnitelmaan kirjatun mukaisesti? Mita
tarkoittaa kantelukirjoituksessa esitetty, ettei peruspalvelut ota heille
kuuluvia asiakkaita, eika lastensuojelu voi laittaa asiakkaita jonoon?
Ovatko asiakkaat joutuneet jonottamaan tarvitsemiaan sosiaalihuollon
palveluja?

Lapsiperheiden palveluissa on tavoite "Raskaiden palvelujen tarve
vahenee”. Tavoitteen mukaisesti perheita pyritdan auttamaan aikaisemmin
ennen lastensuojelua. Espoossa sosiaalihuoltolain mukaisia asiakkuuksia
hoidetaan hyvinvointipalveluiden palvelualueella perhesosiaalitydssa.
Perhesosiaalitydn resursseja on suunnitelmallisesti kasvatettu
sosiaaliohjaajien ja sosiaalitydntekijdiden vakansseja lisdamalla. Toimintaa
on aktiivisesti kehitetty. Naiden toimien avulla on saatu merkittavasti
kasvatettua tarjotun asiakastyén maaraa. Vuodesta 2019 vuoteen 2020
asiakaskontaktien maara kasvoi 29 % ja seuraavana vuonna edelleen 24
%.

Lastensuojelussa olleita sosiaalihuoltolain mukaisia asiakkuuksia on saatu
siirrettya perhesosiaalitydhon. Perhesosiaalityossa erityista tukea
tarvitseville nimetaan sosiaalityontekija. Muiden asiakkaiden
omatyodntekijana toimii sosiaaliohjaaja. Perhesosiaalitydssa asiakkaat
saavat laadukkaan ensiarvioinnin seitseman arkipaivan sisalla, mutta
laajempaan arviointiin/asiakkuuteen asiakas jonottaa keskimaarin 4-8
viikkoa. Vuoden 2021 kevaasta vuoden 2022 kevaaseen jonossa olevien
maara on laskenut keskimaarin 65 %. Pandemian aikana
perhesosiaalitydn asiakasmaarat ovat kasvaneet, mutta kasvu nayttaa nyt
tasaantuneen. Erityista tukea tarvitseville pystytaan nimeamaan
sosiaalitydntekija ja nimetyt sosiaalityontekijat pystyvat tydskentelemaan
asiakassuunnitelman mukaisesti.

Perhesosiaalitydssa ja perheneuvolassa on vahvistettu ohjauksen ja
neuvonnan palvelua ja sita kautta pystytdan tarjoamaan asiakkaille
ohjausta ja neuvontaa seka tarvittaessa kattava ensiarviointi asiakkaan
tilanteesta yhdessa ammattilaisen ja asiakkaan kanssa ilman viivetta.
Asiakaspalaute on ollut erinomaista.

Lastensuojelun ja sosiaalihuollon valinen rajapinta nayttaytyy ajoittain
epaselvalta ja tulkinnanvaraiselta. Molemmissa toiminnoissa tydntekijoiden
ja lahijohdon resursseja voi ajoittain kulua tdman rajapinnan maarittelyyn ja
linjanvetoon. Asiakkuuksien oikean paikan maarittelyn aiheuttamaa
hankaluutta ja siitd aiheutunutta koettua kuormitusta on raportoitu
saanndllisesti lahiesihenkildiden taholta. Ongelmaa on pyritty ratkaisemaan
muodostamalla yhteisia kriteereja rajapintatydskentelylle.

Lastensuojelun sosiaalitydssa perheet ovat yleensa paljon palveluja
tarvitsevia ja monialaisen verkostotydn tarve korostuu. Lastensuojelun
sosiaality6ta ja palveluja kuormittavat tilanteet, joissa lapsi ja/tai
vanhemmat jonottavat muita palveluja. Erityisesti mielenterveys- ja



paihdepalvelujen tarve nakyy lastensuojelussa. Naissa tilanteissa
lastensuojelun sosiaalitydssa ja palveluissa kannatellaan ja tuetaan
perhettd muiden palvelujen viela puuttuessa.

Lastensuojelulain mukaiset asiakkaat

Lastensuojelussa on tilanteita tydntekijan vaihtuessa ja vakanssien ollessa
tyhjana, etta joidenkin lasten osalta ei ole omaa vastuusosiaalityOntekijaa.
Naissa tilanteissa asiakkuudet ovat johtavan sosiaalitydntekijan nimissa.
Tasta johtuen on tilanteita, joissa kaikkien lasten osalta ei pystyta
tosiasiallisesti hoitamaan asioita lain edellytysten mukaisesti ja
asiakassuunnitelmia ei pystyta laatimaan oikea-aikaisesti.

Asiakassuunnitelmat ovat olleet pitkaan kehittamiskohde lastensuojelussa.
Haasteeksi asiakassuunnitelmien tuottamisessa on ilmennyt THL:n
maaramuotoinen asiakassuunnitelmalomake, joka on sosiaalityosta
tulevan palautteen mukaan kémpeld ja hidas tayttdad. Madaramuotoinen
asiakassuunnitelmalomake on kayttdoonottonsa jalkeen hidastanut
huomattavasti suunnitelmien kirjoittamista. Suunnitelma on osan
asiakkaiden kohdalta kirjoitettu sosiaalitydn muistiinpanoihin, jonne kirjaus
on nopeampi tehda, mutta ei tayta teknisesti asiakassuunnitelman
kriteereita.

Asiakassuunnitelmien maaraa seurataan saannollisesti.
Asiakassuunnitelmien peittavyyslukua ei saada suoraan
asiakastietojarjestelmasta vaan peittavyyslukujen laskeminen on
manuaalista kasityota. Talla hetkella lastensuojelussa
asiakassuunnitelmien peittdvyys on noin 65 %. Tassa on tiimikohtaisia
alueellisia eroja.

Vastaavan johdon reagoiminen epakohtailmoituksiin

Sosiaalitydntekijoiden rekrytointivaikeudet on kaupungissa tunnistettu,
kuten kantelussakin todetaan. Keinojen etsimiseksi rekrytoinnin
helpottamiseen on asetettu tyéryhma. Tyéryhman esityksia on kasitelty
palvelualueiden, tulosalueen ja toimialan johtoryhmissa. Johtavat
sosiaalitydntekijat ovat kertoneet tyytymattdmyydestaan tilanteeseen ja
niihin esitettyihin ratkaisuihin. Taman johdosta jarjestettiin 7.4. yhteinen
tapaaminen johtavien palautteen kuulemiseksi tarkemmin. Tapaamiseen
osallistuivat lastensuojelun johtavat sosiaalityontekijat, sosiaalityon
paallikkd Janne Alanko, perheiden erityispalvelujen paallikkd Kati Villgren
ja perhe- ja sosiaalipalvelujen johtaja Mari Ahlstrém. Tassa tapaamisessa
tuli tydryhman esittdmien keinojen lisdksi muutamia muita toimenpide-
esityksia rekrytointitilanteen parantamiseksi.

Perhe- ja sosiaalipalvelujen johtoryhmassa seurataan kuukausittain
asiakasmaarien kehittymista ja palvelutarpeen lakisaateisissa ajoissa
pysymista koko tulosyksikkotasolla. Vakanssien maara on kasvanut
vuosittain niin perhesosiaalitydssa kuin lastensuojelussakin
asiakastarpeeseen vastaamiseksi.



Miten toiminnasta vastaava johto on turvannut tyonantajana
sosiaalihuollon ammattihenkiloista annetun lain 4 §:n
mukaisten ammattivelvollisuuksien noudattamisen
edellytykset?

Perhe- ja sosiaalipalvelujen johtoryhman tyéna on mahdollistaa, etta
sosiaalihuollon ammattihenkildstosta annetun lain 4 §:n mukaiset
edellytykset tayttyvat. Tata tapahtuu kdytanndssa seuramaalla erilaisia
tunnuslukuja, puuttumalla poikkeamiin seka resursseja allokoimalla.
Espoossa on maaratietoisesti vuosien ajan kehitetty varhaisemman tuen
palveluja, jotta asiakkaiden tuen tarpeeseen voitaisiin vastata
aikaisemmassa vaiheessa. Tassa on onnistuttu, silla lastensuojelun
asiakkuudet ovat olleet hienoisessa laskussa jo ennen pandemiaa.
Samalla, kun varhaisen tuen palveluja on lisatty, myos lastensuojeluun on
lisatty sosiaalityontekijan vakansseja, otettu THL:n Suomeen tuoma
systeeminen tydote kayttddn ja rekrytoitu kaksi perheterapeuttia.
Asiakasmaarid suhteessa vakansseihin seurataan sdanndllisesti, jotta ne
pysyisivat kohtuullisena. Kaupunginhallitus on 6.6.2022 kokouksessaan
perustanut kuusi sosiaalitydntekijan vakanssia, joista kaksi on suoraan
lastensuojeluun ja nelja sosiaalityontekijapooliin, jota pilotoidaan
lastensuojelussa.

Rakenteellista sosiaalitydta on kehitetty ja siita jarjestetty koulutusta.
Sosiaalisen raportoinnin tytkalu on otettu kayttoon.

Etatyd on tuonut seka asiakkaiden ettd henkil6ston ndkdkulmasta uusia
mahdollisuuksia asiakastydn onnistuneelle toteuttamiselle.

Tyontekijdiden kokemaa tydhyvinvointia, esimiehiltd ja tydyhteisolta
koettua tukea seka tyytyvaisyytta tydhén seurataan Espoossa kolmen
kuukauden valein toteutettavalla tydfiilismittarilla. Lastensuojelun
sosiaalitydssa vastaustuloksille on ominaista selvasti keskimaaraista
korkeampi koettu Iahiesihenkildiden tuki asiakastyolle.

Toimenpiteet sosiaalityontekijatilanteen helpottamiseksi

Toimialan johtoryhmé&ssa on tammikuussa hyvaksytty esitys henkiloston
saatavuuden turvaamisesta nyt ja tulevaisuudessa. Esitys koskee useita
toimialan ammattiryhmia, ei vain sosiaalitydntekijoita. Toimialan esitys on
kasitelty myds kaupungin johtoryhmassa. Tassa yhteydessa on kasitelty
myo0s palkka-asiaa ja todettu, etta palkkaneuvottelut kaydaan
tydehtosopimusneuvotteluissa. Tydsuhde-etujen on todettu olevan
kaupunkitasoisia ja niita kehitetddn kaupunkitasoisesti. Esitykseen on
nostettu myds toimenpiteita sosiaalityontekijoille tehdysta kyselysta
koskien pitovoimaa. Sosiaalitydntekijoille kohdennettiin aiemmin kysely,
josta henkildstésuunnittelija on laatinut koosteen.

Sosiaalityontekijoiden kyselyssa nousi esiin perehdyttdminen ja
mentorointimalli. Mentorointimalli on paatetty ottaa kayttéon. Sita
pilotoidaan syksyn 2022 ajan. Mentorointitoiminnan pilotointi kaynnistyy
syyskuun 2022 alussa. Perhe- ja sosiaalipalvelujen johtoryhmassa on
10.5.22 sovittu, ettd mentorina toimivalle sosiaalitydntekijalle maksetaan
tehtavalisana 100 euroa/kk.

Kantelussakin todetaan, etta saastyneilld palkkarahoilla on ollut
mahdollista palkata maaraaikaisia tyontekijoita auttamaan asiakasty6ssa.
Yleensa nailld on saatu palkattua sosiaaliohjaajia tai niin sanottuja
juniorisosiaalitydntekijoita, jotka eivat ole sijaispatevia sosiaalitydntekijoita,



mutta ovat voineet tehda avustavia tehtavia. Tama mahdollisuus on ollut
kaytdssa Espoossa jo vuosia.

Sosiaalitydsta tulleen palautteen mukaan sosiaalityontekijéilla on myds
paljon tehtavia, joita voisi tehda esimerkiksi toimistosihteeri. Nain
sosiaalityontekijalla jaisi enemman aikaa niiden tehtavien hoitamiseen,
joissa tarvitaan sosiaalityOntekijan osaamista. Lastensuojeluun on
toukokuussa osoitettu nelja uutta toimistosihteerin vakanssia.

Yhtena keinona auttaa sosiaalityontekijatilanteessa on ollut
sosiaalitydntekijaresurssipoolin perustaminen. Tassa ajatuksena on, etta
poolista sosiaalityontekija lahtisi auttamaan asiakastydssa aina sinne
yksikkdon, jossa vakansseja on tyhjillaan. Poliin saatiin
kaupunginhallituksen kasittelyssa 6.6. nelja vakanssia ja poolia
kaynnistetdan rekrytoinneilla elokuusta alkaen. Sosiaalitydn resurssipoolia
on tarkoitus pilotoida ensin lastensuojelussa.

7.4.2022 tapaamisessa tuli johtavilta sosiaalityontekij6iltd myods ehdotus
niin sanotun konsultoivan sosiaalityontekijan mallista. Konsultoivana
sosiaalityontekijana voisi toimia kokenut sosiaalityontekija, joka toimisi
tydparina haastavissa asiakastilanteissa ja tukisi asiakasty0ssa vasta alalle
tulleita sosiaalityontekijoitd. Konsultoivalla sosiaalityontekijalla ei olisi omia
asiakkaita, joten tdman ns. urasuunnitelman mukaisen mallin kayttaminen
on mahdollista, jos yksikdssa voidaan irrottaa sosiaalityontekija tallaiseen
tehtavaan.

Johtavat sosiaalityontekijat kirjoittavat kantelussaan, etta ainoastaan
tydssa viihtymisen keinoin ei ole mahdollista ratkaista tyévoiman
saatavuutta ja ottavat kantaa palkkaukseen. SosiaalityOntekijoiden
pitovoimakyselyssa on myos toivottu palkankorotuksia ja
sitoutumispalkkioita. Perhe- ja sosiaalipalvelujen johtaja on esittanyt, etta
sitoutumispalkkio myénnetdan kaikille marraskuussa kaksi vuotta tydssa
olleille ja sosiaalitydntekijan tehtavia hoitaneille vakituisille ja
maaraaikaisille sosiaalityontekijoille.

Toimialalla on valmistelussa myos rekrytointikilpailu tulosyksikoiden
kanssa yhteistydssa tydvoimavajealueille. Paatos asiasta tehdaan
toimialan johtoryhmassa.

Nykytilanne

Aluehallintovirasto pyysi selvitysta tyontekijatilanteesta kantelukirjoituksen
ajankohtana 29.4.2022. SosiaalityOntekijoiden vakanssien tayttdaste on
muuttunut parempaan suuntaan kesan aikana ja tyhjina olevien
vakanssien maara on laskenut, esimerkiksi avohuollossa Matinkyla-Olari-
Tapiolassa kuudesta kahteen. Lastensuojelun asiakasmaarat ovat
edelleen hiukan laskussa, joten asiakasmitoituksessa pysytaan
asiakkuuksien jakaantuessa tasaisesti.
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