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Espoossa 29.4.2022

Kantelu Espoon kaupungin lastensuojelun erityispalveluiden tilanteesta

Kantelun tekijät:Espoon erityispalveluiden johtavat sosiaalityöntekijä(allekirjoittajat)

Kantelun sisältö.

Espoon kaupungin erityispalveluiden (lastensuojelun avohuoito, perhehoito, sijaishuolto ja
jälkihuolto)johtavat sosiaalityöntekijätekevätkantelun koskien resurssivajetta, joka
vaarantaa vakavasti lain mukaisen tehtävänhoitamista,

Espoon kaupungin erityispalveluiden sosiaalityöntekijöidentyöntekijöillänneon ollut vaikea

jo pitkään.Tällähetkellä (24.4.2022) sosiaalityöntekijöidenvakansseja on täyttämättä:
Matinkylä-Olari-Tapiolanalueella 5
Leppävaarassa4
Espoonlahdessa 1
Sijaishuollossa 1
Perhehoidossa 1,5
Espoon keskuksessa 3

jälkihuollossaO

Tilanne on kuitenkin hankalampi Kuin pelkästäänpuuttuvat työntekijätosoittavat.
Avohuollon lastensuojelun alueilla on monia osa-aikaisia työntekijöitäjohtuen opiskelusta

(loppuvaiheen opiskelijat) tai perhetilanteesta. Lisäksikiireisen ja vaativan työtilanteen
vuoksi sosiaalityöntekijöitäon ollut ja on hetkelläpitkälläsairauslomalla uupumuksen
vuoksi, jolloin tosiasiallisesti poissaolevan työntekijänasiakkaat lisäävätmuiden

työmäärää.
Säästyneistäpalkkarahoista on ollut mahdollista hakea vaKanssitonta virkaa (on
myönnetty)ja palkattu juniorityöntekijöitä(ei sijaispäteviäsosiaalityönopiskelijoita
avustaviin tehtäviin).

Johtavat sosiaalityöntakijätovat tilanteen vakavuudesta keskustelleet omassa
viikkokokouksessa toistuvasti ja tuoneet esiin huoltaan lastensuojelupalveluiden
vaarantumisesta nykyresursseilta. Johtavien sosiaalityöntekijöidenesihenkilö(J. Alanko)

on tilanteesta kertonut johtoryhmässäomalle esihenkilölle(K. Villgren), joka on kertonut
tilanteesta esihenkilölle(M. Alhström).Tilanteesta on oltu yhteydessäluottamushenkilöihin

(esim. hyvinvointi- ja tei-veyslautakunnan puheenjohtajaan). Lautakunnan puheenjohtaja
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Saara Hyrkköon vieraillut Espoonlahden avohuollon lastensuojelun toimistolla, jossa
hänelleon kerrottu avohuollon lastensuojelu tilanteesta.

Espoossa on tunnistettu sosiaalityöntekijöidenvaikea rekrytointitilanne. On asetettu

työryhmäpohtimaan ratkaisuja. Työryhmäpuheenjohtaja Mari Pyy. Työryhmänesitykset

eivätkuitenkaan, johtavien sosiaalityöntekijöidenmielestä,ole riittäviäeivätkätehokkaita.

Ne eivätratkaise kriisiä,joka on ollut tiedossa jo kauan.

Kaikissa työhyvinvointikyselyissäon tullut esiin, ettätyöntekijöidenkuormittavuus on suuri.

Jaksamiseen on vaikuttanut myöskoronatilanni?, jolloin poissaoloja oli enemmänkuin

normaalisti.

Espoon lastensuojelussa on noudatettu lain mukaisia määräaikoja(ilmoitusten käsittely,

palvelutarpeen arviointi, sijoituKset)- Muu suunnitelmallinen työon kärsinyt.

Lastensuojelulain mukainen asiakasmitoitus 35 asiakasta/työntekijäei täyty,koska

vakansseja on tyhjänäja muut työntekijäthoitavat puutuvien työntekijöidenasiakkuuksia.

Osa työntekijöistäon osa-aikaisia. Johtavat sosiaalityöntekijättekevätjatkuvasti
asiakastyötäja päivystystehtäviäpuuttuvien työntekijöidenpaikkaamiseksi. Johtavien

sosiaalityöntekijöidenoma jaksamisensa on huono.

Lastensuojelun erityispalveluiden johtavat sosiaalityöntekijäovat toistuvasti ilmoittaneet

peruspalveluiden tilanteesta. Peruspalvelut eivätpysty palvelemaan asiakkuuksia riittävän

tehokkaasti, joten tilanteet kriisiytyvätjasyntyy lastensuojelullinen huoli. Peruspalvelut

eivätota vastaan heille kuuluvia asiakkuuksia vetoan työntilanteeseentai siihen, että

uusien työntekijöidenperehdyttäminenon kesken. Lastensuojelu ei voi laittaa ketään

jonoon.

Espoon erityispalveluiden johtavat sosiaalityöntekijäovat esittäneettoistuvasti johdolle
nopeana kriisin ratkaisemisen keinona palkankorotusta. Nykyinen palkka 3680,35 e/kk ei

ole kilpailukykyinen. Tulevan Länsi-Uudenmaanhyvinvointialueen kunnissa (ei kaikissa)

palkkataso on korkeampi kuin Espoossa. Johtavat sosiaalityöntekijätovat korostaneet,

ettäainoastaan työssäviihtymisen Keinoin ei ole mahdollista ratkaista työvoiman

saatavuutta.

Johtavien sosiaalityöntekijöidenmielestäjohto ei ole ottanut tilanteen vakavuutta

huomioon eikätehnyt riittäviätoimenpiteitälain mukaisten palveluiden turvaamiseksi

kaupungin asukkaille.
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Nyl<ytilanne lastensuojelussa vaarantaa vakavasti asiakkaiden tilannetta. Espoon
kaupungin johtavat sosiaalityöntekijätovat kertoneet esihenkilölle,otta nykytilanteessa
sosiaalityöntekijätja heidänesimiehensäeivätvoi ottaa vastuuta kaikista lastensuojelun
tehtävienhoidossa delegointisäännönmukaisesti.
Johtavien sosiaalityöntekijöidenja esihenkilöidenviimeinen tapaaminen tilanteen suhteen

järjestettiinhuhtikuussa 2022. Lautakunta ei ole käsitellytpöytäkirjanmukaan
kriisitilannetta vuoden 2022 kokouksissa.

Allekirjoitukset:

Virpi Heinola
Nina Häkkinen
Karoliina Hurme
Niina Kivelä
PäiviKorpi-Kauhanen

Pia Kurola
Riina Mattila
Mari Pakarinen

Merja Poikala
Sonja Soini
Natalja Ugbah
Pauliina Valtonen

ilmoittajien voidaan olla yhteydessäs-postitse etyn.imi.sukunimi@esDoo.fi tai

puhelinvaihteen kautta 09 816 21.


