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Tutkittaessa lasten elinoloja ja hyvinvointia tietoja tulisi kysya lapsilta itseltaan.
Lomake on suunniteltava ottaen huomioon lasten kielelliset ja kognitiiviset taidot,
eika tiedonkeruun sosiaalista luonnetta saa unohtaa. Aikuisen ja lapsen valtaero
on haastattelutilanteessa koko ajan lasna.

Tassa artikkelissa esittelen muutamia keskeisia asioita, joita tulisi pohtia suunniteltaessa
lapsille ja nuorille suunnattua tiedonkeruuta ja lomaketta. Kun tietoja halutaan kerata
lapsilta ja nuorilta, lomakkeen pitaa olla kognitiivisesti, kielellisesti seka sosiaalisesti
sopiva kullekin ikaryhmalle. Lapsilla ja nuorilla tarkoitan tassa yhteydessa 7-16-vuotiaita
ja kaytan ilmaisua "lapset" nimeamaan koko tata ikaryhmaa.

Lapset unohdetaan usein surveytutkimuksissa sivuosaan ja heita koskevia tietoja
kysytaan patevammiksi tiedonantajiksi katsotuilta henkilGilta, yleensa lasten
vanhemmilta. Parhaita tiedonantajia ovat kuitenkin lapset itse. Lapset ovat hyvia
vastaajia, kun kysymykset liittyvat lapselle tarkeisiin tilanteisiin ja arkiseen elamaan.

Scott (1997, 333) pohtii syita, miksi lapset on perinteisesti rajattu vaestdsurveyden
ulkopuolelle: (1) vanhojen kaytantojen toistaminen, (2) aikuisten tiedon, kokemuksen ja
vallan arvostaminen, (3) lasten haastattelemista pidetaan liian hankalana (kdytannon
asiat ja eettiset seikat, jotka huomioitava alaikaisten haastattelemisessa) ja (4)
tietamattomyys lasten kyvyista: Uskotaan, etta lapsilta puuttuvat kommunikatiiviset,
kognitiiviset ja sosiaaliset taidot, joita vastaajilta vaaditaan.

Sosiaalitutkimuksessa ollaan yha enenevassa maarin kiinnostuneita lasten ja nuorten
asioista heidan itsensa kertomana ja kokemana. Tallainen uusi nakokulma, jossa lapsi
nahdaan aktiivisena, sosiaalisena toimijana eika vain kotitalouden lisajasenena, vaatii
muutosta my0s tiedonkeruun ja lomakkeen suunnitteluun.

Kognitiiviset taidot kehittyvat vahitellen

Kielelliset ja kognitiiviset taidot ovat keskeisin asia kysymysten ymmartamisessa ja
vastaamisessa. Aikuisille suunniteltu lomake harvoin sopii sellaisenaan lapsille. Lapsen
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kykyyn vastata kysymyksiin vaikuttaa ratkaisevasti lapsen kielellisen kehityksen taso
seka muistin kehittyneisyys. Naissa taidoissa on seka ikarynhmittaisia etta yksilollisia
eroja.

Useissa aikuisia koskevissa tutkimuksissa on todettu, etta mita vaativampi ja
monimutkaisempi kyselylomake on, sitd enemman kognitiivisilta taidoiltaan heikommilla
vastaajilla on vastaamisvaikeuksia. Lapsille suunnatuissa kyselyissa tulee kiinnittaa
erityistd huomiota kysymysten kognitiivisiin vaatimuksiin, silla kognitiiviset taidot ovat
viela kehitysvaiheessa. Ajattelu on usein hyvin konkreettista ja sidoksissa kysymyksen
kirjaimelliseen tulkintaan. Kysymykseen vastaaminen edellyttda kysymyksen
tarkoituksen tulkintaa ja mita kauempana tarkoitus on sanojen kirjaimellisesta
merkityksesta, sitd enemman lapsilla on vastaamisvaikeuksia (de Leeuw, Borgers &
Smits 2004).

Lasten kognitiivisen kehityksen kuvaamisessa kaytetaan usein Jean Piaget'n
kehityspsykologisen teorian vaiheita (ks. esim. Piaget 1988). Ikavuosiin 7-16 ajoittuvat
konkreettisten operaatioiden kausi (noin 7-11-v.) ja muodollisten operaatioiden kausi
(noin 11-16-v.).

Konkreettisten operaatioiden kauden (7-11-v.) alussa lapsi saavuttaa luku- ja
kirjoitustaidon. Ajattelu noudattelee jossain maarin logiikan saantoja. Lapsi osaa verrata
ja suhteuttaa asioita toisiinsa, kun ne liittyvat johonkin hanelle tuttuun konkreettiseen
asiaan tai muistikuvaan siita. Ajattelu on kuitenkin hyvin sidoksissa lapsen
lahiymparistoon ja esilla oleviin ajattelun kohteisiin. Abstraktien asioiden kasittely on
vaikeaa.

Muodollisten operaatioiden kaudella (11-16-v.) ajattelu vahitellen kehittyy niin etta
paatelmien teko on mahdollista ilman konkreettisia kohteita. Ajattelun abstraktisuus
lisaantyy ja kasitevarasto laajenee. Lapsi hallitsee my0s eri aikaulottuvuudet
(menneisyys, nykyisyys, tulevaisuus).

Mitd nuoremmista lapsista on kyse, sita enemman on hankaluuksia ymparipyoreiden
kasitteiden kanssa. De Leeuw ym. (2004) toteavat, etta esimerkiksi jonkin toiminnan
kysyminen valjasti maaritellyilla vastauskategorioilla (harvoin, silloin talldin, usein) on
vaikeaa, koska nuoremmat lapset (noin 7-10-v.) tarvitsevat konkreettisemmat maarittelyt
vastausvaihtoehdoille. Scottin (1997) testihaastatteluissa puolestaan kavi ilmi, etta
kysymyksessa kaytetty ilmaisu "people of my age" oli erittdin hankala. Osa lapsista ei
miettinyt kysyttya asiaa oman ikaistensa lasten kannalta, vaan he ryhtyivat arvaamaan
haastattelijan ikaa.

Myos kielteisessa muodossa olevat kysymykset aiheuttavat lapsille (kuten monille
aikuisillekin) hankaluuksia vastaamisessa eika sellaisia kysymyksia tulisi kayttaa lasten
haastattelussa lainkaan (de Leeuw ym. 2004).

Kognitiivisten taitojen lisaksi myos lasten kommunikaatio- ja sosiaaliset taidot ovat viela
kehittyvia, ja se vaikuttaa kysely-vastaamisprosessin eri vaiheisiin (de Leeuw ym. 2004).
Siksi lapsille ja nuorille suunnatun tiedonkeruun suunnitteluun tulee kiinnittaa erityista
huomiota.

Sivun alkuun

Testauksella lomake sopivaksi



Lomakkeen testaaminen on tarkeaa, jotta voidaan tutkia kysymysmuotoilujen ja
vastausvaihtojen sopivuutta eri ikaryhmille. Testaamiseen sopivat samat menetelmat
kuin aikuistenkin lomakkeiden testaamiseen.

Kasitteiden ja puhetapojen tutkimiseen soveltuu hyvin ryhméhaastattelu. Tutkijan
kayttamat kasitteet eivat valttamatta ole samoja, joilla lapset kommunikoivat.
"Tutkijakielelld" tehdyt kysymykset eivat avaudu lapsille ja vaarinymmarryksen
mahdollisuus on suuri. Ryhmahaastattelussa voidaan selvittaa, miten lapset jasentavat
tutkittavaa ilmiota, miten se nakyy heidan elamassaan ja millaisilla kasitteilla he siita
puhuvat.

Ryhmahaastattelu sopii siis samanlaisiin tilanteisiin lomaketestauksessa niin lapsille
kuin aikuisillekin. Tosin lasten ika ja kommunikaatiotaidot asettavat joitakin vaatimuksia
ryhmien suunnittelulle ja toteuttamiselle (ks. esim. de Leeuw ym. 2004). Haastattelun
saannot on kaytava tarkasti [api ja painotettava, ettei ryhnmahaastattelussa olla koulussa,
vaan kaikilla on mahdollisuus esittaa mielipiteensa vapaasti eika ole oikeita vastauksia
kysymyksiin. Mita nuorempia lapset ovat, sita pienempi ryhman tulisi olla, jotta
keskittyminen sailyy ja lapset saadaan motivoitua keskusteluun. Myos ryhmien
kokoonpanon homogeenisyyteen (ika, sukupuoli) tulee kiinnittda huomiota.

Hyva menetelma testata lomakkeen kysymysten ymmarrettavyytta on kognitiivisten
yksilohaastatteluiden tekeminen. Kognitiivisilla haastatteluilla selvitetaan, onko lapsi
ymmartanyt kysymykset tutkijan tarkoittamalla tavalla ja ymmartaako tutkija vastaukset
lapsen tarkoittamalla tavalla. Haastattelussa lasta pyydetaan ajattelemaan aaneen
samalla kun han pohtii vastaustaan. Lisakysymyksilla voidaan tarkentaa esimerkiksi
kasitteiden ymmarrettavyytta, ohjeiden selkeytta yms.. Jo pelkkad kysymyksen lukeminen
aaneen voi olla paljastavaa, silla jos lapsi ei osaa lukea jotakin sanaa oikein, se voi
ennustaa ongelmia myos ymmartamisessa (de Leeuw ym. 2004).

Kognitiivisten haastattelujen tekemisessa on tarkeaa haastattelutilanteen luontevuus.
Lapselle on selitettava tarkasti, millaisesta haastattelusta on kyse ja mita lapselta
odotetaan. Adneenajattelu on hyvin luontevaa nuoremmille lapsille (7-10-v.), mutta
monesti lasten haastattelemisessa on kaytettava enemman lisa- ja apukysymyksia kuin
aikuisten kognitiivisissa haastatteluissa (de Leeuw ym. 2004).

Sivun alkuun

Menetelman valinta tarkeaa

Yksittaisten kysymysten muotoilun ja lomakkeen testaamisen lisaksi
tiedonkeruumenetelma on valittava lapsille sopivaksi. Aikuisille hyvin soveltuvat
tiedonkeruumenetelmat kuten haastattelu tai paperilomakekysely eivat aina tuota
luotettavinta aineistoa lapsia koskevassa tiedonkeruussa.

Yksi tapa kerata tietoa lasten toiminnasta on kayttaa paivékirjamenetelmaa, jossa lapsi
kirjaa tietyn ajanjakson tapahtumat paivakirjaan. Esimerkiksi ajankayttotutkimuksessa
kirjataan harrastukset ja ravitsemustutkimuksessa ruokailut ja valipalat. Menetelma on
monesti luotettavampi kuin tavallinen kyselylomake, koska kysymykset paivakirjassa
koskevat "tassa ja nyt" -tilannetta, eika se ei vaadi lapselta niin paljon muistikapasiteettia
kuin kysymyksiin vastaaminen jalkikateen (de Leeuw ym. 2004; Scott 1997).
Tiedonkeruun onnistumiseksi lapsen motivointi paivakirjan tayttamiseen on erittain
tarkeaa.



Kansainvalisesti on saatu hyvia kokemuksia itsetéytettdvén séhkbisen

lomakkeen kaytosta lapsilla (esim. van Hattum & de Leeuw 1999; de Leeuw ym. 2004).
Varsinkin isommilla lapsilla menetelma toimii hyvin, koska nuoret ovat kiinnostuneita
tietotekniikasta ja heidan tekninen osaamisensa on hyva. Paperilomake muistuttaa
helposti koulun koevastaamista eika siksi ole motivoiva ja esimerkiksi luokkatilanteessa
kaytettyna se ohjaa helpommin "oikeiden", sosiaalisesti suotavien vastausten
antamiseen. Van Hattumin ja de Leeuwin (1999) kiusaamista koskevassa tutkimuksessa
yli 8-vuotiaat koululaiset pitivat tietokoneella olevan lomakkeen tayttamista
miellyttavampana seka erityisesti luottamuksellisempana kuin paperilomaketta.

Hyvia kokemuksia on saatu myos menetelmalla, jossa kysymykset ovat nauhurilla. Lapsi
kuuntelee kysymykset nauhurilta kuulokkeilla ja merkitsee vastauksensa

erilliseen vastauslomakkeeseen. Talldin lukuvaikeudet eivat ole esteena (kuten
paperilomakkeella) ja vastaustilanne on haastattelua luottamuksellisempi ja
yksityisempi. Lapsi voi kelata nauhaa ja kuunnella kysymyksen tarvittaessa uudelleen.
Scott (1997) kaytti menetelmaa kotitaloushaastattelussa, jossa vanhempien tiedot
kerattiin haastattelulla ja samanaikaisesti perheen lapsi vastasi kyselyyn nauhurin avulla
toisessa huoneessa. Nauhurin kaytto ei tuottanut testauksessa eika varsinaisessa
tiedonkeruussa mitaan ongelmia.

Sivun alkuun

Valtaero otettava huomioon

Tiedonkeruu ei koskaan tapahdu tyhjiossa. Haastattelu tai lomakkeen tayttaminen
tapahtuu sosiaalisessa kentassa, jossa on mukana tutkimuksen toteuttavia toimijoita
seka siihen liittyvia instituutioita. Kasitykset naista tahoista vaikuttavat siihen, miten
haastattelun osapuolet haastattelutilanteessa toimivat ja puhuvat. (Alasuutari 2005.)
Kasittelen seuraavassa erityisesti haastattelutilannetta, mutta sama
vuorovaikutustilanteen tulkinta ja osapuolten valtaerojen vaikutus on lasna myads
lomakekyselyyn vastaamisessa, vaikka kysymysten esittaja ei ole niin konkreettisesti
lasna kuin haastattelussa.

Valtaero ja epatasa-arvo aikuisen ja lapsen valilla on itsestaanselvyys. Lapsi on
aikuisten huolenpidon, kasvatuksen ja suojelun kohde. Tama yhteiskunnallisissa
kaytannoissa ilmeneva valtaero on lasna myos tutkimushaastattelussa. (Alasuutari
2005.) Haastattelija on kysymysten esittdja, joka viime kadessa kontrolloi
haastattelutilannetta. Valtaero ei kuitenkaan Alasuutarin (2005) mukaan ole pelkastaan
haastattelijan toiminnan seurausta, vaan lapsena olemisen arkeen kuuluu aikuisen valta
ja kontrolli.

Talla valtaerolla on seka myonteisia etta kielteisia vaikutuksia tiedonkeruuseen. Aikuisen
auktoriteetti antaa oikeuden kysya erilaisia kysymyksia ja tuottaa oletuksen, etta lapsen
on vastattava esitettyihin kysymyksiin. Tassa mielessa haastattelutilanne on lapselle
tuttu, ja he yleensa pyrkivat vastaamaan kysymyksiin (Alasuutari 2005).

Aikuisen valta-asema kuitenkin tuottaa helposti sen, etta vaativassa
haastattelutilanteessa lapsi siirtyy myotailemaan aikuista ja pyrkii vastaamaan
sosiaalisesti suotavalla tavalla (de Leeuw ym. 2004). Kun lapsi yrittda miellyttaa aikuista,
han ryhtyy kayttamaan myotailya (yes-saying) vastausstrategiana.



Haastattelutilanne voi muotoutua lapsen kasityksissa koulumaiseksi, opettaja-
oppilassuhteen kaltaiseksi, jolloin on tarkeda antaa kysymyksiin (lapsen olettamat)
oikeat vastaukset. Esimerkiksi viela 8-vuotiaat lapset kuvittelevat, etta aikuiset tietavat
kaiken ja etta haastattelija tietda jo etukateen oikeat vastaukset kysymyksiin (de Leeuw,
Borgers & Smits 2004). Vastaukset kuvaavat silloin enemman sita mita lapsi olettaa
haastattelijan haluavan vastauksiksi kuin sita, miten asiat nayttaytyvat lapsen elamassa.
Myos lapsen runsaat en tiedétai en muista -vastaukset voivat ilmentaa valtaeron
vaikutusta haastatteluvuorovaikutukseen (Alasuutari 2005).

Yksi keino pienentaa lasten ja aikuisten valtaeroa on kayttaa ryhmahaastattelun
menetelmaa. Lasten tapa puhua paasee paremmin esille ryhmatilanteessa, jossa lapset
ovat enemmistona eikd haastattelu ole niin altis tutkijan asettamille tulkinnoille ja
puhetavalle. Lapset ovat usein myos rennompia ryhmassa kuin kahdestaan vieraan
aikuisen kanssa. (Eder & Fingerson, 2002.) Surveytiedonkeruussa ryhmahaastattelu on
ongelmallinen, mutta lomakkeen tai tiedonkeruumenetelman arvioinnissa se on hyvin
kayttokelpoinen, kuten aiemmin toin esille.

Yli 10-vuotiailla lapsilla kaveripiirin ja muiden omanikaistensa merkitys tulee yha
oleellisemmaksi ja tiedonkeruun sosiaalinen konteksti (esim. vastaaminen
luokkahuoneessa, sisarusten tai kaverien lasnaolo, haastattelijan ika ja olemus)
vaikuttaa voimakkaasti vastaamiseen. (Scott 1997; de Leeuw ym. 2004.) Jos lapsi ei voi
varmistua antamiensa tietojen pysymisesta luottamuksellisina, han voi valttaa aiheesta
kertomista tai valitsee sosiaalisesti suotavia vastauksia. Varsinkin lapselle arkojen
aihepiirien tutkimisessa vastausten luotettavuutta heikentaa lapsen pelko siita, etta muut
saavat selville hanen vastauksensa. Siksi esimerkiksi luokkahuoneessa kerattavissa
kyselyissa tulisi tarkasti miettia kaytannon toteutusta, jotta luottamuksellisuus sailyy.
Vastaamistilanteessa tulee minimoida sosiaalinen paine tietynlaisten vastausten
antamiseen ja lapselle tulee olla selvaa, etteivat vastaukset ole esimerkiksi opettajan tai
luokkatovereiden luettavissa.

Lapsia koskevassa tutkimuksessa korostuvat luottamuksellisuus ja tutkimuksen
toteuttamisen eettisyys. Lapselle tulisi kertoa mahdollisimman selkeasti ja lapselle
ymmarrettavalla tavalla, mista tutkimuksessa on kyse, mita hanelta odotetaan ja mihin
hanen antamia tietoja kaytetaan (ks. esim. Alasuutari 2005; de Leeuw ym. 2004).
Alaikaisen lapsen osallistumiseen on saatava huoltajan suostumus, mutta yhta paljon on
painotettava lapsen omaa suostumusta, jotta lapsi olisi ylipaataan motivoitunut
osallistumaan tutkimukseen ja kertomaan omia kokemuksiaan ja mielipiteitaan tutkijoille.
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