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Kaupunginhallitus:
Esittelijan ehdotus hyvaksyttiin yksimielisesti.

Koronapandemia jatkui, samoin sen vaikutukset kaupungin
henkilostoon

Edellisvuonna kayttédnotetut ja opetellut uudet toimintatavat, kuten
hybridiopetus kouluissa, kaupungin sisaiset henkildstésiirrot ja niihin liittyva
resurssipoolin kayttd peruspalvelujen turvaamiseksi, monin paikoin
jatkunut etatdiden teko sekd muut sahkdiset toimintatavat jatkuivat myés
vuonna 2021 pandemian vakavuustilanteen vaihtelun mukaan.

Kaupungin henkiléstdmaara oli vuoden lopussa 15 360 ja se kasvoi
vuoden aikana 409 tyontekijalla. Vakinaisia henkilostosta oli 11 241 ja
maaraaikaisia 4 119 henkilda. Kaupungin henkildtydvuosien maara oli
joulukuun 2021 lopussa 11000. Taysin vertailukelpoista tietoa vuoteen
2020 verrattuna ei vastaavalta ajalta ole tietojarjestelmamuutoksen
johdosta saatavilla, mutta henkildstémaaran ja vuokratyévoiman kayton
kasvun perusteella myds henkildtydvuosien maara on kasvanut
edellisvuodesta.

Henkiléstomaara kasvoi kaupungin peruspalveluissa kasvun ja oppimisen
toimialalla sekd hyvinvoinnin ja terveyden toimialalla, kun etenkin
peruspalveluihin rekrytoitiin maaraaikaista henkildstda
pandemiatoimenpiteista johtuen. Myds vuokratyon tarve kasvoi. Tama
johtui siita, ettei palveluja ollut juurikaan suljettuna ja tydpanoksen tarve
nousi pandemiaa edeltavalle tasolle. Myds kaupungin oman tyévoiman
saatavuusvaikeudet lisasivat vuokraty6n kayttoa.

Tyovoiman saatavuus haasteena monella alalla



Kaupungin tehtaviin suunnattujen tydpaikkahakemusten maara pysyi
vuonna 2021 edellisen vuoden tasolla, mutta tarjolla olevien tehtavien
maaran kasvaessa hakemusten maara avointa tehtadvaa kohden laski.
Myds kelpoisuusehdot tayttavien hakijoiden maara laski jaaden alle neljaan
hakijaan avointa tehtavaa kohden.

Erityisia vaikeuksia kaupungilla oli rekrytoida tydntekijoita seuraaville
aloille: Kasvun ja oppimisen toimialalla ruotsinkielinen varhaiskasvatus ja
opetus, suomenkielinen erityisopetus seka suomenkielisen
varhaiskasvatuksen opettajat ja erityisopettajat. Hyvinvoinnin ja terveyden
toimialalla haastavina ryhmina tassa suhteessa olivat 1aakarit, psykologit,
sosiaalityontekijat, kotihoidon Iahihoitajat ja sairaanhoitajat.

Positiivista oli, ettd kaupungin tarjoamien kesatyopaikkojen ja niihin
hakeneiden nuorten maara kasvoi toisena pandemiakesana merkittavasti.
Harjoittelijoita kaupunki otti vuoden aikana 1 560 henkil6a, mika on
vastaava maara kuin vuonna 2020.

Kaupungin henkiléstékustannukset olivat 725,2 miljoonaa euroa ja ne
nousivat vuonna 2021 yhteensa 5,4 %. Vuokratyokustannukset olivat 37,9
miljoonaa euroa ja ne nousivat edellisvuodesta 29,5 %. Vuokratyon kayttd
palautui pandemiaa edeltavalle tasolle. Yhteensa henkilosto- ja
vuokratydvoimakustannukset kasvoivat 6,4 % vuoden 2021 aikana
edellisvuoteen verrattuna.

Kaupungin henkilostorakenteessa ei suuria muutoksia

Vakinaisessa palvelussuhteessa oli henkilostosta 73,2 %. Henkilostosta oli
naisia 12 211 (79,5 %) ja miehia 3 149 (20,5 %). Kaupungin henkildston
keski-ika oli sama kuin edellisvuonna eli 44,5 vuotta.
Maahanmuuttajataustaisten tydntekijéiden osuus henkildstdsta kasvoi
edelleen hieman (7,2 prosentista 7,5 prosenttiin). Aidinkielendan suomea
puhui 85,2 % ja ruotsia 7,3 % henkilOstosta.

Vuonna 2021 vakinaisen henkiloston lahtévaihtuvuus (siityminen pois
kaupungin palveluksesta seka kaupungin sisélla toisiin tehtaviin) oli 11,6
%, josta elakkeelle jdaneiden osuus oli 1,8 %. Elakkeelle jdaneiden osuus
vaihtuvuudesta oli vastaava kuin vuonna 2020, mutta muu vaihtuvuus
kasvoi.

Henkiloston tyohyvinvointi pysyi verrattain hyvalla tasolla

Henkildston terveysperusteiset poissaolot vahenivat vuoteen 2020
verrattuna. Vuonna 2021 keskimaaraisten poissaolopaivien maara
tyontekijaa kohden oli 13,5 paivaa, kun se edellisena vuotena oli 15,4
paivaa. Poissaolojen syissa jatkui muutos, jossa tuki- ja liikuntaelinvaivojen
johdosta aiheutuneet poissaolot vahenevat, mutta mielenterveydellisten
syiden vuoksi tapahtuneet poissaolot yleistyvat.

Kaupungin palveluksesta jai elakkeelle jonkin verran enemman
tyontekijoita kuin edellisvuonna. Henkildstosta jai vuonna 2021 elékkeelle
258 henkil6a, kun edellisvuonna vastaava maara oli 214 henkiloa. lan
perusteella eldkkeelle jai kaikista elékkeelle jaaneista 93,8 % eli jonkin
verran aiempaa suurempi osuus. Tyokyvyn heikkenemisen vuoksi
elakkeelle joutui siis jadmaan entista harvempi. Henkildston
keskimaarainen elakkeelle jdamisika pysyi samalla tasolla kuin
edellisvuonna (63,8 vuotta).



Vuoden aikana otettiin kdyttdon uusi henkilostoa koskeva Tydfiilismittari.
Mittarilla seurataan henkiloston hyvinvoinnin kehittymisté vuoden kuluessa
saanndllisesti toteutettavilla mittauksilla ja se tdydentaa osaltaan joka
toinen vuosi toteutettavaa Kunta10 -tutkimusta. Kyselylla seurataan myos
tydnantajan suosittelulukua (tavoitearvossa 70 prosenttia vastaajista
suosittelisi tydnantajaansa). Vuoden 2021 kyselyissa tavoitearvo toteutui.

Henkildstolle sattuneiden tyd- ja tydmatkatapaturmien maara nousi takaisin
vuoden 2019 tasolle, kun niiden maara vuonna 2020 oli selvasti
alhaisempi. Vuonna 2021 vakuutusyhtioon tehtyjen tyo- ja
tydbmatkatapaturmailmoitusten maara oli 1 663, kun se edellisvuonna oli 1
254. Kasvua tapahtui seka tyo- ettad tydmatkatapaturmissa.

Henkiloston kehittamista toteutettiin paasaantoisesti sahkoisin
tyovalinein

Henkildston kehittdminen toteutettiin paasaantoisesti kokonaan
sahkoisesti. Myos kevainen Esimiesareena jarjestettiin virtuaalisesti.
Kaupunginjohtajan isann6imaan tilaisuuteen osallistui 766 esihenkil6a ja
asiantuntijaa. Edelleen jatkettiin Aalto-yliopiston EMBA —ohjelman
toteuttamista.

Tarkeana esihenkildiden tyévalineena otettiin kayttéon Esihenkildiden
Suuntaamo -malli. Suuntaamo on kaupungin Taloudellisesti kestava
Espoo —ohjelmaan liittyva toimenpide. Suuntaamo sisaltda kaupungin
intranetissa olevat ohjeet ja valineet suorituksen, osaamisen ja tyokyvyn
hallintaan.
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