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Vastaukset vuoden 2021 poytékirjamerkintoihin

1. Vammaispalvelulain mukaisten kuljetuspalvelujen toimivuutta seurataan kulkukeskuksen
kaynnistymisen jalkeen. (KOHA/Log, HYTET)

Hyvinvoinnin ja terveyden toimiala: Kulkukeskus aloitti toimintansa helmikuussa 2021.
Kuljetusten maaraan suhteutettuna palvelu lahti kayntiin kohtuullisella palvelutasolla.
Kulkukeskuksen toiminnassa on ollut haasteita asiakaspalvelun puhelinvasteajoissa, esteettomien
autojen riittavyydessa iltaisin ja viikonloppuisin seka kuljettajien kuljettajajarjestelman kayttssa.
Liséksi on vaihtelevasti esiintynyt kuljettajien kyytitilausten hylkaamisia, mika on heikentéanyt
kuljetusten saatavuutta. Toiminnan puutteet ja muutostarpeet havainnoidaan lahes reaaliaikaisen ja
sédanndllisen seurannan avulla. Jarjestelmasta pystytaan raportoimaan mm. puhelujen vasteajat,
autojen sijainti, kuljettajajarjestelmén kaytto ja tilausten vastaanotto seka autotarpeen vaihtelut eri
vuorokauden aikoina. Nykyista palvelua on kehitetty asiakas- ja kuljettajapalautteiden seka
toiminnassa huomattujen tarpeiden perusteella.

Kulkukeskuksen asiakassovellus on auditoitu marras- joulukuun 2021 aikana, minka avulla
varmistetaan mm. sovelluksen saavutettavuus. Samassa yhteydessa korjataan myos tilaussivuston
saavutettavuus. Puhelinpalveluihin on lisatty seka vakituisia etté tuntityontekijoita puhelujen
vasteaikojen parantamiseksi. Lisattyjen henkildiden maara on noin 12 henkil6a. Lisaksi
asiakaspalvelijoiden kayttamaan jarjestelmaan on tehty sujuvuutta parantavia muutoksia.
Kuljetuspalvelujen palvelukykyéa on parannettu lisd&dmalla lyhyisiin matkoihin erillinen lisa,
viikonloppuautojen maaraa on kasvatettu ja tydvuoroja muokattu. Kuljettajia ja kuljetusyrityksia,
joiden toiminta ei ole vastannut Kulkukeskuksen laatuvaadetta, on irtisanottu sopimuksen piirista.
Ulkopuolinen yritys on auditoinut Kulkukeskuksen toimintaa. Téhan liittyen on aloitettu mm.
kuljettajien koulutus. Loppuvuonna 2021 palvelua kayttaneille asiakkaille on toimitettu
asiakastyytyvaisyyskysely, jonka tuloksista raportoidaan alkuvuonna 2022.

Vammaisneuvostolle on raportoitu kuukausittain Kulkukeskuksen toiminnasta. Hyvinvoinnin ja
terveyden lautakunta on kasitellyt Kulkukeskusta mm. iltakoulussa 16.9.2021 seka kokouksessaan
13.10.2021. Vammaispalvelu- ja sosiaalihuoltolain mukaisten kuljetusten hankinnan valmistelua
kasiteltiin hyvinvoinnin ja terveyden lautakunnassa 18.11.2021. Asian kasittelyssa huomioitiin
vammais- ja vanhusneuvostojen lausunnot. Nykyisen Kulkukeskuksen toiminnan seuranta ja
kehittaminen jatkuu uuden kilpailutuksen mydéta hankittavan palvelun kayttédnottoon asti.

2. Vahvistetaan koulujen ja nuorisotoimen ja perheiden kykyéa puuttua koulukiusaamiseen ja
kouluvakivaltaan. (KOTO)

3. Espoon kaupunki selvittdd yhdessa Helsingin ja Vantaan kanssa koulunkaynnin avustajan
nimikkeen muuttamista koulunkaynninohjaajaksi. (KOTO)

4. Ruotsinkielisen ammattiopisto Prakticumin kanssa yhdessa haetaan sopivia tiloja Espoosta,
jotta Prakticum pystyy jatkamaan toimintaansa Espoossa. (TILPA, SVEBI)

5. Espoo varmistavat, etta lapsia koskevissa paatoksissa tehdaan lapsivaikutusarvio ja se
esitellaan aina paatoksia tekevalle. (KOTO, HYTET)

Hyvinvoinnin ja terveyden toimiala: Espoon hyvinvoinnin ja terveyden toimialalla ja kasvun ja
oppimisen toimialalla on ollut kéytdssa vuodesta 2016 alkaen yhtendinen ohjeistus
ennakkoarviointien kaytosta paatdsten teon tukena. Ennakkoarviointien tarkoituksena on tunnistaa
ennalta niitd vaikutuksia, joita paatoksista voi aiheutua eri vaestoryhmien terveydelle ja
hyvinvoinnille, asukkaiden kayttssa oleville palveluille sekd kaupungin elinvoimalle ja kilpailukyvylle.
Naiden ohella ennakkoarvioinneissa arvioidaan vaikutuksia kestavaan kehitykseen, johtamiseen ja
resursseihin. Ennakkoarvioinneilla pyritd&n asioiden kokonaisvaltaiseen tarkasteluun.
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Ennakkoarviointien tueksi on koottu tarkastuslista, jossa otetaan kantaa siihen, millaisissa asioissa
arviointeja tulee tehda, kuten tilanteissa, joissa paattksesta seuraa valittomia ja / tai pitkaaikaisia
vaikutuksia kuntalaisten elinoloihin, terveyteen tai asukasryhmien hyvinvointieroihin seka tilanteissa,
joissa paattksella on merkittavia vaikutuksia tietylle asukasryhmalle tai alueille.

Erityisoppilaiden integrointia laajentavaa lahikoulupilottia ei laajenneta opetus- ja
avustajaresurssin suhteellisesti supistuessa. (KOTO)

Espoo Cateringin hallinnollinen asema selvitetaén ja tehdaan siihen liittyvat ratkaisut.
Samalla tarkastellaan laitteiden perusparannusten vastuukysymykset. (KOHA/Rah. - ja talous,
TILPA)

Toisen asteen koulutuksessa kannustetaan omien ICT-laitteiden kayttoon, jotta valtytaan
ylimaaraisten laitteiden hankkimiselta, kun oppivelvollisuus laajenee. (KOTO, KOHA/Tiha)

Lahikirjaston sailyminen myds Viherlaaksossa turvataan. Soveltuvat kirjastotilat kartoitetaan
jatuodaan paatettavaksi vuoden 2021 alussa siten, ettei katkoksia kirjaston toimivuuteen
tule. (KOTO, TILPA)

Kaupunki myo6tavaikuttaa Espoon Automuseon tilatarpeen jarjestdmiseen niin, ettd museon
toiminnan jatkuminen on turvattu. (TILPA)

Selvitetdan liikuntapalvelujen siirtyminen nettobudjetoiduksi yksikdksi. (KOTO,
KOHA/taloussuunnittelu)

Varmistetaan yhdessa VR:n kanssa, etta kaikilla juna-asemilla on katetut pydratelineet.
Selvitetdan mahdollisuutta sijoittaa pyoratelineita juna-asemien alikulkuihin, esimerkiksi
Kauklahden asemalla. (KYT)

Kaupungin yleisilla alueilla olevien laitureiden 10 vuoden korjaussuunnitelma
kustannusarvioineen paivitetaan. (KYT)

Kaupungin osallistumisesta Kristillisen koulun ensikalustamisen kustannuksiin
kaynnistetddn neuvottelut ja asia valmistellaan ja tuodaan erikseen paatettavaksi. (KOTO)

Investointiohjelmassa kaupungin taseeseen toteutettavaksi osoitettuja paivakotihankkeita
tarkastellaan ja tarvittaessa karsitaan yksityisen varhaiskasvatuksen osuuden kasvua
vastaavasti. (KOTO, TILPA)

Kartoitetaan Espoon koirapuistojen verkosto ja edistetaan koirapuistojen alueellisen
saavutettavuuden tasa-arvoa. Selvitetddn myoés, onko Espoossa mahdollista toteuttaa
isompaa, aidattua vapaana liikkuville koirille osoitettua metsaaluetta. (KYT)

Espoonlahden uimahalli suunnitellaan laajennettuna ja paatds laajennuksen aikataulusta ja
mahdollisesta toteutuksesta tehdaan vuoden 2021 aikana. (KOTO, TILPA)

Kotiseudun ulkoilupolut maararahoista karsitaan ensisijaisesti keskuspuiston uusista
reittipohjista luontoarvojen kannalta merkittavissa kohteissa. (KYT)

Seurataan lasten keséaleirien hintojen ja riittavyyden kehittymista ja varmistetaan erityisesti
vahavaraisten lasten mahdollisuudet paasta leireille. (KOTO)

Espoon ilmastotoimenpiteiden riittavyytta seurataan valtuustossa vuosittain. Kaikkien
kaupungin yksikoiden edellytetaan esittavéan oman osansa ilmastotiekartasta, jolla

varmistetaan hiilineutraaliuden saavuttaminen vuoteen 2030 mennessa. (KAIKKI)
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Hyvinvoinnin ja terveyden toimiala: Toimialalla pyritaan paperittomaan toimistoon, s&hkoisiin
asiakirjoihin ja sdhkoisen allekirjoituksen edistamiseen asiakastydssa. Kierratys ja jatteiden lajittelu
on ollut kaytdssa jo pitkaan. Etatapaamisten kautta véahennetdan asiakkaiden liikkumisen tarvetta.
Etaty6t puolestaan vahentavat tyontekijoiden likkumista silloin kun se ei ole ty6tehtavien
toteuttamisen kannalta valttamatonta. Tyodvalineiden hankinnassa pyritaén pitkakestoisiin
ratkaisuihin. Mahdollisuuksien mukaan suositaan (sahkd-)pyorien kayttoa liikkuessa
asiakastapaamisiin. Toimitilat, kuten perhekeskukset, suunnitellaan nykyista tilatehokkaammiksi,
jolloin pystytéa&n vahentamaéan kaytdssa olevia nelioita.

Espoonlahden ja Saunalahden alueiden palvelutarjonnasta tehdaan pikainen selvitys, jonka
perusteella kaupunki vauhdittaa yksityisia toteutuskohteita maankayttdsopimusten ja
muiden hankkeita tukevien ja velvoittavien toimenpiteiden avulla. (KYT)

Selvitetdan melulupa- ja porausilmoitusmaksuista luopumista maaldampokaivojen porauksen
yhteydessa sekd mahdollistetaan maaldmpdodkaivojen vinoporaaminen kaupungin tonttien alle
aina, kun se ei estéa tontin suunniteltua kayttéa. (KYT)

Kulttuurikeskuksen peruskorjaus ja teatteritalon rakentaminen rahoitetaan maanmyynnin ja
maankayttomaksujen rahoituksella. Tavoitteena on, ettda hanke valmistuu vuoden
2025 aikana. (KOTO, KYT)

Pohjois- ja Keski-Espoon osayleiskaava-alueen asemakaavojen tydohjelman mukaista
valmistelua vauhditetaan jo nyt ennen osayleiskaavan lopullista hyvaksymistéd ja ne tuodaan
valtuuston paatoksentekoon mahdollisimman nopealla aikataululla heti osayleiskaavan
valtuustokasittelyn jalkeen siten, ettda mahdollistetaan pientalorakentamisen merkittava
lisddminen. (KYT)

Espoossa vauhditetaan jo olemassa olevien asuinalueiden pientalotonttien
tdydennysrakentamista voimassa olevien kaavojen pohjalta. (KYT)

Selvitetdan Ahertajantien Kulttuurimajakan vuokraus kulttuurin tulosyksikon maararahoista.
(KOTO)

Otetaan yhteistydkumppanit, kuten Espoon Yrittdjat ja Espoon kauppakamari, mukaan
yhdessa VTT:n kanssa toteutettavaan Koronan jalkeisen tilanteen elinkeinotoimintojen Re-
Start kasvu- ja kehittamisohjelman tekoon. (KOHA/elinkeino)

Tehostetaan huumeiden ja muiden péaihteiden kayttoon liittyviin ongelmiin puuttumista
yhteistydssa eri viranomaisten kanssa. (HYTET, KOTO)

Hyvinvoinnin ja terveyden toimiala: Mielenterveys- ja paihdepalvelut tekee yhteistyota poliisin ja
muiden viranomaisten kanssa paihteiden kayttoon liittyvissd ongelmissa mm. jarjestamalla hoitoa
paihteiden kayttajille, tarjoamalla konsultaatiota eri viranomaisille, tekemalla ymparistétyota omien
toimipisteiden lahiymparistossa ja vastaamalla omalta osaltaan lupalausunnoista kaupunkialueiden
ravintoloiden lupaprosesseissa. Mielenterveys- ja paihdepalvelut tekee myds laajaa
ennaltaehkaisevaa ty6ta monien eri tahojen kanssa. Tata ty6ta on nyt noin vuoden ajan tehnyt
uudella vakanssilla ehkaisevasta mielenterveys- ja paihdety6sta vastaava asiantuntija.

Arvioidaan 68 vuotta tayttaneita koskevan terveystarkastuspilotin toteuttamista. (HYTET)

Hyvinvoinnin ja terveyden toimiala: Terveystarkastuspilotti = Finger —toimintamallin
(muistisairauksien ennaltaehkaisy) pilottia on toteutettu LU-hankkeen kuntakokeiluna. Pilotti on
alkanut syyskuussa 2021 ja paattyy maaliskuussa 2022. Pilotin seuranta ja arviointi toteutuu LU-
hankkeessa. Pilottia toteutetaan yhdella terveysasemalla (Tapiola). Kokeilussa on kuvattu
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toimintamalli Nestorin ja terveysaseman valisesta yhteistydsta asiakkaiden tunnistamiseksi ja
ohjaamiseksi elintapainterventioon (prosessikuvaus ja toimintaohjeet). Elintapaintervention sisaltdja
ja toteuttamistapoja on kuvattu ja kokeiltu hyédyntaen olemassa olevia toimintoja
(hyvinvointiryhmat, likuntatoimen ryhmat). Tassa koronatilanteessa, kun terveysasemien kiireetonta
hoitoa on vahennetty, toimintamallia ei ole vield mahdollista ottaa kayttoon.

Vahvistetaan kaupungin ja jarjestdjen yhteistyota. (HYTET, KOHA/asiointi)

Hyvinvoinnin ja terveyden toimiala:

Terveyspalvelut: Mielenterveys- ja paihdepalvelut tukee vuosittain kohdeavustuksin useita eri
jarjestoja. Jarjestot tuottavat espoolaisille mielenterveys- ja paihdekuntoutujille sosiaalista
kuntoutusta, ryhmatoimintaa ja arjessa parjaamista tukevaa muuta toimintaa. Mielenterveys- ja
paihdepalvelut pyrkii oma taloudellinen kehyksensa huomioiden lisdamaan edelleen jarjesttjen
tukemista tulevina vuosina.

Avosairaanhoito tukee vuosittain kohdeavustuksin tiettyja jarjestoja. Talla toiminnalla pyritaan
tukemaan potilaiden ja kuntalaisten terveyden edistamisté ja kansanterveystyota.

Vanhusten palvelut: Seniorineuvonta ja palveluohjaus Nestori tekee yhteisty6ta seka EJY ry:n
(sosiaali-, terveys- ja hyvinvointialan jarjesttjen yhteistoimintaelin) etta yhdistyksen jasenjarjestdjen
kanssa monentyyppisen vapaaehtoistoiminnan koordinoinnin ja vapaaehtoisten rekrytoinnin ja
koulutuksen kehittamiseksi ja yllapitdmiseksi. Vapaaehtoisten toiminta kohdistuu kotihoidon,
pitkdaikaishoidon ja palvelukeskusten asiakkaille seké sairaalan potilaille. Myds Espoon
seurakuntien kanssa toteutetaan yhteistydssa erilaista toimintaa mm. matalan kynnyksen
ryhmatoimintaa palvelukeskuksissa ja vapaaehtoistoimintaa. Vanhusten palvelut luovuttaa
elakelaisyhdistyksille maksutta tiloja sé&nndllisiin jAsenkokoontumisiin mm. palvelukeskuksissa.
Elakelaisyhdistysten kanssa kehitetaan yhteistytta sekd palvelukeskusten toiminnassa etté el ja
asu —seniorikeskusten asuinkerroksissa ikaantyneiden hyvaksi. Tavoitteena on, etta
elakelaisyhdistysten jarjestama toiminta lisaa asukkaiden osallistumismahdollisuuksia ja laajentaa
palvelukeskusten toimintavalikoimaa.

Perhe- ja sosiaalipalvelut tukee vuosittain jarjesto- ja kohdeavustuksin useiden kymmenien
jarjestdjen toimintaa myontamalla taloudellista avustusta ja antamalla ilmaiseksi tiloja kayttoon.
Aikuisten sosiaalipalvelut tekee erittain tiivista yhteisty6ta ruoka-apujarjestdjen kanssa
koordinoimalla ruoka-aputoimintaa. Korona -pandemian aikana jarjestot ovat vastanneet myos
haavoittuvassa asemassa olevien ilmaismaskien jaosta. Maahanmuuttajapalveluissa on
jarjestoyhteistyosta vastaava henkild, joka koordinoi ja kehittaa yhteistyota kolmannen sektorin
toimijoiden kanssa.

Myds lapsiperheiden palveluissa tehdaan tiivista yhteistyota jarjestdjen kanssa. Useiden jarjestdjen
palveluihin ohjautuminen tapahtuu merkittavissd maarin Perhesosiaalityon palveluohjauksen kautta,
jolloin tuki kohdentuu sita eniten tarvitseville perheille ja palvelut saadaan sovitettua yhteen perheen
tuen tarpeen mukaisesti. Lapsiperheiden palvelukokonaisuutta myds kehitetaan ja seurataan
yhteistyossa jarjestdjen kanssa. Tassa Perhekeskus-kehittaminen seka Espoossa ettd osana Lansi-
Uudenmaan sote -hanketta ovat tarkedssa roolissa.

Kiinnitetdan huomiota ikdihmisten kdyhyyteen osana hyvinvointiohjelmaa. (HYTET)

Hyvinvoinnin ja terveyden toimiala: Espoossa oli vuonna 2020 taytta kansanelékett saaneita 65
vuotta tayttaneitd 1,2 % vastaavan ikdisesta vaestosta (Helsinki 1,7 %, Vantaal,3 %, Turku 1,8 %,
Tampere 1,6 %, Oulu 1,6 %). Luku on pysynyt samana viimeiset 5 vuotta ja laskenut vuoden 2011
tilanteesta (vuonna 2011 1,5 %). Tayden kansanelakkeen saajia ovat henkil6t, joilla on vain vahan
tai ei lainkaan ansioelékkeita ja tayttd kansanelékettd saavien osuus osoittaa pienituloisuutta
elakeikaisessa vaestossa. Lahde: tilasto ja indikaattoripankki Sotkanet.fi. Kaikessa seniorineuvonta
ja palveluohjaus Nestorin tydssa huomioidaan tarvittaessa myds asiakkaiden taloudellista tilannetta.
Osana hyvinvointiohjelmaa kiinnitetddn huomiota erilaisista taloudellisen tuen vaihtoehdoista
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tiedottamiseen.

32. Selvitetdan, millaisella keinovalikoimalla voitaisiin kuroa umpeen
maahanmuuttajataustaisten oppilaiden ja kantasuomalaisten oppilaiden
oppimiseroja. (KOTO)

33. Tapiolan urheilupuiston jalkapallostadionin rakentamisen valmistelua jatketaan
kaupunginhallituksen paatosten mukaisesti ja rakentaminen rahoitetaan maanmyynnin ja
maankayttomaksujen rahoituksella alueen kaavoituksen valmistuttua. (KYT)

34. Espoon pohjois- ja keskiosien yleiskaavaehdotukseen sisaltyvien pientalokaavojen
valmistelua nopeutetaan. (KYT)
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