ESPOON KAUPUNKI

Tilinpaatoksen ennakkotieto 2021

Espoo-tarinan 2017-2021 tulostavoitteiden toteutuminen vuonna 2021

Konsernihallinto

Elinvoima, kilpailukyky ja tyollisyys

31.01.2022

Paamaara: Espoo on kansainvalisesti kiinnostava ja vetovoimainen osaamisen seka tieteen, taiteen ja talouden innovaatioymparistd. Osaavat ihmiset,
yrittjat ja kaikenkokoiset yritykset juurtuvat Espooseen. Yrittdjyyteen ja innovatiivisuuteen kannustava yhteiskuntavastuullinen Espoo rakentaa hyvinvointia ja
vaurautta metropolialueelle ja koko Suomeen.

Tulostavoite / tavoite

Mittari / arviointikriteeri

Lahtdarvo (viimeisin
kaytettavissa oleva tieto)

Seuranta 31.12.

Tydllisyysaste lahestyy

Espoo-tarinan tavoitetasoa.

Tyollisyysaste, %. (Lahde:
Tilastokeskus tydvoimatutkimus
/ vuosikeskiarvo)

Tyollisyysaste (ennakkotietoja,
virhemarginaalia):

4-6/2020: 71,7%
1-3/2020: 75,3%

Tyollisyysaste v.2019: 74,5%

Tyollisyysaste 111/2021: 74,9%

Tulostavoitteen toteutumista ei voida viela
arvioida.

Tyottomyysaste lahestyy

Espoo-tarinan tavoitetasoa.

Tyottomyysaste, % (vs. 12 kk).
(Lahde: TEM tilastot / kk)

Alle 30-vuotiaiden ty6ttémien
maara laskee.

Alle 30 -vuotiaiden tydttdmien
lukuma&ara (vs. 12 kk). (Lahde:
TEM tilastot / kKk)

Vieraskielisten ty6ttdmien
maara laskee.

Alle 30v. ty6ttémien maara,
keskiarvo 1-8 2020: 1972

Ulkomaalaisten ty6ttomyysaste,
keskiarvo: 1-8 2020: 23,9%

Pitkdaikaisty6ttémien maara,
keskiarvo 1-8 2020: 3 845

Tyottémyys aste ka. 2021: 10,8%, 2020:12,1%
(12/2021: 9,4%) Laskenut vuoteen 2020 verrattuna

Alle 30v. ty6ttémien méaara 2021 ka. 3170, 2020:3814
(12/2021:2662) Laskenut vuoteen 2020 verrattuna

Ulkomaalaisten ty6ttémyysaste ka. 2021 22,9%,
2020: 23,9% (12/2021:21,2%) Laskenut vuoteen
2020 verrattuna

Pitkaaikaistydttémien maara 2021 ka. 6472,
2020:4171 (12/2021:6373) Noussut vuoteen 2020
verrattuna
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Ulkomaalaisten ty6ttomyysaste
% (vs. 12 kKk). (L&hde: TEM
tilastot / kk)

Pitkaaikaistyottomien maara
laskee.

Pitkaaikaistydttémien
lukumaara. (vs 12kk). (Lahde:
TEM / tilastot / kKk)

Vuoden 2020 aikana kevaalla tyottémyys vield nousi,
mutta syksysta lahtien lasku ollut selvaa.
Pitkaaikaistyottomien maara jatkanut kasvua.

Tulostavoite toteutuu osittain.

Tyomarkkinatuen
kustannukset laskevat.

Tyomarkkinatuen kustannukset
kaupungille.

Tydmarkkinatuen kuntaosuus:
1-8 2020: 15 795 117€

1-8 2019:13 857 854€ (koko
vuosi:20 573 875€)

v. 2021: 30 288 677 €
v. 2020 24 566 961 €

Koronan vauhdittama pitkaaikaisty6ttomyyden kasvu
jatkunut vuonna 2021.

Tulostavoite ei toteudu.
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Ymparisto, rakentaminen ja liikenne

31.01.2022

Paamaara: Osana verkostomaista metropolialuetta Espoo kehittyy taloudellisesti, ekologisesti, sosiaalisesti ja kulttuurisesti kestavasti. Palvelukeskittymien
saavutettavuus joukkoliikenneyhteyksin paranee ja kaupunkikeskukset kehittyvat omiin vahvuuksiinsa tukeutuen viihtyisiksi, turvallisiksi ja esteettémiksi
asumisen, asioinnin, tydéssakaynnin ja vapaa-ajan kohtaamispaikoiksi. Segregaation torjumiseksi ja espoolaisten erilaisiin asumistarpeisiin vastaamiseksi
kaupunki tarjoaa edellytykset monimuotoiselle asuntotuotannolle ja tonttitarjonnalle.

Tulostavoite / tavoite

Mittari / arviointikriteeri

Lahtdarvo (viimeisin
kaytettavissa oleva tieto)

Seuranta 31.12.

Tydpaikkojen maara
Espoossa ja kasvukaytavilla
kasvaa.

Yritystyopaikkojen nettomuutos
Espoossa ja kasvukaytavilla.

Lahtdarvot 01/2020:

Koko Espoo: 111 166
(valtuustokauden alussa 2017:
104 260)

Lansimetron kehityskaytava: 54
519

Kaupunkiradan kehityskaytava:
34 898

Tilanne 05/2021

Koko Espoo: 112 955 (kasvua vuoden takaiseen 2
943)

Lansimetron kehityskaytava: 56 774 (kasvua vuoden
takaiseen 1 725)

Kaupunkiradan kehityskaytava: 34 699 (kasvua
vuoden takaiseen 1 035)

Tulostavoite toteutuu.

Yritysten méaara Espoossa
kasvaa.

Yritysten lukumaaran
nettomuutos Espoossa.

04/2019: 18 785

Tilanne vuoden 2021 Q2: 20 582 (Kasvua
vertailulukuun 1 797)

Tulostavoite toteutuu.

SECAP-ohjelman
toimeenpano ja muu
hiilineutraaliusty6 yhdesséa
kumppaneiden kanssa.

CO2 paastojen kehitys. Tavoite:

3,4t CO2-ekv asukasta kohden

Kéaynnissa olevat
hiilineutraalius- ja SECAP-
toimenpiteet.

Espoon kokonaispaéstot olivat
vuonna 2019 1,09 milj. tCO2-
ekv ja paastot asukasta kohti
3,8 tonnia CO2-ekv. Vuoden
takaisesta kokonaispaastot
vahenivéat 1 % ja
asukaskohtaiset paastot 3 %.
Asukaskohtaiset paastét olivat
kolmatta vuotta perakkain

2020 Espoon paastot asukasta kohti olivat 3,1 tonnia
CO2-ekv.

Vertailuvuodesta 1990 asukaskohtaiset paastot ovat
laskeneet 50 prosenttia. Espoon asukaskohtaiset
kasvihuonekaasupaastot ovat vuodesta 2016 lahtien
olleet padkaupunkiseudun kaupunkien pienimmat.
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seudun pienimmaét. Eniten
vahenivat sdhkon kaytosta
aiheutuneet paastot. (HSY)

Syksylla 2019 valmistuneen
SECAP-suunnitelman
mukaisesti edistetaan
kaukolammon ja kulutussdhkén
paastéttomyytta yhdessa
Fortumin kanssa. Otaniemen
geotermisen laitoksen
tuotantokayttd alkaa kevaalla
2021. Suomenojan
lampoépumppulaitos nostaa
kaukolammontuotannon
hiilineutraalin osuuden 50 %:iin
vuonna 2021. Espoon koulut ja
paivakodit siirtyvat
kysyntdjoustoon ja
ekolampdotuotteeseen
lahiaikoina. Kaupungin omissa
autoissa ja tyokoneissa
kaytetaan uusiutuvaa
polttoainetta. Joukkoliikenteen
paastottomyytta edistetdaan
séhkdbussien biopolttoaineiden
kayttoéonotolla.

2020 kokonaispaastot 0,904 milj. tCO2-ekv. Vuoden
takaisesta kokonaispaastot laskivat 16 %. Suurin
tekija oli kivihiilen kaytén vaheneminen.

Hiilineutraaliusty6ta on tehty kumppaneiden kanssa
useissa eri projekteissa ja mm. SECAP-toimenpiteita
on toimeenpantu seka kaynnistetty taustatyd
kaupungin oman ja Espoo-yhteisén kanssa tehtavan
ilmastotyon tiekartan kokoamiseksi.

Tulostavoite toteutuu.
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Talous, henkilost6 ja johtaminen

31.01.2022

Paamaara: Toimimme edelldkavijana kunnallisten palvelujen, niiden tuottavuuden ja vaikuttavuuden parantamisessa. Osaavana ja uudistuskykyisena
henkilostona jarjestamme, tuotamme ja kehitdmme palveluja seké niiden laatua, kustannusvaikuttavuutta ja tuottavuutta. Johtaminen, esimiestyo ja
tyotyytyvaisyys kehittyvat ja ovat hyvalla tasolla. Tasapainotamme kaupunkikonsernin talouden ja kaannamme velkamaaran laskuun. Nostamme investointien
omarahoitusosuuden sataan prosenttiin. Kaupungin organisaatio kehittyy ja vastaa toimintaympariston muutokseen.

Tulostavoite / tavoite

Mittari / arviointikriteeri

Lahtdarvo (viimeisin
kaytettavissa oleva tieto)

Seuranta 31.12.

Toimintakatteen alijaadma on
enintaan Taloudellisesti
kestava Espoo-ohjelman ja
talousarvion mukainen.

Toimintakatteen alijaama eli
nettomenot.

-1 611 milj. euroa (talousarvio
2021).

Tilinpaatdksen ennakkotiedon perusteella
toimintakate toteutuu 1 555 milj. euron tasolla, 55
milj. euroa alkuperdaistéa talousarviota parempana.

Tulostavoite toteutuu.

Palvelutuotannon tuottavuus
paranee vahintaan 2,0 %
peruspalvelujen hintaindeksin
muutos huomioiden.

Kayttésuunnitelman mukaisesti
toteutuvat patu-tuotteet ja niiden
osuus toimialan
toimintamenoista.

TakE-ohjelman toimeenpano:
Patu2-palvelutuotteistuksen
perusteella tehdyt muutokset
palvelujen jarjestamistavassa tai
kanavassa tuottavuuden
kehittdmiseksi.

Palvelutuotteiden TP 2020
yksikkdkustannukset

Tulostavoitteen toteutumista ei voida viela
arvioida.

Henkilétyon tuottavuus
paranee 1,0 %.

Oman ja vuokratyévoiman
henkildtydvuosien maaran
muutos yhteensa suhteessa
asukasmaaran muutokseen (tai
alemmalla organisaatiotasolla
suoritemaaraan).

Kaupungin henkilétyévuosien
(oman henkildston
henkilétydvuodet, johon on
lisatty vuokratydvoiman
laskennalliset henkil6tydvuodet)
maara oli vuoden 2019 lopussa
12 364. Ajalla tammi-kesékuu
2020 vastaava arvo oli 6296
henkilbtydvuotta.

Kaupungin henkildtyévuosien (oman henkildston
henkildtydvuodet, johon on lisatty vuokratyévoiman
laskennalliset henkildtydvuodet) méaara oli joulukuun
2021 lopussa 11 000. Taysin vertailukelpoista tietoa
vuoden 2020 osalta vastaavalta ajalta ei ole
saatavilla, mutta henkiléstomaéran ja
vuokratydvoiman kayton kasvun perusteella myos
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henkildtyévuosien maara on kasvanut
edellisvuodesta.

Tulostavoite ei toteudu.

Konsernin lainakanta (pl.
Espoon Asunnot ja
HSY) kaantyy laskuun
valtuustokauden lopulla.

Konsernin lainakanta (pl.
Espoon Asunnot Oy ja HSY)
korkeintaan talousarvion
mukainen.

3569 milj. euroa.

Tulostavoitteen toteutumista ei voida viela
arvioida.

Kaupungin investointien
tulorahoitusaste on vahintaan
talousarvion mukainen.

Investointien tulorahoitusaste.

39,7 %

Tulostavoite toteutuu.

Henkil6stén kokemus
tyohyvinvoinnista ja tyon
sujumisesta on hyva.

Henkilostokyselyn tybnantajan
suositteluluku.

(tavoitearvo yli 70).

Kuntal0 (2018), ty6nantajaa
suosittelisi 78,6 % vastaajista.
(KOHA 79%) Uusi, kaupungin
oma kyselytydkalu otetaan
kayttéon v. 2021.

Kaupungin oman, joulukuussa 2021 toteutetun
henkilostokyselyn tulosten mukainen tydnantajan
suositteluluku oli 70 %.

Tulostavoite toteutuu.

Terveysperusteiset poissaolot
vahenevat 10 % edellisen
vuoden vastaavan
ajankohdan tasosta.

Terveysperusteisista
poissaoloista aiheutuva kuorma
paivaa per henkild.
(Terveysperusteisiin
poissaoloihin kuuluvat
palkalliset ja palkattomat
sairaspoissaolot, kuntoutustuki,
ty6- ja tydmatkatapaturmiin
liittyvat poissaolot.)

Terveysperusteisia poissaoloja
oli vuoden 2019 aikana
yhteensa 15,7
paivaa/henkilétyovuosi. Ajalla
tammi-kesékuu 2020
poissaoloja oli 16,1
paivaé/henkildtyévuosi.

Henkildston sairauspoissaoloprosentti oli joulukuussa
3,70, kun se vuotta aiemmin oli 4,21. Keskimaarin
poissaoloja oli tydntekijaa kohden 13,5 paivaa, kun
vuoden 2020 vastaavana ajanjaksona
poissaolopaivia oli keskimaarin 15,4 paivaa.

Tulostavoite toteutuu.

Kustannusvaikuttavuutta
parannetaan digitalisointia
lisaamalla.

TakE-ohjelmassa méaritettyjen
digikarkihankkeiden etenemisen
valmiusaste.

Kéarkihankkeet JoTo, HR-digi,
Asiointiportaali, eVaka, DigiOne.

JoTo: JoTon aikatauluriski laukesi ja projektin
kayttéonottoa paatettiin yndessé palvelutoimittajan
kanssa siirtda eteenpéain. Uutta aikataulutusta
suunnitellaan parhaillaan. TAma aiheuttaa projektin
budjetin vuosijaksotuksen nakdkulmasta paineita
JoTon v. 2022 budijetille, koska osa v. 2021
maksuposteista siirtyy nyt v. 2022 puolelle. Uuden
aikataulun ja JoTon v. 2022 muuhunkin suunnitteluun
sote-uudistus: tuleeko Espoon varautua palvelemaan
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Espoon HYTET:a v. 2023 vai ei (haasteet Lansi-
Uudenmaan hyvinvointialueen aikataulussa ja
rahoituksessa). JoTo-projektissa on edelleen myds
operatiivisia haasteita palvelutoimittajan kanssa,
erityisesti talla hetkella KO2-maarittelyjen ja
toteutuksien tilanne.

HR Digi: Sote-uudistustilanteen seka Sarastia-
jarjestelman stabiloitumisvaatimuksien ja HR:n
tyojarjestelyjen vaatimien henkiléresurssoinnin vuoksi
HR Digi -jarjestelman kilpailuttamisvalmistelut
keskeytettiin. Kilpailuttamisen uudelleen
kaynnistymista tarkastellaan uudelleen aikaisintaan
syksylla 2022.

OmaEspoo: (asiointiportaali): projektien laajuutta,
siséltoa, hyotytavoitearviota ja aikataulua uudelleen
suunnitellaan parhaillaan. Projektiin on vaikuttanut
sekd HYTET:n poisjaaminen, ettd KOTO:n etta
KYT:n ndkemykset siitd, kuinka paljon enemmén
nykytilaan verrattuna keskitettya asiointipalvelua
halutaan hyddyntaa. Liséksi projektissa on todettu,
ettd Espoon contact center -ratkaisu kannattaa
todennékdisesti paivittdéd ennen OmaEspoo-projektin
toteutusta.

eVaKa: projekti valmistu suunnitellusti v. 2021.
KOTO ja TAKE-ohjelma on sopineet
hydtytavoitteiden arvioinnin muuttuneesta
seurantatavasta.

DigiOne: projektin ohjauksesta vastaa Vantaa.
Hankkeen aikataulu on viivastynyt ja budjetit
kasvaneet, hankkeen kokonaisriski taso on korkealla.
KOTO raportoi hankkeen hyotytavoitearviosta.

Tulostavoite toteutuu osittain.
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Sosiaali- ja terveystoimi
Sivistys ja hyvinvointi

31.01.2022

Paamaara: Espoo on sivistyksen karkikaupunki Suomessa. Espoolaiset ovat aktiivisia ja omatoimisia huolehtien itsestaan, laheisistaan ja lahiymparistostaan.
Kukaan ei jaa tukea vaille, mikali voimat eivat riitd. Itsendinen Espoo jarjestad, tuottaa ja kehittdd palveluja asukaslahtdisesti yhteistydssa kumppaneiden
kanssa ja huolehtii lahiymparistosta yhteistydssa kuntalaisten kanssa. Palveluvalikoima muodostaa ennaltaehkéisevien, terveys- ja hyvinvointieroja
kaventavien, varhaisen puuttumisen, kuntalaisten omatoimisuutta tukevien ja asiakkaan valinnanvapautta lisdavien palvelujen kokonaisuuden.

Tulostavoite / tavoite

Mittari / arviointikriteeri

Lahtdarvo (viimeisin
kaytettavissa oleva tieto)

Seuranta 31.12.

Terveysasemien palvelukyky
paranee ja tavoitteena, on etta
ladkarin kiireettomalle
vastaanotolle (T3) paastaan
28 vuorokauden sisalla (Q1-

Q4<28).

Kolmas vapaa aika ladkarin
kiireettdmalle vastaanotolle
Espoon terveysasemilla.
Seuranta kvartaaleittain.
Kvartaalitason tieto viikkotason
mediaanista, viikkotason tieto
terveysasemien mediaani.
Tavoite saavutetaan kaikkien
kvartaalien osalta.

Q2 2020: 90

Q4 2021: 90

Tulostavoite ei toteudu.

T3-mittaus ei kuvaa todellista hoitoon paasyn
tilannetta. T3 pyritdan korvaamaan tasmallisemmin
hoitoon paasya kuvaavalla mittarilla vuonna 2022.

Tavoitetta edistettiin nykyisten toimenpiteiden liséksi
seuraavilla toimenpiteil l&:

1) exit-suunnitelman 2. vaihe alkoi 1.12.2021 ja silloin
koronapositiivisia ja vahvoja koronaepailypotilaita
aloitettiin hoitamaan kaikilla terveysasemilla 1so
Omena pois lukien.

2) 1.12.2021 alkaen terveysasemat palasivat
alueelliseen potilasvastuuseen, joka tukee hoidon
jatkuvuutta ja tehostaa toimintaa.

3) La&karirekrytoinnin tukemiseksi ja
ladkarivakanssien tayttamiseksi aloitettiin 11/2021
vuoden mittainen projekti ladkareiden uravalmennus-
konseptin luominen.

4) Tiimimalli-konseptin kayttddnotto alkoi Kilon
terveysasemalla 11/2021. Jos vajaassa kahdessa
kuukaudessa uudella toimintatavalla on saatu T3
ladkareiden ja hoitajien vastaanottoajoille laskemaan
0-5 paivaan (aiemmin 90 paivad). Iso Omenan ja
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Kalajarven terveysasemat aloittavat mallin kaytén
alkuvuodesta 2022 osana pilottia

5) Tiedolla johtamista on vahvistettu uuden Power Bl-
tydkalun valmistelulla ja kayttéénoton aloituksella
12/2021

Digitalisaation hyodyntaminen
kasvaa SOTET:n
asiakaskontakteissa vuonna
2021.

Etakontaktien osuus kaikista
asiakaskontakteista kasvaa
vuoden 2021 aikana
kotihoidossa,
terveysasematoiminnassa,
terveydenhoidon palveluissa ja
vammaisten palveluissa
huomioiden asiakkaiden
mahdollisuus kayttaa
digipalveluja.

Tavoite:

Kotihoito: = 10 % / kvartaali
(videovastaanotot ja tunnistetut
chat-yhteydet)

Terveysasematoiminta: 2 10 % /
kvartaali (videovastaanotot ja
tunnistetut chat-yhteydet)

Terveydenhoito: = 18 % / kk
(etévastaanotot, chat-yhteydet,
nettiajanvaraukset seka
séahkoiset esitietolomakkeet ja
tunnistetut viestit)

Vammaispalvelujen sosiaality6:
= 20 % / kk (asiakastapaamiset
etayhteydella ja muut sdhkoiset
kontaktit)

Kotihoito 1.6.-31.8.2020: 5,3 %
(tunnistetut chat-yhteydet eivéat
ole viela kayttssa)

Terveysasematoiminta 1.6.-
31.8.2020: 1,9 % (tunnistetut
chat-yhteydet eivét ole viela
kayttssa)

Terveydenhoito 8/20: 13,3 %

Vammaispalvelujen sosiaalityd
9/20: 12,9 %

Terveysasematoiminta Q4 2021: 0,2%
Tulostavoite ei toteudu.

Pandemiatilanteen pysyessa vaikeana
videovastaanottojen edistdminen on vahentynyt
kuluvana vuonna. Tavoitteen saavuttamiseksi ei ole
viela tehty riittavasti toimenpiteiti. Tavoitetta
edistetdén seuraavilla toimenpiteill&:

1) Etaasiointia mahdollistava Digihyvinvointi —
sovellus on tarkoitus ottaa kayttddn vuonna 2022.

2) Tiimimallipiloteissa tunnistetaan nykyista
tehokkaampia tapoja hyodyntaa puhelinty6ta osana
palvelutuotantoa. Puhelinty®é myds tunnistetaan
tarkeaksi osaksi etavastaanottoja.

3) Omaolo -palvelun vakiinnuttaminen ja kaytén
laajentaminen.

4) Valmistellaan tiekarttaa laajemmille digitaalisille
palveluille Digihyvinvointi-sovelluksen kayttddnoton
jalkeen.

Kotihoito Q4 7,8%

Tulostavoite ei toteudu.
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Tavoitteena on yhteistydssa Nestorin kanssa ohjata
uusia asiakkaita etékotihoidon palvelujen piiriin jo heti
kotihoidon palvelujen tarpeen alkuvaiheessa.
Kotihoidon sairaanhoitajille on esitelty etékotihoidon
toimintaa ja mietitty heidan kanssaan miten
asiakkaita voitaisiin enemman ohjata etakotihoitoon.
Tunnistettuja esteitéd kdydaan lapi ja etsitaan
ratkaisut.

Terveydenhoito 2021/Q4: 19,5 %
Tulostavoite toteutuu.

Terveydenhoidossa tavoite toteutuu ja digikontakteja
on ollut 19,5% vuoden kontakteista.

Vammaispalvelujen sosiaalityt 2021/Q4: 15,9%
Tulostavoite ei toteudu.

Vammaissosiaalipalvelujen digikontaktien osuus on
laskenut hieman edellisesté kvartaalista. Osuus on
kuitenkin edelleen selvasti lahtdarvoa korkeampi.

Kokonaisuudessaan tulostavoite toteutuu
osittain. Terveydenhoidossa tavoite toteutuu ja esim.
kotihoidossa ja vammaispalveluissa digitaalisten
kontaktien osuus on lisdéntynyt vuoden takaisesta,
jaaden kuitenkin asetetun tavoitteen alapuolelle.
Pandemiatilanne vaikuttaa osaltaan digitaalisten
palvelujen kehittAmiseen ja toteuttamiseen.

Kehitetdén perussoten Hoivakotien asukkaiden ja 2019: kotihoito+kotikuntoutus Kotihoidon asiakkaiden paivystyskaynnit, joulukuu
palveluja sekd perustason ja | kotihoidon asiakkaiden 1267 2021 kum. 1624
esh:n integraatiota siten, ettd | paivystyskaynnit vahenevat.

paivystyspalvelujen tarve 2019: hoivakodit 647
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vahenee verrattuna vuoteen
2020.

Tulostavoite ei toteudu.

Paivystyskayntien lisdantymisen taustalla useita
syitéa, mm. vaikeampi hoitoiset asiakkaat, sairaalan
kuormittuneisuus ja hoitajien vaihtuvuus. Hoitajien
vaihtuvuutta ehkaistaan kaytettavissa olevin keinoin,
mutta ongelmana on tydvoiman saatavuus. Olemme
mukana LU-kehittdmishankkeessa, jossa haetaan
toimintamalleja kotihoidon asiakkaiden
paivystyskayntien vahentamiseen seka asiakkaiden
paivystyskayntiin johtavien tilanteiden tunnistamiseen
jO ennakolta

Hoivakotien asukkaiden paivystyskaynnit joulukuu
2021 kum. 423

Tulostavoite toteutuu.

Kokonaisuudessaan tulostavoite toteutui osittain.

Asiakastyytyvaisyys paranee
vanhusten palvelujen
sairaalan potilailla,
pitkdaikaishoidon asukkailla
ja kotihoidon asiakkailla.

Kaikkien sairaalapotilaiden,
pitkadaikaishoidon asukkaiden ja
kotihoidon asiakkaiden NPS
paranee.

08/2020 kum. Sairaala NPS 81

Kevét/2020 Piho NPS 43

Kevat/2020 Kotihoito NPS 33

Sairaala joulu/2021 NPS 64
Tulostavoite ei toteudu.

Tavoite jai toteutumatta, koska lahtdarvo 81 oli
erityisen korkea.

Kotihoito syksy/2021 NPS 34
Tulostavoite toteutuu.
Pitk&aikaishoidon syksy/2021 NPS 34

Tulostavoite ei toteudu
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NPS ei parantunut lahtéarvoon verrattuna, mutta
syksyn tulos oli kuitenkin parempi kuin 2021 kevaan
tulos (29).

Kokonaisuudessaan tulostavoite toteutui osittain.

Pitkaaikaisen tehostetun
palveluasumisen oman
tuotannon vuorokausihinta
alenee.

Pitkaaikaisen tehostetun
palveluasumisen oman

toiminnan yksikkoékustannus.

Tavoite 160 euroa/vrk

Pitkaikaisen tehostetun
palveluasumisen oman
toiminnan yksikkdkustannus

180 euroa/vrk (Kuusikko 2019).

11/2021 kum 171,5, joulukuun lopun tietoa ei viela
ole.

Tulostavoite ei toteudu.

Vammaispalvelulain
mukaisten kuljetusten
kustannuskasvu taittuu.

VpL -kuljetusten matkojen
yhdistelyaste nousee.

Tavoite: 225 %

1/2020: 0%

Q4 2021: 2,3%
Tulostavoite ei toteudu.

Koronapandemian aikana matkojen yhdistelya ei ole
aktiivisesti tehty. limoitettu prosentti sisaltaa lahinna
avustajan/saattajan matkustamista samalla kyydilla,
seka asiakkaiden toiveiden mukaan tehtya
yhdistelya.

Kotona asuu vahintaén 94
prosenttia 75 vuotta
tayttaneista.

Kotona asuvien %-osuus 75
vuotta taytténeista. Vuoden
lopun tilanne.

Tavoite: 94 %.

06/2020 93,3%

11/2021 93,8%, joulukuun lopun tietoa ei viela ole

Tulostavoite toteutuu.

Saanndllisen kotihoidon
asiakkaan luona kayvien eri
hoitajien maara vahenee.

Viiden tutuimman hoitajan
kayntien osuus
kolmen kuukauden aikana.

Tavoite: 60 %

03/2020 56%

joulukuu/2021 49%
Tulostavoite ei toteudu.

Henkildstopula lisdantyi ja jouduimme kasvattamaan
vuokratydvoiman maarad, mika huononsi lukua
loppuvuoden aikana. Jatkuva rekrytointi on
meneillaén ja rekrytointitoimenpiteitéa on tehostettu.
Hakijoita on edelleen niukasti.
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Kotihoidon asiakkaiden kipu
hoidetaan hyvin.

RAIl-kipumittari %-osuus
kotihoidon asiakkaista.

Tavoite: 15,0 %.

03/2020 17%

09/2021 18%.
Tulostavoite ei toteudu.

Tulos parantui edellisesta mittauksesta. Kotihoidossa
ei pystyta kaikkia kipuja ladkinnallisin keinoin
poistamaan. Vahvojen laakitysten myéta seuraa
vanhusasiakkaalle sekavuutta ja kaatumisia. Mydskin
koronan aiheuttamat rajoitukset ovat lisdnneet
ihmisten yksindisyyttd, miké varmasti myos psyykeen
kautta vaikuttaa kivun tuntemuksiin. Tavoitteena on
toteuttaa asiakkaiden kotona tehtévaa yleiskunnon
yllapitoa. Liséksi myods liikkumissopimukset
asiakkaiden kanssa. Loppuvuoden aikana jarjestettiin
kipu-koulutuksia henkilokunnalle, joissa tavoitteena
on edistaa kivun tunnistamista ja siihen avun
etsimista.

Tuetun asumisen osuus
vammaisten
asumispalveluista kasvaa.

Tuetun asumisen %-osuus

vammaisten asumispalveluista.

Tavoite > 30 %.

7/2020: 28,1%

Tuetun asumisen osuus Q4/2021: 29,0%

Tulostavoite ei toteudu. Omassa
palvelutuotannossa tuetun asumisen asiakkaiden
maara on kuitenkin kasvanut merkittavasti tana
vuonna. Asumispalvelujen piirissa olevista
asiakkaista valtaosa on ymparivuorokautisen
palvelun tarpeessa, miké hidastaa osuuden kasvua.

Kodin ulkopuolelle
sijoitettujen lasten ja nuorten
suhteellinen osuus
ikdluokasta ei kasva.

Kodin ulkopuolelle sijoitetut
lapset ja nuoret:

Kuukauden poikkileikkaus,
vuoden keskivaesto

0-12 v (% ikaluokasta). Tavoite:

<0,38%

Kodin ulkopuolelle sijoitetut
lapset ja nuoret:

0-12 v (% ikaluokasta).
Lahtdarvo 7/2020: 0,40%

13-17 v (% ikaluokasta).
Lahtbarvo 7/2020: 1,74%

Kodin ulkopuolelle sijoitetut lapset ja nuoret:
0-12 v (% ikaluokasta). Q4 2021: 0,41%
13-17 v (% ikaluokasta). Q4 2021: 1,70%
Tulostavoite toteutuu osittain.

Tulostavoite toteutuu 13-17 v. lasten/nuorten
ikdryhmdassa, mutta ei 0-12 v. osalta.
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13-17 v (% ik&luokasta).
Tavoite: £1,70%

Tarve lasten ja nuorten
psykiatrisiin palveluihin
vahenee.

Lastenpsykiatrian
espoolaisasiakkaiden %-osuus
0-12 v. ik&luokasta
(keskivaeston mukaan). HUS
lastenpsykiatria.

Tavoite: Tarve vahenee, < 2,1
% vuoden lopussa

Nuortenpsykiatrian
espoolaisasiakkaiden %-osuus
13-17 v. ikéluokasta
(keskivaeston mukaan). HUS
nuortenpsykiatria.

Tavoite: Tarve vahenee / ei
kasva, < 6,9 % vuoden lopussa

Lastenpsykiatrian
espoolaisasiakkaiden %-osuus
0-12 v. ik&luokasta
(keskivaeston mukaan). HUS
lastenpsykiatria.

Lahtdarvo 12/2019: 2,1 %

Nuortenpsykiatrian
espoolaisasiakkaiden %-osuus
13-17 v. ikaluokasta
(keskivaeston mukaan). HUS
nuortenpsykiatria.

Lahtbarvo 12/2019: 6,9 %

Lastenpsykiatria

Q4/2020: 2,1% - Q4/2021: 2,0%
Nuortenpsykiatria

Q4/2020: 6,5% - Q4/2021: 7,4%

Tulostavoite toteutuu osittain.

Lastenpsykiatrian peittavyys on laskenut hieman
edellisen vuoden tasosta, mutta nuortenpsykiatrian
peittdvyys on nousussa. Espoon omassa
lastenpsykiatrisessa yksikdssa asiakasmaara ei ole
kasvanut suunnitellusti henkiléston
saatavuushaasteiden vuoksi. Pandemia on osaltaan
vaikuttanut epasuotuisasti perheiden ja yksildiden
jaksamiseen ja ongelmien kasaantumiseen.
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31.01.2022

Paamaara: Toimimme edelldkavijana kunnallisten palvelujen, niiden tuottavuuden ja vaikuttavuuden parantamisessa. Osaavana ja uudistuskykyisena
henkilostona jarjestamme, tuotamme ja kehitdmme palveluja seké niiden laatua, kustannusvaikuttavuutta ja tuottavuutta. Johtaminen, esimiestyo ja
tyotyytyvaisyys kehittyvat ja ovat hyvalla tasolla. Tasapainotamme kaupunkikonsernin talouden ja kaannamme velkamaaran laskuun. Nostamme investointien
omarahoitusosuuden sataan prosenttiin. Kaupungin organisaatio kehittyy ja vastaa toimintaympariston muutokseen.

Tulostavoite / tavoite

Mittari / arviointikriteeri

Lahtdarvo (viimeisin
kaytettavissa oleva tieto)

Seuranta 31.12.

Toimintakatteen alijaadma on
enintaan Taloudellisesti
kestava Espoo-ohjelman ja
talousarvion mukainen.

Toimintakatteen alijadama eli
nettomenot

-808,3 milj. euroa

Toimintakatteen poikkeama:
TP2020: -818,5 M€ (defl. v. 2021 rahan arvoon)

TA2021 voimassa oleva: -804,4 M€ (alkava -807,0
M€, organisaatiomuutos huomioiden)

Tilinpaatoksen ennakkotieto: -797,7 M€, kate parani
vuoden 2020 tilinpaatdksesta 2,5% ja voimassa
olevasta talousarviosta 0,8% (alkuperaisesta
talousarviosta 1,1%).

Tulostavoite toteutuu.
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31.01.2022

Paamaara: Espoo on sivistyksen karkikaupunki Suomessa. Espoolaiset ovat aktiivisia ja omatoimisia huolehtien itsestaan, l&heisistaén ja lahiympéristostaan.
Kukaan ei jaa tukea vaille, mikali voimat eivat riitd. Itsendinen Espoo jarjestad, tuottaa ja kehittdd palveluja asukaslahtdisesti yhteistydssa kumppaneiden
kanssa ja huolehtii lahiymparistosta yhteistydssé kuntalaisten kanssa. Palveluvalikoima muodostaa ennaltaehkéisevien, terveys- ja hyvinvointieroja
kaventavien, varhaisen puuttumisen, kuntalaisten omatoimisuutta tukevien ja asiakkaan valinnanvapautta lisdavien palvelujen kokonaisuuden.

Tulostavoite / tavoite

Mittari / arviointikriteeri

Lahtdarvo (viimeisin
kaytettavissa oleva tieto)

Seuranta 31.12.

Varhaiskasvatuksen
osallistumisastetta
nostamalla parannetaan
lasten oppimisvalmiuksia ja
luodaan jatkumoa tuen
tarpeisiin vastaamisessa
varhaiskasvatuksesta
opetukseen.

Varhaiskasvatuksessa olevien
lasten osuus vastaavan
ikaisesta vaestosta ikaluokittain
(%).

Tavoitearvo: > vuoden 2020
arvo

Vuoden 2020 lopun
osallistumisaste Espoo-taso:
kaikki varhais-kasvatusikaiset
79,3 %

10 kk-2v 51,1 %

3-4-vuotiaat 91,8 %
5-vuotiaat 95,9 %

6-vuotiaat 93,6 %

Varhaiskasvatuksessa olevien alle 3-vuotiaiden
lasten maarad on kasvanut edellisvuodesta ja kolme
vuotta tayttdneiden maéra on hieman vahentynyt.

Varhaiskasvatuksen osallistumisaste ikaluokittain
saadaan vaestotietojen valmistuttua vuoden 2022
maaliskuussa.

Tulostavoite toteutuu.

Espoon oppimistulokset ovat
Suomen parhaat (olemassa
olevilla mittareilla)

Peruskoulut:

M1: Karvin A-englannin
pitkittéaisarviointi, 9. Ik (suko ja
svebi)

M2: Karvin Matematiikan
oppimistulosten arviointi, 9. Ik
(suko ja svebi)

M3: Karvin Suomen kielen
(finska) pitkittaisarviointi, 9. Ik
(svehi)

Peruskoulut:

M1-M4: Karvin oppimistulosten
kys. arvioinnit tehdaan
ensimmaista kertaa. Tulokset
saadaan loppuvuodesta 2021.

2. aste:

M5: Yo-kirjoitusten tulokset:
Kevaan 2020 pakollisten yo-
kokeiden arvosanojen
keskiarvo: Espoo 4,86 (12
lukiota, suom. ja ruots.), 2020
koko maa 4,37.

M1: 9.k englannin arviointi (luetun ymmartaminen):
Supe kaikki oppilaat: Espoo 22,8, otos 20,5 (tilastoll.
erittdin merkitseva ero). S1: Espoo 23,5, otos 20,6
(tilastoll. erittédin merkitseva ero). S2: Espoo 18,3,
otos 18,3 (ei eroa) Svebi kaikki oppilaat: Espoo 23,5,
otos 20,6 (tilastoll. erittédin merkitseva ero).

M2: Espoon 9.-luokkalaisten matematiikan arvioinnin
keskiarvo on tilastollisesti korkeampi kuin
kansallisessa otoksessa.

M3: Espoon 9.-luokkalaisten Suomen kielen (A-
finska) arvioinnin keskiarvo on tilastollisesti samalla
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M4: Karvin oppimistulosten
pitkittaisarviointi, 3. Ik (suko ja
svebi)

Tavoitearvot M1-M4: Espoon
tulos on kansallista karkeé&.

2. aste:
M5: Yo-kirjoitusten tulokset.
Lahtdarvo: Vuoden 2020 luku

Tavoitearvo: Espoon keskiarvo
suurempi kuin koko maan
keskiarvo

tasolla tai hiukan parempi kuin kansallisessa
otoksessa (Svebi).

M4: Espoon 3.-luokkalaisten tulos Karvin arvioinnissa
on samalla tasolla tai hiukan parempi kuin
kansallisessa otoksessa.

M5: Syksyn 2021 yo-kirjoitusten pakollisten aineiden
keskiarvo on Espoossa korkeampi kuin
valtakunnallinen keskiarvo: Espoo 4,26
(SUKO+SVEBI), valtakunnallinen keskiarvo 3,95
(L=7)

Tulostavoite toteutuu.

Kansainvalisyytta on edistetty
Sivistystoimen
kansainvalisyys- ja
globaalikasvatusohjelman
2019-2021 mukaisesti
kustannustehokkailla tavoilla.

Kotikansainvalisyyden ja
virtuaalisten yhteistydkeinojen
laajempi hyddyntaminen lasten
ja nuorten
kansainvalisyyspolulla.

Lasten ja nuorten virtuaalinen
yhteisty6

- varhaiskasvatus: 0

- perusopetus: n. puolet
kyselyyn vastaajilla on
yhteisty6td, 85 % kiinnostusta
kehittaa yhteistyota

- toinen aste: laajaa,
kiinnostusta kehittda yhteistyota
- huorisopalvelut: satunnaista

Kotikansainvalisyyden
kokonaisuuden kehittymista
seurataan laadullisella
seurannalla.

Kansainvalisyytta on edistetty kansainvalisyys- ja
globaalikasvatusohjelman 2019-2021 mukaisesti.

Nuorisovaltuustoon perustettiin
kansainvalisyystyoryhma. Nuoria kannustetaan
osallistumaan kansainvéliseen yhteisty6hon seka
tuomaan Nuorisovaltuuston toimintaa tutuksi
kansainvalisissa yhteyksissa.

Marras- ja joulukuussa on jarjestetty tyopajat
peruskoulujen opettajille; koulujen kv-tiimien tyépaja
1ja2.(15.11. ja 13.12.).

UNESCO Learning Cities Biennial Progress Report
(April 2019 — September 2021) on taytetty
joulukuussa 2021.

Tulostavoite toteutuu.
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Eriytymiskehitysta ja
syrjaytymistd on ehkaisty
oppilaiden ja opiskelijoiden
hyvinvointia tukien.

M1: Lukiokoulutuksen
keskeyttaneiden %-osuus Iv
2020-21.

Tavoitearvo <1,7 %
(negatiivinen keskeyttdminen)

M2: 2. asteen opiskelupaikkaa
vailla jadneiden maara. Kaikille
ilman paikkaa jaéneille on
tarjottu jatkopaikkaa (valmistava
koulutus)

Tavoitearvo: 100%

M3: Kaikille peruskoulun
paattaneille alle 18-vuotiaille
tarjotut koulutus-, lisdopetus- ja
tybpajapaikat.

Tavoitearvo: 100%

M4: KULPSiIin osallistuneiden
maara.

Tavoitearvo: >2020 arvo

M5: Kulttuurikurkkaukseen
osallistuneiden maara

Tavoitearvo: >2020 arvo

M1: 1,7% (negatiivinen
keskeyttdminen)

M2: 100%
M3: 100%
M4: 87 565

M5: 6 625

M1: Lukiokoulutuksen keskeyttaneiden %-osuus Iv
2020-2021 = 2,4 %. Negatiiviseen keskeyttamisen
johtavat henkilokohtaiset syyt. Tavoite ei toteudu.

M2: Tilanne 31.10.2021 on 21 nuorta. Kaikkia on
yritetty tavoittaa.

M3: Kaikkien oppivelvollisten tilanne selvitetaan ja
osoitetaan joko opiskelupaikka tai neuvotaan
hakemaan oppivelvollisuuden keskeyttamista.
Asuinkunnan ohjaus- ja valvontavastuun prosesseja
on kehitetty ja yhteisty6ta eri toimijoiden valilla
vahvistettu.

M4: KULPSiin osallistuneiden maara 77 446

M5: Kulttuurikurkkaukseen osallistuneiden maara
6112

M4 ja M5 Osalta tavoite ei toteutunut. Suurin
vaikuttava tekija oli koronasta johtuvat rajoitukset.

Tulostavoite ei toteudu.

Eri kieli- ja kulttuuriryhmien
lasten ja nuorten
osallistumisaste kasvaa

M1: Vieraskielisten alle 3-
vuotiaiden seka 3-5-vuotiaiden
lasten osallistumisaste
varhaiskasvatukseen (osa- tai

M1:Vuoden 2020 lopun tilanne
Espoo-taso:
Varhaiskasvatusikaiset 69,7 %
10 kk-2v 40,6 %

M1: Vieraskielisten lasten osallistumisaste
varhaiskasvatukseen saadaan maaliskuun 2022
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kotoutumista ja tyollisyytta
edistéen.

kokopaivainen
varhaiskasvatus).
Vieraskielisten 6-vuotiaiden
lasten osallistumisaste
esiopetukseen tai valmistavaan
opetukseen.

Tavoitearvo: >vuoden 2020
arvo.

M2: Perusopetuksen
paattétodistuksen saaneiden
S2-oppilaiden %-maéara

M3: Vieraskielisten
opiskelijoiden osuus
lukiolaisista.

Tavoitearvo: > 10 %

M4: Luva-opiskelijoiden maaran
kasvu.

Tavoitearvo: > 12 opiskelijaa

M5: Niiden Ohjaamotalon
vieraskielisten asiakkaiden %-
maard, jotka sijoittuivat tydhon
tai ty6llistdmisté edistaviin
toimenpiteisiin.

Tavoitearvot M2 ja M5 >vuoden
2020 arvo.

3-4-vuotiaat 84,8 %

5-vuotiaat 84,9 %

6-vuotiaat 83,9 % (ei sis. sukon
esiopetuksen oppilaita, joilla ei

ole liittyvaa varhaiskasvatusta)

M2: Kaikista 9.-luokkalaisista
S2-oppilaista 97,4 % sai
paattétodistuksen

M3: 9,6 % (20.9.2020)

M4: Luva-opiskelijoiden maara

20.9.2020 tilanteen mukaan 18.

M5: 22,2 %

lopulla. Vieraskielisten lasten maara
varhaiskasvatuksessa kasvaa.

Esiopetusikaisten lasten perusopetukseen
valmistavassa opetuksessa on 476 lasta (v.2020
435)

M2: 5.6.2021 98,52 % S2-taustaisista 9-
luokkalaisista sai peruskoulun paattétodistuksen.

M3: Vieraskielisten opiskelijoiden osuus lukiolaisista
(20.9.2021) = 10,7 %.

M4: Luva-opiskelijoiden maara (20.9.2021) = 17.

M5: Ohjaamotalon Starttipisteen asiakkaista on noin
50% ovat olleet vieraskielisia (elokuussa suhde ol
hiukan pienempi). Heidat on ohjattu tarvitsemiensa
palvelujen piiriin.

Tulostavoite toteutuu.
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Talous, henkilost6 ja johtaminen

31.01.2022

Paamaara: Toimimme edelldkavijana kunnallisten palvelujen, niiden tuottavuuden ja vaikuttavuuden parantamisessa. Osaavana ja uudistuskykyisena
henkilostona jarjestamme, tuotamme ja kehitdmme palveluja seké niiden laatua, kustannusvaikuttavuutta ja tuottavuutta. Johtaminen, esimiestyo ja
tyotyytyvaisyys kehittyvat ja ovat hyvalla tasolla. Tasapainotamme kaupunkikonsernin talouden ja kaannamme velkamaaran laskuun. Nostamme investointien
omarahoitusosuuden sataan prosenttiin. Kaupungin organisaatio kehittyy ja vastaa toimintaympariston muutokseen.

Tulostavoite / tavoite

Mittari / arviointikriteeri

Lahtdarvo (viimeisin
kaytettavissa oleva tieto)

Seuranta 31.12.

Toimintakatteen alijaadma on
enintaan Taloudellisesti
kestava Espoo-ohjelman ja
talousarvion mukainen.

Toimintakatteen alijadama eli
nettomenot

683,0 milj. euroa

Ennakkotilinpaatoksen mukaan Kasvun ja oppimisen
toimialan toimintakatteen alijadméa vuonna 2021 ol
672,9 milj euroa.

Tulostavoite toteutuu.
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Tekninen ja ymparistotoimi

Sivistys ja hyvinvointi

31.01.2022

Paamaara: Espoo on sivistyksen karkikaupunki Suomessa. Espoolaiset ovat aktiivisia ja omatoimisia huolehtien itsestaan, l&heisistaén ja lahiympéristostaan.
Kukaan ei jaa tukea vaille, mikali voimat eivat riitd. Itsendinen Espoo jarjestad, tuottaa ja kehittdd palveluja asukaslahtdisesti yhteistydssa kumppaneiden
kanssa ja huolehtii lahiymparistosta yhteistydssé kuntalaisten kanssa. Palveluvalikoima muodostaa ennaltaehkdisevien, terveys- ja hyvinvointieroja
kaventavien, varhaisen puuttumisen, kuntalaisten omatoimisuutta tukevien ja asiakkaan valinnanvapautta lisdavien palvelujen kokonaisuuden.

Tulostavoite / tavoite

Mittari / arviointikriteeri

Lahtdarvo (viimeisin
kaytettavissa oleva tieto)

Seuranta 31.12.

Palvelutuotanto kehittyy
kustannusvaikuttavasti ja
asukas- ja asiakaslahtdisesti
monituottajamallia
hyodyntéen.

Palvelutuotannon jarjestelyt.

Kaupunki- ja kuntapalvelut,
laaja asuinkuntaindeksi.

Monituottajamallin
hyédyntaminen.

Tilojen ja infran
investointiohjelmien vuoden
2021 tavoitebudijetti.

Palvelutuotannon vuoden 2020
laatutaso.

Viimeisin kaupunki- ja
kuntapalveluiden laaja
asuinkuntaindeksin keskeisten
palveluiden mittarit.

Kaupunki- ja kuntapalveluiden
laajan asuinkuntaindeksin
(2019) tuloksien mukaan
kaupunkilaiset ovat olleet
tyytyvaisia ymparistéon ja
rakentamiseen kohdistuviin
palveluihin.

Vuoden 2021 kaupunki- ja kuntapalveluiden laaja
asuinkuntaindeksien (Kapa) seurantatiedot saadaan
my6hemmin alkuvuodesta 2022.

Yhdyskuntateknisiin palveluihin liittyva (TEKPA) -
tutkimuksen 4/2021 mukaan asukkaat ovat olleet
tyytyvaisia palveluihin:

Liikennealueiden yllapito 3,57 (3,59), Talvihoito 3,58
(3,59) ja Puistojen hoito 3,75 (3,60), 2021(2020).

Tilapalveluiden asiakastyytyvaisyys tulokset vuonna
2020 3,71 (3,29). Kuluneena vuotena on
kayttéonotettu uusi kohdekohtainen
asiakastyytyvaisyyskysely.

Palveluja tuotetaan monituottajamallin mukaisesti,
esim. Kaupunkitekniikan keskuksen ja Tilapalvelut -
likelaitoksen palveluja tuotetaan omana tuotantona,
omajohtoisena tuotantona ja ostopalveluna arvioiden
kulloinkin tarkoituksenmukaisin tuotantotapa.
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Yleisten alueiden hoidon kustannus 2021 0,60 €/m?2
(0,55) ja korjauskustannus 0,14 €/m? (0,15). Talvi
nosti kustannuksia.

Tilapalveluiden palvelutuotanto 2021, siivous 20,3
e/m?/v (18,9 e/mzv ja kiinteistdhoito 8,8 e/m?/v (8,6
e/m?/v). Kustannuksia nosti Covid19 toimenpiteet.

Tulostavoite toteutuu.
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Elinvoima, kilpailukyky ja ty6llisyys

31.01.2022

Paamaara: Espoo on kansainvalisesti kiinnostava ja vetovoimainen osaamisen seka tieteen, taiteen ja talouden innovaatioymparistd. Osaavat ihmiset,
yrittajat ja kaikenkokoiset yritykset juurtuvat Espooseen. Yrittdjyyteen ja innovatiivisuuteen kannustava yhteiskuntavastuullinen Espoo rakentaa hyvinvointia ja
vaurautta metropolialueelle ja koko Suomeen.

Tulostavoite / tavoite

Mittari / arviointikriteeri

Lahtdarvo (viimeisin
kaytettavissa oleva tieto)

Seuranta 31.12.

Edistetadan yritysten ja
tydpaikkojen sijoittumista
Lansimetron, Raide-Jokerin ja
kaupunkiradan kasvu- ja
kehityskaytaviin.

Investointiohjelman ja
kaavoitustavoitteiden
toteutuminen kasvu- ja
kehityskaytavissa.

Edellytykset tydpaikkakaavojen
toteutumiselle.

Kaavoitusohjelman ja
investointiohjelman suunnitellut
tavoitteet ja

toimenpiteet 2021

MAL-tavoitteet 2021

Keilalahdenportin asemakaava sai lainvoiman.
Kaavalla mahdollistetaan laadukas saapuminen
alueelle kohentamalla kaupunkikuvaa seka
toimistotalon rakentaminen. Lisaksi Keilaniemen
kalliopyséakdintilaitoksen kaava sai lainvoiman.

Keilaniemessa kaksi kaavaehdotusta ja
Valokeilanaukion OAS ja valmisteluaineistot ovat
olleet nahtavilla. Alueelle on tulossa toimisto- ja
asuinrakentamista.

Hepokorvenkallion asemakaava, joka mahdollistaa
datakeskuksen sijoittumisen Keha lll:n laheisyyteen
ja hiilineutraalin kaukolammon tuottamisen
Espoossa, on hyvéaksytty valtuustossa.

Jorvin sairaalan laajentamisen mahdollistava
asemakaavan muutos on hyvéaksytty ehdotuksena
kh:lle.

Ruukinhuhdan asemakaavan muutos on hyvaksytty
valtuustossa. Muutoksella mahdollistetaan
monipuolinen opisto-, tutkimus- ja yrityskortteli
Kivenlahden metroaseman pohjoispuolelle
Kiviruukkiin.
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Otaniemi-Keilaniemen alueella Maarintien ja
Keilaniemi 220838:n asemakaavan muutokset on
hyvaksytty.

Maarinkulman, Valokeilanaukion ja Kemistin
asemakaavan muutosten valmistelu on edennyt
seuraavaan kasittelyvaiheeseen.

Kaynnissa on useita pienempid, kuntalaisille
lahipalveluita varmistavia kaavahankkeita.

Yritysten ja tyopaikkojen sijoittumista Lansimetron ja

kaupunkiradan kasvu- ja kehityskaytaviin on edistetty
infran osalta. Infrainvestoinneista 67 % on sijoittunut

saavutettavuusvyohykkeille I-II.

MAL-sopimuksen tavoitteiden ja asunto-ohjelman
mukaisten infrainvestointien toteutuminen vuoden
loppuun mennessa on saavutettavissa.
Investoinneista 82 % on sijoittunut
saavutettavuusvyohykkeille I-I11.

Kulmakorpi | -alueen tytpaikka-alueen
esirakentaminen on kaynnissa.

Tulostavoite toteutuu.




ESPOON KAUPUNKI

Tilinpaatoksen ennakkotieto 2021

Ymparisto, rakentaminen ja liikenne

31.01.2022

Paamaara: Osana verkostomaista metropolialuetta Espoo kehittyy taloudellisesti, ekologisesti, sosiaalisesti ja kulttuurisesti kestavasti. Palvelukeskittymien
saavutettavuus joukkoliikenneyhteyksin paranee ja kaupunkikeskukset kehittyvat omiin vahvuuksiinsa tukeutuen viihtyisiksi, turvallisiksi ja esteettomiksi
asumisen, asioinnin, tydéssakaynnin ja vapaa-ajan kohtaamispaikoiksi. Segregaation torjumiseksi ja espoolaisten erilaisiin asumistarpeisiin vastaamiseksi
kaupunki tarjoaa edellytykset monimuotoiselle asuntotuotannolle ja tonttitarjonnalle.

Tulostavoite / tavoite

Mittari / arviointikriteeri

Lahtdarvo (viimeisin
kaytettavissa oleva tieto)

Seuranta 31.12.

Kouluilla ja paivakodeilla on
terveet ja toimivat tilat.

Paivakoti- ja kouluhankkeet
etenevat investointiohjelman ja
koulut kuntoon -ohjelman
mukaisesti laadukkaasti ja
kustannusvaikuttavasti.

Sisailmakohteiden maara.

Paivakoti ja kouluhankkeiden
investointiohjelma 2021 TA 80,2
milj. euroa (KV 4.12.2019).

Investointiohjelman vuonna
2021 TA 136 milj. euroa.(KV
4.12.2019).

TAKE-ohjelmasta johtuen
vuoden 2021 investointiohjelma
tarkentuu joulukuussa 2020.

Koulut kuntoon -ohjelma 2021
144,8 milj. euroa

Siséilmakohteiden maara 27 kpl
(TAJA 19.10.2020).

Uudisrakentamisen investointiohjelman toteuma ol
87,25 milj. euroa, 87,6 % (TA 99,6 milj. euroa).

Siséilmakohteiden maara on véhentynyt, 15 kpl
(12/2021), 25 kpl (TAJA 30.11.2020)

Koulut kuntoon -ohjelman mukaiset toimenpiteet
etenevat.

Hatavaistoja ei ole ollut yhtaan, 0 kpl. (12/2021).

Tulostavoite toteutuu.

Toimitilat tukevat palvelujen
toteuttamista
kustannustehokkaasti ja
tarpeettomista toimitiloista
luovutaan suunnitelman
mukaan.

Koulu e/brm?Z.
Paivakodit e/brm?2.

Tilatehokkuuden nousu, m?2/

asukas tavoitelasku 2 % / vuosi.

Vuoden 2020 vertailuarvot;
Kustannustehokkuus e/brm?2.

Tilatehokkuus: Tilatehokkuus
4,1 m?/asukas.

Monikko eli ent. Leppavaaran koulukeskus valmistui
toukokuussa 2021 ja kohde on kaytdssé. Kohteen
kustannus 35 550 e/oppilas- ja
varhaiskasvatuspaikka (laskenta sisaltdd molemmat),
7,4 hym2/oppilas- ja varhaiskasvatuspaikka. Odottaa
jalkilaskentaa.
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Etétyosta saatuja kokemuksia
hyddynnetaan
toimitilahankkeissa.

Koulujen osalta keskim&arainen
kustannus on 3126 €/brm?

Paivakotien osalta
keskiméaarainen kustannus on
3639 €/brm?2

Vuoden 2021 lahtdarvot
tarkentuvat TAKE-ohjelmasta
johtuen vuoden 2020 lopulla.

(Luvuissa on seka
uudisrakennukset etta
peruskorjaukset).

Silkkiniityn paivakoti

52 136 e/varhaiskasvatuspaikka (kohteessa
urakoitsijan konkurssi)

8,4 hym2 / varhaiskasvatuspaikka.

Matinraitin paivakoti

51 823 e/varhaiskasvatuspaikka (kohteessa
urakoitsijan konkurssi)

9,0 hym2 / varhaiskasvatuspaikka.

Silkkiniityn ja Matinraitin paivakoti odottavat
jalkilaskentaa

Etatydn vaikutus toimitilojen tilatarpeeseen ja
tilatehokkuuteen on selvityksessa.

Arviointikriteerien seurantatietoja tarkastellaan myos
Take-ohjelman erillistarkastelun yhteydessa.

Tulostavoite toteutuu.

Espoon kaupunkirakennetta
ja-ymparistoa kehitetaan
enintédan investointiohjelman
kokonaistason mukaan.

Kaupungin 10 vuoden
investointiohjelman
kokonaistaso, investointikatto,
lasketaan keskimaarin 250 M€:n
/vuosi.

Kaupungin investointiohjelman
kokonaistaso lasketaan 10 %
hankkeiden kustannuksia
alentamalla.

Aiempi investointiohjelma.

Infrainvestointien suunnittelu- ja rakentamiskohteita
on halpuutettu poistamalla erilaisia yksityiskohtia
toteutuksesta seka pintamateriaalin valinnoilla.
Urakkahintojen tasoa on saatu alennettua
suunnittelun ja kilpailutuksen ansioista.

Toimitilojen investointiohjelma eteni, jonka toteuma
oli 87,25 milj. euroa (TA 99,6 milj. euroa), 87,6 %.

infrainvestointiohjelman investoinneista 82 % sijoittui
saavutettavuusvyohykkeille I-II1.

Raide-Jokerin ja Lansimetron rakentaminen ja muut
likennehankkeet etenivat.
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Lansimetron kokonaisvalmius Kivenlahteen on yli 90
% ja sen rakentaminen etenee aiemmin ilmoitetun
aikataulun ja kustannusarvion mukaisesti. Liikenteen
osuudella arvioidaan voivan alkaa vuoden 2023
aikana.

Kaupunginvaltuusto hyvéksyi Espoon pohjois- ja
keskiosien yleiskaavan osittain 15.11.2021.

Keha | lansiosan liikenneselvitys ja Maarinsolmun
eritasoliittyméan hankearviointi on kaynnissa
yhteistydssa ELY-keskuksen kanssa.

Kaupunkiradan rakentamissuunnittelu on
kaynnistynyt. Rantaradan baanan yleissuunnittelu on
kaynnissa.

Pappilanméen alueen kaavoitus Espoon
keskuksessa on kaynnistynyt. Kivenlahdentullin
kaavamuutos ja Pohjankulman kaavamuutos
Tapiolassa on hyvaksytty. Tapiolan
suunnittelualueella on ollut n&htavilla usean
asuinrakentamista mahdollistavan kaavan OAS ja
valmisteluaineisto. Metsatontun kaavamuutoksen
tavoitteet Urheilupuiston metroaseman laheisyydessa
on hyvéaksytty.

Leppéavaaran Vanrikinympyrd on hyvaksytty
ehdotuksena nahtaville 27.10.2021. Karakallion
keskustan ksl hyvaksyi ehdotuksen kh:lle 25.8.2021.
Kaava on maankayttésopimusneuvotteluissa. Soukka
Il on saanut lainvoiman 24.11.2021.

Tulostavoite toteutuu.
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Espoon kasvua vahvistetaan
asuntotuotannolla ja
liilkennetta koskevilla
tavoitteilla.

Espoon kaupungissa hyvaksytyt
asemakaavat sisaltavat 350 000
k-m2 uutta asumisen kerrosalaa.

Kaupungilla on kaavalliset ja
kunnallistekniset valmiudet 3
300 asunnon vuosituotannolle.
(MAL-sopimus).

Espoon kaupungissa hyvaksytyt
asemakaavat sisaltavat 350 000
k-m2 uutta asumisen kerrosalaa
vuonna 2020.

Kaupungilla on kaavalliset ja
kunnallistekniset valmiudet 3
000 asunnon vuosituotannolle.
(vuonna 2020)

Espoossa hyvaksytyt asemakaavat ovat sisaltaneet
481 400 k-m2 uutta asumisen kerrosalaa.

Hyvaksytystéd uudesta asumisen kerrosalasta 80 %
sijaitsee MAL maankayttn ensisijaisella
kehittamisvydhykkeell.

Infrainvestoinneista 82 % on sijoittunut
saavutettavuusvyohykkeille I-1ll. MAL-sopimuksen
mukaiset valmiudet on saavutettu.

Vuoden alusta aloitettu yhteensa 6 177 asunnon
rakentaminen, josta Ara asuntoja 1 205 kpl.

Aloitetuista vapaarahoitteisia oli yhteensa 4 972
asuntoa, joista omistusasuntoja 2 840 kpl.

Vuoden alusta valmistuneita asuntoja yhteensa 5 482
asuntoa, josta Ara asuntoja 1010 kpl.

Valmistuneista vapaarahoitteisia oli yhteensé 4 472
asuntoa, joista omistusasuntoja 2 469 kpl.

Uudet myonnetyt rakennusluvat 5 737 asunnolle.

Tulostavoite toteutuu.

Edistetdan
energiasaastotavoitteita ja
ymparistokriteereita
rakentamisessa, alueiden
kehittamisessa ja
palvelutuotannossa.

KETS-tavoitteiden
toteutuminen.

Kestavien, innovatiivisten ja
taloudellisten hankintojen
edistaminen.

KETS - Kuntien
energiatehokkuussopimus.

Espoon
kasvihuonekaasupaastot.

llImasto-ohjelman 2016 -2020 loppuraportti on
kasitelty 2.6.2021 kaupunginjohtajan ilmasto-
ohjausryhmassa.

SECAP-raportointi tehty ja toimialan toimenpiteita
toteutettu ja tydstetty KYT asiantuntijaverkostossa.
Sopeutumisen tiekartta tekeilla.
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Covenant of Mayorsin mukaisen
ilmastosuunnitelman
toimenpiteiden eteneminen.

Covenant of Mayors 2030-
sopimuksen mukainen SECAP-
suunnitelma.

Espoon ilmasto-ohjelma

Selvitystyd asemakaavojen ilmastotavoitteiden
kehittamiseksi kdynnissa. Ammassuon tuulivoimalan
asemakaavamuutos on hyvaksytty ehdotuksena
nahtaville.

Kaupunki toimii esimerkkina puhtaiden ja kestavien
ratkaisujen kayttdonotossa:

o Kaikki uudet ja saneerattavat katuvalot
varustetaan Led-valoilla.
e Yhteiskayttbautoina kaytetddn sdhkoautoja.
e Paastttdon tydmaan analyysi on valmistunut
ja kokemuksia hyédynnetéan jatkossa.
¢ Kaupungin omissa autoissa ja tyokoneissa
kaytetdan uusiutuvaa polttoainetta

e Espoon kaupunki toteuttaa
ymparistéministerion kanssa tehtya Green
Deal —sopimusta.

Infrainvestoinneista 48 % on sijoittunut
saavutettavuusvyohykkeelle I.

Kestava kehitys:

e Valtaosa asuntotuotannosta ja
infrainvestoinneista on joukkoliikenteen
piirissa (infra SAVU I-II -alueille 67 %).

e Suuret raideliikennehankkeet: Raide-Jokerin
ja Metron jatkeen rakentaminen etenevét
suunnitellusti, Tunnin junan suunnittelu
etenee, Leppavaara-Kauklahti
kaupunkiradan rakentamissuunnittelu on
kaynnissa.

e Pyodrailyn osuuden lisdéaminen:; Finnoon
baanan esirakentaminen on valmistunut.
Rantaradanbaana on suunnitteilla,
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ulkoilureitteja edistetaan yleissuunnitelman
mukaisesti, pyorailyn kehittdmisohjelma on
valmistunut. Keha I:n baana on otettu
kayttéon, missa valmistui 4,5 km jalankulku-
ja pyorailyvaylia. Harjasuolausta laajennettu.

e Kavelyn osuuden kasvattaminen:
Niittykummun metroaseman suojatien
rakentaminen on valmistunut. Metron jatkeen
asemaseutujen kaveltavyys on suunnittelun
kohteena ja ulkoilureitteja edistetaan
yleissuunnitelman mukaisesti.

e Sahkoautojen latausverkoston laajentaminen
yleisilla alueilla etenee uusilla asemilla.
Maksullisen pysékdinnin kayttéonotto
10.5.2021. Vuoden 2021 loppuun mennessa
tayssahkoautojen edun kayttajiksi on
ilmoittautunut n. 400 séhkoautoa.

e Leppavaaran sahkobussien latausasema
kaytossa. Sahkdbussilinjastojen
laajentamista valmistellaan.

Energiatehokas jatehuolto ja kiertotalouden ratkaisut
e Kaupungin kiviaineshuoltoa tehostetaan.
llImastonmuutokseen sopeutuminen Espoossa

e Viherrakentamisella varaudutaan hulevesi- ja
merivesitulviin:

e Jokien kunnostus ja vallien rakentaminen
etenevat. Espoonjoen kunnostus valmistui
2.9.2021.

e Siirrettavat tulvapumppaamot ovat
kaytettavissa. Kulmakorven hulevesien
viivastysallas valmistunut.
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o Kestavat, innovatiiviset ja taloudelliset
hankinnat

e Infraurakoiden hankintamenettelyja
kehitetdan tukemaan tavoitteiden
saavuttamista.

¢ Maalampokaivojen toimenpidelupia 121 kpl
hyvaksytty.

Tulostavoite toteutuu.
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Talous, henkilost6 ja johtaminen

31.01.2022

Paamaara: Toimimme edelldkavijana kunnallisten palvelujen, niiden tuottavuuden ja vaikuttavuuden parantamisessa. Osaavana ja uudistuskykyisena
henkilostona jarjestamme, tuotamme ja kehitdmme palveluja seké niiden laatua, kustannusvaikuttavuutta ja tuottavuutta. Johtaminen, esimiestyo ja

tyotyytyvaisyys kehittyvat ja ovat hyvalla tasolla. Tasapainotamme kaupunkikonsernin talouden ja kaannamme velkamaaran laskuun. Nostamme investointien

omarahoitusosuuden sataan prosenttiin. Kaupungin organisaatio kehittyy ja vastaa toimintaympariston muutokseen.

Tulostavoite / tavoite

Mittari / arviointikriteeri

Lahtdarvo (viimeisin
kaytettavissa oleva tieto)

Seuranta 31.12.

Toimintakatteen alijaadma on
enintaan Taloudellisesti
kestava Espoo-ohjelman ja
talousarvion mukainen.

Toimintakatteen alijadama eli
nettomenot

-79 milj. euroa

Organisaatiomuutoksen jalkeinen KYT ilman
Tilapalvelu-liikelaitosta, taseyksikdita ja nettositovia
kaupunkitekniikan palvelualueita.

Toimintatulo yht. 169,9 M (ks), 188,0 M (tilanne
31.12)

Toimintameno yht. 247,7 M (ks), 237,0 M (tilanne
31.12)

Toimintakate - 75,0 M, - 44 % (ks); - 46,5 M, - 25 %
(tilanne 31.12))

Toimintakatteen alijadma arvioidaan jaavan koko
vuodelta 44 % pienemmaksi kuin talousarviona
pidettava jarjestelman kayttésuunnitelma.

Tulostavoite toteutuu.




