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YHTEISEN MENESTYKSEN LUOMINEN ESPOOSSA
ON JOKAISEN LUOTTAMUSHENKILON VASTUULLA.



Johdanto

Arvostava vuorovaikutus, positiivinen ihmiskasitys, tasa-arvo ja yhden-
vertaisuus ovat demokratian kulmakivia. Halventava, uhkaava ja leimaava
puhe vahentda halua osallistua yhteiskunnalliseen paatoksentekoon. TAman
toimintatavan tarkoituksena on, etté jokainen luottamushenkilé voisi kokea
arvostusta, kunnioitusta ja osallisuutta toimiessaan luottamushenkilona Es-
poossa.

Suomen perustuslaissa todetaan, ettd jokaisella on oikeus vapauteen, koske-
mattomuuteen ja turvallisuuteen. Hairinta ja epaasiallinen kohtelu nostetaan
erikseen esille myds tyoturvallisuuslaissa, joka tosin ei kasitd luottamusteh-
tavia hoitavia henkilditd. Yhdenvertaisuuslaissa hairintda on “henkilda halven-
tava tai noyryyttava taikka hantad kohtaan uhkaava, vihamielinen tai hyokkaava
ilmapiiri”. Rikoslaissa mainitaan seksuaalinen ahdistelu. Mikali luottamus-
tehtédvia hoidettaessa ilmenee tilanteita, joissa rikoksen tuntomerkit saattai-
sivat tayttya, on selvaa, ettd asia tulee ilmoittaa poliisille ja sita kasitellaan
rikosasiana. Usein kuitenkin liikutaan myods “harmaalla alueella”, jolloin kyse
ei ole rikosasiasta, mutta jollekin selkedsti hairitsevasta tilanteesta. Myds
perusteettomien syytdsten esittdminen voi olla hairintda.

Espoon tasa-arvo ja yhdenvertaisuustoimikunta sai Espoon kaupunginvaltuus-
ton neuvottelutoimikunnalta tehtavéksi luoda kokonaisvaltaiset, ja Espoo-ta-
rinan arvojen mukaiset, ohjeet luottamushenkiléiden epéasiallisen kayttay-
tymisen ehkdisemiseen ja hairintatapausten kasittelyyn vaaleilla valittujen
valtuutettujen ja poliittisten luottamushenkildiden tyérauhan turvaamiseksi
(my6hemmin luottamushenkild). Toimikunta nimesi keskuudestaan tyo-
ryhman, joka lahti asiaa tarkemmin taustoitettuaan, ensimmaisend Suomessa
ja ensimmadisend Euroopassa, luomaan tillaista ohjelmaa.

Espoon tasa-arvo- ja yhdenvertaisuustoimikunta on luonut yhteistydssa ko-
koustekniikan asiantuntijoiden kanssa koulutusmateriaalin "Ryhmatilanteiden
hallinta — Kokousmateriaalia arvostavasta vuorovaikutuksesta”, joka on luetta-
vissa Espoon kaupungin kotisivuilla. Kotisivuilta loytyy myos linkki aiheeseen
liittyvdan podcastiin. www.espoo.fi > Espoon kaupunki > Paatoksenteko >
Neuvottelukunnat ja neuvostot >Tasa-arvo ja yhdenvertaisuustoimikunta

ARVOKAS-toimintatapa on osa sosiaalisesti kestavaa kehitysta ja Agenda 2030
ty6ta sekd Eurooppalaisen tasa-arvon peruskirjan toteuttamista.

Tavoitteet

Jokainen luottamushenkild osaa varhaisen puuttumisen taidon ja ymmartaa
toimielimen sisdisen sovittelun taitojen merkityksen. Nain jokainen luotta-
mushenkild uskaltaa ilmaista vapaasti mielipiteensa.

” Henkil6kohtaisuuksiin
meneuviit heitot on meilld kielletty.
Keskitytddn sen sijaan faktoihin ja

toimenpiteisiin, jotka vievit asiaa eteen-
pdin. Millaisia toimia voisimme
ehdottaa?”

“Meilld voi olla erilaisia
ndkemyksid tdstd aihepiiristd, mutta
puheenjohtajana muistutan, ettd tehtdvdimme
on léytdd rakentavia ratkaisuja tédhdn
yksittdiseen kysymykseen.”

Luottamushenkild voi luottaa siihen, ettd hdnen sanan- ja ilmaisunvapaut-
taan kunnioitetaan.

Luottamushenkild tietdd, ettd han voi ilman pelkoa, hdpeai tai syyllisyytta
tuoda esiin asioita, jotka hankaloittavat hdnen toimintaansa luottamushen-
kildnd. Nam3a asiat otetaan vilittdmasti vakavasti kasittelyyn.

Luottamushenkild tietad, ettd kaikenlaiselle hairintédkayttaytymiselle seka
luottamustehtavaa hoitaessa ja luottamushenkildiden kesken on nolla-
toleranssi. Minkaanlaista vahittelevaa tai ei-arvostavaa kohtelua ei sallita
puheissa, eikd teoissa. Mm. perusteettomien syytdsten esittdminen on
hairintaa.

Arvostuksen kokemus, tyérauha, henkinen turva ja fyysinen koskematto-
muus ovat kaikkien luottamushenkildiden perusoikeuksia.

Luotamme siihen, ettd luottamushenkiléiden tyérauhan ja hyvinvoinnin
vaaliminen edistdi lopulta kaikkien espoolaisten hyvinvointia ja menestysta.

Demokratian mahdollisimman laaja toteutuminen. Jokaisella on oikeus
tulla kuulluksi ja jokaisella on mahdollisuus turvalliseen vaikuttamiseen
yhteiskunnallisiin asioihin.


https://www.espoo.fi/fi-FI/Espoon_kaupunki/Paatoksenteko/Neuvottelukunnat_ja_neuvostot/Tasaarvo_ja_yhdenvertaisuustoimikunta
https://www.espoo.fi/fi-FI/Espoon_kaupunki/Paatoksenteko/Neuvottelukunnat_ja_neuvostot/Tasaarvo_ja_yhdenvertaisuustoimikunta

Seuranta

Kaikille luottamushenkildille lahetetdadan sdhkdpostitse kaksi kertaa val-
tuustokaudessa selked ja lyhyt kysely vuorovaikutuksen arvostavuudesta ja
hyvinvoinnista luottamustehtdvassa. Lisaksi toteutetaan valtuustokokousten
arviointi sahkoisella pikakyselylla kuukausittain. Kuka tahansa luottamushen-
kild voi antaa koska tahansa suullista tai kirjallista palautetta tyéryhman tai
toimielimen toiminnasta puheenjohtajalle, varapuheenjohtajalle tai valtuusto-
ryhman puheenjohtajalle.

Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuustoimikunnan puheenjohtaja vastaa asioiden
kasittelysta, seurannasta, tulosten esittelystad ja mahdollisten dokumenttien
sdilyttamisestd. Aiheesta kertyneet dokumentit havitetdan valtuustokauden
paattyessa.

Lahtokohdat

Tunnustaminen

On tarkeda tunnustaa, ettd luottamushenkildiden tekema tyd on tarkeaa

ja sen arvoa taytyy suojella. Tama on paikallisdemokratian toimivuuden ja
yhteiskuntarauhan siilymisen kannalta ensiarvoisen tarkeda. Luottamus-
henkildiden keskindinen arvostuksen kokemus yhteisdnd on tarked osa sit3,
ettd tydrauha varmistetaan ja tydrauhan hairinnat ennaltaehkaistdan.

Oma- ja yhteisvastuu

Jokainen luottamushenkild valvoo ja vastaa ensisijaisesti itse omasta toimin-
nastaan ja toimii yhteistydssa muiden kanssa seka itsedédn etta toisia arvos-
taen ja kunnioittaen. On hyva havainnoida omaa toimintaansa kriittisesti ja
pyytdd omasta toiminnastaan palautetta kollegoilta.

Luottamushenkil® vastaa yhdessda muiden kanssa valtuustossa, lautakunnissa,
toimikunnissa ja tydryhmissa toimiessaan siité, ettd arvostava ja kunnioitta-
va seki toiset huomioonottava toimintakulttuuri siilyy ja kehittyy parhaalla
mahdollisella tavalla.

Varhainen vilittaiminen matalalla kynnyksella

Luottamustehtavan hoitaminen voi olla joskus kuormittavaa. Luottamus-
tehtdvan hoitamisesta ei saa tulla kenellekddn suurempaa taakkaa, kuin
jaksaa kantaa. Epdilyskin hidirinndsta oikeuttaa ottamaan asian puheeksi. On
tarkedd puuttua tilanteeseen valittomasti.

Sisaisen sovittelun taidot luottamushenkiléiden taitoina

On vaistamatonta, ettd erityisesti luottamushenkildind toimittaessa mieli-
piteet tdrmaavat ja se voi aiheuttaa voimakkaita tunteita. Naissakin tapauk-
sissa tulee kayttaytya asiallisesti.

Kokouksissa on huolehdittava siita, ettd kaikki osalliset tulevat kuulluiksi ja
huomioonotetuiksi.

Kun kykenemme ottamaan omat ja muiden tarpeet huomioon ja seka et-
simaan ettd ldytamaan naita tarpeita tayttavia toimintatapoja, edistamme
parhaalla tavalla yhteistd menestystimme. Nama ovat kunkin tyéryhman ja
toimielimen oman, sisdisen sovittelun lAhtdkohtia.



Puheenjohtajiston rooli

Kunkin tyéryhman, toimielimen seki valtuustoryhman puheenjohtajistolla on
erityinen vastuu toisia kunnioittavan, avoimen ja osallistavan ilmapiirin luomi-
sessa. Tydrauha varmistetaan yhdessa sovittujen kokouskaytanteiden avulla.

Puheenjohtajisto tulee kouluttaa tyérauhaa uhkaavien tilanteiden hallintaan
muun perehdytyksen ohella. Toimielinten aloittaessa toimikautensa, ja toi-
mikauden aikana, puheenjohtajiston velvollisuus on muistuttaa toimielimen
jasenia Espoo-tarinan arvoista ja muista kokoustydskentelyrauhaa edistévista
kaytanteista. Viime kddessi toimielimelld on kollegiaalinen vastuu yhteisen
menestyksen toteutumisesta. Puheenjohtajistosta kidytetdan myéhemmin
ilmaisua vara-/puheenjohtaja.

On selvai, ettd kaikkia osapuolia arvostava ja kunnioittava kohtelu tulee siilya
niissakin tydrauhan varmistamiseksi jarjestettdvissa keskustelutilanteissa,
joissa osapuolten rakentavan yhteyden voidaan katsoa merkittavasti vaikeutu-
neen tai jopa katkenneen. Vaikeistakin asioista voidaan keskustella ja oppia.

Joissakin tapauksissa tyérauhan varmistamiseksi voidaan jarjestaa iltakoulu,
jossa kasitellaan toimielimen tydskentelyd koskevia periaatteita.

Espoo-tarinan arvojen mukainen
sovitteluprosessi

1. Epaasiallista kaytosta kokenut huomauttaa kiytoksesta

Mikali luottamushenkild kokee joutuneensa epiaasiallisen kohtelun tai hiirin-
nan kohteeksi, hanen tulisi ottaa asia heti puheeksi epdasiallisesti kayttay-
tyvan kanssa ja pyytd3 hanta lopettamaan huono kayttdytyminen. Hairintda
kokenut voi ottaa tilanteeseen toisen luottamushenkilén tuekseen.

Mikali tilanteessa on useita osapuolia, voi olla mielekasta kirjata lasndolijat
muistiin myShempaa kasittelya varten. Tarvittaessa luottamushenkild voi kes-
kustella tilanteesta parhaaksi katsomansa luottamushenkilékollegan kanssa
hyvan etenemistavan loytamiseksi ja tilanteen rauhoittamiseksi. Jokaisen
luottamushenkildén vastuulla on yhteisen menestyksen toteutuminen.

2. Toimielimen vara-/puheenjohtaja puuttuu asiaan, tasa-arvo-
ja yhdenvertaisuustoimikunnan puheenjohtajaa informoi-
daan asiasta tarvittaessa

Mikali epaasiallinen kayttaytyminen jatkuu, hairintad kokenut ilmoittaa asiasta
toimielimen vara-/puheenjohtajalle. Vara-/puheenjohtaja keskustelee tilan-
teesta kaikkien osallisten kanssa ja tarvittaessa antaa hairikoksi koetulle
ohjeen noudattaa Espoo-tarinan arvoja. Toimielimen vara-/puheenjohtaja
informoi tarvittaessa tapauksesta tasa-arvo- ja yhdenvertaisuustoimikunnan
puheenjohtajaa. Tarvittaessa toimielin voi kokoontua iltakouluun kasittele-
maan toimielimen tydskentelyperiaatteita.

3. Tilanteen kisittely tasa-arvo- ja yhdenvertaisuustoimi-
kunnan vara-/puheenjohtajan johdolla yhteistoiminnassa
valtuustoryhman vara-/puheenjohtajan kanssa

Mikali epaasiallinen kayttaytyminen jatkuu edelleen, hairintda kokenut ilmoit-
taa asiasta tasa-arvo- ja yhdenvertaisuustoimikunnan puheenjohtajalle seka
epdillyn henkilén valtuustoryhman vara-/puheenjohtajalle yhdessa toimi-
elimen vara-/puheenjohtajan kanssa. Valtuustoryhmian vara-/puheenjohtaja
varaa keskusteluajan osallisten kanssa ja pyytaa selvityksen kaikilta osallisilta
kirjallisena ja/tai suullisesti. Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuustoimikunnan pu-
heenjohtajaa informoidaan tilanteesta.

Selvitykset kdsitellddn tasa-arvo- ja yhdenvertaisuustoimikunnan puheen-
johtajan johdolla 1-2 viikon kuluessa niiden saapumisesta.



Tasa-arvotoimikunnan vara-/puheenjohtaja antaa yhteistoiminnassa
valtuustoryhmaian vara-/puheenjohtajan kanssa perustellun ratkaisun suulli-
sena ja kirjallisena viimeistaan yhden kuukauden (30 paivaa) kuluessa sel-
vitysten lapikdynnista. Kirjallinen ratkaisu jaetaan epaasiallisen kohtelun
kokeneelle, epdasiallisesti kdyttaytyneelle ja kaupunginvaltuuston puheen-
johtajalle. My6s valtuustoryhman vara-/puheenjohtajalle ja tasa-arvotoimi-
kunnan vara-/puheenjohtajalle jadvat omat kappaleensa ratkaisusta.

Valtuustoryhman vara-/puheenjohtaja ja epdasiallisen kayttiytymisen osapuo-
let ryhtyvat yhteistoiminnassa tasa-arvotoimikunnan puheenjohtajan kanssa
perustellun ratkaisun mukaisiin toimenpiteisiin tydrauhan varmistamiseksi.
Tarkemmat toimenpiteet valtuustoryhman suhteen on selvitetty toiminta-
ohjeessa 2.

Mikali valtuustoryhman vara-/puheenjohtaja ja tasa-arvotoimikunnan vara-/
puheenjohtaja ovat erimielisia ratkaisusta, on molemmat ratkaisut kirjattava
ylos.

4. Jilkiseuranta tasa-arvo- ja yhdenvertaisuustoimikunnan
vara-/puheenjohtajan johdolla

Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuustoimikunnan vara-/puheen-
johtaja sopii seurantapalaverin yhdessi valtuustoryh-

man vara-/puheenjohtajan kanssa korkeintaan puolen

vuoden (6 kk) pdahan ratkaisun antamisesta. ‘

Prosessin aikana syntynyt materiaali on luottamuk-
sellista. Asianmukainen sailytysaika on valtuustokau-
si, jonka jalkeen kaikki kertynyt materiaali tuhotaan.
Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuustoimikunnan puheen-
johtaja kantaa vastuun kokonaisuudesta: pro-

sessin etenemisestd huolehtiminen, tapaus-

ten tilastointi ja arkistointi ja materiaalin
havittdminen valtuustokauden lopussa.
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Toimintaohjeet

1. Toimintaohje toimielimen vara-/puheenjohtajalle

Vara-/puheenjohtajan tehtdvana on edistda rakentavaa toimintakulttuuria.

Kaytettdvissa olevia tydkaluja ovat:
1. keskustelut tasapuolisella kokoonpanolla
2. suullinen huomautus
3. kirjallinen huomautus

4. iltakoulu

2. Toimintaohje valtuustoryhman vara-/puheenjohtajalle
Valtuustoryhmaén vara-/puheenjohtajan tehtavana on edistda rakentavaa
toimintakulttuuria. Valtuustoryhman omat sdannét rajaavat vara-/puheenjoh-
tajan toimivaltaa.
Kaytettdvissa olevia tyokaluja ovat:

1. keskustelu tasapuolisella kokoonpanolla

2. suullinen huomautus

3. kirjallinen huomautus

4. erottaminen valtuustoryhmasta valtuustoryhman saantéjen mukaisesti

-11-



3. Prosessikuvaus
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4. Arviointimenetelmait ja kyselyt

Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuustoimikunta lahettda kaksi kertaa valtuusto-
kaudessa Arvokas-kyselyn kaupungin luottamushenkildille. Tavoitteena on
kerata tietoa luottamushenkildiden tilanteesta epaasiallisen kayttaytymisen
suhteen. Kyselyn lisdksi jokaisesta kaupunginvaltuuston kokouksesta tehddan
sdhkodinen pikakysely.

Siina tarkoitus ei ole kysya tyytyvaisyytta tehtyihin paatoksiin, vaan kdydyn
keskustelun ja kokoustydskentelyn asiallisuuteen ja hyvdan henkeen. Vastaa-
va kysely pyritddn tekemaan lautakuntien ja toimikuntien kokouksista, mutta
vastauksia keratdan useammasta kokouksesta niin, ettd vastauksia on vahin-
tdan 50 kpl.

1
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Kuntalaki

85 § (29.12.2016/1484) Virheellinen menettely luottamustoimessa

Luottamushenkil®é hoitaa tointaan virkavastuulla, ja hdneen sovelletaan rikos-
lain (39/1889) virkarikoksia koskevia sdannoksia.

Jos on syyta epdilld, ettd luottamushenkild on toimessaan syyllistynyt virka-
rikokseen tai muuten menetellyt siind velvollisuuksiensa vastaisesti, kunnan-
hallituksen on vaadittava asianomaiselta selitys seka tarvittaessa ilmoitettava
asiasta valtuustolle. Asiasta on viipymatta tehtava rikosilmoitus, jos kysymyk-
sessd on ilmeinen virkarikos.

Valtuusto voi tutkimuksen tai oikeudenkaynnin ajaksi pidattaa luottamus-
henkildon toimestaan, jollei han ole itse ilmoittanut vetaytyvansa luottamus-
toimesta. Ennen valtuuston kokousta voi pidattamisesta viliaikaisesti paattaa
valtuuston puheenjohtaja. Pidattamispaatds voidaan panna taytantdon heti.

Valtuuston on luottamushenkildn toimessaan tekeméksi epailtya virkarikos-
ta koskevan esitutkinnan tai oikeudenkaynnin ajaksi pidatettava luottamus-
henkilo toimestaan, jos se on kunnan paitdksenteon uskottavuuden ja luo-
tettavuuden turvaamiseksi valttamatdnta ottaen huomioon epdillyn rikoksen
vakavuus, mahdollinen toistuvuus ja muut seikat. Pidattamispaatds voidaan
panna taytintéon heti.

Kunnan viranomaisen valmistellessa 3 tai 4 momentin mukaista paatosta silla
on oikeus saada esitutkintalain (805/2011) 3 luvun 6 §:ssi tarkoitettu ilmoitus
esitutkinnan aloittamisesta luottamushenkilon tekemaksi epaiillysta virka-
rikoksesta.

86 § Rikollinen menettely luottamustoimen ulkopuolella

Jos luottamushenkilé on asetettu syytteeseen rikoksesta, jonka laatu tai
tekotapa osoittaa, ettei han voi toimia luottamustehtiviassdan sen edellytta-
malla tavalla, valtuusto voi oikeudenkdynnin ajaksi pidattdd hanet toimestaan.
Pidattamispaatds voidaan panna taytiantddn heti.

Jos luottamushenkilé vaalin toimittamisen jalkeen on lainvoimaisella tuomiol-
la tuomittu vankeuteen vahintaan kuudeksi kuukaudeksi, valtuusto voi erottaa
hanet luottamustoimestaan. Paatds pannaan taytantdon heti.
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