Liikunta- ja nuorisopalvelut
Sivistys ja hyvinvointi

Seuranta 30.4.2021

13.04.2021

Paamaara: Espoo on sivistyksen karkikaupunki Suomessa. Espoolaiset ovat aktiivisia ja omatoimisia huolehtien itsestéén, laheisistaan ja lahiympéaristostaan.
Kukaan ei jaa tukea vaille, mikali voimat eivat riitd. Itsendinen Espoo jarjestad, tuottaa ja kehittdd palveluja asukaslahtdisesti yhteistydssa kumppaneiden
kanssa ja huolehtii lahiymparistosta yhteistydssa kuntalaisten kanssa. Palveluvalikoima muodostaa ennaltaehkaisevien, terveys- ja hyvinvointieroja
kaventavien, varhaisen puuttumisen, kuntalaisten omatoimisuutta tukevien ja asiakkaan valinnanvapautta lisdavien palvelujen kokonaisuuden.

Valtuustokauden
tavoite

Tulostavoite / tavoite

Mittari / arviointikriteeri

Lahtdarvo (viimeisin
kaytettavissa oleva
tieto)

Seuranta 30.4.

Toimenpiteet /
vastuuhenkil®




13.04.2021

Valtuustokauden
tavoite

Tulostavoite / tavoite

Mittari / arviointikriteeri

Lahtbdarvo (viimeisin
kaytettavissé oleva
tieto)

Seuranta 30.4.

Toimenpiteet /
vastuuhenkild

Sivistystoimessa
kansainvalisyytta ja
kansainvalistymisté on
edistetty tavoitteellisesti
ja suunnitelmallisesti
toimialan
kansainvalisyysohjelman
2019-2021 mukaisesti.

Luodaan kaytannot
verkkovdlitteiselle kv-
tydlle. Edistetaan
kotikansainvalisyytta
seka mahdollistetaan
henkildstdn ja nuorten
parempi
verkostoituminen
kansainvalisesti
taloudellisesti ja
ekologisesti kestavalla
tavalla.

Liikuntaseurojen
tietoisuus
kansainvalistymismahdo
llisuuksista on kasvanut.

E-urheilun rakenteita ja
sisaltja on kehitetty
kansainvalista
kokemusta
hyddyntamalla.

Kansainvalisten
verkkovalitteisten
tapaamisten méaaréa
kasvaa.

Kotikansainvalisyystapahtu
mien maara kasvaa.

Erasmus+ hankkeiden ja
henkildston kansainvalisten
koulutusten maara kasvaa.

Tiedotteiden, tapahtumien
ja toimintojen maara.

Kumppaneiden,
tapahtumien ja toimintojen
maara.

Lahtdéarvo on
saatavilla 31.12.2020.

Verkkovalitteisen kv-
tydn kehittaminen
aloitettu henkildston ja
kahden kv-kumppanin
kanssa. Ensimmainen
konkreettinen DL ty6n
suhteen on 10.5., jolloin
esittelemme
ensimmaiset ideat
yhdessa kv-kumppanien
kanssa. Toteutuminen
nayttaa todennakoiselta.

Liikuntaseuroille on
tiedotettu kansainvalisen
rahoituksen
mahdollisuudesta
(Erasmus+ Sport)
seuratapaamisessa.

E-urheilun rakenteita ja
siséltdja on kehitetty
viiden eri toimijan
kanssa. Lisaksi on
osallistuttu
Ulkoministerion
jarjestamaan e-
urheiluseminaariin.

Tavoite ei toteudu.

Merja Nordling, Ville
Leino

Markku Sistonen, Jyrki
Tuukkanen, Nina
Gronmark




13.04.2021

Valtuustokauden
tavoite

Tulostavoite / tavoite

Mittari / arviointikriteeri

Lahtbdarvo (viimeisin
kaytettavissé oleva
tieto)

Seuranta 30.4.

Toimenpiteet /
vastuuhenkild

Osalllistuva ja
omaleimainen kaupunkik
ulttuuri vahvistuu kaikiss
a kaupunkikeskuksissa.

Eri ikaisten tapahtumia
on toteutettu yhdesséa
kumppaneiden kanssa.

Tapahtumia toteuttavien
kumppaneiden maara.

Tapahtumien maara
kaupunkikeskuksittain.

YhteistyGtapahtumia
pystyttiin
jarjestamaan
yhteensa 9, joista
suurin osa verkossa.

Liikunnan
yhteisty6tapahtumia ei
ole pystytty jarjestamé&an
alkuvuoden aikana
koronarajoitusten
VUOKSI.

Tavoite ei toteudu.

Nina Gronmark, Nina
Taipale

Espoo on Suomen
liikkuvin kunta.

Jatketaan koululaiset
kuntoon- hanketta (nimi
vaihtuu).

Keskiviikkoiltapaivan

harrastusikkunassa on n.

1200 nuorta, joista 1000
liikuntakerhoissa

Keskiviikkoiltapéivan
harrastusikkunassa
on likkuntakerhoissa
990 nuorta.

Covid19- rajoitusten
vuoksi toiminta on ollut
tauolla. Tavoite ei
toteudu.

Markku Sistonen,
Camilo Miettinen
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Valtuustokauden
tavoite

Tulostavoite / tavoite

Mittari / arviointikriteeri

Lahtbdarvo (viimeisin
kaytettavissé oleva
tieto)

Seuranta 30.4.

Toimenpiteet /
vastuuhenkild

Espoo liikkuu tavoittaa
kaikki espoolaiset.
Espoossa on helppoa
harrastaa arki-,
tydmatka- ja
harrastusliikuntaa.

Espooseen on
rakennettu ja otettu
kayttdon uusia
[&hiliikuntapaikkoja
l&hiliikuntaohjelman
mukaisesti. Yhteensa 6

uutta l&hiliikkuntapaikkaa.

Matinkylan
urheilupuistoon
valmistuu tekojaa

Tuomarilaan valmistuu
kuntoportaat

Huonokuntoisia
venesatamien laitureita
uusitaan yhteensa 2
uutta laituria.

Toteutetaan
liikuntaneuvontaa
tyottémien
terveystarkastuksen
asiakkaille.

Uusien
[&hiliikuntapaikkojen
(ulkokuntosalit,
kuntoportaat, tekojaat)
maara.

Uusitut laiturit (maara).

Liikuntaneuvontaa
saaneiden ty6ttémien
maara/vuosi.

6 uutta
[&hiliikuntapaikkaa.

1 uusi tekojaa.
Yhdet kuntoportaat

2 uutta laituria.

Liikuntaneuvonnan
|ahtoarvoa ei ole
saatavilla.

Etenee suunnitellun
mukaisesti.Tavoite
toteutuu.

Raportoidaan kerran

vuodessa 31.12.2021.

Jarmo lkavalko

Virpi Mikama




13.04.2021

Valtuustokauden
tavoite

Tulostavoite / tavoite

Mittari / arviointikriteeri

Lahtbdarvo (viimeisin
kaytettavissé oleva
tieto)

Seuranta 30.4.

Toimenpiteet /
vastuuhenkild

Tiivistetdan
Ohjaamopalvelua.

Ohjaamotalossa on
keskeiset toimijat
nuorten tydllisyyden
edistamiseksi
(tydllisyyden
kuntakokeilu).

Ohjaamotalo on
olennainen osa Espoon
nuorten tyollisyyden
ekosysteemia.

Nuorille tarjolla olevien
palvelujen maara.

Yhdessa sovitut nuorten
tyollisyytta edistavat
prosessit toteutuvat.

Nuorten kohtaamiskerrat
verkossa.

Uusien tavoitteiden
lahtbarvoja ei ole
saatavilla.

Ohjaamotalon
Starttipiste on tarjonnut
alkuvuoden ajan
palvelujaan digitaalisesti
tai puhelimen
vdlityksella viitena
paivana viikossa. Nuoria
on tavoitettu n. 60
henkilda/kk.

Mukana Starttipisteen
palveluita tuottamassa
mm. nuorisopalvelut,
aikuissosiaalityd,
Vamos, Tyollisyys
Espoo ja Omnia.

Ohjaamotalon edustus
on mukana Nuoret
tyohon-projektissa.
Tavoite toteutuu.

Tero Luukkonen
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Valtuustokauden
tavoite

Tulostavoite / tavoite

Mittari / arviointikriteeri

Lahtbdarvo (viimeisin
kaytettavissé oleva
tieto)

Seuranta 30.4.

Toimenpiteet /
vastuuhenkild

Espoolaisilla on
kaytossa uusia osallistu
misen ja vaikuttamisen
tapoja, joita on kehitetty
yhdessé asiakkaiden ja
kumppaneiden kanssa.

KehitAmme uusia tapoja
nuorten kuulemiseksi
yhteisty6ssa nuorten ja
muiden toimijoiden
kanssa. Jatkamme
yhteiskehittamista
nuorten kanssa.
Edistamme osallistuvaa
budjetointia alueellisissa
nuorisopalveluissa.

Olemme lis&nneet
yhteisty6ta urheilu- ja
liikuntaseurojen kanssa
seka lisédnneet tilojen
omavalvontaa.

Palveluiden maara, joissa
nuoret ovat olleet mukana
kehittamassa, kasvaa.

Digitaalisten osallistumisen
ja vaikuttamisen tapojen
maaréa kasvaa.

Osallistavan budjetoinnin
malli on kaytdssa Espoon
keskuksen alueen

toiminnan suunnittelussa.

Uusien
omavalvontakohteiden
lukuméaara,
vertailukohteena vuosi
2020.

Alueellista
osallistavan
budjetoinnin mallia on
hyddynnetty kevaan
2021 valmistelussa
Keski- ja Pohjois-
Espoon alueella.

Uusien
omavalvontakohteide
n lkm

Nuoret eivat ole olleet
mukana palvelujen
kehittamisessa
nuorisotiloilla eika
digitaalisesti Covid19-
rajoitusten vuoksi.
Tavoite ei toteudu.

Uusia
omavalvontakohteita

1 kpl. Tavoite toteutuu.

Nina Taipale, Lasse
Raivio

Mirja Taavila
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Valtuustokauden
tavoite

Tulostavoite / tavoite

Mittari / arviointikriteeri

Lahtbdarvo (viimeisin
kaytettavissé oleva
tieto)

Seuranta 30.4.

Toimenpiteet /
vastuuhenkild

Espoolaiset
ikdantyneet liikkkuvat ja
voivat hyvin.

Yh& useampi seniori on
mukana
likuntatarjonnassa.

Laajennamme +68-
vuotiaiden konseptia,
jotta tavoitamme yha
useamman ikaryhmaéan
kuuluvan.

+68 rannekkeen
kayttomaarat

+68 lisatyt liikuntaryhmat

+68 rannekkeita
ladattu 13 127

+68 lisatyt avoimet
ryhmat 34

Raportoidaan kerran
vuodessa. Luvut ovat
saatavilla 31.12.2021.

Virpi Mikama, Esa
Yletyinen

Vammaisten ja
vajaatoimintakykyisten
mahdollisuudet
osallistua ja harrastaa
likunta- ja
nuorisopalveluissa
paranee.

Kehitdmme nuorisotyon
palveluita vammaisille.

Lisddmme sovelletun
liikunnan ryhmia
yhteistydssa
kumppaneiden kanssa
ja olemme loytaneet
uusia kumppaneita ja
liikuntalajeja.

Luodaan ohjattujen
luontoliikuntapalveluiden
yhteistyémalli
huomioiden erityista
tukea tarvitsevat.

Vammaisille tarkoitettujen
palveluiden maara
nuorisopalveluissa.

Viisi uutta liilkuntaryhmaa
liséa erityisryhmille
kumppanuusyhteistydné/vu
osi.

Luontoliikuntapalveluiden
yhteistydmalli on valmis.

Vammaisille
toteutettiin toimintaa 2
eri nuorisotilassa ja 3
tapahtumaa.

5 uutta liikuntaryhmaa
erityisryhmille.

Vammaisilla nuorilla on
mahdollisuus osallistua
Discordiin Covid19-
rajoitusten aikana. Muut
toiminnat ovat olleet
tauolla Covid19-
rajoitusten vuoksi.

Henkildstda koulutetaan
erityisnuorten ja
vammaisten nuorten
kohtaamiseen kevaalla
2021 seka
Ohjaamotalossa etta

Alueellisissa palveluissa.

Koronatilanteen vuoksi
erityisryhmien
toimintojen
jarjestdminen ei ole
onnistunut.

Tavoite ei toteudu.

Lasse Raivio, Tero
Luukkonen, Ville Leino

Virpi Mikama, Elina
R&asénen, Esa Yletyinen

Virpi Mikama, Elina
Réasénen, Esa Yletyinen
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Valtuustokauden
tavoite

Tulostavoite / tavoite

Mittari / arviointikriteeri

Lahtbdarvo (viimeisin
kaytettavissé oleva
tieto)

Seuranta 30.4.

Toimenpiteet /
vastuuhenkild

Eri ikaryhmien
mahdollisuudet
osallistua ja harrastaa
likunta- ja
nuorisopalveluissa kasv
aa.

Laajennamme
keskiviikon
harrastusiltapéivien
lajitarjontaa. E-
pelaaminen aloitetaan.

Lisadmme nuorten
digitaalisia
harrastusmahdollisuuksi
a.

Kehitamme liikkkuvan
nuorisotydn palveluita.

Lisaéamme ohjattuja
ulkoliikkuntaryhmia.

Harrastetoiminta on
aloitettu 5-6-
luokkalaisille, 12-16
alakoulussa.

Keskiviikko iltapaivien
toiminnan harrastajamaaréat
likunta- ja
nuorisopalveluissa.

Nuorten kohtaamiskerrat
digitaalisissa
palveluissa/vuosi.

Liikkuvan nuorisotydn
kohtaamiskertojen maara
/vuosi.

Lisatyt ulkoliikuntaryhmat
(maara).

Keskiviikko iltapaivien
harrastajamaéra on
LiiNussa yht. 1 395.

Nuorten
kohtaamiskerrat
digitaalisissa
palveluissa yht. 3 281
ja Discord
kohtaamiskertoja yht.
4 201.

Liikkuvan nuorisotydn
kohtaamiskertojen
maara on 28 149.

Keskiviikko iltapaivien
harrastajaméaéra on 0
Covid19-rajoitusten
vuoksi. Tavoite ei
toteudu.

Nuorten kohtaamiskerrat
digitaalisissa palveluissa
ajalla 1.1.-30.4.2021 yht.
3139 ja Discord
kohtaamiskertoja 2 071.
Tavoite toteutuu.

Liikkuvan nuorisotyon
kohtaamiskerrat ajalla
1.1.-30.4.2021 on 11

489. Tavoite toteutuu.

Koronatilanteen vuoksi
ulkoliikuntaryhmia ei
Voitu jarjestaa kevaalla
2021.Tavoite ei toteudu.

5-6-luokkalaisten
harrastusiltapéivat olleet
tauolla Covid19-
rajoitusten vuoksi.
Tavoite ei toteudu.

Merja Nordling, Nina
Taipale

Lasse Raivio
Virpi Mikama

Markku Sistonen, Jyrki
Tuukkanen
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Valtuustokauden
tavoite

Tulostavoite / tavoite

Mittari / arviointikriteeri

Lahtbdarvo (viimeisin
kaytettavissé oleva
tieto)

Seuranta 30.4.

Toimenpiteet /
vastuuhenkild

Maahanmuuttajat ja
vieraskieliset saavat
tukea kotoutumiseen ja
tyollistymiseen.

Vieraskielisten nuorten
osallistumisaste kasvaa
kotoutumista ja
tyollisyyttéa edistaen.

Ohjaamotalon
vieraskielisten asiakkaiden
%-osuus, jotka sijoittuivat
tyohon tai tyollistamista
edistaviin toimenpiteisiin.

Ty6hon ja
tyollistymista
edistaviin
toimenpiteisiin
siirtyneista
Ohjaamotalon TE-
asiakkaista 22,2 % on
vieraskielisia.

Tammi-huhtikuussa
vieraskielisiksi
tilastoituja Starttipisteen
asiakkaita on noin
kolmasosa.

Siirtymista tyohon ja
tyollistymista edistaviin
palveluihin vastaa
Tyollisyys Espoo.

Tero Luukkonen




Elinvoima, kilpailukyky ja tyodllisyys

13.04.2021

Paamaara: Espoo on kansainvalisesti kiinnostava ja vetovoimainen osaamisen seka tieteen, taiteen ja talouden innovaatioymparistd. Osaavat ihmiset,
yrittajat ja kaikenkokoiset yritykset juurtuvat Espooseen. Yrittdjyyteen ja innovatiivisuuteen kannustava yhteiskuntavastuullinen Espoo rakentaa hyvinvointia ja
vaurautta metropolialueelle ja koko Suomeen.

Valtuustokauden
tavoite

Tulostavoite / tavoite

Mittari /
arviointikriteeri

Lahtdarvo (viimeisin
kaytettavissa oleva
tieto)

Seuranta 30.4.

Toimenpiteet /
vastuuhenkil®

Espoossa hyddynnetdén
monipuolisesti yksityisen
yritystoiminnan ja
kolmannen sektorin
osaamista.

Toteutamme
Sateenkaarevaa
nuorisotyota
yhteistytssa Hki Pride-
yhteison ja seurakunnan
kanssa.

Yrityssetelin avulla
edistimme nuorten
yrittajyytta.

Olemme ldytaneet yritys-
ja yhteistybkumppaneita,
seka lisénneet
yhteisty6ta yksityisten
yritysten etta
urheiluseurojen kanssa
harrastustakuun
toteuttamiseksi.

Nuorten kohtaamiskerrat
sateenkaarevassa
nuorisotydssa.

Yrityskurssin kdyneiden
maara.

Yrityssetelien maara.

Yksityisten toimijoiden /
urheiluseurojen maaréa.

Nuorten kohtaamiskerrat
sateenkaarevassa
nuorisotydssa 15.

Yrityskurssilaisten ja
setelien maara 41.

Yksityisten toimijoiden
maara 15
Urheiluseurojen maara
46

Sateenkaareva
nuorisotyd alkanee
elokuussa.

Tavoite ei toteudu.

Yrityssetelien maara
saadaan 31.12.2021.

Uusia kumppanuuksia ei
ole koska toimintaa ei
jarjestetty kevaalla 2021.
Syksyn 2021
kumppanuudet
varmistamatta.

Tavoite ei toteudu.

Merja Nordling, Ville
Leino, Hanna Savilahti

Markku Sistonen,
Helena Pennanen




Ymparisto, rakentaminen ja liikenne

13.04.2021

Paamaara: Osana verkostomaista metropolialuetta Espoo kehittyy taloudellisesti, ekologisesti, sosiaalisesti ja kulttuurisesti kestavasti. Palvelukeskittymien
saavutettavuus joukkoliikenneyhteyksin paranee ja kaupunkikeskukset kehittyvat omiin vahvuuksiinsa tukeutuen viihtyisiksi, turvallisiksi ja esteettomiksi
asumisen, asioinnin, tydssakaynnin ja vapaa-ajan kohtaamispaikoiksi. Segregaation torjumiseksi ja espoolaisten erilaisiin asumistarpeisiin vastaamiseksi
kaupunki tarjoaa edellytykset monimuotoiselle asuntotuotannolle ja tonttitarjonnalle.

Valtuustokauden
tavoite

Tulostavoite / tavoite

Mittari /
arviointikriteeri

Lahtdarvo (viimeisin
kaytettavissa oleva
tieto)

Seuranta 30.4.

Toimenpiteet /
vastuuhenkil6

Liikunta- ja
nuorisopalveluiden
kaytdssa olevia
kuntalaiskayttéon
soveltuvia tiloja
kaytetaan tehokkaasti ja
koordinoidusti.

Tilakustannukset
laskevat ja tilojen kaytto-
ja tayttoasteet pysyvat
nykytasolla.

Tilojen kayttdasteet

Koulujen liikuntasalit 82
%

Jaahallit 85 %
Jalkapallohallit 58 %
Liikuntahallit 76 %
Tekonurmet 48 %
Kuntosalit 100 %

Uimabhallit 100 %

Nuorisopalvelujen
toimipisteiden
kayttbastetta ei ole
saatavilla.

Koulujen liikuntasalit 69
%

Jaahallit 66 %
Jalkapallohallit 50 %
Liikuntahallit 55 %
Jalkapallonurmet 42 %
Kuntosalit 0 %
Uimabhallit 30 %
Kayttbasteet
aukioloaikojen ja
varausten mukaan.

Tilat ovat olleet
koronavirusepidemian
vuoksi suljettuina
31.1.2021

asti. Helmikuussa tilat
aukesivat vain alle 20-
vuotiaille. Maalis-

Mirja Taavila
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huhtikuussa tilat
aukesivat vain 2008
syntyneille tai sita
nuoremmille lapsille ja
nuorille. 1.2.2021 alkaen
my0s tarkasti valikoidut
huippu-urheilijat ovat
voineet kayttaa
liikuntatiloja. Tavoite ei
toteudu, syyna covid19
rajoitukset.

Tehdaan Espoosta
hiilineutraali vuoteen
2030 mennessa.

IImasto- ja Itdmeriasioita
on kehitetty yhdessa
nuorten kanssa.

Kenttien valo-ohjausta
on parannettu ledvalo-
ohjelmalla.

Toteutettujen ilmasto- ja
[tdmeriaiheisten
tapahtumien tai
tempausten maara /
VUOSI.

10 pallokentéan valot on
uusittu led-valoihin.

Ei lahtbarvoa saatavilla

Led-valojen osalta
tavoite toteutuu.

Merja Nordling, Lasse
Raivio

Jarmo lkavalko




Talous, henkilost6 ja johtaminen

13.04.2021

Paamaara: Toimimme edelldkavijana kunnallisten palvelujen, niiden tuottavuuden ja vaikuttavuuden parantamisessa. Osaavana ja uudistuskykyisena
henkilostona jarjestamme, tuotamme ja kehitimme palveluja seka niiden laatua, kustannusvaikuttavuutta ja tuottavuutta. Johtaminen, esimiestyd ja
tyotyytyvaisyys kehittyvat ja ovat hyvalla tasolla. Tasapainotamme kaupunkikonsernin talouden ja kddnnamme velkamaaran laskuun. Nostamme investointien
omarahoitusosuuden sataan prosenttiin. Kaupungin organisaatio kehittyy ja vastaa toimintaympariston muutokseen.

Valtuustokauden
tavoite

Tulostavoite / tavoite

Mittari /
arviointikriteeri

Lahtdarvo (viimeisin
kaytettavissa oleva
tieto)

Seuranta 30.4.

Toimenpiteet /
vastuuhenkil6

Liikunta- ja
nuorisopalvelut tekee
talousarvion mukaisen
tuloksen vuosittain.
Toiminta on tuottavasti
suunniteltua ja talous
tehokkaasti jarjestetty.

Liikunta- ja
nuorisopalvelujen
toimintakate on
vahintaan alkuperaisen
talousarvion mukainen.

Toimintakate, milj.euroa
suhteessa vuoden 2021
talousarvioon.

Talousarvion mukainen
toimintakate (1 000 €)
on -50 803.

Maksutuotot jaavat
tilojen sulkemisten takia
talousarviota
pienemmiksi.
Toimintakatteen
arvioidaan olevan —

52 511. Tulostavoite ei
toteudu.

Martti Merra,
palvelulalueiden
paallikot

LiiNu johtaminen on
tavoitteellista ja
henkiloston
tyéhyvinvointi on hyvalla
tasolla.

KuntalO- kyselyn
vuoden 2020 tulosten
perusteella on valittu 3
osa-aluetta joita
kehitetaan.

Kehittamisen seuranta ja
vertailu seuraavaan
KuntalO-kyselyn
tulokseen.

Kuntal0- kyselyn
tulokset vuodelta 2020.

Toimenpiteitda on
kaynnistetty ja
suunnitellaan yhdessa
henkildstdon kanssa.

Martti Merra ja
palvelualueiden paallikot

Terveysperustaisia
poissaoloja on enintaan
13 paivaa/
henkildtydvuosi

Terveysperusteisista
poissaoloista aiheutuvat
kuorma péaivaa /
henkilétydvuosi

Terveysperusteisten
poissaolojen maara
paivaé/henkild.

Naita tietoja ei voitu
toimittaa
raportointiongelman
takia (kaupunkitasoinen
tilanne)

Martti Merra ja
palvelualueiden paallikét

Johtaminen on uusiin ja
erilaisiin toimintatapoihin
seka yhteistython ja
kumppanuuksiin kannust
avaa.

Henkildstba on tuettu
uusien toimintatapojen
kehittdamisessa
yhteistydssa
kumppanien kanssa.
Tiimirakenteita on
vahvistettu.

Kumppanuudet on
kartoitettu ja arvioitu

Tiimitydskentely on
maaritelty.

Uusia toimintatapoja on
muodostettu, esim.
urheiluseurojen
hyddyntaminen
likunnanohjauspalveluis
sa.

Suunnitelma on, mutta
Covid19 on rajoittanut
toteuttamista. Tavoite

toteutuu.

Martti Merra ja
palvelualueiden paallikét
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Valtuustokauden
tavoite

Tulostavoite / tavoite

Mittari /
arviointikriteeri

Lahtdarvo (viimeisin
kaytettévisséa oleva
tieto)

Seuranta 30.4.

Toimenpiteet /
vastuuhenkild

Espoon viestinta on
vuorovaikutteista ja
modernia.

Liikunnan ja nuorison
verkkosivuja on kehitetty
vuorovaikutteisiksi
yhteistydssa
kumppaneiden ja
kaupunkilaisten kanssa.

Nuorten tekemien
siséltéjen maara

Toimialojen tekemien
siséltdjen maara

Seurojen tekemien
nostojen maara

Ei lahtbarvoa saatavilla.

Ei aloitettu. Tavoite
Saattaa toteutua riippuen
Covid19- tilanteesta.

Jetta Laajarinne

Susanna Kilappa

Asiakastyytyvaisyys
palveluihin on hyvalla
tasolla ja tulokset
toimivat pohjana
kehittdmisessa.

Liikuntapalveluiden
asiakastyytyvaisyysmitta
us tehdaan syksylla
2021. Tulokset ovat
hyvalla tasolla ja niista
nostetaan
kehittdmiskohteita vrt.
vuosi 2019.

Nuorisopalveluissa
toteutetaan nuorten
kyselyt vuosittain ja
tulokset ovat hyvalla
tasolla.

Asiakastyytyvaisyyskyse
lyjen tulokset vuodelta
2021 ovat hyvalla tasolla

Nuorten kyselyn tulokset
ovat hyvalla tasolla.

Vuoden 2019 tulokset
ovat erinomaisella
tasolla.

KEKS-verkoston nuorten
nuorisotilakyselyn
tulokset ovat hyvalla
tasolla 4,1 asteikolla 1-5.

Kyselyt toteutunevat
syksylla 2021.
Tavoite toteutuu.

Marianne Uppa

Petra Sorvasto

Liikunta- ja
nuorisopalveluiden
sahkdinen asiointi
kehittyy ja asiakkaat
saavat palveluita

helposti myos verkossa.

Harrastushaku.fi
palvelun korvaava
Linked Courses- alusta
on otettu kayttoon.

Virtuaalisten ohjattujen
likuntapalveluiden
maara kasvaa.

Linked Coursesin
kayttajatunnusten maara
vrt.harrastushaku

Lisattyjen
virtuaalipalvelujen
maara

Harrastushaku 186
kayttgjatunnusta.

Linked Courses on vasta
alkutekijdissaan.
Kayttddnotto siirtynee
vuodelle 2022. Tavoite
ei toteudu.

Susanna Kilappa

Virpi Mikama




13.04.2021

Valtuustokauden
tavoite

Tulostavoite / tavoite

Mittari /
arviointikriteeri

Lahtdarvo (viimeisin
kaytettévisséa oleva
tieto)

Seuranta 30.4.

Toimenpiteet /
vastuuhenkild

Liikuntaseuroille
suunnattu
avustusjarjestelmén
kehittdminen on
kaynnistetty
kohdeavustuksen osalta
ja NuorA kehittaminen
jatkuu 2021.

LiikA-
avustusjarjestelmén on
valmis.

NuorA:n
yleisavustusosio on
valmis.

Kehittdminen on
kaynnistetty ja jatkuu
2021.

Tilanne sama kuin
31.12.2020. Tavoite
toteutuu.

NuorA-
avustusjarjestelman
kehittdminen on
paattynyt maararahojen
loppuessa kevaalla

2021. Tavoite ei toteudu.

Mirja Taavila

Hanna Savilahti

Espoosta saa hyvaa
palvelua myds englannin
kielell&.

Liikunnan ja nuorison
verkkosivujen
englanninkielinen sisalté
on ymmarrettavaa myos
muista kulttuuritaustoista
tuleville.

Verkkosivujen sisaltd
tuotetaan huomioiden eri
kieliversiot suhteessa
kaytettyihin jarjestelmiin.

Ei lahtbarvoa saatavilla.

Ei aloitettu. Tavoite ei
toteudu.

Susanna Kilappa




