Kaupunkisuunnittelukeskus
Sivistys ja hyvinvointi

18.05.2021

Paamaara: Espoo on sivistyksen karkikaupunki Suomessa. Espoolaiset ovat aktiivisia ja omatoimisia huolehtien itsestaan, laheisistaan ja lahiymparistostaan.
Kukaan ei jaa tukea vaille, mikali voimat eivat riita. Itsendinen Espoo jarjestad, tuottaa ja kehittdd palveluja asukasléhtdisesti yhteistydssa kumppaneiden
kanssa ja huolehtii lahiymparistosta yhteistytssa kuntalaisten kanssa. Palveluvalikoima muodostaa ennaltaehkaisevien, terveys- ja hyvinvointieroja

kaventavien, varhaisen puuttumisen, kuntalaisten omatoimisuutta tukevien ja asiakkaan valinnanvapautta lisaéavien palvelujen kokonaisuuden.

Valtuustokauden
tavoite

Tulostavoite / tavoite

Mittari / arviointikriteeri

Lahtdarvo
(viimeisin
kaytettdvisséa oleva
tieto)

Seuranta 30.4.

Toimenpiteet /
vastuuhenkil®

Espoon palvelut
jarjestetaan ja
tuotetaan asukas- ja
asiakaslahtoisesti seka
kustannusvaikuttavasti.

Palvelutuotanto
kehittyy asukas- ja
asiakaslahtoisesti ja
kustannusvaikuttavas
ti monituottajamallia
hyédyntéaen.

Kaupunki- ja kuntapalvelut,
laaja asuinkuntaindeksi.
Monituottajamallin
hyddyntaminen.

City as a Service -palvelut.

Edellinen laaja
asuinkuntaindeksi.

Vuoden 2021 kaupunki- ja
kuntapalveluiden (Kapa) laaja
asuinkuntaindeksien
seurantatiedot saadaan
my6hemmin.

Espoo on Suomen
likkuvin kunta.

Varmistetaan riittavat
[&hiluonto ja
[&hiliikuntapaikat
asuinalueille.

Virkistyspalvelut ja
laajat virkistysalueet
ovat hyvin asukkaiden
saavutettavissa.

Kaavoituksella varmistetaan
riittavat tontti- ja maa-alueet.

Kaavoituksella turvataan
vehredt ja turvalliset
yhteydet virkistysalueille.

Virkistysalueiden
saavutettavuuden mittarit
vuosittain.

Merellisen espoon
virkistyskayttomahdollisuuks
ia kehitetéaan.

Virkistysalueiden ja
l&hiliikuntapaikkojen
suunnittelun
eteneminen.

Alueelliset
virkistysvisiot.

Tapiolan urheilupuiston
kaavamuutos on hyvaksytty.
Kaava mahdollistaa alueen
kehittamisen yha
monipuolisemmaksi
urheilupalvelujen keskittymaksi.
Suunnitelmalla kehitetdan myds
viheralueverkkoa.

Espoonlahden uimahallin
kaavamuutos on saanut
lainvoiman. Telaniityn
kaavamuutos on saanut
lainvoiman. Kaava mahdollistaa
ison pallokentén sekd muiden
urheilu- ja virkistystoimintojen
rakentaminen Grasanniityn
puistoalueelle.

Kaupunkisuunnitte
lujohtaja ja
yksikoiden
paallikét




Elinvoima, kilpailukyky ja tyollisyys

18.05.2021

Paamaara: Espoo on kansainvalisesti kiinnostava ja vetovoimainen osaamisen seka tieteen, taiteen ja talouden innovaatioymparistd. Osaavat ihmiset,
yrittdjat ja kaikenkokoiset yritykset juurtuvat Espooseen. Yrittdjyyteen ja innovatiivisuuteen kannustava yhteiskuntavastuullinen Espoo rakentaa hyvinvointia ja

vaurautta metropolialueelle ja koko Suomeen.

Valtuustokauden
tavoite

Tulostavoite /
tavoite

Mittari /
arviointikriteeri

Lahtdarvo (viimeisin
kaytettavissa oleva
tieto)

Seuranta 30.4.

Toimenpiteet /
vastuuhenkil®

Espoo on
kansainvalisesti
kiinnostava
yrityksille ja
sijoittajille.

Edistetaan yritysten
jatybpaikkojen
sijoittumista
Lansimetron ja
kaupunkiradan
kasvu- ja
kehityskaytaviin.

Elinkeinoalueiden
selvityksen
eteneminen.

Investointiohjelman ja
kaavoitustavoitteiden
toteutuminen.

Tietopohjan
kartuttaminen
elinkeinoalueiden
nykytilasta ja
tulevaisuuden
profilointi.

Kaavoitusohjelman ja
kaupunkisuunnittelun
tydohjelman suunnitellut
tavoitteet ja
toimenpiteet
yritystoiminnan
nakokulmasta sekéa
MAL-sopimuksen
tavoitteet.

Nykyiset
yleiskaavoitetut
elinkeinoelaman alueet.

Keilalahdenportin asemakaava on
saanut lainvoiman. Kaavalla
mahdollistetaan laadukas saapuminen
alueelle kohentamalla kaupunkikuvaa
seka toimistotalon rakentaminen.

Keilaniemen kalliopyséakointilaitoksen
kaava on saanut lainvoiman.

Hepokorvenkallion kaavaehdotus on
ollut nahtavilla. Kaava mahdollistaa
datakeskuksen sijoittumisen Keha Ill:n
laheisyyteen ja hiilineutraalin
kaukolammon tuottamisen Espoossa.

Jorvin kaavaehdotus on hyvaksytty
nahtaville. Tavoitteena on Jorvin
sairaalan laajentaminen ja sairaalan
toimintaedellytysten turvaaminen.

Kaynnissa on useita pienempia,
kuntalaisille lahipalveluita varmistavia
kaavahankkeita.

Kaupunkisuunnittelu
johtaja ja yksikoiden
paallikét

Espoon kaikki
toiminta tehdaan
kuntalaisia varten

Maankayton
suunnittelun ja
rakentamisen
palvelut ovat

Toimintakulttuurin
muutos ja
asiakasyhteistyo,
jossa edistetaan

Viestintdsuunnitelma

Asukastilaisuuksien
lukuméara ja

Asukastilaisuuksia on pidetty 9 ja niihin
on osallistunut 415 henkil6a.
Palautekyselyiss&a asukkaiden antama
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ja heidén kanssaan
yhteistydssa.

laadukkaat ja
asiakaslahtoiset.

kuulemisia ja
osallistamista.

Olemassa olevan
palvelutarjonnan
markkinointi ja
viestinnan
lisaaminen.

Kaavoituksen ja
maankayton lupien
toteutumatilanne ja
valmistelun aikataulut
ovat tavoitteiden
mukaisia.

Espoo.fi -sivuston
kehittdminen.

tilaisuuksiin
osallistuneiden
lukumaéaara.

Kaavoitushankkeista
laadittujen tiedotteiden
maara.

Lupahakemusten
kasittelyajat ja
késiteltavien asioiden
maara.
Asiakastyytyvaisyys.

kokonaisarvosana oli keskimaarin
4,3/5.

Tiedotteita on julkaistu 10 kpl, joista 7
kasitteli kaavoitushankkeita.

Huhtikuun loppuun mennessa
ratkaistuja lupia on 21 kpl ja
vastaanotettuja 41 kpl.
Keskimaarainen kasittelyaika on
poikkeamisluvissa/
suunnittelutarveratkaisuissa 86 paivaa,
maisematyoluvissa 39 paivaa ja
lohkomisluvissa 40 paivaa.




Ymparistd, rakentaminen ja liikenne

18.05.2021

Paamaara: Osana verkostomaista metropolialuetta Espoo kehittyy taloudellisesti, ekologisesti, sosiaalisesti ja kulttuurisesti kestavasti. Palvelukeskittymien
saavutettavuus joukkoliikenneyhteyksin paranee ja kaupunkikeskukset kehittyvat omiin vahvuuksiinsa tukeutuen viihtyisiksi, turvallisiksi ja esteettomiksi
asumisen, asioinnin, tydssékaynnin ja vapaa-ajan kohtaamispaikoiksi. Segregaation torjumiseksi ja espoolaisten erilaisiin asumistarpeisiin vastaamiseksi
kaupunki tarjoaa edellytykset monimuotoiselle asuntotuotannolle ja tonttitarjonnalle.

Valtuustokauden
tavoite

Tulostavoite / tavoite

Mittari /
arviointikriteeri

Lahtdarvo (viimeisin
kaytettavissa oleva
tieto)

Seuranta 30.4.

Toimenpiteet /
vastuuhenkil®

Tilakustannukset

Toimitilat tukevat

Kustannustehokkuus.

Kustannustehokkuus.

Ei muutosta edelliseen raportointiin.

opiskelukeskuksia,
joilla vahvistetaan
kestavaa kasvua,
yhdenvertaisuutta,
hyvinvointia ja
saavutetaan
skaalaetuja.

-ymparistoéa kehittaen.

Yleiskaavojen
eteneminen.

Kaupunkiymparisto
tukee asukkaiden

Liikenneyhteyksia
kaupunkikeskusten
valilla parannetaan.

Tarkeiden lahipalvelujen
saavutettavuus ja

kaupunkikeskusten
kaavoituksen
etenemisesta ja
taydennysrakentamisen
kohteista.

Yleiskaavoituksen,
vayla- ja

taydentava asuinrakentaminen.

Tapiolan jalkapallostadionin
kaavamuutos on hyvéaksytty.

Pappilanméen alueen kaavoitus

Espoon keskuksessa on kaynnistynyt.

laskevat ja tilojen palvelujen Tilatehokkuus. Tilatehokkuus.
kaytto- ja tAyttdasteet | toteuttamista
paranevat. kustannustehokkaas | Tila- ja Toimitilat m2/hl6
t. kustannustehokkuuden
keh|ttam|nen Otaniemen
Tekniikantien

Etatyosta saatuja toimitiloissa on

kokemuksia keskuksen kaytossa

hyddynnetaan 2592 m2, mik& on noin

toimitilahankkeissa. 20 m2/hld.

Asiakasnakodkulman

huomioiminen.
Espoon viidesta Espoon Kaavoituksessa Kaavoitusohjelma Satakielenrinteen kaavamuutos on Kaupunkisuunnitte
kaupunkikeskuksesta | kaupunkikeskusten priorisoidaan 2019-2021 hyvaksytty. Muutoksella lujohtaja ja
muodostuu asuin-, kasvua vahvistetaan taydennysrakennuskoht mahdollistetaan Tapiolan uudistuvaa | yksikdiden
asiointi-, tyopaikka- ja | kaupunkirakennetta ja | eet. Raportoidaan keskustaa ja vanhaa miljoota paallikot




18.05.2021

terveytta ja
hyvinvointia.

melualueella asuvien
osuus vuosittain.

likennehankkeiden
eteneminen.

Rantaradan baanan yleissuunnittelu
on kaynnissa. Osallistutaan
Turunvaylan lisékaistojen
aluevaraussuunnitteluun.

Espoon pohjois- ja keskiosien
yleiskaava edennyt
hyvaksymiskasittelyyn. Ksl on 14.4
kokouksessaan paattanyt ehdottaa
kaupunginhallitukselle, etté valtuusto
hyvaksyy kaavan.

Kaupunkisuunnittelulautakunta
hyvaksyi Kiviruukin
osayleiskaavaehdotuksen nahtaville.

Espoon kasvu- ja
kehityskaytavat
perustuvat toimiviin
raideyhteyksiin.

Lisataan liikenteen
solmukohtien
kaupunkimaisuutta.

Varmistetaan suurten
kehittamisprojektien ja
raideliikenteen
asemaseutujen
maankayton
tiivistdminen ja
kaupungin
investointien
eteneminen.

Kehitetdan Otaniemi-
Keilaniemi ja
Leppavaaran
keskusalueiden
liikenteen
solmukohtien
kaupunkimaisuutta.

Kaavoitetun uuden
asumisen kerrosalan
osuus MAL maankaytdn
ensisijaisella
kehittamisvyohykkeella.

Alueiden kehittyminen
kaupunkimaiseksi.

Alueiden kaavoituksen
priorisointi.

Kaavoitushankkeet
Lansimetron,
kaupunkiradan seka
Raide-Jokerin
kehitysvyodhykkeilla.

MAL-tavoitteet 2021

Kaavoitushankkeet
Lansimetron ja
kaupunkiradan
kehitysvydhykkeilla.

ESA-radan yleissuunnitelma odottaa
YVA-taydennyksia ja POKE-
yleiskaavan KV-kasittelya.
Osalllistutaan Kaupunkiradan
rakentamissuunnitteluun.

Hyvaksytysta uudesta asumisen
kerrosalasta 76 % sijaitsee MAL
maankayton ensisijaisella
kehittamisvydhykkeella.

Kaitaan metrokeskuksen kaava on
hyvaksytty. Kaavan tavoitteena on
mahdollistaa asumista tulevan
metroaseman valittomassa
laheisyydessa ja kehittaa sita
palvelutasoltaan monipuoliseksi
paikalliskeskukseksi.

Keilaniemenportin,
Keilaniemenrannan ja Keilaniemen
kalliopyséakointilaitoksen kaavat ovat
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saaneet lainvoiman. Matroonankadun
kaava tulevan Finnoon metroaseman
l&heisyydessa on saanut lainvoiman.

Kivenlahdentullin kaavoituksessa
mabhdollistetaan 700
autoliityntapaikkaa.
Jatkosuunnittelussa selviaa,
osoitetaanko niistd 200 Ruukinhuhdan
alueelle.

Niittysillankorvan kaavamuutos on
hyvaksytty ehdotuksena kh:lle.
Miestentien kaavamuutos
Otaniemessa on saanut lainvoiman.

Espooseen on helppo
rakentaa pientaloja.

Varmistetaan
asuntotuotannon
rittava tonttivaranto.

Edistetééan
pientalokaavavaranno
n kayttéonottoa.

Luodaan
mahdollisuuksia
pientalotuotannolle.

POKEN eteneminen.

Pientalokaavojen
edistaminen.

Miilukorpi Il asemakaava on
hyvaksytty. Kaava mahdollistaa
nykyiseen yhdyskuntarakenteeseen
tukeutuvan pientalovaltaisen
asuinalueen rakentumisen.

Méakitupa Il asemakaava on
hyvaksytty. Korpin asemakaava on
hyvaksytty ehdotuksena kh:lle.
Hognasin asemakaavaehdotus on
ollut uudelleen nahtavilla.

Poke on edennyt
hyvaksymiskasittelyvaiheeseen. Ksl
on 14.4. kokouksessaan paattanyt
ehdottaa kaupunginhallitukselle, etta
valtuusto hyvaksyy kaavan.

Espoo kasvaa
kestavasti.

Asuntotuotantoa ja
lilkennetta koskevien
velvoitteiden
tayttaminen.

Espoon kaupungissa
hyvaksytyt asemakaavat
sisaltavat 350 000 k-m?

Kaavoituksen méaara.

Espoossa hyvaksytyt asemakaavat
ovat sisaltaneet 171 310 k-m2 uutta
asumisen kerrosalaa.
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Kaupunkirakenne, joka
kykenee sopeutumaan
ilmastonmuutoksen
vaikutuksiin.

uutta asumisen
kerrosalaa.

lImastonmuutokseen
sopeutumisen
toimenpiteiden
seuranta.

Voimassa ja vireilla
olevat yleiskaavat.

Covenant of Mayors
2030-sopimuksen
mukainen SECAP-
suunnitelma.

Vuonna 2020
hyvaksytyt
asemakaavat sisélsivat
386 800 k-mz2 uutta
asumisen kerrosalaa.

Osalllistutaan ilmastonmuutokseen
sopeutumisen tiekartan valmisteluun.

Hulevesiohjelma hyvaksyttiin
valtuustossa 15.2.2021

Tiemaksujarjestelmén iteroiva
suunnittelu ja vaikutusten arviointi on
kédynnissd HSL:n toimesta osana MAL
2023 valmistelua.

Joukkoliikenne on
sujuvaa ja sen
kulkutapaosuus
kasvaa.

Joukkoliikenteen
palvelutaso ja
joukkoliikenneyhteydet
kehittyvat.

Joukkoliikenteen
kulkutapaosuus kasvaa.

Raportoidaan
joukkoliikenteen
suunnitelmien
edistymista.

Selvitettiin Matinkylan ja Leppévaaran
valista joukkoliikenneyhteytta, jonka
kysyntéa voidaan hoitaa
l&hitulevaisuudessa bussein.

Kauklahden bussiterminaalia ja sen
toimivia yhteyksia asemalaiturille
suunnitellaan osana Lasihytin
asemakaavoitusta.

Leppéavaaran
joukkoliikenneterminaalia ja
lityntdpysakadintia on suunniteltu
osana Leppavaaran keskustan
asemakaavoitusta.

Lisataan kavelyn ja
pyorailyn osuutta
Espoossa liikutuista
matkoista.

Edistetaan liikkkumista
palveluna.

Parannetaan pyorailyn
ja kavelyn verkostoa
seka pydraliikkenteen
sujuvuutta
kaavoituksen keinoin.

Kehitetédan
liityntéliikenteen

Kavelyn ja pyorailyn
kulkutapaosuus kasvaa.

Kavelyn ja pyorailyn
kulkutapaosuus seka
suunnitelmien
edistyminen.

Rantaradan baanan yleissuunnittelu
on kaynnissa.

Korona on liséannyt v. 2020 pyorailya,
kasvua on suhteellisesti eniten
talvella. Hyvaa kehitysté tuetaan
kaytettavissa olevin resurssein.
Tavoite pyorailyn
kaksinkertaistamisesta vuoteen 2024
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palvelujen
toimintaymparistoa.

mennessa on kuitenkin haastava ja
sitad hyvin todennékoéisesti joudutaan
siirtdmaan myodhemmaksi.

Espoossa pyorailyn erillishankkeiden
rahoitustaso on 1M€/v, Helsingissa
20Mé€/v ja Oulussa 3M€/v.

Tehd&aan Espoosta
hiilineutraali vuoteen
2030 mennessa.

Edistetaan
energiasaastotavoitt
eita ja
ymparistokriteereita
rakentamisessa,
alueiden
kehittamisessa ja
palvelutuotannossa.

KETS-tavoitteiden
toteutuminen.

Covenant of Mayorsin
mukaisen
ilmastosuunnitelman
toimenpiteiden
eteneminen.

Kestavien ja
innovatiivisten
hankintojen
edistaminen.

Covenant of Mayors
2030-sopimuksen
mukainen SECAP-
suunnitelma.

Ammassuolle tuulivoimalan
sijoittamisen mahdollistavan
asemakaavan laatiminen on aloitettu.

Tapiolan urheilupuiston kaavassa
laadittiin hiilineutraaliussuunnitelma.

Kaupunkisuunnittelukeskuksen
SECAP-lisatoimenpiteitd on kartoitettu
ja niita on esitelty iimastotydn
ohjausryhmalle.

SECAP-ilmastotoimenpiteiden
seurantakehikko ja siihen liittyvia
mittareita kehitetty.




Talous, henkil6st6 ja johtaminen

18.05.2021

Paamaara: Toimimme edelldkavijana kunnallisten palvelujen, niiden tuottavuuden ja vaikuttavuuden parantamisessa. Osaavana ja uudistuskykyisend
henkilostona jarjestamme, tuotamme ja kehitdmme palveluja seké niiden laatua, kustannusvaikuttavuutta ja tuottavuutta. Johtaminen, esimiestyo ja
tyotyytyvaisyys kehittyvat ja ovat hyvalla tasolla. Tasapainotamme kaupunkikonsernin talouden ja kd&dnnadmme velkamaaran laskuun. Nostamme investointien
omarahoitusosuuden sataan prosenttiin. Kaupungin organisaatio kehittyy ja vastaa toimintaymparistén muutokseen.

Valtuustokauden
tavoite

Tulostavoite / tavoite

Mittari /
arviointikriteeri

Lahtdarvo (viimeisin
kaytettavissa oleva
tieto)

Seuranta 30.4.

Toimenpiteet /
vastuuhenkil®

Espoon talous on
tasapainossa ja
Espoon verotaso
pysyy maltillisena.
Konsernin lainakanta
kaantyy laskuun
valtuustokauden
lopulla.

Palvelutuotannon
tuottavuus paranee
vahintaan 1,0 %
peruspalvelujen
hintaindeksin muutos
huomioiden.

Toimialan
merkittdvimpien Patu-
palvelutuotteiden
suoritteiden
yksikkdkustannusten
muuto-%.

Asemakaava,
€/kaavoitettu asumisen
kerrosala (kem2).

Ei uutta raportoitavaa.

Kaupunkisuunnittelujoh
taja ja yksikdiden
paallikot

Espoon johtaminen ja
arki sujuu.
Tyo6hyvinvointi
paranee ja
sairaspoissaolot
vahenevat.

Terveysperusteisia
poissaoloja on enintaan
13 paivaa /
henkilétydvuosi.

Terveysperusteisista
poissaoloista aiheutuva
kuorma paivaa per
henkilétydvuosi
(Terveysperusteisiin
poissaoloihin kuuluvat
palkalliset ja
palkattomat
sairaspoissaolot,
kuntoutustuki, tyo- ja
tydmatkatapaturmiin
liittyvat poissaolot).

Terveysperusteiset
poissaolot vuonna
2020.

Terveysperusteiset
poissaolot vuonna 2020
oli 6,9 p/htv (2019 11,0
p/htv).

Ei uutta raportoitavaa

Espoo on digitaalisten
palvelujen ja alykkaan
kaupungin
ykkoskaupunki - City
as a Service.

Kehitetaan digitaalisia
palveluja
asiakaslahtoisesti.

Kehitetdan digitaalista
viestintaa,

Sahkoisten palvelujen
kayttbasteen kasvu.

Séahkoisen
allekirjoituksen

Sahkoisten
lupahakemusten maara
vuonna 2020.

Digitaalisten
asukastilaisuuksien

Poikkeamispaatds- ja/tai
suunnittelutarve-
hakemuksista on 97 %
haettu sahkoisesti.

Maisematy6luvissa osuus on
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vuorovaikutusta ja
etaosallistumisen
mahdollisuuksia.

Yleiskaavallisen
tietomallin / digitaalisen
kaavoituksen
kayttdonottovalmius.

kayttéonoton
eteneminen.

Digitaalisten
asukastilaisuuksien
maara, osallistujamaara
ja palaute.

Hybriditilaisuuksien
kokeilut ja kaytantsjen
kehittdminen on
kaynnistynyt.

Yleiskaavallinen
tietomallipilotti
testauksessa.

Yleiskaavallisen
tietomallin eteneminen.

Selvitetdan verkkolevyn
sisallén hallintaa osana
laajempaa TYTin
tiedonhallinnan
kehittamista.

lukumé&ara,
osallistujaméaarét ja
palautteen keskiarvo
vuonna 2020

Raportoidaan
meneillaén olevista
digitaalisista
pilottihankkeista.

Vuoden 2020 aikana
poikkeamispaatds- ja/tai
suunnittelutarve-
hakemuksista 97 %
haettiin sahkoisesti.
Maisematyoluvissa
osuus oli 77 % ja
lohkomisluvista 73 %.

80 % ja lohkomisluvista 50 %
(26.4.2021 tilanne).

Asukastilaisuudet (9 kpl
tammi-maaliskuussa) on
toteutettu digitaalisesti ja
vuorovaikutteisesti Teams-
alustalla.

Asukkaiden palaute Teams-
tilaisuuksiin liittymisesta ja
niiden seuraamisesta on ollut
4,6/5.

Monissa tilaisuuksissa on
toteutettu
pienryhméakeskusteluita,
joiden tuloksia on viety
eteenpain
suunnitteluprosessissa.

Ihmiset ja yritykset
saavat Espoosta
hyvéaa palvelua
kotimaisten kielten
lisaksi myos
englanniksi.

Lisataan
englanninkielisen
viestinnan maaraa.

Uudistetaan internet-
sivustoa ja
asiointimateriaalia.

Keskeisten
palvelutuotteiden
englanninkielinen
asiointi on mahdollista.

Raportoidaan
verkkosivujen
kieliversioinnin
edistymisesta ja TYT:n
englanti palvelukielena
projektin etenemisesta.

Espoo.fi -verkkosivu-
uudistus etenee ja uudella
sivustolla kieliversiot (ruotsi,
englanti) huomioidaan
aiempaa paremmin.

TYT:n englanti
palvelukielena -projekti
jatkuu vuonna 2021.
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Espoon viestintd on
vuorovaikutteista ja
modernia.

Viestinnan ja
vuorovaikutuksen
yhteiskehittdminen
valmistelijoiden ja
asukkaiden kanssa.

Verkkosivu-
uudistuksesta saatu
asukaspalaute (tiedon
I0ydettavyys,
ymmarrettavyys,
kattavuus)

Y hteiskehittamisen
edistyminen.

Asukkaiden viestinnasta
ja vuorovaikutuksesta
antama palaute
hyddynnetaan
johdonmukaisesti
kehittamistytssa.

Asukkailta vuonna 2020
kerétty palaute
tyytyvaisyydesta
kaupunkisuunnittelun
viestintaén ja
vuorovaikutukseen.
Palautetta
hyddynnetaan
viestinnan ja
vuorovaikutuksen
kehittamistybssa ja sen
tulosten arvioinnissa
l&hivuosina

Uudella verkkosivustolla
panostetaan
kaupunkisuunnittelua
taustoittavan ja
osallistumista tukevan tiedon
jakamiseen ja
ymmarrettavaan kieleen.

Asukastilaisuuksista
pyydetaén johdonmukaisesti
palautetta ja sita
hyddynnetaan tilaisuuden
arvioinnissa ja toiminnan
kehittAmisessa.




Riskit

Kortin tayttéohje:

Todennakoisyys

Vaikutus

-
2 3 4

1

joista riskiasian ydin kay selkeasti ilmi.

Tayta tama riskikortti tuloskortin tapaan alle.

Arvioi riskin merkittavyys, eli sen toteutumisen todennakéisyys ja vaikutus
Kirjaa, miten riskia hallitaan
Arvioi riskin hallinnan tilannetta ja erityisesti toimenpiteiden tarvetta ja kiireellisyytta liikennevalovérein Tila-sarakkeeseen

Viereinen matriisi havainnollistaa tunnistettujen
riskien tarkeysjarjestyksen. Hyddynna jo tehtyja
riskiselvityksid, tai tee riskiarvio suoraan tahan.
Kaupungin ohjeen mukaan riskeja tunnistetaan ja
2 arvioidaan ryhméatydnd, yhdessa miettimalla. Tarkeaa
on, ettd ryhmén jasenet tuntevat tarkasteltavana

olevan organisaation ja vastuualueensa tavoitteet ja
toiminnan. Tyypillisesti riskeja analysoi johtoryhma,

eri alueiden asiantuntijoilla vahvistettuna tarpeen

mukaan.

Kay lapi tuloskorttitavoitteet ja pudota ensimmaisen sarakkeen valikosta se tuloskortin osa-alue, jonka riskeja tarkastelette.
Kirjaa tavoitteita uhkaavat riskit muodostamalla lyhyet, mahdollisimman hyvin asiaa kuvaavat taydelliset lauseet tai iimaukset,
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Tavoitteiden toteutumista uhkaavat

Arvio riskin

Tavoitteiden toteutumista uhkaavien riskien

Osa-alue U oo . | hallintaa edistavat toimenpiteet ja Tila
riskit merkittavyydesta o
vastuuhenkild
Elinvoima, Toiminnan tasosta ei ole kaytettavissa Todenndakdisyys: 2 | Vahvistetaan tiedon seurannan Power Bl - Seurataan, ei
kilpailukyky ja luotettavia tietoja. Vaikutus: 2 jarjestelmaa ja sen kayttoa. toimenpiteita
tyollisyys
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Ymparisto,
rakentaminen ja
likenne

MAL-kaavoitustavoite ei toteudu.

Todenn&kdisyys:

Vaikutus: 3

Laadukas kaavavalmistelu ja sujuva prosessi.

Seurataan, ei
toimenpiteita

Talous, henkilosto
ja johtaminen

Toimittajahallintaan liittyvat riskit -asetetun
tavoitteen (lopputulos tai aikataulu)
mukainen suoritus ei onnistu.

Todenn&kdisyys:

Vaikutus: 2

Projektien hallinnan (projektijohtamisen)
kehittaminen.

Laadukas toimittajaohjaus.

Seurataan, ei
toimenpiteita

Talous, henkilosto
ja johtaminen

Rekrytointivaikeudet (tayttlupamenettelyn
hitaus, hakijoiden vahainen
maara/valmiudet) rajoittavat kaavoituksen
edistamista.

Avainhenkildiden siirtyminen pois
kaupungin palveluksesta.

Todenn&kdisyys:

Vaikutus: 4

Rekrytointiprosessien ennakoiminen ja
k&ynnistadminen riittdvan ajoissa.

Hiljaisen tiedon siirtdminen ja
varahenkiléjarjestelyt.

Seurataan, ei
toimenpiteita

Talous, henkilosto
ja johtaminen

Toimitilojen tilakustannusten kasvu ja
kustannusten hallinta.

Todennakdisyys:

Vaikutus: 2

Toimitilojen tehokas kayttoaste ja keskuksen
nykyisen toimitilan riittavyyden ja toimivuuden
varmistaminen.

Seurataan, ei
toimenpiteita




