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Eteva kuntayhtyman tarkastuslautakunnan arviointikertomus

Johdanto

Vuosi 2020 haastoi Etevaa monellakin tavoin. Koronapandemia ja tarkastustyon kautta
esiin nousseet epakohdat toivat yllattavia haasteita Etevan toimintaan. Koronan pelat-
tiin aiheuttavan voimakkaan taloudellisen sukelluksen, mutta Eteva selviytyi siité kui-
tenkin kiitettavasti ja teki lopulta positiivisen tuloksen.

Tarkastuslautakunnalle vuosi oli kokonaisuudessaan tyontayteinen. Tarkastuskohteita
riitti ja jatkotoimiinkin jouduttiin ryhtyma&én. Tama osoittaa, etté tarkastustoiminta toimii.
On tarkeaa, etta tilintarkastus, tarkastuslautakunta ja virkamiehet toimivat tiiviissa yh-
teistydssa organisaation ollessa suuri, ajoissa.

Haluan lampimasti kiittd&a koko Etevan johtoa, henkiléstda ja erityisesti koko tarkastus-
lautakuntaa menneesta vuodesta 2020. Nyt on aika kdantaa katse kohti tulevaa.

Pasi Laine

Tarkastuslautakunnan puheenjohtaja



1 tarkastuslautakunnan toiminta

1.1 tehtavat

Tarkastuslautakunta on yhtymékokouksen alainen riippumaton toimielin, jonka tehtévista ja
toiminnasta maarataan perussopimuksen mukaisesti hallintosdaédnndssa ja sité tdydentavassa
tarkastussdannodssa. Tarkastuslautakunta vastaa tarkastussaannén mukaan ulkoisesta val-
vonnasta tilintarkastajien kanssa ja vastaa muista sille asetetuista tehtévista lakisdateisten
tehtavien liséksi. Tarkastuslautakunta valmistelee yhtyméakokouksen paatettaviksi hallinnon ja
talouden tarkastusta koskevat asiat, kuten kuntayhtyman tilintarkastajan valinnan.

Kuntalain (410/2015) mukaan tarkastuslautakunnan tehtavana on

o valmistella yhtyméakokouksen péaatettavat hallinnon ja talouden tarkastusta koskevat
asiat;

e arvioida, ovatko yhtymakokouksen asettamat toiminnan ja talouden tavoitteet kun-
tayhtyméssa toteutuneet ja

e arvioida onko toiminta jarjestetty tuloksellisella ja tarkoituksenmukaisella tavalla;

e arvioida talouden tasapainotuksen toteutumista tilikaudella sek& voimassa olevan ta-
loussuunnitelman riittavyyttd, jos kuntayhtyman taseessa on kattamatonta alijagamaa;

¢ huolehtia kuntayhtyman ja tytéryhteisojen tarkastuksen yhteensovittamisesta;

e valvoa Kuntalain 84 §:ssé saadetyn sidonnaisuuksien ilmoittamisvelvollisuuden nou-
dattamista ja saattaa ilmoitukset yhtyméakokoukselle tiedoksi;

¢ valmistella yhtymahallitukselle esitys tehtavidan koskeviksi hallintosaannén maarayk-
siksi sekd arvioinnin ja tarkastuksen talousarvioksi

Tarkastuslautakunta arvioi vuosittain tavoitteita, joita yhtymékokous on asettanut konsernijoh-
dolle, kuntayhtyman edustajille seka liséksi niiden tavoitteiden toteutumista, jotka yhtyméko-
kous on asettanut tytaryhteiséille kuntayhtymén taloussuunnitelmassa ja talousarviossa. Tar-
kastuslautakunta arvioi myos yhtymahallituksen hyvéksyman konserniohjeen toteutumista.
Kuntayhtyman tarkastuslautakunta huolehtii kuntayhtyméakonsernin hallinnon ja talouden tar-
kastuksen yhteensovittamisesta.

Arviointiin liittyvat havainnot esitetdan yhtymakokoukselle laadittavassa arviointikertomuk-
sessa. Liséksi tarkastuslautakunta voi laatia yhtymakokoukselle erillisia raportteja kuntayhty-
maéan toiminnan ja taloudenhoidon kannalta merkittavista asioista.

Ennen arviointikertomuksen tai erillisen raportin yhtymakokouskasittelya tarkastuslautakunta
pyytaa yhtymahallitukselta ja muilta toimielimilta tarvittavat lausunnot.

Yhtymahallitus antaa loppuvuodesta yhtyméakokoukselle selvityksen siitd, mihin toimenpiteisiin
toiminnasta vastaavat henkil6t ja tilivelvolliset ovat ryhtyneet arviointikertomuksen johdosta.

Tarkastuslautakunta valmistelee tilintarkastuskertomuksen késittelyn yhtymékokoukselle ja
seuraa tilintarkastajien tarkastussuunnitelman toteutumista.

1.2 Kokoonpano ja tilintarkastaja

Etevan yhtyméakokous on valinnut 31.8.2017 kuntalain mukaisesti toimikauttaan 2017 - 2021
vastaavaksi ajaksi tarkastuslautakunnan puheenjohtajan, varapuheenjohtajan ja jasenet.



Tarkastuslautakunnan puheenjohtajana toimii Pasi Laine ja varapuheenjohtajana Aija Lavikai-
nen. Tarkastuslautakunta kokonaisuudessaan taulukossa yksi (1).

Kuntalain mukaisena tilintarkastajana Etevassa on KPMG Julkishallinnon Palvelut Oy, jonka
yhtymakokous valitsi 14.12.2018 jatkamaan vuosille 2019-2020. P&atos jatkamisesta tehtiin
vield valmistelussa olevan Sote- ja maakunnan toteutumisen sen hetkisell&a tiedolla. Sopimuk-
sessa on optiokausi vuodelle 2022. Vastuunalaisena tilintarkastajana jatkoi JHTT, KHT — tar-
kastaja Kaija Pakkanen 24.4.2020 saakka ja Kirsi Sova 25.4.2020-31.12.2020.

Varsinaiset jasenet Varajasenet

Laine Pasi, Paivi Ayhonen
puheenjohtaja

Aija Lavikainen, varapuheenjohtaja | Jukka Vaalamo

Juha Nyberg Raija Virta
Risto Salovaara Tanja Vauhkonen
Tauno Yla-Soininmaki Anne Kujala

Taulukko 1. Tarkastuslautakunta 2017 - 2021.

1.3 Toiminta vuonna 2020

Tarkastuslautakunta kokoontui vuoden aikana yksitoista (11) kertaa ja kolme (3) kertaa yli-
madraiseen kokoukseen. Tarkastuslautakunta osallistui siséisen tarkastuksen selvitykseen (4)
kokouksessa. Tama lisaksi tarkastuslautakunta piti lukuisia valmistelevia suunnittelukokouksia
kasiteltaviin asioihin liittyen. Kokous- ja tyomaara poikkesi huomattavasti aiemmista vuosista.

COVID19 pandemiasta johtuen valtaosakokouksista pidettiin sahkoisena etayhteyden kautta.
Kohdetutustumisia ei toteutettu pandemian johdosta.

Kokouksissa kasiteltiin kaksikymmenté (42) asiaa. Naista (12) koski sisdisen tarkastuksen
asiaa. Muut asiat koskivat tarkastuslautakunnan toimivaltaan kuuluvia a) lakisdateisia tehtavia
ja b) tarkastuslautakunnan huomion kiinnittavia seikkoja:

a) yhtymakokoukselle valmisteltavia asioita kuten sidonnaisuusilmoitusten valvontaa,
arviointikertomusta, tilintarkastajan tilintarkastuskertomusta, tilintarkastajan tarkastus-
ohjelmaa

b) johtavien viranhaltijoiden kuulemista mm. tiedonhallintaista ja sisdisen tarkastuksen
asiasta.



Asiankasittelyn yhteydessa tarkastuslautakunta kuuli keskeisisté viranhaltijoista toimitusjohta-
jaa, hallintopaallikkoa ja talouspadllikkda. Sisaisen tarkastuksen asiassa tarkastuslautakunta
kuuli yhtymahallituksen puheenjohtajaa ja entista toimitusjohtajaa. Tilintarkastusasioissa tar-
kastuslautakunta kuuli tilintarkastajaa. Lisaksi tarkastuslautakunta pyysi yhden asian kohdalla
lausunnon Kuntaliiton johtavalta lakimieheltd. Tarkastuslautakuntaa avusti sisdisen tarkastuk-
sen asiassa lakiasiantuntija.

Tarkastuslautakunnan sihteerind on tarkastuslautakunnan paatdksella toiminut kuntayhtyman
hallintopaallikké Kalle Eklund.

Tarkastuslautakunta on seurannut asioiden kasittelyd yhtymékokouksen, yhtyméahallituksen ja
yhteisty6toimikunnan poytakirjoista seké asiantuntijoita kuullen. Liséksi tarkastuslautakunnalla
on ollut kaytdssaan kuntayhtyman toimintakertomus ja tilinpaatés 2020, henkildstokertomus
2020, tilintarkastajan tarkastussuunnitelma vuoden 2020 talouden ja hallinnon tarkastami-
sesta seka raportti tilintarkastajan tilikauden aikaisesta tarkastuksesta seka raportti tilinpaa-
toksen tarkastuksesta. Tilintarkastaja on antanut vuotta 2020 koskevan tilintarkastuskerto-
muksen 3.5.2021.

2 Tavoitteiden toteutumisen arviointi

Etevan yhtymahallitus paivitti maaliskuussa 2018 Etevan strategian vuosille 2018—-2019. Toi-
mintaympariston muutoksissa nostettiin uusina asioina esille muun muassa kestava kehitys,
digitalisaation ja valinnanvapauden vaikutukset asiakkaiden arkeen seka tyémuotojen, tyota-
pojen ja tydnkuvien muuttuminen. Toiminnan strategisiksi kehittdmistarpeiksi tunnistettiin
muun muassa sote- ja maakuntauudistuksen seka muuttuvan lainsdadannon tavoitteista lah-
teva osaamisen kehittaminen ja lisddaminen, palvelujen ja toimintamallien tarkoituksenmukai-
nen uudistaminen lainsdddannoén ja kasvavan kilpailun pohjalta, digitalisaation ja teknologian
lisdantyva hyddyntdminen asiakasta unohtamatta, asiakkaiden itsemaaraamisoikeuden ja sii-
hen liittyvan vastuun vahvistaminen, tiedolla johtamisen edellytysten varmistaminen seka kan-
sainvalistymisen, maahanmuuton, kestavan kehityksen ja ymparistéarvojen huomioiminen
Etevan arjessa.

Koska Etevan strategia oli laadittu sote- ja maakuntauudistuksen suunnitteilla olleen aikatau-
lun perusteella vain vuoden 2019 loppuun, yhtymahallitus paatti toukokuussa 2019 jatkaa sen
voimassaoloa enintdan vuoden 2020 loppuun. Uusi strategia valmistellaan 2020 Marinin halli-
tuksen Sote-uudistuksen tiedoilla ja vammaislainsaadannon kokonaisuudistus huomioiden.

Marinin hallitus kaynnisti uuden sote-uudistuksen valmistelun aiemmin valmistellun sote- ja
maakuntauudistuksen kaaduttua. Uudenmaan osalta tama tarkoittaa aluepohjaista erillisratkai-
sua. Sote-uudistuksen ohella Etevan tulevaisuuteen vaikuttaa merkittavasti julkisen sektorin ta-
loudellinen tilanne. Eteva osallistui aktiivisesti uudistusten valmisteluun vuoden 2020 aikana ja
jatkaa edelleen aktiivisesti mukana uudistuksen valmistelussa.

Koronaviruspandemia leimasi merkittavasti Etevan vuotta 2020. Organisaation voimavaroista
valtaosa meni pandemian hoitoon, josta Eteva selviytyi vahintaankin hyvin, silla riskit olivat suu-
ret, niin henkildstén, asiakkaiden kuin taloudenkin osalta. Eteva joutui koronapandemian aikana
tekemé&én uuden taloutta tasapainottavan ohjelman. Vahva sitoutuminen talouden tasapainot-
tamisohjelmaan mahdollisti sen, ettd Etevassa valtyttiin suunnitteilla olleista lomautuksista.

Yhtymakokouksen hyvéksyméssa talousarviossa ja -suunnitelmassa hyvaksytaan kuntayhty-
man toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet. Yhtymékokous on 12.12.2019 asettanut vuoden
2020 sitovaksi tavoitetasoksi tuloslaskelman toimintakatteen.



Vuoden 2020-2022 toiminta- ja taloussuunnitelmassa on vuodelle 2020 méaéritetty neljaan
alueeseen: Uudistuva ja uudistava edelldakavija, Asiakaslahtdinen ja monimuotoinen palvelun-
tuottaja, Hyvinvoiva ja tuottava yhteis6 ja Toiminta ja talous tasapainossa, kolmekymmenta-
kolme (33) toiminnan painopistettd. Toiminnallisia tavoitteita asetettiin kaksikymmentaviisi
(25).

2.1 Strategian toteuttaminen

Etevan yhtymahallitus asettaa Etevan strategiset tulosmittarit ja johtoryhméa seuraa mittareiden
toteutumista kvartaaleittain. Tuloksista raportoidaan yhtymahallitukselle ja yhtymakokoukselle.

Strategiset tulosmittarit 2020 ja niiden toteutuminen

Mittari 1 Kuntayhtyman taloudellinen tulos

Toimintakate: 453 t€ (tavoite: positiivinen) Toteutunut
Vuosikate: 471 t€ (tavoite: positiivinen) Toteutunut
Mittari 2 Asiakaspaikkojen tayttoaste

Asuminen: 98% (tavoite: 95%) Toteutunut
Kehitysvammapsykiatrian yksikot: 86% (tavoite: 91 %) Ei toteutunut
Mittari 3 Henkiléstévoimavarat per 30.6.2019

Tydpanos-%: 77,1 % (tavoite: 78 %) Ei toteutunut
Vaihtuvuus-%: 14,9 % (tavoite: max 16 % vuositasolla) Toteutunut
Terveysperusteiset poissaolot: 20,0 pv/hlé Toteutunut

(tavoite: max 20,5 pv/hl6 vuositasolla)

Mittari 4 Asiakastyytyvaisyys

Tilaaja-asiakkaat

Eteva on asiakaslahtoinen: 3,5 (tavoite: 3,5) Toteutunut
Etevan yksikdiden henkilokunta toimii ammattitaitoisesti: 3,7 (tavoite: 3,5) Toteutunut
Henkilbasiakkaat, Elaman tuki

Henkilokunta ottaa huomioon asiakkaan toiveet: 93,7 % (tavoite: 90 %) Toteutunut
Henkilokunta kohtelee minua ystavallisesti: xx % (tavoite: 95 %) *Ei mitattu

Asiakas kokee olonsa turvalliseksi asumispalveluissa ja paivaaikaisessa toiminnassa: xx %
(tavoite: 90 %) *Ei mitattu

*Elaman tuki on tehnyt vuoden 2020 aikana asiakaskyselyt IMO:oon seké KVANK:in laatukriteereihin liittyen.
Henkilbasiakkaat tai heidan omaisensa, kehitysvammapsykiatrian yksikot

Asiakkaana minua kohdellaan arvostavasti: 76,9 % (80 %) Ei toteutunut
Asiakkaana osallistun palvelujeni tavoitteiden asettamiseen: 92,3 % (80 %) Toteutunut

Hoito-/palvelujaksosta oli hydtya ja tavoitteet saavutettiin: 84,6 % (75 %) Toteutunut



Tarkastuslautakunta toteaa, etté stragiset mittarit toteutuivat osin.

2.2 Talous ja tilinpaatos

Etevan tase on ollut ylijgdmainen vuodesta 2015 alkaen. Kuntayhtymé&n toiminnallinen tulos
vuonna 2020 on 1,1 miljoonaa euroa, mika ylittda talousarvion 1,0 miljoonalla eurolla. Tasta
palautettiin tilinpaatdsvaiheessa jasenkunnille 650 000 euroa. Eteva kuntayhtyman tulos on yli-
jadman palautuksen jalkeen 287 tuhatta euroa.

Yhtyméakokous on 12.12.2019 hyvaksynyt Etevan talousarvion toimintakatteeksi 1 274 144 ja
tulokseksi 933 976 euroa. Etevan yhtyméakokous on 17.12.2020 kasitellyt Etevan talousarvion
2020 muutosta ja hyvaksynyt muutostalousarvion toimintakatteeksi 450 000 euroa ja tulokseksi
110 000 euroa. Lisaksi yhtymakokous péétti, ettéd uuden toimintakatteen yli jadva osuus palau-
tetaan tilinpaatdksen yhteydessa jasenkunnille tilikauden aikana tapahtuneiden palveluostojen
suhteessa.

Uuden syksylla 2020 hyvaksytyn strategian sekad uudistettujen rakenteiden, toimintamallien ja
prosessien avulla talous saadaan pysymaan tavoitetasolla tulevinakin vuosina, mikali asiakas-
madrissa ei tapahdu merkittavaé vahenemistd. Vuoden 2020 aikana avattiin yksi ikdantyneiden
kehitysvammaisten asumisyksikk® Vantaalle, seké lahdettiin rakentamaan uutta vaativan tason
asumisyksikkdéa Mantsalaan.

2.2.1 Sitovan tavoitteen toteutuminen

Yhtymékokous on 12.12.2019 asettanut vuoden 2020 sitovaksi tavoitetasoksi tuloslaskelman
toimintakatteen. Toimintakatteen maaraan on tehty talousarviomuutos yhtymakokouksessa
17.12.2020. Vertailukelpoinen toimintakate ennen jasenkunnille tehtya palautusta olisi 1,1 mil-
joonaa euroa.

Tilinpaatodsraportin toimintakate oli TA2020 1 274 144 euroa ja muutos TA2020 450 000 euroa
ja toteutuma TP2020 453 448. Erotus 3 448 euroa.

Toteutumaa tarkasteltaessa on syyta ottaa huomioon, etta vertailukelpoinen toimintakate ennen
ylijddman palautusta jasenkunnille olisi 1,1 miljoonaa euroa.

Tarkastuslautakunta toteaa, etta sitova tavoite toteutui.

2.3 Toiminnallisten tavoitteiden arviointi

Tilinpaatodsraportissa esitetdan toiminnallisten tavoitteiden talousarvion mukainen tavoite, ta-
voitetaso, mittari ja toteutuman raportointi. Tarkastuslautakunta on kasitellyt toiminnallisten
tavoitteiden toteutumisen raportoinnin yhdessa kuntayhtyman johdon kanssa ja antaa arvi-
onsa naiden tavoitteiden toteutumisesta saadun selvityksen seka saatavilla olevien asiakirjo-
jen perusteella.

Tarkastuslautakunnan arvion mukaan toiminnallisista tavoitteista toteutui seitsemantoista (17)
kappaletta taysin, kaksi (2) kappaletta osin, kaksi (2) ei ollut toteutunut. Kuntayhtyman joh-
dolta saadun selvityksen mukaan kahta (2) oli muutettu tarkoituksella vuoden aikana, jolloin
toteutusaikataulu oli siirretty vuodelle 2020 tai toteutuksesta oli luovuttu esimerkiksi lainséa-
danndn muutoksen johdosta. Toteutumisprosentti (toteutui-toteutui osin- muuttui tark.) 83 %.



Elamantuki tulosalue 7

Johdon arvio 3 4 0 0 0 100
Tarkastuslautakunnan arvio 3 4 0 0 0 100
Erityispalvelut tulosalue 6
Johdon arvio 0 2 3 0 1 50
Tarkastuslautakunnan arvio 0 2 3 0 1 50

Tukipalvelut ja Kuntayhtyman johto tulosalue| 12

Johdon arvio 5 1 5 1 0 50
Tarkastuslautakunnan arvio 5 1 5 1 0 50
Yhteensa 25
Johdon arvio 8 7 8 1 1 64
Tarkastuslautakunnan arvio 8 7 8 1 1 64

* toteutama % = toteutui + toteutui osin + muuttunut tarkoituksella

Taulukko 2. Toiminnallisten tavoitteiden toteutumisen arviointi.

2.3.1 Elaman tuki tulosalue

Elaman tuen tulosalue vastaa asumisesta, perhehoidosta seka paivaaikaisesta toiminnasta,
johon kuuluvat osallisuutta tukeva toiminta seka tyollistymista edistava toiminta. Tulosalue on
jaettu neljaan toiminnalliseen alueeseen: asumispalvelut, perhehoito, tydhénvalmennus ja jal-
kautuvat palvelut.

Tulosalueen henkilostomaéara on 976 henkiloa ja henkildtydvuosia 1058.
Toiminnallisia tavoitteita oli asetettu seitseman (7).

= Valtakunnallisten, asumispalvelujen yksil6llisen tuen laatukriteerien soveltaminen
asiakkaiden arjessa

= Asiakkaiden itsemaaraamisoikeuden vahvistaminen

= Valtakunnallisten, ty6llistymista edistavaa toimintaa koskevien laatukriteerien sovel-
taminen asiakkaiden arjessa

» Valtakunnallisten, osallisuutta tukevaa toimintaa koskevien laatukriteerien soveltami-
nen asiakkaiden arjessa

= Tyb6honvalmennuksessa otetaan kayttdon vuonna 2019 valmisteltu uusi toiminta-
malli

= QOikeat asiakkaat oikeassa palvelussa



Tavoitteiden tayttyminen

Tarkastuslautakunta toteaa, ettd tulosalueen tavoitteista tayttyi kokonaan kolme (3) tavoitetta
ja nelja (4) toteutui osin. Toteutumisprosentti (toteutui-toteutui osin) 100 %.

Tarkastuslautakunta on ottanut arvioinnissaan huomioon COVID19 pandemian.

2.3.2 FErityispalvelut tulosalue

Erityispalvelujen tavoitteena on turvata asiantuntija- ja erityisosaaminen Etevan palvelutoimin-
nan asiakkaille kuntayhtyman strategian mukaisesti. Erityispalvelut-tulosalue on profiloitunut
korkeatasoisen, vaativan osaamisen keskittymaksi. Tulosalue muodostuu neljasta tulosyksi-
késta: asiantuntijapalvelut elaman tuki, asiantuntijapalvelut vaativa taso, kehitysvammapsyki-
atria seké vuoden 2020 lopulla avattu kehitysvammapoliklinikka.

Tulosalueen henkildstomaéra on 158 henkilda ja henkildtydvuosia 169.
Toiminnallisia tavoitteita oli asetettu kuusi (6).

e Asiakastyytyvaisyyden varmistaminen

e Tybhyvinvoinnin lisddntyminen

o Etapalvelut ovat laadukkaita ja niitd on riittavasti tarjolla

e Yhteisty0n tiivistaminen Elaméan tuen kanssa liikkuvan palvelun konseptoinnissa ja rajoi-
tustoimenpidearviointien kaytannoissa seka etapalvelujen kaytossa

e Lasten ja nuorten kuntoutusyksikén valmistelu ja perustaminen

e Toiminta ja talous ovat tasapainossa

Tavoitteiden tayttyminen

Tarkastuslautakunta toteaa, etta erityispalveluiden tavoitteista kaksi (2) toteutui osin, kolme
(3) ei toteutunut ja (1) muuttui tarkoituksella. Toteutumisprosentti (toteutui-toteutui osin) 50 %.

Tarkastuslautakunta on ottanut arvioinnissaan huomioon COVID19 pandemian.

2.3.3 Tukipalvelut ja kuntayhtyman johto tulosalue

Etevan tukipalvelut muodostuvat HR-palvelut- ja Talouspalvelut-tulosalueista sekéd Kuntayhty-
man johto -tulosalueesta. Kuntayhtyman johtoon on sijoitettu yleishallinto, tietohallinto, vies-
tinté ja kehittdminen seké Etevan luottamuselimet (yhtymakokous, yhtyméhallitus ja tarkastus-
lautakunta), toimitusjohtaja ja erityishuollon lakisdateiset tehtavat, kuten erityishuollon johto-
ryhmé&. Kuntayhtyméan johto johtaa kuntayhtymé&a hallintosd&nnén pohjalta.

Kuntayhtyman johto vastaa myos lakisdateisesta erityishuoltopiirin (erityishuollon johtoryhma)
toiminnasta.

Tukipaleluiden henkilosttmaara on 43 henkiléa ja henkilotybvuosia 46.

Toiminnallisia tavoitteita oli asetettu kaksitoista (12).
= Uuteen sote-uudistukseen valmistautuminen
= Strategian toteutuminen arjessa
= Uuteen sote-uudistukseen valmistautuminen
= Strategian toteutuminen arjessa
= Uuden strategian valmistelu



» Tyodntekijoiden osallistaminen ja sitouttaminen turvallinen ja sujuva arki —toiminta-
malliin

= Tybajanhallinnan kehittdminen

= Etevan tydnantajakuva ja brandi ovat kilpailukykyisié

= Osto- ja hankintakaytannét ovat tehokkaat ja yhtenaiset

= Eteva.fi-sivusto palvelee kayttajia laadukkaasti ja on saavutettavuusdirektiivin mu-
kainen

= Tiedolla johtaminen ja ohjelmistorobotiikka tukevat Etevan strategian toteutumista

» Henkilostd osaa kayttaa ja hyddyntaa asiakastietojarjestelmaa (Lifecare)

= Henkilokuljetukset hoidetaan tehokkaasti ja tarkoituksenmukaisesti

» Etevassa toimintamallit ovat ympéaristdystavallisia ja ympéaristéohjelman mukaisia

Tavoitteiden tayttyminen

Tarkastuslautakunta toteaa, etté viisi (5) tavoitetta toteutui, 1 tavoite toteutui osin, (5) tavoi-
tetta ei toteutunut ja 1 (1) ei voitu todentaa. Toteutumisprosentti (toteutui-toteutui osin) 50 %.

Tarkastuslautakunta on ottanut arvioinnissaan huomioon COVID19 pandemian.

2.3.4 Eteva konsernin kiinteistoyhtiot

Etevan toimitusjohtaja osallistuu konsernijohdon edustajana yhdessa yhtyméhallituksen pu-
heenjohtajan kanssa Uudenmaan Vammaispalvelut Oy:n hallituksen kokouksiin. Etevan yhty-
mahallituksen puheenjohtaja ja talousjohtaja osallistuvat tarvittaessa konsernijohdon edustajina
Uudenmaan Vammaispalvelut Oy:n hallituksen kokouksiin. Etevan talousjohtaja toimii hallituk-
sen jasenena Kiinteistd Oy Hameenlinnan Virvelinrannassa. Toimitusjohtajalla ja talousjohta-
jalla on liséksi kaytettavissaan konserniyhteisdjen ajantasaiset tulosraportit.

Alkuvuoden 2020 osalta Kiinteistd Oy Hameenlinnan Virvelinrannan toimitusjohtajana toimi Ete-
van entinen toimitusjohtaja. Vuonna 2020 toukokuusta alkaen Uudenmaan Vammaispalvelut
Oy:n toimitusjohtaja Marko Morsky toimi hallituksen puheenjohtajana ja toimitusjohtajana Kiin-
teistd Oy Hameenlinnan Virvelinrannassa.

Konsernivalvonnan kannalta merkittéavin Eteva konserniin kuuluva yhteis6 on kuntayhtymén
100 % omistama osakeyhtio Uudenmaan Vammaispalvelut Oy, jonka toimitusjohtaja on myds
Etevan johtoryhméan jasen.

Yhtion tehtdvanad on huolehtia Etevan palvelutoiminnassa tarvittavien kiinteistéjen ja muiden
tilojen omistamisesta, hallinnoinnista, yllapidosta, hankinnasta ja valivuokrauksesta. Tilahank-
keiden osalta yhtyméahallitus tekee Uudenmaan Vammaispalvelut Oy:lle tilaukset toimitiloista ja
kuntayhtyma vuokraa kyseiset tilat yhtiolta. Yhtio toimii my6s rakennuttajana uudishankkeissa.

Etevan tilintarkastusyhteisé KPMG Julkishallinnon Palvelut Oy toimii myds Eteva konsernin ty-
taryhtididen tilintarkastajana.

Etevan tytaryhtididen omistamiin kiinteist6ihin liittyy yleisia toimitiloihin liittyvia riskeja, kuten
sisdilmaongelmat, lainsaédannén muutosten vuoksi vanhentuvat tai merkittavia uudistuksia
vaativat tilat, asiakkaiden toiveiden ja henkiloéston saatavuuden nakotkulmasta sijainniltaan on-
gelmalliset tilat seka lisaantyva korjausvelka, jota ei voida taysin kattaa vuokratuotoilla. Lisaksi
kiinteistojen tayttdasteen heikkeneminen voi aiheuttaa rahoitusriskin.

Keskeisia tapahtumia:
UVP Kaorjaus- ja kunnossapitoty6t seka uudishanke ovat olleet kdynnissa Mantsalassa.

UVP Kehitysvammapoliklinikka muutostyét Norppatie



UVP Lisétilat vuokrattu paivatoiminnalle Keravalta ja Loviisasta
Virvelinranta asukkaiden aiheuttamien ilkivaltakorjausten maara on lisdantynyt.
UVP Toiminnan painopisteet 2020

Kiinteistotoiminnoissa yhtio haluaa ottaa laadukkaan ja tavoitteellisen toiminnan keskeiseksi
tavoitteeksi. Periaatteemme on vastata itse oman tydmme ja kaikki yhdessa toimintamme laa-
dusta ja tuloksellisuudesta. Vastuu ymparistdsta seka kiinteist6- ja ty6turvallisuudesta ovat
hyvaan toimintaamme kuuluvia osatekijoita.

Tavoitteiden tayttyminen ja suositukset

Tarkastuslautakunta suosittelee, etta kiinteistdyhtién tavoitteet ja niiden toteutuminen kirjataan
myo6s Etevan talousarvioon ja toimintasuunnitelmaan seka tilinpaatokseen tilintarkastajan suo-
situksen mukaisesti.

Tarkastuslautakunta suosittelee edelleen, etté jatkossa Etevan tarkastuslautakunta tarkastaa
Etevan tytaryhtididen toimintaa voimassa olevan konserniohjeen ja tarkastussaannén mukai-
sesti osana konserniraportointia.

3 Riskienarviointi

Sisdisen valvonnan ja siihen liittyvan riskienhallinnan tarkoituksena on varmistaa, etta Eteva
kuntayhtyman toiminta on taloudellista ja tuloksellista seka tehtyjen paatésten mukaista. N&ain
varmistetaan strategisten, taloudellisten ja toiminnallisten tavoitteiden saavuttaminen, paatés-
ten perusteena olevan tiedon riittavyys ja luotettavuus, omaisuuden ja voimavarojen turvaami-
nen seka lainsdadannon, viranomaisohjeiden, toimielinten ja johdon paatdksien noudattami-
nen.

Yhtymakokous paattaa kuntayhtymén sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan perusteista. Pe-
rusteista paattdessaén yhtymakokous ohjaa sitovasti yhtyméahallitusta sen hoitaessa hallinnon
ja talouden vastuutehtavaa seka toiminnan johtotehtavaa. Yhtymakokous hyvaksyy myds hal-
lintosddnnodn, jossa annetaan tarpeelliset maaraykset hallinnon ja talouden tarkastuksesta seka
sisdisesta valvonnasta ja riskienhallinnasta.

Yhtymahallitus vastaa sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestdmisesta. Yhtymabhallitus on
hyvaksynyt 14.12.2017 Eteva kuntayhtyman siséisen valvonnan ja riskienhallinnan ohjeen. Oh-
jeen tarkoituksena on varmistaa ja edistaa sisaisen valvonnan kaytannon toteutusta Eteva kun-
tayhtymassa ja Eteva konsernissa. Ohjeessa maaritetdan sisaisen valvonnan vastuita seka teh-
tavia toimenpiteita ja toimintaan liittyvid raportointivelvoitteita.

Toimitusjohtaja johtaa yhtyméahallituksen alaisena kuntayhtyman hallintoa, taloudenhoitoa seka
muuta toimintaa. Operatiivinen siséisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestdminen on siten
osa yhtymahallitukselle ja toimitusjohtajalle sdéadettya hallinnon ja taloudenhoidon tehtavaa. Li-
saksi kaikki ne toimielimet ja viranhaltijat, joille on annettu toimivaltaa kuntayhtyméan varojen
kaytdssa jaltai jotka toimivat viranomaisina, vastaavat sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan
toteuttamisesta.

Sisdinen valvonta on osa kuntayhtyman johtamisjarjestelmaa seka johdon ja hallinnon tyéva-
line. Sita ei ole eriytetty muusta tavoitteiden saavuttamiseen tahtaavasta toiminnasta, vaan se
on jatkuva osa paivittaista johtamista, ohjaamista ja tyon toteuttamista.

Sisdisen valvonnan osalta selonteko perustuu tulosaluejohdon tekeméaan arviointiin seka tar-
kastuksiin.

Saannosten, maaraysten ja paatdsten noudattaminen



Yhtymahallituksen tiedossa ei ole muita sellaisia sopimuksista aiheutuvia mahdollisia negatiivi-
sia seuraamuksia, joista aiheutuisi taloudellista vahinkoa kuin siséisen tarkastuksen selvityksen
mahdollisesti 2021 ratkaistavat asiat.

Tavoitteiden toteutumisen, varojen kayton ja toiminnan tuloksellisuuden seuranta on esitetty
toimintakertomuksessa.

Riskienhallinnan jarjestdminen

Riskienhallinnan operatiivinen toiminta ja vastuu on hajautettu. HR-palvelujen tyésuojelu- ja
riskienhallintayksikk® vastaa henkildsto- ja asiakasturvallisuudesta, tyoturvallisuudesta, palo-
ja pelastustilanteisiin liittyvan turvallisuuden varmistamisesta seka valmiussuunnittelusta. Va-
hinkoriskeista aiheutuviin taloudellisiin menetyksiin ja henkildvahinkojen korvauksiin on varau-
duttu vakuutuksin. Vahinkoriskien ehkaisyyn vaikutetaan henkiléstdon perehdytyksella ja koulu-
tuksella.

Riskienhallintaa toteutetaan talousarvion ja merkittdvien muiden paatdsten valmistelun yhtey-
dessa. Toimielimet ja konserniyhteisot raportoivat merkittavista riskeistaan ja riskien hallinnan
kehittamisestad osana toiminnan ja talouden seurantaa ja raportointia. Omaisuuden hankin-
nan, luovutuksen ja hoidon valvonta

Vuonna 2020 Etevassa suoritettiin erillinen yhtyméakokouksen velvoittama sisdinen tarkastus
yhdessa yhtyméahallituksen ja tarkastuslautakunnan toimesta. Tarkastuksessa esiin nousseissa
asioissa on ryhdytty Eteva kuntayhtymassa toimenpiteisiin. Toimielinten paatokset jatkotoimen-
piteista ratkaistaan vuoden 2021 aikana.

Sopimustoiminta

Yhtymahallituksen tiedossa ei ole muita sellaisia sopimuksista aiheutuvia mahdollisia negatii-
visia seuraamuksia, joista aiheutuisi taloudellista vahinkoa kuin siséisen tarkastuksen selvityk-
sen mahdollisesti 2021 ratkaistavat asiat.

Kuntayhtyméan sopimustenhallinnan kehittdmista seké osto- ja hankintakaytanttjen tehosta-
mista jatkettiin vuoden 2020 aikana. Kilpailutukset hoidetaan sahkoisella Cloudia-kilpailutus-
jarjestelmalla. Toimintavuonna 2020 otettiin kayttdon palvelutoiminnan osto-ohje.

Tarkastuslautakunnan havainnot ja suositukset

Tarkastuslautakunta on huomioinut tilintarkastajan, siséisen tarkastuksen raportin ja tilapéisen
valiokunnan esiin nostamat havainnot. Kuntayhtyman johdon tulee saattaa asiat kuntoon. Tar-
kastuslautakunta seuraa toimenpiteiden edistymista.

4 Henkilosto

Kuntayhtyméan henkilostoméaéara 31.12.2020 oli 1 314. Henkiléstomaara kasvoi 3,4 % vuoteen
2019 verrattuna. Toistaiseksi voimassa olevassa palvelussuhteessa oli 1 097 henkilda.
Maaréa-aikaisen henkiléston méaara oli 217. Vakituisen henkiléston osuus vaheni 0,5 prosent-
tiyksikkda ollen 83,5 %. Henkilétydvuosien maara oli 1 203 (2019: 1171 htv). Henkilbtyévuosi
kuvaa paremmin vuoden aikana palvelussuhteessa ollutta tyévoimaa kuin henkildstomaara
tiettyna paivana. Ostopalveluna hankittiin 32 henkilétydvuotta (2019: 73 htv) ja toimeksianto-
sopimuksella tydskentelevistéd perhehoitajista koostui 38 henkilotydvuotta (2019: 41 htv).

Muita henkilostoa kuvaavia lukuja:

- Sairauspoissaolojen méaéra oli 20,0 paivaa tyontekijad kohden; laskua 2,6 %.
- Tyo- ja tydmatkatapaturmien maara laski yhteensa 1,8 %.

- Henkildston keski-ikéa oli 42,6 vuotta (2019: 41,9 vuotta).



- Miesten osuus oli 14,0 % ja naisten 86,0 %.

- Henkildsté osallistui taydennyskoulutukseen 2,0 paivaa/henkilé vuoden aikana (2018 2,8
paivaa/henkild). Koulutuksia jouduttiin perumaan koronapandemian aiheuttamien ko-
koontumisrajoitusten seurauksena.

- Henkildston tyotyytyvaisyytta kuvaava kuukauden pulssi sai kokonaisarvosanan 2,3
(2019: 2,4)

Taulukko 3. Henkildstdn tunnusluvut 2019-2020.

2020 2019 muutos %
Palkat ja palkkiot 46 031 44 223 4,1
Vakuutuskorvaukset -830 -884 -6,1
PALKAT  JA PALKKIOT
YHTEENSA 45 201 43 339 4,3
KUEL-maksut 8 258 8 028 2,9
Sairausvakuutusmaksu 617 370 66,7
Tyo6ttomyysvakuutusmaksu 752 843 -10,9
Tapaturmavakuutusmaksu 190 337 -43,6
Taloudellinen tuki 14 11 24.4
HENKILOSIVUKULUT YHTEENSA 9831 9590 2,5
Tybnohjaus* 81 45 79,0
Koulutuskustannukset 148 192 -23,2
Tyoterveyshuolto** 308 326 -5,6
Henkilokuntalahjat ja -edut 194 212 -8,4
VAPAAEHTOISET
HENKILOSTOKULUT 731 776 -5,8
Ostopalvelut (Sarastiarekry QOy) 1971 3883 -49,2
YHTEENSA 57 734 57 587 0,3
Henkiléstokustannukset / henkild 44 45 -3,0

Vuoden 2020 oli tarkoituksena olla terveysturvallisuuden edistamisen vuosi. HR tarkoituksena
oli panostaa ennakoivan tyokyky- ja turvallisuusjohtamisen kehittamiseen. Pandemian kaynnis-
tyessa, toiminnan painopiste vaihtui terveysturvallisuuden varmistamiseen ja siihen liittyvien
ohjeistusten ja hankintojen koordinointiin seka asiakkaiden ja henkildston turvallisuuden var-
mistamiseen toimintayksikoissa. Poikkeuksellisena aikana korostui henkiloston kuormittunei-
suuden ennaltaehkaisy ja hyvinvoinnin tukeminen.

Tarkastuslautakunnan havainnot ja suositukset

Tarkastuslautakunta suosittelee, etté vuosittain raportoidaan henkiléstdohjelman tavoitteiden
toteutuminen osana henkilostokertomusta.



5 Tulevaisuuden nakymat

Etevan tase on ollut ylijgdmainen vuodesta 2015 alkaen. Kuntayhtymé&n toiminnallinen tulos
vuonna 2020 on 1,1 miljoonaa euroa, mika ylittda talousarvion 1,0 miljoonalla eurolla. Tésta
palautettiin tilinpaatdsvaiheessa jasenkunnille 650 000 euroa. Eteva kuntayhtyman tulos on yli-
jadman palautuksen jalkeen 287 tuhatta euroa.

Uuden syksylla 2020 hyvaksytyn strategian sek& uudistettujen rakenteiden, toimintamallien ja
prosessien avulla talous saadaan pysymaan tavoitetasolla tulevinakin vuosina, mikéli asiakas-
madrissé ei tapahdu merkittavad vahenemistd. Vuoden 2020 aikana avattiin yksi ikdantyneiden
kehitysvammaisten asumisyksikko Vantaalle, sek& l&hdettiin rakentamaan uutta vaativan tason
asumisyksikkda Mantsalaan.

Myds Etevassa on nakynyt valtakunnallinen haaste osaavan sote-henkildstdn saatavuudessa,
mink& eteen on ponnisteltu. Henkildstdn saatavuushaasteissa on kuitenkin selkeita alueellisia
eroja.

Marinin hallitus k&ynnisti uuden sote-uudistuksen valmistelun aiemmin valmistellun sote- ja
maakuntauudistuksen kaaduttua. Uudenmaan osalta tama tarkoittaa aluepohjaista erillisrat-
kaisua. Sote-uudistuksen ohella Etevan tulevaisuuteen vaikuttaa merkittavasti julkisen sekto-
rin taloudellinen tilanne. Eteva osallistui aktiivisesti uudistusten valmisteluun vuoden 2020 ai-
kana ja jatkaa edelleen aktiivisesti mukana uudistuksen valmistelussa. Uuden sote-uudistuk-
sen on tarkoitus tulla voimaan 1.1.2023. Pitkdan odotettu vammaislainséddannon kokonaisuu-
distus on edelleen kesken.

Koronaviruspandemia leimasi merkittavasti Etevan vuotta 2020. Organisaation voimavaroista
valtaosa meni pandemian hoitoon, josta Eteva selviytyi vahintaankin hyvin, silla riskit olivat suu-
ret, niin henkiléston, asiakkaiden kuin taloudenkin osalta. Eteva joutui koronapandemian aikana
tekemé&éan uuden taloutta tasapainottavan ohjelman. Vahva sitoutuminen talouden tasapainot-
tamisohjelmaan mahdollisti sen, ettd Etevassa valtyttiin suunnitteilla olleista lomautuksista. Ko-
ronapandemia toi mukanaan myés uudenlaisen tavan tuottaa palveluja erityista tukea tarvitse-
ville henkiléille. Etevassa kehitettiin muun muassa etapaivatoiminnan mallia, missa Etevan asi-
akkaat olivat keskeisessa roolissa. Henkiloston osalta etatydvalmiudet kasvoivat vuoden 2020
aikana, kun iso osa tukipalveluhenkilokunnasta tydskenteli etdnd. Uusia etéd-alustoja otettiin
kayttoon jo kaytossa olleiden Skype-palaverien liséksi

Henkiloston keski-ika Etevassa on 41,9 vuotta, miké on selkeésti matalampi kuin kuntasekto-
rilla keskim&arin. Myds Etevassa on nakynyt valtakunnallinen haaste osaavan sote-henkilds-
ton saatavuudessa, minka eteen on ponnisteltu. Henkilostén saatavuushaasteissa on kuiten-
kin selkeita alueellisia eroja.

Vuosien 2020—-2021 aikana on tarkoitus avata lasten ja nuorten kuntoutusyksikko, ikéantynei-
den kehitysvammaisten asumisyksikkd seka uusi vaativan tason asumisyksikkd. Lisaksi ke-
vaan 2020 aikana kaynnistetddn kehitysvammapoliklinikan toiminta.

6 Tilikauden tilintarkastustoiminta

Eteva kuntayhtyman mukaan yhtyméakokous valitsee tarkastuslautakunnan esityksesta yhden
JHTT-yhteison. Etevan tilintarkastusyhteis6 KPMG Julkishallinnon Palvelut Oy toimii my6s
Eteva konsernin tytaryhtididen tilintarkastajana. Tilintarkastajan on laadittava toimikaudekseen
tarkastussuunnitelma ja kullekin tilikaudelle ty6ohjelma. Tarkastussuunnitelma ja tyéohjelma



toimitetaan tarkastuslautakunnalle tiedoksi. Tilintarkastaja ilmoittaa tarkastussuunnitelman to-
teutumisesta ja tarkastushavainnoistaan tarkastuslautakunnalle. Vuoden 2020 tarkastussuun-
nitelma on esitelty tarkastuslautakunnalle 2.10.2020.

Tilintarkastuksen tavoitteet 2020:
e kuntayhtyméan hallintoa on hoidettu lain ja yhtymakokouksen paatosten mukaisesti

o tilinpaatds ja konsernitilinpdatds antavat oikeat ja riittavat tiedot kuntayhtyman tulok-
sesta, taloudellisesta asemasta, rahoituksesta ja toiminnasta

e valtionosuuksien perusteista annetut tiedot ovat oikeita

e kuntayhtyman siséinen valvonta ja riskienhallinta sekéd konsernivalvonta on jarjestetty
asianmukaisesti.

Tilikauden tarkastus jakaantui tilikauden aikaiseen ja tilikauden paattymisen jalkeiseen tarkas-
tustydhon. Tilikauden aikainen tarkastus toteutettiin syys-ja joulukuussa 2020 ja tammi-huhti-
kuussa 2021 ja sen painopistealueina olivat edellisten lisaksi:

e Hallinnon lainmukaisuus

e Sisdinen valvonta ja riskienhallinta
e Hankintatoimi ja ostolaskut

e  Muut kohteet

Tilintarkastaja on raportoinut tilikauden aikaisen tarkastuksen tarkastushavainnot alustavasti
28.1.2021 raportissa, jonka jalkeen on suoritettu loppuun tilikauden aikaisia tarkastustoimenpi-
teitd taydentamalla muun muassa kontrollitarkastustoimenpiteitd. Alustavan raportin jalkeen
tarkastuslautakunta on pyytanyt taman jalkeen lisaselvityksia tilintarkastajalta seka viranhalti-
joilta. Saatujen selvitysten pohjalta tarkastuslautakunta on tehnyt analyysia ja paatynyt myo-
hemmin tassa kertomuksessa esitettyihin johtopaatoksiin ja toimenpiteisiin. Tilintarkastaja on
antanut lopullisen raportin 3.5.2021

Tilinpaatdksen 31.12.2020 tarkastuksessa on kayty lapi merkittavimpien tuloslaskelma-ja tase-
erien sisdltéa, arvostamista ja dokumentaatiota seka kirjanpitomateriaalia. Tilintarkastaja on
myos tarkastanut talousarvion toteutumisvertailun. Tilinpaatos-ja konsernitilinpaatéstarkastus
on suoritettu paaosin Eteva kuntayhtyman taloushallinnon tiloissa tammi-huhtikuun 2021 ai-
kana.

Tilintarkastaja on keskustellut vastuuhenkildiden kanssa kaikista tekemistaan tarkastushavain-
noista tarkastuksen aikana ja tuonut merkittdvimmat tarkastushavainnot myos tarkastuslauta-
kunnan tietoon Tilintarkastuksen johtopéatts: Tarkastuksen perusteella tilinpaatos ei sisalla
sellaisia korjaamattomia virheitd, jotka olisivat merkittavia tilinpaatoksen tai tilikauden tuloksen
kannalta. Tilintarkastaja tulee antamaan mukautetun tilintarkastuskertomuksen, jossa toteaa,
etté ei voi ottaa kantaa vastuuvapauteen.

Tilintarkastajan suositukset:

= Suosittelemme edelleen jatkossa esittamaan toimintakertomuksessa myos konsernin
tytéryhteisdille asetetut keskeiset tavoitteet ja niiden toteutumisen arvion samoin kuin
arvion konsernin todennékdisesté tulevasta kehityksesta.

= Suosittelemme varmistamaan, etta kuntayhtyman toimintakertomus siséltaa kuntalain
ja kirjanpitolautakunnan kuntajaoston Tilinpdatoksen ja toimintakertomuksen laatimi-
sesta annetun yleisohjeen mukaiset tiedot selonteon kuntayhtyman siséisen valvonnan
jarjestdmisesta kattavasti.



= Suosittelemme varmistamaan, etta kuntayhtyman toimintakertomus siséltaa kuntalain
ja kirjanpitolautakunnan kuntajaoston Tilinpdatoksen ja toimintakertomuksen laatimi-
sesta annetun yleisohjeen mukaiset tiedot selonteon konsernivalvonnan jarjestami-
sesta kattavasti.

= Toiminnan rahoitusta ja rahoitusasemaa koskevien tunnuslukujen osalta suositte-
lemme, ettd jatkossa esitetdéan ylla esitettyjen lisdksi myds Kuntakilanvoimassa olevan
tilinpaatésohjeistuksen mukaiset

o Toiminnan ja investointien rahavirran kertymé 5 vuodelta, 1000 euroa
o Lainat ja vastuut % kayttotuloista
=  Suosittelemme varmistamaan, ettad sivutoimi-ilmoitus, sivutoimilupa, kilpailevatoimin-
taja esteellisyys ohjeistusta noudatetaan ja ndiden ajantasaisuus varmistetaan vuosit-

tain.

= Suosittelemme varmistamaan, etté julkisten varojen kaytt6 tapahtuu huolellisesti ja Kil-
pailuttamaan elintarviketoimija(t).

=  Suosittelemme pdivittdméaéan osto-ohjetta siten, ettéd hankinnoissa noudatetaan hankin-
talakia.

= Lisdksi suosittelemme varmistamaan, ettd osto-ohjetta noudatetaan Etevan toimin-
nassa hankintalainsdadokset ja Etevan hankintaohje huomioiden.

= Suosittelemme hankintakoulutuksen jarjestamistd Etevan henkilokunnalle.

Tarkastuslautakunnan havainnot ja suositukset

Tilintarkastus 2020 poikkesi merkittéavasti Etevan edellisista tilintarkastuksista seké laajuudel-
taan ettd tarkkuudeltaan. Tarkastuslautakunta pitda hyvan tilintarkastustavan mukaisena, etta
tarkastuslautakuntaa tulisi informoida tilintarkastussuunnitelman ja tarkastushavainnoista
osalta asian kasittelyn ja mahdollisten lisdresurssien vaatimalla tavalla.

7 Sisaisen tarkastuksen asia ja tarkastusraportin suositukset

Yhtymékokous velvoitti 30.6.2020 paatokselladn yhtymahallituksen yhteistydssa tarkastuslau-
takunnan kanssa tekemaan riippumattoman selvityksen tarkastuslautakunnan esille tuomista
huomioista ja epaselvyyksista siten, ettd se tuodaan yhtymakokouksen kasittelyyn.

Yhtyméahallitus ja tarkastuslautakunta valitsivat 4.8.2020 BDO Audiator Oy:n suorittamaan si-
sdista puolueetonta tarkastusta.

BDO:n raportin mukaan kyse on ollut laajasta ja euromaaraisesti merkittavasta toiminnasta vaa-
rinkaytdsepailyjen ja kuntayhtymalle mahdollisesti aiheutuneen vahingon osalta.

BDO suositteli, ettd asia tulisi saattaa esitutkintaviranomaisten tutkittavaksi ja ettéd kuntayhtyma
varaa mahdollisuuden esittda vahingonkorvausvaatimuksia.

BDO suositteli raportissaan lisaksi:
= Kirjallisen tulospalkkiosdannon laatimista

» Kiinnittdm&an huomiota kirjanpidon oikeellisuuteen tulos- ja kertapalkkioiden jaksot-
tamisessa



»  Selvittdmaan puutteelliset kulujen selvitykset ja asiakirjat seka tarvittaessa perimaan
takaisin aiheettomat maksut

» Kiinnittdm&an laskujen asiatarkastuksessa ja hyvéksynndssa enemman huomiota
laskujen sisaltdon ja kulujen tarpeellisuuteen kuntayhtyman liiketoiminnan kannalta

»= |aatimaan ohjeen henkiléstdn edustamiseen

Yhtymdhallitus otti raportin vastaan 12.10.2020 ja p&éatti tehda asiasta esitutkintapyynnén
BDO:n suositusten mukaisesti ja valtuutti toimitusjohtajan vieméaén asian esitutkintaviranomai-
sen tutkittavaksi ja vieda tiedoksi ja paatettavaksi yhtymakokoukselle

Tarkastuslautakunnan havainnot ja suositukset

Tarkastuslautakunta yhtyy BDO raportin sisaltoon ja havaintoihin. Raportti on huomattavasti
laajempi ja tarkempi kuin vastuullisen tilintarkastajan havainnot seka raportit. Tarkastuslauta-
kunta suosittelee vahingonkorvausten suuruusluokan ja mééran tarkkaa selvittamista.

8 Tilapaisen valiokunnan suositukset

Tilapdinen valiokunta jarjestaytyi 15.1.2021. Valiokunta antoi johtopdatokset ja loppulausuman
yhtyméahallituksen luottamuksesta 5.3.2021. Tilapdinen valiokunta paatti esittaa, etta yhtyma-
kokous toteaa, etta Etevan yhtymahallitus ei nauti yhtymakokouksen luottamusta ja etta yhty-
makokous paattaa erottaa yhtymahallituksen.

Liséksi tilapainen valiokunta suositteli:

=  kuntayhtyma paivittdd yhtyman hallintosaannon seka selkeyttda toimivaltasuhteita vi-
ranhaltijoiden ja luottamushenkildiden valilla.

Tarkastuslautakunnan havainnot ja suositukset

Tarkastuslautakunta yhtyy tilapaisen valiokunnan suosituksiin ja ndkemyksiin.

9 Muut tarkastuslautakunnan havainnot

Tarkastustoiminnassa on pyritty painottamaan kokonaisuuden kohdalla hyvan hallinnon peri-
aatteita seka erikseen esiin tulleita tismennettéavia asioita.

Tarkastuslautakunta suosittelee:

- Tarkastuslautakunnan, sisdisen tarkastuksen raportin, tilintarkastajan ja tilapaisen va-
liokunnan suosituksista on syyta tehda toimenpidesuunnitelma asioiden edelleen ke-
hittamiseksi ja kuntoon saattamiseksi.

- Talousarviotavoitteiden asetannassa huomioidaan mittarin todennettavuus suhteessa
tavoitteeseen.

- Tarkastuslautakunta on huomioinut arvioinnissaan Covid19 Pandemian vaikutukset
toiminnalle



9 Yhteenveto ja esitys tilinpaatoksen hyvaksymisesta ja vastuuvapaudenmyonta-
misesta tilivelvollisille

Kokonaisuutena voidaan todeta, ettd Eteva kuntayhtyman hallintoa ja taloutta on hoidettu paa-
osin asianmukaisesti seka toiminnalliset tavoitteet on paaosin saavutettu haastavana vuonna
jota ovat kuormittaneet COVID19 pandemia ja sisdisen tarkastuksen selvitysasia.

Taloudellisiin tavoitteisiin paastiin kokonaisuutena hyvin ja vastuualuekohtainen tarkastelu ker-
toi onnistuneesta strategian ja toiminnallisten tavoitteiden toteuttamisesta.

Toimintaympariston muutos (Sosiaali- ja terveys- seké hyvinvointialueuudistus) haastaa voima-
varoja, asiantuntemusta ja tukitoimintoja. Nama ja henkilévaihdokset nakyvat tavoitteiden ja
strategia tilanteen mukaisen muuttamisen tarpeena.

Tarkastuslautakunta tekee yhtyméakokoukselle oman esityksensa siitd, hyvaksytaanko tilinpaa-
tds ja myonnetaanka tilivelvollisille vastuuvapaus.

Tarkastuslautakunta paatti 6.5 kokouksessaan, ettd se esittdd yhtymakokoukselle, ettd se
myontaa edelld mainituin perustein vastuuvapauden tilikaudelta 1.1.—31.12.2020 kuntayhtyman
hallintoa ja taloutta hoitaneille toimielinten jasenille ja tulosalueiden johtaville viranhaltijoille (ti-
livelvollisille) lukuun ottamatta tilintarkastuskertomuksessa vuonna 2020 toimineen kuntayhty-
man hallituksen puheenjohtajaa ja jasenia sekd 17.1.2020 saakka virassa olleelle toimitusjoh-
tajalle.



Tarkastuslautakunta on kokouksessaan 6.5.2021 kasitellyt tAman arviointikertomuksen vuodelta 2020 ja
paattanyt jattaa sen yhtymakokouksen kasiteltavaksi.

Pasi Laine, puheenjohtaja

Aija Lavikainen, varapuheenjohtaja

Juha Nyberg, jasen

Risto Salovaara, jasen

Tauno Yl&-Soininmaki, jasen



