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Esipuhe

Tama on Esteetdn Espoo 2020-ohjelman loppuraportti. Esteettdmyysohjelmaa on toteutettu
vuosina 2017-2020. Loppuraporttiin on koostettu esteettomyyteen kohdentuneet toimenpiteet ja
tulokset ohjelmankauden ajalta.

Loppuraportin on laatinut Esteetén Espoo 2020-ohjelman seurantaryhma, johon kuuluvat
kaupungin toimialojen ohella vammais- ja vanhusneuvoston sek& nuorisovaltuuston edustus.
Ryhma on seurannut ja raportoinut esteettémyyden toteutumisesta vuosittaisissa
toimintakertomuksissa. Myds tama loppuraportti osoitetaan kaupunginhallitukselle ja valtuustolle,
joka on esteettdémyysohjelman asettanut.
Seurantaryhmaan kuuluvat:

Maria Jyrkka, konserniohjauksen kehittdmisjohtaja, Konsernihallinto

Sirkku Kiviniitty, vammaisasiamies, SOTET

Anu Hilpi, kehittdmispaallikkd, KAKE/TYT

Tiina Reponen, lupa-arkkitehti, RAVA/TYT

Erkko Helin, suunnittelupaallikkd, SITO

Yrjo Sinkkonen, hankesuunnittelija, SITO

Anu Autio, vammaispalvelujen paallikkd, SOTET

Sanna Silventoinen, asiantuntija, SOTET

Milla Suominen, nuorisovaltuusto;

Matti Passinen, vanhusneuvosto;

varahenkiléna Gustav Bask

Hanne Osterberg, vammaisneuvosto;

varahenkilona Mika-Erik Walls

Seurantaryhman puheenjohtajana toimii hankekehityspaallikké Juha livanainen, TILPA/TYT.
Seurantaryhman sihteering, ja kasilla olevan loppuraportin kokoajana on toiminut
esteettdmyysasiantuntija Sirkku Wallin, TYT.
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1 Johdanto

Esteettdmyys kasitteena tarkoittaa, etta jokainen henkild 1ahtdkohdistaan riippumatta pystyy
toimimaan yhdenvertaisesti muiden kanssa. Palvelut ja rakennettu ymparistd ovat esteettdmia
silloin, kun ne ovat kaikkien kayttajien kannalta helposti saavutettavia, toimivia, turvallisia ja
miellyttavia kayttaa.

Esteettdmyys on aina yksittdisen henkilon Iahtokohdista maarittyvaa. Ihmisen ika seka fyysiset,
psyykkiset ja sosiaaliset voimavarat maarittelevat edellytykset toimia yhteiskunnassa.

Espoon esteettomyystydssa pyritdan edistdamaan eri vaestéryhmien toimintaedellytyksia kaikille
sopivan suunnittelun eli Design for All-periaatteen (DfA) kautta. Tarvittaessa tehdaan myds
yksildllisid mukautuksia julkisissa tiloissa ja palveluissa.

Espoossa esteettomyystyon kaytannot perustuvat paitsi esteettomyysasetukseen ja
valtakunnallisiin suosituksiin myds kaupungin luottamus- ja jarjestétoimijoiden kanssa sovittuihin
hallinnollisiin kdytantdihin ja osallistumismenettelyyn. Esteettomyytta on kehitetty myds
yhteisty0ssa valtakunnallisten ja seudullisten viranomaisten ja asiantuntijoiden kanssa.

Esteetdén Espoo 2020-ohjelma on poikkihallinnollinen kehittamisohjelma, jota toteutetaan kaikkien
toimialojen ja palveluyksikdiden paivittaisessa tydssa. Koska esteettdmyys ei ole projekti, vaan
lakisaateinen osa kaupungin toimintaa, on ohjelman seurantaryhméan tehtédvana ollut koota
kokonaiskuva eri toimialojen esteettomyystyosta ja seurata esteettémyyden toteutumista koko
kaupungin tasolla.

Seuranta on vaatinut esteettdomyyden kannalta keskeisten toimintojen tunnistamista, taman
pohjalta maaritettyjen indikaattorien tarkastelua ja yhteisten toimintamallien kehittamista.
Esteettdmyystyon etenemisesta on raportoitu vuosittain laadituissa toimintakertomuksissa.

Esteettdmyysohjelman loppuraportti esittelee:
- esteettdmyystydn kaytannot
- tulokset toimialoittain ohjelmakauden ajalta

- seurantaryhman arvion esteettdmyyden edistymisesta seka suositukset esteettdmyystydn
jatkamisesta

Loppuraportti on laadittu ensisijaisesti kaupunginvaltuustolle, joka on asettanut
esteettdmyysohjelman ja maarittanyt ohjelman seurantaryhman tehtavan. Loppuraportti pyrkii
tekemaan nakyvaksi Espoossa hyvéaksi havaitut toimintamallit ja tulokset sekd parantamisen
paikat, joihin tulee jatkossa kiinnittda huomiota. Loppuraportti pyrkii my6és kuvaamaan Espoossa
tehtavaa esteettomyystyota tavalla, josta mukana olevien on helppo tunnistaa itsensa, silla
esteettdmyys on kasitteend monimuotoinen ja avautuu eri tavalla kaupungin eri toiminnoissa.
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2 Esteettomyysohjelma seurannan ja hallintorajat ylittavan
koordinaation valineena

Ohjelman tavoitteet

Esteettdmyysohjelma on poikkihallinnollinen kehittamisohjelma, jolla tdhdataan palveluiden
tuottamiseen, rakentamiseen ja korjaamiseen kaikille asukkaille esteettémaksi. Nelivuotista
ohjelmaa on toteutettu vuosina 2017-2020.

Kaupunginvaltuusto on asettanut paatdksessaan (14.11.2016) esteettomyysohjelman
toteuttamiselle seuraavat tavoitteet:

TAVOITE 1

Espoosta tehddan toimiva ja esteetdn vuoteen 2020 mennessa
tuottamalla, rakentamalla ja parantamalla kaupungin palvelut, tydpaikat,
yleiset alueet, julkiset ja yksityiset palvelurakennukset ja
joukkoliikenteen ratkaisut saavutettaviksi, esteettomiksi ja turvallisiksi
kaikille ihmisille. Palvelut ja tiedonsaanti tuotetaan niin, ettd ne ovat
kaikille toimivat ja saavutettavat. Tydssa huomioidaan
ikdantymispoliittinen ohjelma ja vammaispoliittinen ohjelma seka niiden
tavoitteet. Tydssa huomioidaan yhdenvertaisuusperiaatteen ja tasa-
arvon edistaminen.

TAVOITE 2

Espoon kaupungin johto sitoutuu kaupungin vuotuisessa talous- ja
toimintasuunnittelussa esteettdmyyden ja saavutettavuuden
edistdmiseen ja toimeenpanoon.

TAVOITE 3

Kaikki Espoon kaupungin toimialat tekevat viisivuotiset esteettémyyden
ja saavutettavuuden toteuttamisen talous- ja toimintasuunnitelmat,
joissa maaritetaan resurssit, toimenpiteet, vastuutahot ja aikataulut.

TAVOITE 4

Esteettdmyysasiantuntija ja vammaisasiamies ovat toimialoista
rippumattomia esteettémyyden ja saavutettavuuden edistgjia ja
tiedonjakajia. Heille varataan riittavat toimintaedellytykset.
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2.2 Seurantaryhman tehtava

Valtuusto asetti ohjelmalle seurantaryhman, joka koordinoi tavoitteiden toteutumista kaupungin eri
toimialoilla. Seurantaryhmassa on mukana edustajat vammais- ja vanhusneuvostosta seka
nuorisovaltuustosta, silla nama kuntalain mukaiset vaikuttajaorganisaatiot edistavat omissa
sidosryhmissaan ja jarjestétoiminnassaan esteettomyytta.

Esteettomyytta on edistetty aiemminkin ohjelmatoiminnan kautta (vuosina 2008-2012). Samoin
esteettdmyyssuunnitelmia on laadittu eri toimialojen palveluyksikdissé ja kaupunginosittain
(vuosina 2005 — 2012). Haasteena on ollut, ettd Espoon kaupunki kohdentaa yksikbissaan
resursseja esteettdmyyteen, mutta panoksen laajuutta ja hyotya ei tunneta. Haasteena on myés
ollut tieto-taidon puute esteettémyysasioissa. Siksi ohjelmatytssa on omaksuttu kdanteinen
strategia, jossa tuodaan nakyvaksi jo nyt hallintokunnissa tehtavaa esteettomyystyota ja
havainnoidaan siina esiintyvia puutteita. Tiedon pohjalta on voitu tunnistaa ja kehittda uusia keinoja
esteettdmyyden edistamiseen.

Kaytanndssa seurantaryhma on kokoontunut vuosittain 5-7 kertaa. Liséksi jokainen
seurantaryhman jasenista on kuulunut useisiin muihin toimijaryhmiin, jotka tydssaan edistavat
esteettdmyytta. Toiminnallaan seurantaryhman jasenet ovat jalkauttaneet ohjelman tavoitteita ja
koonneet seurantatietoa toimialoiltaan. Seurantaryhman jasenet ovat myds kehittdneet
esteettdmyyskaytantoja (Luku 3.2) ja sitoneet esteettdbmyyden osaksi kaupungin tuloskortteja
(Targetor), johon kaupungin talous- ja toimintaseuranta pohjaa (Luku 4).

Lisaksi seurantaryhma on tuottanut kaupunginhallitukselle vuosittain toimintakertomuksen, jossa
se on kuvannut esteettémyyden tilaa Espoossa. Toimintakertomuksissa seuranta on perustunut
kysymyksiin:

o Kuinka paljon erityistason esteettomyytta tarvitsevia kaupunkilaisia on?

o Mitka kaupunkilaisten palvelut edellyttavat erityista esteettomyyttd? Ja missa nama palvelut
sijaitsevat?

e Mita kunnallisia palveluita tarjotaan sahkdisesti? Ja miten niiden kayttdmaarat ovat
muuttuneet?

e Miten paljon kaytetdan esteettomyytta tukevia kuljetuspalveluita?

o Millaisia suoria esteettomyyteen liittyvia kehittdmishankkeita ja investointeja kaupunki on
tehnyt?

¢ Miten kaupunki on ottanut huomioon jarjestdjen ja kaupunkilaisten esteettomyyteen liittyvat
huolenaiheet?

e Miten Espoon esteettdomyyden tila nayttaytyy valtakunnallisesti?

Loppuraportti esittaa tilannekuvan naiden arviointikysymysten kautta (Luku 5.1). Lisaksi
seurantaryhma arvioi ohjelman tulosten toteutumista ohjelman tavoitteiden pohjalta ja tekee
suosituksia esteettdomyyden edistamisen jatkamiseksi Espoossa (5.2. ja 5.3.).
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3 Esteettomyystyd Espoossa

3.1 Esteettomyystyon lahtokohdat

Esteettémyydelld on vahva juridinen pohja suomalaisessa yhteiskunnassa jo kahden
vuosikymmenen ajan. Ohjelmakauden aikana asetuspohja on entisestaan laajentunut ja
monipuolistunut.

311 Esteettomyytta ohjaavat lait ja asetukset

Esteettdmyys lakisdateisena tehtava on lahtenyt liikkeelle rakennetun ympariston laatutekijdiden
maarittamisesta. Esteettdmyys on tarkimmin maaritelty maankaytto- ja rakennuslaissa' (MRL,
1999) seka valtioneuvoston asetuksessa rakennuksen esteettomyydesta?, joka uudistui
ohjelmakauden aikana vuonna 2018. Rakentamista ohjaava esteettomyysasetus varmistaa
rakennusten kayttotarkoituksenmukaisuuden, muuntojoustavuuden seka hyvan rakennustavan
toteutumisen. MRL:n laajempana tavoitteena on tuottaa kayttajalahtoista ja kaikille vaestéryhmille
sopivaa elinymparistoa. Siten velvoite esteettdmyydesta tukee MRL:n prosessitavoitetta
kansalaisten osallistumisesta elinympariston suunnitteluun ja toteutukseen.

Esteettdmyys ei kuitenkaan ole yksin rakentamiseen ja rakennettuun ymparistoén kohdistuva
velvoite. Perustuslaki ja yhdenvertaisuuslaki kieltavat syrjinnan niin valillisesti olosuhteiden kautta
kuin valittdmasti suoraan henkilédn kohdistuen. Naiden lakien pohjalta esimerkiksi viranomaisen,
koulutuksen jarjestdjan, tydnantajan seka tavaroiden ja palveluiden tarjoajan on tehtava
tilanteeseen ndhden asianmukaiset jarjestelyt, jotta esimerkiksi vammainen henkild pystyy
toimimaan yhdenvertaisesti yhteiskunnassa. Suomen vuonna 2016 ratifioima YK:n yleissopimus
vammaisten henkildiden oikeuksista® vahvisti edelleen tata saadospohjaa.

Espoossa on edistetty esteettomyytta lahes kahdenkymmen vuoden ajan. Saadut kokemukset ovat
osoittaneet, ettd yksinomaan fyysisen ympariston esteettémyys ei viela riitd, vaan myos palvelun
toimintana tulee olla esteetdnté ja saavutettavaa. Lisdksi monissa kunnallisissa palveluissa
tarvitaan erikseen kohdennettuja yksildllisia mukautuksia. Talléin nojaudutaan saadoksiin koskien
kuntalain mukaista vaikuttamista, vanhusten* ja vammaisten® palveluja seka opetuksen ja
varhaiskasvatuksen seka terveydenhoidon jarjestamisesta, jotka sisaltavat velvoitteita erilaisten
toiminnallisten esteiden poistamiseen.

Edella mainittujen palveluiden jarjestamiseen vaikuttaa laki julkisista hankinnoista®, ja myos se
sisaltaa velvoitteen esteettdmyydesta. Palveluita kilpailutettaessa esteettdmyyden tulee olla yksi
laatukriteereista. Laki astui voimaan vuonna 2016, mutta sen toteutumisen osalta kaytantd on

" Maankaytto- ja rakennuslaki https://www.finlex fi/fi/laki/ajantasa/1999/19990132

2 Valtioneuvoston asetus rakennuksen esteettémyydesta https://www.finlex fi/fi/laki/alkup/2017/20170241
3 Yleissopimus vammaisten henkildiden oikeuksista

https://www finlex.fi/fi/sopimukset/sopsteksti/2016/20160027/20160027 2

4 Laki ikdantyneen vaeston toimintakyvyn tukemisesta seka iakkaiden sosiaali- ja terveyspalveluista
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2012/20120980

5 Laki vammaisuuden perusteella jarjestettavista palveluista ja tukitoimista
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1987/19870380

6 Laki julkisista hankinnoista ja kayttajasopimuksista https://www.finlex fi/fi/laki/ajantasa/2016/20161397
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edelleen varsin kirjavaa. Espoossa hankintalain mukaista velvoitetta on noudatettu mm. ns. PPP-
kouluhankkeissa seka terveydenhoidon sahkdisen ilmoittautumisjarjestelman kilpailutuksessa, joka
on parhaillaan kaynnissa.

Julkisten palveluiden saavutettavuus tulee turvata myds sahkdisten palveluiden osalta. Vuonna
2019 voimaan tullut direktiivi séhkoisten palveluiden saavutettavuudesta’ laajentaa velvoitetta
koskemaan kaikkia julkisten palveluiden verkkosivuja sek& mobiilipalveluita. Palvelut tulee
toteuttaa niin, etta palvelusisaltdé on saavutettavissa esimerkiksi nakévammaisten lukulaitteella.

Huomattavaa on, ettéd saavutettavuusdirektiivi ei koske laitteita tai ymparistda, jossa sahkoista
sisaltoa kaytetdan. Direktiivipohjainen esteettdmyyden edistdminen ottaa uusia askeleita myos
jatkossa, silla pelkka sahkoisen tiedon koneluettavuus nakdvammaisen paatelaitteella tai
verkkosivun ilmeen helppolukuisuus ei tee viela palvelua esteettomaksi. Oleellista on, millaisella
laitteella sahkdinen palvelu on tarjolla ja mitka ovat laitteen tekniset ominaisuudet. Esimerkiksi
laitevalmistajien tarjoamat kosketusnaytoét eivat sovellu heikosti nakeville ja sokeille henkilGille.
Talla hetkelld kosketusnayttdja joudutaan kuitenkin yleisesti kayttdmaan kaikissa julkisissa
palveluissa, silld seurauksella, ettéd osa vaestosta ei pysty kayttdmaan joukkoliikenteen
maksupaatteita eika terveydenhoidon ilmoittautumisjarjestelmia. Parhaillaan valmistelussa oleva
direktiivi tuotteiden ja palveluiden esteettomyydesta® pyrkii antamaan palveluntarjoajille paremmat
mahdollisuudet hankkia kayttajia palvelevaa teknologiaa.

Ohjelmakauden aikana tapahtunut asetuspohjan laajeneminen yhd enemman toiminnallisen
esteettdmyyden ja saavutettavuuden edistdmiseen on muuttanut esteettdmyytta niin kasitteena
kuin esteettdmyystyon suosituksia ja kaytantéja. Seuraavassa kuvataan tata tarkemmin.

3.1.2 Ohjeet ja suositukset

Rakennusmaaraykset muuttuivat vuonna 2018. Uudistunut Maankayttd- ja rakennuslain
esteettdmyysasetus maarittda rakentamista rakennuksen kayttdtarkoituksen mukaan seka sen
mukaan, onko kyseessa uudisrakennus vai korjaushanke. Esteettémyysasetus on aiempaa
rakennusmaarayskokoelmaa tiukempi joiltain osin, silla aiemmat suositukset muuttuivat
velvoittaviksi. Esimerkiksi kulkuvaylaa koskevat maaraykset tiukentuivat. Samoin asuinkerrostalon
yhteistiloille ja esimerkiksi ulkotiloille asetettiin aiempaa tiukempia vaatimuksia. Toisaalta taas
esimerkiksi pientalojen rakentamista koskeva ohjeistus lieventyi, kun aiemmin pientaloissa vaadittu
selviytymiskerros muuttui suositukseksi.

Espoossa uusi esteettdmyysasetus toi rakentamiseen vain vahan muutoksia, silla esteettdomyyteen
ja kayttoturvallisuuteen liittyvid maarayksia on jo aiemmin noudatettu paitsi maaraysten myos
suositusten osalta.

Suosituksista painoarvoltaan merkittavin on Ymparistdministerion laatimat esteettomyysohjeet ja -
suositukset® , jotka tdydentavat maarasavaa asetusta kuvaamalla parhaaksi havaittua rakentamisen

7 Direktiivi julkisen sektorin ja mobiilisovellusten saavutettavuudesta https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/FI/TXT/?uri=CELEX%3A32016L2102

8 Direktiivi tuotteiden ja palveluiden esteettdmyydesta https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/FI/LSU/?uri=uriserv:OJ.L .2019.151.01.0070.01.FIN

9 Esteeton rakennus ja ymparistoé suunnitteluopas

https://www.ym.fi/download/Esteeton_rakennus ja ymparisto/ea70fe2a-ff14-4fc8-96b6-
ae6b32f89bb7/144306




Loppuraportti 2017- 2020 9 (49)

ESPOO
ESBO

tapaa. Suosituksia tulee noudattaa, kun kyseessa erityisten esteettémyyden kohde (ks. kaytannot-
luku)

Kaupungin tasolla suosituksia tarkentaa Tilapalveluiden ja Rakennusvalvontakeskuksen laatima
Espoon esteettdman rakentamisen ohje'®, joka koskee julkista rakentamista. Koottu kunnallinen
ohje on tarpeen, silla siihen on koottu kaikki velvoittavat maaraykset, mutta myds ohjeet ja
suositukset eri kayttdtarkoitusten mukaan. Samalla ohje on prosessikuvaus siitd, miten kunnallisen
julkisen rakentamisen prosessi Espoossa tapahtuu.

Liséksi on ohjeita juuri tietyn artefaktin ja sen rakenteen toteutuksesta. Talléin puhutaan
suunnittelukorteista ja tyyppipiirustuksista. Tallaisia ovat Kaupunkitekniikan keskuksen yleisten
alueiden tyyppipiirustukset, joita kuvataan tarkemmin seuraavassa luvussa seka
Rakennustietokeskuksen RT-korttien toteutusohjeet pihojen pysakdéinnistd, opasteista ja
induktiosilmukan toteutuksesta erilaisissa kokoontumistiloissa. Erityisryhmien palvelutilojen
suunnittelussa puolestaan nojaudutaan Invalidiliiton Esteettomyystietokeskuksen (ESKE)"!
laatimiin suunnitteluohjeisiin.

Joukkoliikenteen suunnittelussa ja liikenndinnissd huomioidaan seudullinen ohjaus, jossa on
tarkemmat esteettdmyysvaatimukset kuin muussa rakentamisessa. Tallin on kyseessa ns.
esteettdmyyden erityistaso, joka perustuu esimerkiksi joukkoliikennelakiin seka raideliikenteen
suunnittelua koskeviin ohjeisiin (RATO)".

Espoon kaupunki tiedottaa suunnitteluohjeista laajasti paitsi osana hankekohtaisia lupaprosesseja
my0s erillisind kampanjoina ja tiedotushankkeina. Yksi esimerkki jalkimmaisesta on Vaylaviraston,
ymparistoministerion ja padkaupunkiseudun kuntien kanssa tehty tietoportaali asemanseutujen
suunnitteluohjeista (SUJUVA)'. Hanke kaynnistyi Kaupunkitekniikan keskuksessa ja
rakennusvalvonnassa vuoden 2018 alusta ja jatkuu osana kaupungin toimintaa.

SUJUVA ja seuraavassa luvussa kasiteltavat PKS tulkintakortit ovat esimerkkeja siitd, miten Espoo
kehittda suunnitteluohjeita ja tyyppipiirustuksiaan yhteisty6ssa eri toimijatahojen kanssa.
Yhteisty6ta tehdaan niin seudullisten viranomaistahojen ja toisten kuntien kanssa, mutta myoés
vanhus- ja vammaisjarjestojen kanssa. Samoin korkeakoulujen tuottama tutkittu tieto ja
kansainvalinen yhteisty6 ovat tarkeita esteettdomyystydn kehittdmisessa.

313 Esteettomyyden perus- ja erikoistaso

Edelld kuvattujen asetusta taydentavien viranomaisohjeiden pohjalta esteettémyyden edistdminen
jakautuu perus- ja erityistasoon (Kuva 1.).

Yksinkertaistetusti sanoen perustason esteettéomyys tarkoittaa lain ja asetuksen mukaista
rakentamisen tapaa uudisrakennuksissa tai rakennuksissa, joihin kohdistuu peruskorjaus tai
kayttotarkoituksen muutos. Perustason esteettdomyyteen kuuluu mm. liikuntaesteisille sopivat

0 Espoon esteettdman rakentamisen ohje https://www.espoo.fi/download/noname/%7B46EE479E-9287-
4009-A288-A341559B807D%7D/83220

" Invalidiliiton Esteettdmyyskeskus ESKE:n ohjeet
https://www.invalidiliitto.fi/esteettomyys/esteettomyyskeskus-eske

12 Ratateknisen ohjeet — vaylat ja laiturit (RATO16) https://julkaisut.vayla.fi/pdf8/lo 2017-43 rato16 web.pdf
'3 Tietoportaali asemanseutujen suunnitteluohjeista https://www.sujuva.info/
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hygieniatilat seka induktiosilmukat kokoontumistiloissa. Kaikki kaupungin uudet asuintalot ja
toimitilat, kuten koulut ja paivakodit noudattavat perustason esteettomyysvaatimuksia.

Erityistasolla tulee lisdksi huomioida loppukayttajien erityistarpeet, esimerkiksi ndkévammaisten
ohjaavat taktiilit rakennuksen sisélla ja ulkotilojen kulkuvaylilla seka koho-opasteet joukkoliikenteen
terminaaleissa. Erityisen esteettdomyyden tiloja ovat my0s erityisasumishankkeet, palvelukeskukset
seka kirjastot ja uimahallit. Naihin liittyy omat erityissuunnitteluohjeensa ja suunnittelukdytéantonsa,
jotka kuvataan tarkemmin seuraavassa luvussa.

PERUSTASO ESTEETTOMYYS
Asuin- ja toimitilojen uudisrakentaminen
Tilojen peruskorjaus

Tilojen kayttotarkoituksen muutokset

ERITYISTASON ESTEETTOMYYS

Sy =
ESPOO Kaupungin keskeiset palvelutoiminnot
ESBO - Joukkoliikenteen terminaalit

- Terveysasemat
- Kirjastot ja uimahallit

Erityisasuminen

Erityisryhmien palvelukeskukset

Kuva 1. Esteettémyysvaatimukset jakautuvat tilojen rakentamisen ja kayttétarkoituksen mukaan
perus- ja erityistasoon.

Jako perus- ja erityistasoon 16ytyy myos kaikesta muusta rakennetun ympariston edistamisesta,
silla jo kaavavaiheessa tapahtuvassa maankaytdnsuunnittelussa maaritellaan keskeiset julkisen
rakentamisen paikat seka rakennusten paaasiallinen kayttotarkoitus. Keskusta-alueilla ja
erityisryhmien palvelukohteiden valittdmassa tuntumassa voidaan myds katualueilla tarvita erityista
esteettdomyyttd, kuten nakdvammaisille tarkoitettuja daniohjattuja suojatieylityksia ja kulkureitteja
ohjaavaa taktiililaatoitusta.

Koska esteettdmyys on asetustasoinen osa rakentamista, siité voi uudisrakentamisessa poiketa
vain vahaisesti. Espoon Rakennusvalvontakeskus myontaa vahaiset poikkeamiset
paakaupunkiseudun yhtenaisten kaytantojen'™ mukaisesti (PKS tulkintakortit).
Peruskorjaushankkeissa lahtokohtana on nykyasetuksen mukainen esteettomyys, mutta tasta on

4 Padkaupunkiseudun rakennusvalvontojen yhtenaiset kaytanndét https://www.pksrava.fi/asp2/default.aspx
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mahdollista hakea poikkeamista esimerkiksi rakennusteknisten tai rakennussuojeluun liittyvien
perusteiden vuoksi. Yleisten alueiden esteettémyyden toteutumisesta vastaa Kaupunkitekniikan
keskus.

314 Kaikille sopiva suunnittelu (DfA)

Kun suunnittelussa huolehditaan erityisesti lasten, ikdantyneiden ja eri tavoin vammaisten
tarpeista, syntyy samalla kaikille soveltuvia palveluita, rakennuksia ja ymparistéa. Tama ns. design
for all-periaate on ollut I1ahtoékohta Espoon kaupungin toiminnassa riippumatta siita, onko kyse
rakennetun ympariston vai kunnallisen palvelutoiminnan suunnittelusta. DfA-periaatteen mukaisesti
esteettomyytta edistetaan lapaisevasti kaikessa toiminnassa.

Nimestaan huolimatta kaikille sopiva suunnittelu ei silti riita turvaamaan yhdenvertaisuutta. Siksi
kaupungilla on velvoite my6s kohtuullisiin mukautuksiin yksilétasolla (Kuva 2.). Espoo on sitoutunut
yksildllisen mukautuksen periaatteeseen esimerkiksi jarjestamalla henkildkohtaisia
erityisapuvalineitad koulutiloihin tai mahdollistamalla vakiotaksin kuljetuspalvelussa.

Toimintaperiaatteet

Kaikille sopiva suunnittelu
(DfA= Design for All)

toiminnallinen
esteettomyys

rakennetun ympariston
fyysinen esteettomyys

Tavoitteet

Kuva 2. Esteettémyyden tavoitteet ja toimenpiteet tukevat toisiaan.

Seuraavassa luvussa kuvataan, miten ndma edella kuvatut toimintaperiaatteet toteutuvat Espoon
kaupungin hallinnollisissa kaytannoissa.
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3.2 Esteettomyytta tukevat kaytannot

Kuten ohjelman tavoite 3 on edellyttanyt, esteettémyyden toimeenpanoa on selkeytetty kaikilla
toimialoilla. Tama luku kuvaa toimialojen valista tyonjakoa ja esteettdémyyden edistamisen
hallinnolliset toimenpiteet.

3.21 Tyonjako toimialojen kesken

Kokemus esteettdmyydestd on monen asian summa, ja aina kokijan omista Iahtékohdista
maarittyva. Lakisdateinen kunnallinen esteettomyystyon organisointi lahtee kuitenkin
maarittelemaan esteettomyytta toimenpiteiden kautta, joilla pyritdan parantamaan rakennetun
ympariston ja palveluiden esteettomyytta.

Karkeasti jaoteltuna kaupungin tekninen ja ymparistdtoimi vastaa rakennetun ympariston
esteettdmyydesta Espoossa (ks. Taulukko 1.). Kaupunkisuunnittelukeskus vastaa yleisesti
toimintojen sijoittumisesta ja maankaytdnsuunnittelusta, mutta kirjaa kaavoihin myos
esteettomyytta maarittavia tietoja. Tilapalvelut hankkeistavat ja rakennetuttavat tai muutoin
tilajarjestelyin turvaavat kunnallisten palveluiden toimipisteet. Kaupunkitekniikankeskus
suunnittelee ja toteuttaa kaupungin yleiset alueet ja vastaa niiden kunnossapidosta.
Rakennusvalvontakeskus valvoo kaikkea muuta rakentamista kaupungissa, mutta erityisesti
julkisen rakentamisen kohdalla se varmistaa eri suunnittelutasoilla asetettujen vaatimusten
toteutumisen.

Tasta syysta esteettdmyysasiantuntija toimii rakennusvalvonnassa, ja rakentamiseen liittyva
esteettdmyysmenettely on keskitetty rakennuslupaprosessin yhteyteen. Esteettomyyden
edistdminen ei kuitenkaan ole yksil6laji, vaan teknisen toimen henkildstd; hankepaallikét, lupa-
arkkitehdit, rakenneinsindorit, katuinsindoérit seka tydmaavalvonnasta ja asiakasneuvonnasta
vastaavat edesauttavat esteettomyytta paivittain.

Taulukko 1. Esteettémyyden ulottuvuudet ja tybnjako.

Esteettomyyden Kohdentuminen Ndkokulma Toimiala
ulottuvuudet

Rakennetun Kaupungin elinympariston fyysinen

ymparistdn yllapitama esteettomyys,

esteettomyys kaupunkiymparisto palvelutilojen fyysinen
ja toimitilat esteettomyys,

kaupungin kehittaminen

Palveluiden Kaupungin palveluverkko ja sen muutokset, SOTET
esteettomyys palvelutoiminta palvelun saavutettavuus SITO
(ml. digitaalinen kayttajaryhmittain Kaupungin

esteettomyys) (universaali’/kohdennettu palvelu) viestinta
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Rakennuksen ja sen valitttman ympariston esteettémyys ei kuitenkaan viela riita. Varsinainen
palvelu toimintana on teko tai tekojen sarja, jolla tuotetaan aineetonta hyétya asiakkaalle.
Esteettdmyyden maarittely on kunnallisissa palveluissa monimutkaisempaa kuin rakennetun
ympariston puolella. Kuten Grodnroos (1998:53) kuvaa: "Palvelun kuluttaminen ja tuottaminen
tapahtuvat usein samanaikaisesti. Palvelun tuotto- ja k&yttétilanne on yksiléllinen, samoin

yksiléllinen palvelun kéyttéén liittyvé asiakaskokemus syntyy palvelun kuluttamisen yhteydessé&”’®

Sosiaali- ja terveystoimen tarjoamat hyvinvointipalvelut seka sivistystoimen koulutus, kulttuuri- ja
likuntapalvelut edistavat kukin omassa palvelutoiminnassaan esteettomyyttd oman
palveluprosessin ja kayttdjakunnan edellyttamalla tavalla. Konsernihallinto tukee kunnallisten
palveluiden saavutettavuutta tarjoamalla asiointi- ja viestintapalveluita, joiden kautta kunnalliset
palvelut on helpommin tavoitettavissa yhden luukun periaatteella, jopa sahkdisesti.

Sikali kun palvelutilan fyysinen esteettémyys on toteutunut, palveluiden esteettémyydella
tarkoitetaan ensisijaisesti palveluiden saavutettavuutta ja palvelun tarjoamisen tapaa.

Kunnalliset palvelut tarjotaan paitsi toimipisteissa my6s yha enenevassa maarin verkossa,
puhelimessa seka erilaisina kotiin tuotavina palveluina. Verkossa ja mobiilisti tarjottavat palvelut
seka erilaiset koneluettavaan tietoon perustuvat ilmoittautumisjarjestelmat tuovat toiminnalliseen
esteettdmyyteen kokonaan uuden ulottuvuuden. Ohjelmakauden aikana voimaan tullut direktiivi ja
Korona-viruksen aiheuttama yhteiskunnallinen muutos osoittavat, ettei sdhkdisten palveluiden
esteettdmyyden ja saavutettavuuden merkitysta voi riittavasti korostaa.

Seuraavaksi kdydaan tarkemmin Iapi toimialoittain lapikulkevia esteettdmyysprosesseja seka
esteettdmyystyon kaytantoja eri toimialojen palveluyksikdissa

3.2.2 Rakennetun ympariston esteettomyyden toimenpiteet

Esteettdomyystydn Iahtdkohtana on lapaista kaikki suunnittelutasot ja -vaiheet aina rakentamiseen
seka ympariston valvontaan saakka. Rakennetun ympariston esteettomyytta on ohjelmakauden
aikana edistetty Kuvan 3. osoittamalla mallilla (Kuva 3.).

Esteettomyyden tavoitetasot kaavoituksessa

Esteettomyystyd kaynnistyy kaupunkisuunnittelukeskuksessa, jossa maaritellaan
maankaytdnsuunnittelun suuntaviivat seka kirjataan kaavoissa tonttien kayttotarkoitukset. Niiden
pohjalta maarittyvat esteettomyyden tavoitetasot eli perusesteettomyyden ja erityisen
esteettdmyyden alueet, joiden suunnittelua sittemmin tarkennetaan rakennus- ja katusuunnittelun
kaynnistyttya. Asemakaavoissa esteettomyys nakyy joskus myds katujen ja aukioiden
merkinndissa, jotka velvoittavat jarjestamaan saattoliikenteen paikkoja ja julkisesti kaytdssa olevia
pysty-yhteyksia eri tasojen valilla. Kaupunkisuunnittelussa maarittyy myds liikennejarjestelman ja
likenteenohjauksen reunaehdot.

Jo ennen nykyista ohjelmakautta esteettomyysasiamies lausui tarpeelliseksi katsomassaan
vaiheessa kaavasta. Ohjelmakauden aikana on siirrytty virkamiesyhteistydhon, jossa
esteettdmyysasiantuntija kay lapi kaikki vireilla olevat kaavahankkeet Kaupunkitekniikan

5 Gronroos (1998): Nyt kilpaillaan palvelulla. Porvoo: WSQOY. 1998:53
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keskuksen lausuntomenettelyssa. Lisaksi han konsultoi kaavahankkeita kaavoittajan pyynnosta.
Kaavoittaja esittelee hanketta myds vammais- ja vanhusneuvoston Rakennetaan kaikille-
tyéryhmalle, kun kyse on kaupunkikeskuksista ja erityisen esteettomyyden kaavakohteista tai
tavallista haastavammista tonttiolosuhteista julkisiin rakennuksiin tahtaavissa asemakaavoissa.

KADUT JA YLEISET

ALUEET
Tyyppipiirustukset mm.
katu- ja
puistosuunnittelu,
joukkoliikenteen TEKNISEN
pysakit TOIMEN
ASIAKAS-
PALVELU JA
NEUVONTA

KAUPUNKI-
SUUNNITTELU TILASUUNNITTELU

JA KUNNOSSAPITO

Kaupunki-ymparistéa —
koskevan palautteen

Erityis- ja perustason L kerdaminen
esteettdmyyden EsteettSman N
tavoitteet rakentamisen ohje Lupamenettelyt
Jatkuva valvonta

RAKENNUS- Hissikorjaus ja
VALVONTA muutostéiden
avustukset
Esteettomyys-
selvitykset,
RAKA-tyéryhma

Esteettomyys-
katselmoinnit

Kuva 3. Rakennetun ympdristén esteettémyyden suunnitteluprosessi teknisen toimen palveluissa.

Suunnitteluohjaus ja kéyttédjien osallistuminen hankesuunnittelussa

Varsinainen esteettomyysmenettely tapahtuu kuitenkin tila- ja rakennussuunnittelussa, jossa
suunnitellaan esteettdomyysasetuksen edellyttdmat asiat. Vaikka kaava asettaa reunaehtoja
esteettdmyyden toteutumiselle, edes asemakaava ja viitesuunnitelmataso eivat ole riittavan
yksityiskohtaisia ohjaamaan esteettomyytta. Siksi esteettéomyys varmistetaan aina
rakennussuunnittelussa, ja yleisilla alueilla katu- ja viheraluesuunnittelussa. Vasta tassa
mittakaavassa todennettu esteettdmyys ohjaa rakentamista ja rakentamisen valvontaa.

Vastuu hankkeen esteettdmyydesta on aina rakennushankkeeseen ryhtyvalla. Rakennuksen ja
sen ulkotilat suunnitteleva arkkitehti toteuttaa esteettdmyysasetusta ja kayttétarkoituksen mukaisia
esteettdmyysohjeita. Julkisten tilojen osalta tdma tarkoittaa, ettd Tilapalvelut hankkeistavat ja
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kilpailuttavat rakennushankkeen suunnittelijan. Vaihtoehtoisesti Tilapalvelut ohjaavat suunnittelua
yhteistyOssa yksityisen rakennusyhtién kanssa, jos kyseessa on ns. tilaaja-tuottaja-mallin
mukainen rakennushanke tai elinkaarimallihanke.

Tilapalvelut tarvitsevat hankesuunnitteluvaiheessa rakennuksen kayttajien osallistumista
suunnitteluun. Kayttajat ovat esimerkiksi sivistystoimen ja terveystoimen virkamiehia seka
loppukayttajia, kuten esimerkiksi likuntakohteissa erilaisten harrastusjarjestéjen edustajia.
Erityisen esteettomyyden kohteissa on myds erillinen esteettémyyden osallisuusprosessi, jossa
hankesuunnitelma esitellddn Rakennetaan kaikille-tyéryhmalle.

Esteettomyysselvitys rakennuslupaprosessissa

Mikali kyseessa on yksityinen rakennushanke, joka tahtaa asuin- ja toimitilarakentamiseen,
hankkeen esteettdmyys tulee todentaa rakennuslupaprosessin yhteydessa jatettavissa lupa-
asiakirjoissa (esteettomyyden suunnittelu- ja tarkastuslomake) seka rakennuksen
paapiirustuksissa ja pihasuunnitelmassa. Asetustasoisten tietojen esittdmisen ohella
paapiirustuksista tulee kdyda ilmi rakennuksen ja kulkuvaylien korkotiedot seka tontin yhteys
katukorkoon. Paapiirustuksista tulee kayda selvasti ilmi myos esteettomat kulkureitit
pysakointipaikoille, asumista palveleviin aputiloihin seka leikkipihalle.

Espoon kaytantdéon kuuluu, etta kaikista julkisista uudisrakennuksista tulee laatia

esteettdmyysselvitys rakennusluvan liitteeksi. Esteettomyysselvitys sisaltdad kuvauksen asetuksen
ja kayttotarkoituksen mukaista ratkaisuista. Lisaksi mukana on kulkukaavio, joka todentaa julkisen
palvelutoiminnan kaytossa olevat paareitit. Vastaavaa menettelya ei ole muissa Suomen kunnissa.

Rakennusluvan ehtona voi olla my6s kaluste- ja opastesuunnitelmien laadinta. Samoin voidaan
edellyttdd muita jatkosuunnittelua tarkentavia lupaehtoja, kuten pihasuunnitelman tarkentamista tai
materiaalikatselmointia tyOmaalla ja taktiiliopastelaattojen ladontasuunnitelman esittamista.

Mikali kyseessa on erityisen esteettdomyyden kohde (kuten terveyskeskus, uimahalli tai
erityisasumishanke), hankkeen paasuunnittelijan tulee esitelld esteettomyysselvitys myos
Rakennetaan kaikille-tyéryhmalle ja kirjata yl6s tydryhman huomiot. Menettely mahdollistaa
erityisryhmien suunnitteluosallisuuden keskeisessa vaiheessa. Menettely antaa tietoa vammais- ja
vanhusneuvostolle, jotta nama voivat halutessaan lausua hankkeesta ennen rakennusluvan
myontamista. Lausuntomenettely on tavallinen viidessa suurimmassa kaupungeissa, mutta hanke-
esittelya ja esteettdomyysselvityksen yhteiskehittelya ei tehdad muualla kuin Espoossa.

Tybémaakdynnit ja esteettomyyskatselmointi ennen kdyttéénottoa

Esteettdmyyden toteutumisen varmentava tydmaakaynti on rakennuslupaan kirjattu lupamaarays
erityisen esteettdmyyden hankkeissa. Nama ovat yleensa uudishankkeita, joissa on tehty
esteettdomyysselvitys. Joskus maarays koskee myds peruskorjaushankkeita, joissa
esteettdomyysselvitysta ei ole tehty. Tavoitteena on, etta esteettdmyyskatselmointi tehdaan
mahdollisimman aikaisessa vaiheessa, jotta mahdolliset virheet havaitaan ajoissa. Virheiden
korjaamisesta ja tarvittavista muutoksista vastaa hankkeen paasuunnittelija, joka ohjeistaa
urakoitsijaa ja toimittaa tiedot muutoksista rakennusvalvonnalle.

Tavallista on, etta kayttéonottovaiheessa moni esteettdomyyteen vaikuttava asia on edelleen
kesken tai puutteellinen. Usein opasteet ovat puuttuvat kokonaan tai todetaan, etteivat ne vastaa
tarkoitustaan. My6s muita yksittaisia puutteita havaitaan lahes kaikissa rakennushankkeissa.
Niiden muuttaminen rakennusaikana on kuitenkin yleensa helppoa, eivatka ne juuri vaikuta
kustannuksiin.
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Huomattavaa on, ettd rakennuksen toiminnallinen esteettomyys ei takaa esteettémyytta
kayttoonoton jalkeen, vaikka rakennus olisi toteutunut asiamukaisesti suunnitelmien osoittamalla ja
vaikka rakennetulta ymparistolta edellytetty esteettdmyys toteutuu. Rakennuksen kaytto ja
kayttajien tekemat valinnan muuttavat rakennuksen toiminnallisuutta. On tavallista, etta
kulkuoikeuksilla rajataan tilojen kayttda ja reitteja. Talldin kuljettavien matkojen pituus kasvaa.
Samoin monet toimintaan kuuluvat kalusteet ja varusteet saattavat vaikeuttaa tilojen kayttda.
Esimeriksi tavallista on, etta lattiapintaan kiinnitetyt nakévammaisten taktiiliopasteet peitetaan
esimerkiksi matoilla. Joskus kayttétarkoitus myds muuttuu kayttdédnoton jalkeen tai kayttgjilla
ilmenee tarpeita, joita he eivat ole tienneet suunnittelun aikana. Esimerkiksi Espoon sairaalaan
rakennetut potilaiden yksityishuoneet ovat lisdnneet hoitohenkildkunnan kiiretta, silla aiemmin
monen potilaan huoneessa tarjottu hoito oli nopeampaa ja hoitotyén vaiheet oli helpompia
suunnitella. Samalla potilaiden viettdma aika yksin on lisdantynyt.

Uudet tilat vaativat aina myo6s toiminnallisen esteettomyyden varmistamista. Naita kaytantoja
kaydaan tarkemmin |api seuraavassa alaluvussa.

Yleisten alueiden tyyppipiirustukset

Kaupunkitekniikan keskus suunnittelee, rakentaa ja pitda kunnossa yleisia alueita seka hallitsee
likennettd Espoossa. Suunnittelussa ja toteutuksessa noudatetaan katualueiden tyyppipiirustuksia
seka julkisia ulkoilualueita koskevia SuRaKu esteettdmyysohjeita. SuRaKu syntyi Espoon,
Helsingin, Joensuun, Tampereen, Turun ja Vantaan kaupunkien yhteistyéna vuonna 2004.
Tydohjeet valmistuivat Helsinki kaikille -projektin johdolla ja sosiaali- ja terveysministerion tuella.
Ohjeet on paivitetty vuonna 2008. SuRaKu- korteissa esitetdan yleisohjeet esteettdmien julkisten
ulkoalueiden suunnitteluun rakentamiseen ja kunnossapitoon. Kaikki kohteet on suunniteltu ja
toteutettu esteettdmiksi vuodesta 2007 [&htien.

Ohjelmakauden aikana paadyttiin paivittamaan katualueiden tyyppipiirustuksia, silla uusien
kaupunkikeskusten rakentaminen ja pyorailyn yleistyminen ovat vaatineet yha tarkempaa katutilan
suunnittelua. Samalla todettiin tarve parantaa perustason jalankulun turvallisuutta. Perustason
esteettdmyyteen haluttiin paitsi tarkentaa kulkutapojen erottelua katutilassa myds lisata
materiaaleilla ndk6vammaisten liikkumista helpottavaa kontrastia ja ohjaavia pintamateriaaleja.
Suojatiealueille osoitettiin paitsi ohjaavat jalankulkua ohjaavat reunakivet myds apuvalineella ja
pyoralla likkumista helpottavat tasoon rakennetut omat "kaistat” (Kuva 4.). Lisaksi pyorailijoille
osoitettiin taysin omia ns. py6rabaanoja.

Kaupunkitekniikan keskus toteutti kaksivuotisen kevyen liikenteen reittien tyyppipiirustusten
uudistamisen yhteistydssa pyorailijdiden ja vanhus- ja vammaisjarjestdjen kanssa. Uudet kevyen
likenteen tyyppipiirustukset valmistuivat vuonna 2018 ja niiden mukainen katurakentaminen on
ollut kaytéssa mm. Espoon uusissa metrokeskuksissa. Niiden my6ta on toivottavaa, etta
valtakunnallisesti kevyen liikenteen haasteena pidetty reunakiviongelma ratkeaa.

Tyyppipiirustukset ovat ensisijassa suunnittelijoiden apuvaline. Ne ohjaavat suunnittelua ja
rakentamista parhaimmillaan yksittaisten millien tarkkuudella. Ne toimivat apuvalineena
rakennushankkeiden kilpailuttamisessa ja kohteiden kayttéonoton valvonnassa. Tasta syysta
tyyppipiirustusten laadinnasta on tullut keskeinen osa kunnan toimintaa ja kaupunkiympariston
suunnittelua yleensa.

Esteettdmyys huomioidaan kaikkien tyyppipiirustusten laadinnassa. Liséksi joukossa on
yksinomaan esteettomiin ratkaisuihin tarkoitettuja tyyppipiirustuksia (esim. liikkumisesteiselle
tarkoitettu pysakadintipaikka kadulla). Ohjelmakauden aikana on valmistunut kymmenittain
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tyyppipiirustuksia erilaisista kevyenliikenteen kulkuvaylista ja viheralueiden penkki-, aita- ja
porttiohjeista aina liikuntaesteisille sopivien viljelylaatikoiden toteuttamiseen®.

Seudullisen ja kansallisen suunnitteluohjauksen kehittdminen

Kuten aiemmin jo mainittiin, Espoon kaupunki on toiminut aktiivisesti esteettémyyden edistémiseksi
myds seudullisella ja valtakunnallisella tasolla osallistumalla suunnitteluohjeiden uudistamiseen.
Rakennusvalvontakeskus on ollut aktiivinen uuden esteettdmyysasetuksen mukaisen
rakennuslupamenettelyn kehittdmisessa (TOP TEN tulkintakortit) sek& pdakaupunkiseudun
yhteisten poikkeamismenettelyn kehittamisessa (PKS RAVA).

Joukkoliikenteen ja erityisesti kdynnissa olevat raideliikenteen hankkeet ovat puolestaan vaatineet
esteettdmyysohjeiden yhtenaistamista seudullisella tasolla. Kaupunkitekniikankeskus ja
Rakennusvalvonta ovat olleet mukana Vaylaviraston vetamassa asemanseudun
suunnitteluohjeistuksen kehittamisessa. Tahan ns. SUJUVA-tietopankkiin on koottu kaikki asemaa
ja liikenndintia koskevat esteettomyysohjeet. Hanke kdynnistyi vuonna 2018 ja se on kdynnissa
edelleen.

16 Katu- ja liilkennesuunnittelun tyyppipiirustukset https://www.espoo.fi/fi-
Fl/Asuminen ja ymparisto/Kadut ja liikenne/Suunnittelu ja rakentaminen/Tyyppipiirustukset(81572)
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3.23 Palveluiden saavutettavuuden toimenpiteet

Toiminnallisen esteettdémyyden keinovalikoima on pirstaleisempi, silld kunnan eri palveluyksikéot
poikkeavat toisistaan. Samoin saman palvelun kayttdjista on erotettavissa eri ryhmia, joiden tarve
esteettdomyydelle poikkeaa muusta kayttajaryhmasta. Toiminnallisella esteettdomyydella ei
mydskaan ole uutta sahkoisten palveluiden saavutettavuus-direktiivia lukuun ottamatta
asetuspohjaista kuvausta siita, mita esimerkiksi opetuksen tai terveyspalvelun esteettomyys
tarkoittaa.

Toiminnallisen esteettdmyyden edistdmisessa on kuitenkin tunnistettavissa yhteisia keinoja, joiden
avulla on voitu parantaa tietyn palvelun ja palveluyksikon esteettémyytta. Naita keinoja ovat
esteettdmyyskartoitukset, joko asiantuntijatydna tai yhdessa kayttajien kanssa tehtyina seka
yhtenaiset kaytannaét, joilla tarjotaan tietoa kunnallisista palveluista tai joilla tarjotaan palveluita
monikanavaisesti. Viime kadessa my0s kuljetuspalvelut ovat tapa paikata julkisten palveluiden
saavutettavuutta, jos henkild ei pysty liikunta- tai toimintaesteensa vuoksi kayttdmaan
joukkoliikennetta.

Esteettomyyskartoitukset

Esteettomyyskartoitus on ollut vakiintunut kaytantd rakennetun ymparistdon esteettdomyyden
arvioinnissa. Nykyisin teemalliset esteettémyyskartoitukset kattavat myds palveluketjujen ja -
toimintojen esteettdmyyden. Esteettomyyskartoituksia voidaan tehda aina yksittaisista
vastaanottotiloista luontoreittien kartoitukseen. Kuulemisympariston kartoituksilla voidaan tuottaa
esimerkiksi kuulokartta konserttisaliin. Tunnetuin esteettomyyskartoituksen menetelma on
Invalidiliton ESKEH-kartoitusmenetelma'”. Esimerkiksi Kaupunkitekniikan keskus on tarjonnut
henkilostolleen padsyn tdhan koulutukseen. Omaa toimitehtavaa laajemmissa kokonaisuuksissa
on kuitenkin perusteltua hankkeistaa kartoitukset. Tarjolla on kartoittamispatevyyden hankkineita
yrityksia ja konsultteja, jotka ovat erikoistuneet esimerkiksi opastuksen esteettdmyyden arviointiin
tai sdhkoisten palveluiden saavutettavuuden arviointiin.

Ohjelmakauden aikana Liikuntapalvelut ovat kartoittaneet toimipisteidensa esteettémyyden. Tiedot
kattavat seka sisa- etta ulkoliikkuntapaikat. Samoin Espoon kaupungin verkkosivujen
saavutettavuus on ilmeuudistuksen jalkeen arvioitu vuonna 2018. Saavutettavuusdirektiivin myota
myds kaikki kaupungin sahkdiset palvelut ovat kdyneet 1api arvioinnin. Konsernihallinto on saanut
verkkosivujen esteettdmyydesta palkinnon vuonna 2019.

Muita yhta laajoja erillisselvityksia ei ole tehty, mutta tarve on ilmeinen. Esimerkiksi
terveyspalveluiden esteettdmyyden kartoittamisesta tehtiin valtuustokysymys vuonna 2019.
Koronan aiheuttamien muutosten ja resurssipulan vuoksi terveyspalvelut eivat kuitenkaan ole
voineet kartoitusty6ta kaynnistaa taman ohjelmakauden aikana.

Asiointipalvelut

Monikanavaisuus on ohjelmakauden aikana tapahtunut merkittdva muutos Espoon kaupungin
palveluissa. Toiminnallisen esteettdmyyden parantamisessa keskeista on mahdollisuus valita
erilaisista tavoista, joilla palvelua tarjotaan. Perinteista toimipisteessa asiointia taydentavat
asiointipalvelut mahdollistavat useamman palvelutoiminnon tarjoamisen kerralla, jolloin tarve

17 Invalidiliiton ESKEH-kartoitusmenetelma, ks. https://www.invalidiliitto.fi/esteettomyysesteettomyyskeskus-
eske/eskeh-kartoitusmenetelma
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likkua paikasta toiseen vahenee. Asiointipalvelut voidaan tuoda myds lahelle ihmista, taman
asuinalueelle tai jopa kotiin saakka, jolloin tarve liikkua vahenee entisestaan.

Yhteispalvelupiste on esimerkki kaikista kaupunkikeskuksista 16ytyvasta asiointipalvelusta, jossa
on mahdollisuus saada myds HSL:n ja KELA:n palveluita. Ndama yhden luukun toimipisteet auttavat
myds erilaisten kulttuuri- ja harrastuspalveluiden saavuttamisessa. Asiointipalvelut sijaitsevat
erityisen esteettdémyyden tiloissa, ja niissa on aina mahdollisuus myo6s henkildkohtaiseen
neuvontaan.

Kirjasto on kehittanyt toiminnallista esteettdomyyttdan vuosien ajan. Sen ohella, etta kirjastojen tilat
ovat esteettomia, paikalliskirjastojen aukioloaikaa on voitu laajentaa itsepalvelukirjaston konseptin
kautta. Jo 2014 saanut Vammaisneuvoston myontaman Vuoden esteeton teko-palkinnon
Kotikirjasto Taika-palvelustaan. Palvelukonsepti'® tarkoitettu "espoolaisille, jotka eivéit ién,
sairauden, liikuntaesteen tai vamman takia voi itse asioida kirjastossa. Kotikirjaston asiakas saa
toivomaansa kirjastoaineistoa kotiin kerran kuukaudessa. Kaytettavissé on pddkaupunkiseudun
koko Helmet-kirjastojen aineisto: kirjat, &&nikirjat, isotekstiset ja selkokirjat, lehdet, elokuvat ja
musiikkiaineisto.”

Samoin kiitosta on saanut liikuntatoimen erityisryhmille tarkoitetut palvelut. Esimerkiksi Uintiystava-
palvelu, joka mahdollistaa +68-vuotiaille sporttirannekkeen tai erityisryhman uimarannekkeen
kayttajalle kaverin mukaan ottamisen ilman sisdanpaasymaksua. Tavoitteena on kannustaa ja
rohkaista uintiharrastukseen.

Séhkoiset palvelut

Kaupungin palvelut siirtyivat ohjelmakauden aikana verkkoon. Kyse on ollut laajasta ja vuosia
kaynnissa olleesta strategista, mutta jonka hedelméat nakyvat nyt. Lisadksi vuonna 2020
kaynnistynyt Korona-epidemia teki siirtymasta aiempaa selkeampaa.

Osa palveluista sai kokonaan uuden sahkdisen ulottuvuuden. Esimerkiksi kulttuuripalvelut siirtyivat
uudenlaisiin monikanavaisiin palvelutuotannon malleihin. Urban Espoo-kulttuurielamyksia tarjoava
verkkopalvelu' on séhkoinen areena konsertteihin, nayttelyihin seka erilaisiin tapahtumiin. Myos
sahkoisen lupajarjestelman?® kayttoonotto on ollut iso harppaus ohjelmakauden aikana. Vastaavia
sahkoisia viranomaispalveluita on useita ja seudullisesti myds monet terveyspalveluiden
ajanvarauksista on sahkoisesti tavoitettavia. Monia sahkdisia palveluita kuitenkin yhdistaa se, etta
saavutettavuusseloste on laadittu direktiivin mukaisesti, mutta verkkopalvelu sisaltéda osia ja tietoja,
jotka eivat ole kaikille saavutettavia.

Suoraan esteettomyytta edistavat sahkodiset palvelut ovat helpommin yksilditavissa. Naita ovat:

1. Paakaupunkiseudun Palvelukartta?', josta on tullut myos Espoossa tapa koota kaikki
julkiset palvelupisteet kartalle. Palvelukartta sisaltdd palvelukuvauksen ohella myds
kaikkein laajimman tietoaineiston kaupungin palvelupisteiden esteettoémyydesta.
Esteettomyys-tiedot sisaltavat kuvauksen mm. pysakointi- ja saattopaikoista, reitista
sisdankaynnille seka kulkemiseen vaikuttavista esteista. Halutessaan kayttaja voi yksidida
tarkemmin, millaista esteettdmyystietoa han haluaa. Palvelukartta huomioi likkumisesteissa
paitsi pyoratuolin myds rollaattorin ja lastenvaunujen kayttajat. Lisaksi kuulo- ja

18 Kotikirjasto Taika https://www.helmet.fi/fi-Fl/Kirjastot ja palvelut/Kotipalvelu/Espoon_kotipalvelu(1089)
9 Urban Espoo https://urbanespoo.fi/sisallot/

20 Rakentamisen ja maankaytdn sahkoinen asiointipalvelu https://easiointi.espoo.fi/ePermit

21 Palvelukartta https://palvelukartta.hel.fi/fi/
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nakévammaisille sekd hahmotushairiosta karsiville on oma tarkennettu Palvelu sisaltaa
tiedot my0Os seudullisista palveluista, kuten HUS:n toimipisteista. Esimerkiksi HUS Jorvin
sairaalasta 16ytyy kuusi eri yksikkda, joiden tiedot on liitetty Palvelukarttaan (ks. esim.
https://palvelukartta.hel.fi/fi/unit/26203?p=1&t=accessibilityDetails )

Kaupungin palveluista sivistystoimen liikuntapalvelut seka sosiaali- ja terveystoimen
toimipisteet ovat lisdnneet tietojaan hankepohjaisesti ohjelmakauden aikana. Tietoaineisto
on helposti kaytettavissa palveluiden suunnittelun tukena.

Tietopaivitysten teko on kuitenkin aina kunkin palvelupisteen vastuulla. Jotta Palvelukartan
tarjoama tieto olisi mahdollisimman yhdenmukaista ja itse tiedon syéttaminen helppoa,
toimipiste tuottaa tietonsa strukturoidun kyselylomakkeen kautta. Konsernihallinnon
asiointipalveluyksikkd on hallinnoi Palvelukarttaa ja jarjestaa toimipisteille koulutusta, mikali
Palvelukartan paivitykseen tarvitaan apua.

2. Myos Espoon karttapalvelu tarjoaa paikkatietoa suoraan kuntalaisille. Kevaalla 2020
karttapalveluun koottiin kaikki Espoon liikuntaesteisten pysakdintipaikat, jotka sijaitsevat
katualueilla ja esimerkiksi metroasemien lahistolla. Tarjolla on tietoja virkistysreiteista,
katualueiden esteettomyydesta seka yleensa etaisyyksista eri paikkojen valilla. Tieto on
kaytettavissd myds navigaattoreiden kautta, silla karttatieto toimii avoimella rajapinnalla ja
on my0s kaupallisten sovellusten kaytettavissa.

3. Kaupungin palautejarjestelm&?? tarjoaa mahdollisuuden antaa palautetta ja saada tietoa
henkilokohtaisesti. Verkkosivujen ohella yhteydenoton voi tehda myoés puhelimitse tai
paikan paalla yhteispalvelupisteessa tai TYT:in asiakaspalveluissa asioiden. Sahkoista
palautetta voi antaa myds mobiilisovelluksessa. Palaute kirjautuu reaaliajassa kaupungin
jarjestelmaan ja palautteen aiheesta vastaava virkamies ottaa palautteen kasittelyyn
kahden kolmen paivan sisalla. Yksinomaan esteettdmyyteen liittyvaa palautetta tulee
vahan, yleensa alle kymmenen vuodessa. Sen sijaan esteettdémyys liittyy moneen
palautteeseen. Eniten palautetta annetaan mm. yleisten alueiden talvikunnossapidosta
seka liikuntapaikkojen kunnosta.

Kuljetuspalvelut

Kunnalliset kuljetuspalvelut ovat tarkein tapa mahdollistaa liikkuminen ja yhteiskunnassa
toimiminen niille, jotka eivat voi joukkoliikennettd kayttda. Ohjelmakauden aikana on
hankkeistettu ja kilpailutettu Lansi-Uudenmaan Kulkukeskus, joka sujuvaa ja turvallista
kuljetuspalvelua vanhuksille ja vammaisille vuorokauden ympari vuoden jokaisena paivana

Uudenmaan Kulkukeskuksessa on kyse HSL:n palveluliikennettd vastaavasta kuljetuspalvelusta,
mutta kayttajan tarpeita vastaavalla esteettémalla kalustolla. Palvelun erityisyys koskee juuri
likenndinnissa kaytettya kalustoa. Osa autoista on ns. inva-autoja, jollainen-tarvitsee
pysahtymiseen esteettdman paikan palvelupisteen ulko-oven valittdémasta tuntumasta. Suuren
kokonsa vuoksi ajoneuvon katve on suuri, joten ajoneuvo ei voi vilkkailla keskusta-alueilla
peruuttaa liikenneturvan vaarantumatta. Tallaisille ajoneuvoille tulee olla varattuna erillinen le-
saattopaikka. Rakennusvalvonta on velvoittanut tallaisten paikkojen rakentamiseen vuodesta 2018.
Velvoite saattoliikenteen suunnitteluun kirjataan nykyisin my6s moniin kaavoihin.

22 Palautepalvelu https://easiointi.espoo.fi/efeedback/
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Varsinainen Kulkukeskuksen toiminta alkaa vasta vuonna 2021. Toiminnan suunnittelu on
kuitenkin ollut monivuotinen prosessi, jota on tehty yhdessa kayttajien kanssa. Erilaisten
kayttajatyopajojen ohella vammaisneuvosto on aktiivisesti kommentoinut ja lausunut
Kulkukeskuksen suunnittelun eri vaiheissa.

3.24 Yhteys kunnalliseen paatoksentekoon ja kayttajalahtoisyys

Palveluiden esteettdmyyden varmistamiseen kuuluu myos erityisryhmien, kuten vanhusten ja
vammaisten tarpeiden huomioiminen. Edellisissa luvuissa on useasti viitattu kayttajalahtéisyyteen
ja nimetty suunnitteluvaiheita, joissa erityisryhmien edustajat ovat mukana.

Tassa luvussa kuvataan tarkemmin vammais- ja vanhusneuvoston ja nuorisovaltuuston roolia seka
vammaisasiamiehen tyota, jolla varmistetaan vammaisten henkildiden yhdenvertaisuus kaupungin
toiminnassa.

Kuntalain mukaiset toimielimet

Esteettdmyysohjelman seurantaryhméassa on mukana esteettémyyden kannalta keskeiset
mukaisiin vaikuttajaelimet, vammais- ja vanhusneuvosto ja nuorisovaltuusto. Kahdessa ensin
mainitussa on mukana niin poliittisia luottamushenkil6itd kuin kansalaisjarjestéjen edustajia.
Viimeksi mainittu taas kayttaa poliittista paatdsvaltaa lasten ja nuorten asioissa.

Vammaisneuvosto

Espoon vammaisneuvosto on kaupunginhallituksen asettama vammaisten henkildiden,
heidan omaistensa ja vammaisjarjestdjen seka viranomaisten vaikuttamistoimielin.
Vammaisneuvoston toiminta perustuu kuntalakiin sekd vammaispalvelulakiin.

Vammaisneuvosto on aktiivisesti edistanyt esteettomyyden toteutumista. Se on ollut
mukana Espoon esteettdmyysohjelman ja esteettdémyyssuunnitelman laatimisessa ja
osallistuu esteettdémyysohjelman seurantaan ja ohjelman kaytannon toteutuksen
edistamiseen seka seuraa esteettdomyyden ja saavutettavuuden toteutumista Espoossa.

Vammaisneuvosto nimittdd Rakennetaan kaikille-tydryhman, joka tutustuu Espoon
kaupungin erityisen esteettdmyyden hankkeisiin rakennuslupavaiheessa. Tydryhman
edustajat osallistuvat myos naiden hankkeiden katselmuksiin ennen kayttéonottoa.

Vammaisneuvosto on ottanut ohjelmakauden kaikkina vuosina kantaa havaitsemiinsa
esteettdmyyspuutteisiin. Naita olivat esimerkiksi kauppakeskuksien saattoliikenne puutteet
esimerkiksi Isossa Omenassa. Vammaisneuvoston mielestad myds terveyspalvelujen
esteettomyys tarvitsee valttamattdémia toimia.

Vammaisneuvoston Rakennetaan kaikille-tyoryhma
Espoossa Esteettdman rakentamisen ohjeeseen on kirjattuna vakiintuneena kaytantona

Rakennetaan kaikille-tydryhman kuuleminen erityistason esteettomyytta vaativissa
rakennushankkeissa.
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Tyoéryhmaan kuuluu vammais- ja vanhusneuvostojen, jarjestdjen edustajia, jotka toimivat
erilaisten rakennus- ja kehittamishankkeiden esteettomyyden kokemusasiantuntijoina.
Lisaksi ryhman toimintaan osallistuu kaupungin kaavoitus-, likenne- ja rakennuspuolen
edustajia seka luottamushenkilditd. Vammaisneuvoston nimedman ryhman koko on ollut n.
30 henkilda.

Rakennetaan kaikille -tydryhma on toiminut aktiivisesti koko ohjelmakauden ajan. Tyéryhma
on kokoontunut vuosittain noin 12 kertaa, ja kokoontunut my0s erilaisiin teema-kokouksiin
seka tehnyt lisaksi katselmuskaynteja.

Tyoéryhma on antanut lausuntoja, muistutuksia ja huomioita esteettéman rakentamisen
ohjeen ja kaavaprosessin mukaisesti, ja asiakohteet ovat olleet mittavia osin
vapaaehtoisvoimin toimivan ryhman tuotoksiksi.

Tarkeita tarkastelukohteita ovat olleet isojen aluekeskusten ja kauppakeskusten
esteettdmyys Tapiolassa, Matinkylassa, Espoon keskuksessa seka Espoonlahdessa. Muita
merkittavia kohteita ovat liikenneterminaalit Lansimetron varrella, erityisesti Lansi-Metron
jatkon osalta, yhteispalvelupisteet, kirjastot ja erityistason koulut, Matinkylan uimahalli,
Leppavaaran Ela- ja Asu-keskus seka erityisasumishankkeet. MyOs opastukseen ja
joukkoliikenteen, mm. pikaraitiotien pysakkien esteettémyyden seka talvikunnossapidon
kysymykset ovat olleet tydryhman kasittelyssa. Saattoliikenteen (myos iso kalusto)
sujuvuus ja turvallisuus on noussut koko ajan suuremmaksi asiaksi Rakennetaan kaikille
tyéryhman huomioissa.

Vanhusneuvosto

Vanhusneuvosto toimii samaan tapaan kuin vammaisneuvosto lakisdateisend
vaikuttamiselimena, joka tekee aloitteita ja lausuntoja ikdantyneiden ja heidan omaistensa
tarkeiksi havaitsemista asioista. Vanhusneuvostolla on edustus Rakennetaan kaikille-
tyéryhmassa.

Vanhusneuvosto on kautta tulleita esteettémyysaloitteita ovat olleet mm. Kalajarven
keskuksen muuttaminen Palvelutoriksi, Viherlaakson alueelle le- ja saattopysakéinnin
lisddminen seka joukkoliikenteen palvelutason kehittaminen. Viimeksi mainittu on jatkoa jo
joukkoliikennejarjestelman muutoksesta aiheutuneesta ongelmasta, jossa suorat
bussiyhteydet muuttuivat syottoliikenteeksi ja aikataulutiedot digitaalisiksi. Ikaantyneet
joutuvat vaihtamaan liikennevalineesta toiseen ilman, ettd bussipysakilla on tieto
likenndivien linjojen aikatauluista. Tama rajoittaa erityisesti heikosti liikkuvien ja nakevien
asiointi- ja palvelumatkoja.

Lisaksi vanhusneuvosto on ollut aloitteellinen Tapiolan keskusta-alueen ja vanhusten
palvelukeskuksen opasteiden kehittdmisessa.

Nuorisovaltuusto

Nuorisovaltuuston edustaja ja varaedustaja toimivat esteettémyysohjelman
seurantaryhmassa. Heidan kauttaan valittyy esimerkiksi nuorisojarjestdjen huomiot
esteettomyyteen liittyen. Nuorisovaltuutettujen kiinnostus on kohdistunut mm. koulujen,
nuorisotilojen seka liikuntatilojen esteettdmyystilanteeseen.

Nuorisovaltuuston edustajat ovat kuitenkin osallistuneet seurantaryhman kokouksiin vain
harvoin. Ohjelmaty6ta on esitelty myds nuorisovaltuuston kokouksessa.
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Vammaisasiamies

Vammaisasiamies edistda vammaisten henkildiden yhdenvertaisuutta, osallisuutta, ja
syrjimattdmyytta. Tama tarkoittaa mm. tiedonsaannin saavutettavuutta, palveluiden
saatavuutta, vammaisten henkildiden huomioimista kaikissa palveluissa ja toiminnoissa seka
sosiaalisen ympariston ja fyysisen ympariston esteettomyytta.

Vammaisasiamies toimii asiantuntijana poikkihallinnollisesti koko kaupungissa seka edella kuvatun
vammaisneuvoston valmistelijana ja sihteerind ja vammaispoliittisen

ohjelman toimenpiteiden koordinoijana. Vammaisasiamies koordinoi vammaisneuvoston
Rakennetaan kaikille -tydryhman, RAKAn, toimintaa. Vammaisasiamies on koordinoinut
Vammaispoliittisen ohjelman alaista Esteeton Espoon hanketta seka Kaikki pyorii -tapahtumaa.
Vammaisasiamies toimii linkkind kaupungin eri toimijoiden ja vammais- ja pitkdaikaissairaiden
jarjestojen valilla. Vammaisasiamies jakaa tietoa ja tekee aloitteita seka ottaa vastaan kuntalaisten
kehittdmisehdotuksia.
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4 Toimialakohtaiset tulokset

Nama seurantatiedot on koottu toimialoittain niistd palveluista, jotka seurantaryhma on katsonut
kaikkein keskeisimmin esteettdmyytta koskeviksi. Mukana on myds Targetor-korttien tietoja seka
yksikkokohtaisia tulosten kuvauksia.

4.1 Rakennetun ympariston esteettomyys (TYT)

Rakennetun ymparistdon esteettdmyys on ollut Teknisen toimialan tuloskortteihin kirjattu
tavoite vuodesta 2017 lahtien, koska tata valtuusto on esteettémyysohjelmaa
asettaessaan vaatinut.

Targetor- tulostavoite on kirjattu seuraavasti:

Espoon kaupunkikeskusten kasvua vahvistetaan kaupunkirakennetta ja -ympérist6a
kehittden esteettémyys huomioon oftaen.

Tulosta on mitattu keraamalla seuraavia tietoja:

Esteettomyysselvitysten mééré, erityistason esteettomyyden kohteiden méaéré,
esteettébmyystarkastusten mééré

Tulostavoite on raportoitu Rakennusvalvontakeskuksen seurantatiedoissa. Lisaksi on
seurattu erityisasumisen hankkeiden kaynnistymista.

Valtuustolle esitellyn tulostavoitteen ohella esteettomyytta on seurattu myos toimialan
muissa keskuksissa.

Kaupunkitekniikan keskus on omassa tulostavoitteessaan raportoinut yleisten alueiden
suunnittelun, rakentamisen, kunnossapidon ja asiakasohjauksen esteettdomyydesta seka
erillisistd kehittdmishankkeista, joissa kaupunkitekniikankeskus on investoinut
esteettdmyyden suunnitteluohjeisiin.

Tilapalvelut on pitanyt ylla seurantaa koulu- ja paivakotihankkeiden esteettomyydesta.
Tilapalvelut on my6s yhdessa Rakennusvalvontakeskuksen kanssa kohdentanut
tybaikaa Espoon Esteettdman rakentamisen ohjeisiin ja kayttajatyhmatydhdn erityisen
esteettdmyyden hankkeissa (ks. Luku 2.). Liséksi Tilapalvelut ovat erikseen selvityttanyt
erityisen esteettdmyyden kustannuksia Matinkylan uimahalli-hankkeessa. Tama
selvitysty0 on valtakunnallisesti ensimmainen kerta, kun erityisen esteettémyyden hintaa
on selvitetty julkisessa rakentamisessa.

Kaupunkitekniikan keskus huomio esteettémyyden kaavoitushankkeissa seka
esimerkiksi liikenteeseen ja likkumiseen liittyvien strategioiden laadinnassa.
Esteettdmyysasiantuntija kommentoi kaikki kaavahankkeet seka konsultoi
kaavahankkeissa tarpeen mukaan. Kaupunkitekniikan keskus on myés ohjelmakauden
aikana tiivistanyt yhteistyota esteettomyys-kysymyksiin perehtyneiden sidosryhmien
kanssa. Keskeiset asemakaavahankkeet esitellaan Rakennetaan kaikille-tyéryhmassa
(ks. Luku 3.2.2.)
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Konsernihallinnon tasolla TYT koordinoi esteettdomyysohjelman toimintaa ja seurantaa.
Taloyhtidille tarkoitetut hissi- ja peruskorjausavustukset myonnetaan TYT:in
konsernihallintoon kuuluvan asumisyksikdn kautta. Esteettdmyysasiantuntija tukee
esteettdmyystyo6ta eri keskuksissa seka edesauttaa ohjelman toteutumista ja
sidosryhmien kanssa tehtavaa yhteistyota.

Seuraavaksi syvennytaan tarkemmin naihin teknisen toimialan esteettémyystuloksiin.

Esteettomat rakennushankkeet

Rakennusvalvontakeskus on seurannut tuloskorttitasolla esteettoman rakentamisen
maara seka erityisen esteettdmyyden prosessin lapaisseita hankkeita.

Esteettdmyysselvitysta on vaadittu julkisilta rakennuksista seké kaupallisen
palvelutoiminnan rakennuksilta (ks. Luku 3.1.3.). Tallaisia rakennushankkeita ollut neljan
vuoden aikana ollut noin yhdeksankymmenta (Taulukko 2.). Lupavaiheessa olevia
erityisen esteettomyyden hankkeita on ollut vireilla 25 kpl. Esteettdomyyskatselmoitavista
hankkeista 19 kpl on ollut erityisen esteettdomyyden kohteita. Erityisen esteettémyyden
hankkeita ovat mm. joukkoliikenteen terminaalit, kirjastot ja vanhusten palvelukeskukset.

Uuden rakentamisen maara on valtakunnallisesti merkittdvan suuri. Ohjelmakauden
aikana on suunniteltu ja toteutettu myds tavallista merkittdvampia julkisen rakentamisen
kohteita, kuten metroasemia ja metrokeskusten ymparille rakentuneita julkisia
rakennuksia, joiden on tarkoitus palvella asukkaita vuosikymmenia eteenpain.

Taulukko 2. Targetor-tuloskorteissa raportoidut esteettomyystulokset

Vuosi Esteettdmyysselvityksen Ikm Esteettomyystarkastukset Ikm.
(joista erityisen (joista erityisen esteettomyyden
esteettdmyyden kohteet) kohteet)

2017 37 (5) 28 (3)

2018 15 (7) 11 .(4)

2019 13 (5) 27 (6)

2020 24 (8) 25 (6)

Yhteenséa 89 (25) 91 (19)

Edella esitetyissa lukumaarissd on mukana my®0s erityisasumishankkeet seka koulujen ja
paivakotien suunnittelu- ja rakentaminen. Naiden esteettémyyden seurantaa on jatkettu
vield suunnittelu- ja rakennusvaiheen jalkeen.

Erityisasumishankkeita tuli vireille vuosien 2017-2020 aikana kaikkiaan vireilla 12
kohdetta. Naistad 10 valmistui ohjelmakauden aikana. Uusia asukaspaikkoja syntyi
kaikkiaan 308 kpl. Joukossa on seka tehostetun hoivan palvelupaikkoja etta
tukiasuntoja. Paikat ovat painottuneet vammaisryhmille ja erilaiseen kuntouttavaan
toimintaan. Vanhuksille suunnattuja erityisasumishankkeita ei ole kdynnistynyt vuoden
2018 jalkeen. Kaytdssa olevien erityisasumisen kokonaismaaraa selvitetdan vanhus- ja
vammaisty6ta seka aikuissosiaality6ta koskevissa tulostiedoissa.
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Tilapalvelut ovat puolestaan seuranneet koulujen ja péivékotien esteettomyytta.
Peruskorjausten seka kokonaan uusien koulu- ja paivakotirakennusten myéta kaupungin
julkisten opetustilojen esteettomyys on entisestdan parantunut. 158 :sta paivakodista
neljannes tayttdd rakennusmaaraysten mukaisen esteettdbmyyden ja sopivat erilaiseen
kuntalaiskayttéon. Suurin osa muista paivakotitiloista taas pystyy sovittamaan
toimintansa niin, etta lapsen erityistarpeet voidaan huomioida, mutta laajamittaiseen
kuntalaiskayttoon tilat eivat sovellu.

Koulutiloista 88 kpl on esteettdmyyskatselmoitu ohjelmakauden aikana. Naista alle
30%:ssa (26 kpl) todettiin puutteita esim. sisddnkaynneissa tai le-wc-tiloissa. Yli 70%:ia
kaupungin koulutiloista soveltuu kaikenlaiseen kuntalaiskayttéon. Koulujen ja
paivakotien esteettdmyystiedot 16ytyvat Liitteista | ja Liittesta Il.

Tavoitteena on ollut my6s kaupungin muiden kiinteistdjen peruskorjaustietojen
jarjestelmallinen seuranta. Tata varten Tilapalvelut ovat ohjelmakauden aikana
kehittanyt ns. Kiinteistdsalkkua, jossa on mukana arvio kiinteiston esteettomyydesta.
Tieto on tarkoitus jakaa osana sahkoista palvelua, jossa kaupungin tiloja voi vuokrata ja
varata kuntalaiskayttéon. Tyo jatkuu edelleen, ja valmistuu vuoden 2021 aikana.

Kaupunki tukee myos yksityisten taloyhtibiden hissi- ja peruskorjaushankkeita.
Espoolaisilla taloyhti6illa ja kiinteistdnomistajilla on mahdollisuus hakea esteettomyytta
parantavaa peruskorjaus- ja hissiavustusta.

Taulukkoon 3. on keratty ohjelmakauden aikana myonnetyt hissiavustukset. Viela
ohjelmakauden alussa kaikki hakemukset ARA:lle kulkivat kaupungin kautta. Vuodesta
2018 lahtien hakeminen on tapahtunut suoraan ARA:n omassa sahkdisessa
verkkopalvelussa. Hankkeelle myénnetdan avustusta vain, jos rakennus piha-alueineen
saadaan korjaamalla esteettdmaksi. Muutos hakemisen tavassa ja hakuperusteissa
vaikutti myonnettyjen avustusten maaraan.

Avustuskelpoiseksi todettujen hankkeiden on mahdollista saada kaupungilta 10%
lisdavustus. Espoon kaupunki on maksanut hisseihin liittyvia avustuksia lahes 600 000
euroa vuosien 2017-2020.
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Taulukko 3. Espoolaisille asuntoyhtibille myénnetyt hissiavustukset vuosina 2017-2020.

Paatéspvm Taloyhtio ARAnN hyv. kust. ARAn avustus Espoon avustus
1.9.2020 As. Oy Harjuviita 18 39531 17788 3953
21.8.2020 As. Oy Satovayla 369195 166138 36920
11.6.2020 As. Oy Maapallonpolku 47816 21517 4782 Espoo 2020 45655
2.10.2019 As. Oy Matinkatu 20 217687 97959 21769
16.8.2019 As. Oy Asessorinkoti 74613 33576 7461
7.3.2019 As. Oy Espoon Matinkulma 5 29368 13216 2936
7.3.2019 As. Oy Satoreimari 113138 50912 11313
26.2.2019 As. Oy Ylakontu 195480 87966 19548 Espoo 2019 63027
13.11.2018 As. Oy Metsonpesé 311922 140365 31192 Espoo 2018 31192
13.12.2017 As. Oy Paivilax 163240 73458 16324
13.12.2017 As. Oy Arjalax 303800 136710 30380
1.12.2017 As. Oy Matinkylantie 40 1079710 539855 107971
1.12.2017 As. Oy Espoon Matinkatu 8 1261600 630800 126160
1.12.2017 As. Oy Kannusilta 299868 149934 29986
1.12.2017 As. Oy Espoon Harjuviita 2 380000 190000 38000
1.12.2017 As. Oy Espoon Aapelinkatu 6 1030000 515000 103000 Espoo 2017 451821

Espoo 2017-2020 591695

Uusien esteettdmien asuntojen maara on kasvanut ohjelmakauden aikana. Kaikkiaan
esteettdmyysasiantuntija on ohjelmakauden aikana konsultoinut yli 200 suunnittelu- ja
rakennushanketta. Yksinomaan vuonna 2019 uusia hissillisia ja tiloiltaan esteettomia
asuinkerrostaloja valmistui viime vuonna 71 ja niissa on lahes 3000 asuntoa. Joukossa
on myos tavallisia asuinkerrostalohankkeita seka pientalohankkeita. Esteellisia asuntoja
on pientaloissa seka vanhoissa hissittdmissa kerrostaloissa. Vanhojen hissittdmien
asuntojen osuus asuntokannasta on Espoossa 11%:ia (Asuntoyksikkd, 2020).

Yleisten alueiden suunnittelu, toteutus ja kunnossapito

Kaupunkitekniikan keskus suunnittelee, rakentaa ja pitda kunnossa yleisia alueita seka
hallitsee liikennettd Espoossa. Suunnittelussa ja toteutuksessa noudatetaan
katualueiden tyyppipiirustuksia seka julkisia ulkoilualueita valtakunnallisia
esteettomyysohjeita (Ks. Luku 3.1.1.). Kaikki yleiset alueet on suunniteltu ja toteutettu
esteettdmiksi vuodesta 2007 Iahtien.

Vuosina 2017-2020 toimintaa on hallinnut metroasemien ympaérille rakentuneiden
kaupunkikeskusten yleisten alueiden suunnittelu- ja rakentaminen seka aluekeskusten
uudistaminen mm. Espoon keskuksessa ja Leppéavaarassa.

Vaikka esteettdmyys tavoitteena lapileikkaa yleisten alueiden suunnittelua- ja toteutusta,

Kaupunkitekniikalla on ollut hankkeita, joissa esteettomyyteen on kohdennettu erityista
huomioita. Naitd hankkeita ovat olleet:
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Vuonna 2017

Esteettdmyyden tavoitetasojen merkinta suunnitteluaineistoihin

Viherlaaksontorin perusparannus

Oittaan esteettdman ulkoilualueen suunnittelu

Viherpalveluiden Sata penkkia, sata tarinaa-hanke, jolla toteutettiin 100 esteetonta penkkia
kaupunkilaisten toivomiin paikkoihin.

Sata esteetdnta pysakkia

Vuonna 2018

kevyen liikenteen vaylien tyyppipiirustusten uudistaminen
Tynnyripuiston katusuunnittelu ja saattoliikenteen paikat

Tapionaukion saattoliikenteen paikat

Tapiolan yleisten alueiden taktiiliopasteiden paivitys

Tapiolan vanhusten palvelukeskuksen alueopasteet

Leppavaaran aseman alikulkutunnelin peruskorjaus

Leppavaaran Kartanonpuiston peruskorjaus ja esteettomat virkistysreitit
Leppavaaran esteettémat viheralueiden reitit-hanke

Vuonna 2019

Espoonlahdentien katusuunnitelma

Jokeri-hankkeen pysakkisuunnitelmat

Kirkkojarventien perusparannus

Tapiolan keskustan uusien reittien avaaminen, ja uudet keskusta-alueet ja uudet tapahtuma-
aukioita. Suorien kulkuyhteyksien avaaminen metroon ja bussiterminaaliin.

Tapiolan alueopasteiden uusinta

Vuonna 2020

Rantaraitin jatkaminen ja laatutason parantaminen

Leppavaaran esteettémat viheralueiden reitit (toteutus)

Leppavaaran ja Rantaraitin reittien esteettémyyden luokittelut nakyvat kartat.espoo.fi -
palvelussa.

Ulkoilureitti Harmaaselka-Pirttiharju-Joukinpelto-Nauriskaski seka Rénnangenin
rinnakkaisreitti ovat valmistuneet.

Ulkoilureittien yleissuunnitelman paivitys on hyvaksytty teknisessa lautakunnassa ja se on
menossa kaupunginhallituksen paatettavaksi

Leppavaaran aseman alikulkutunnelin ja Leppavaaran kartanonpuiston peruskorjaukset
(toteutus)

Le-pyséakdintipaikkojen merkinnat sdhkdisiin kartta- ja navigaatiopalveluihin
Le-saattoliikenteen taksipaikkojen suunnittelu Tapiola, Matinkyla, Leppévaara, Espoon
keskus

Tapiolan yleisten alueiden taktiiliopasteiden toteutus

Kaupunkitekniikan hankkeet ovat saaneet valtakunnallista tunnustusta
esteettdmyydestaan Vuonna 2019 Espoon rantaraitti sai kunniamaininnan Invalidiliiton
ja Rakennustietosaation Esteetén Suomi -palkintojen jaossa.
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Rantaraitti on ohjelmakauden aikana laajentunut kattamaan lahes koko Espoon
rantaviivan. Rantaraitilla maastoon sovittamisessa on toteutettu loivin mahdollinen
linjaus ja leveystavoite on asetettu siten, etta vastakkaisiin suuntiin ohittavat kulkijat
voivat kohdata ongelmitta. Lisdksi Rantaraitin palveluiden esteettomyydesta ja
saavutettavuudesta on saatavilla sédhkoista informaatiota (Kuva 5.).

oceumu ; + b S
" SEPANI LAAJALAHTI »

\BREDVIK
KAUPUNGINKALLIO SMEDSBY
STADSBERGET KUURINNITTY
; MANKKAA
KURANGEN  SUURP L

JKLAHTI
IKLAX

VANTTILA STORA ER POHJOIS-TAPI

FANTSBY HENTTAA NORRA HAGALUN
v HEMTANS \
LATOKASKI Y™
TTILA " LADUSVED !
RTBY .
OLARS
SAUNALAHTI - . [N
BASTVIK
NOYKKIO
Py ’ NOYKIS ) <’
\ MATTBY. ) > d
L ¥ %
ESPOONLAHTI Y &
ESBOVIKEN KAITAA «
3 - .
'“”"“i\, J o . Rantaraitti
KKONUMMI . - X
IKSLATT sou:gk Ajorataosuus
. Valaisematon osuus
Esteeton valaistu
ESPOO 0O i
ESPO prody 1) . Esteeton valaisematon

SOMMAROARNA

hitps //kartat.espoo filims#

Kuva 5. Esteettémyydestéén palkittu Rantaraitti on tavoitettavissa myds séhkoisten kartta- ja
navigaatiopalveluiden kautta.

Kaupunkitekniikka vastaa myds joukkoliikenteen pysékkien esteettomyydesta.
Pysékkien toteutunutta esteettdomyyttd on seurattu ja tiedot toimitettu HSL:lle, joka
jarjestaa liikkenndinnin seka joukkoliikenteen opastuksen kayttajille.

41.3 Teknisen keskuksen asiakaspalvelu

Teknisen keskuksen asiakaspalvelu vastaa myds kaupunkilaisten kysymyksiin
elinympariston esteettdmyydesta seka ottaa vastaan korjaustarveilmoitukset. Asiointi
tapahtuu péaasiassa puhelimitse, mutta palautetta vastaanotetaan myds e-
palautteella, sédhkopostilla, chatilla seké henkilokohtaisesti palvelutiskilla.
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Esteettdmyysneuvontaa tekevat kaikki viisi asiakaspalveluvastaavaa ja he valittavat
palautteet aina my0s aiheesta vastaavalle virkamiehelle Joitakin palautteita tulee
myds some-kanavien kautta. Palautteen maara on vaihdettu hieman vuosittain.
Keskimaarin palautetta tulee noin 40 000. Kaikkiaan palautetta tuli hieman enemman
kuin viime vuonna, kaikkiaan 39 990 palautetta Kesalla katukunnossapitoon ohjautui
paljon palautteita koskien paallysteita, reunatukia, likennemerkkeja seka kuoppien
korjauksia. Talvella taas auraukseen ja hiekoitukseen. Eniten palautteita tuli
Leppavaarasta, Tapiolasta ja Espoon keskuksesta.

41.4 Kehityshankkeet

Kaupunkitekniikka on ollut aktiivinen paitsi yleisten alueiden suunnittelu- ja
rakennushankkeissa myds esteettémyyden kehitystyossa.

Kaupungin omat tyyppipiirustuksia Kaupunkitekniikan keskus uusii sdannollisesti (ks.
Luku 3.2.2.). Lisaksi vuonna 2018 kaynnistyi seudullinen, Vaylaviraston koordinoima
SUJUVA-hanke koskien asemaseutujen suunnitteluohjeistusta (ks. www.sujuva.info).
Hanke jatkuu edelleen.

Yhteisty6ta on tehty myds korkeakoulujen kanssa. Esimerkiksi vuoden 2017
juhlavuoden kunniaksi toteutettiin esteettoman aanestamisen tuotekehitys-hanke
yhteisty6ssa Aalto yliopiston muotoilun laitoksen kanssa. Kuvassa 6. opiskelijatdiden
pohjalta jarjestetty seminaari Sellon kirjastossa.

—
ESTEmN iy
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Kuva 6. Esteettémén aanestémisen tuotekehitystydn tulosten esittelya Sellon kirjaston aulassa
vuonna 2017.
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Sosiaali- ja terveyspalveluiden esteettomyys SOTET

Sosiaali- ja terveystoimialan tulosalueet ovat perhe- ja sosiaalipalvelut, terveyspalvelut

seka vanhusten palvelut. Sosiaali- ja terveyspalveluiden peruslahtékohtana on edistaa

yhdenvertaisten oikeuksien ja toimintaedellytysten toteutumista, jotka ovat laaja-alaisen
hyvinvoinnin perusta.

Esteettdmyys korostuu terveys- ja sosiaalipalveluissa niiden saavutettavuuden seka
palvelun kayttgjien erityistarpeiden huomioimisen kautta. Erityisesti esteettomyys
korostuu ikdantyneiden, vammaisten sekd maahanmuuttajien palveluissa, joissa tulee
peruspalveluiden ohella varmistaa erilaisten esteettdmyytta edistavien tukipalveluiden
saanti.

Siksi seurantaryhman toimesta on tarkasteltu sosiaali- ja terveyspalveluissa:

- Erityisasumisen maaraa
- Kuljetuspalveluiden kayttdéa
- Erilaisten neuvontapalveluiden tarjontaa

Seurantaryhma on myds tarkastellut keskeisia uudistus- ja kehittdmishankkeita, jollainen
on ollut mm. 2019-20 toteutettu sosiaali- ja terveyspalveluiden tiedottamisen
ilmeuudistus, jolla on selkeytetty paitsi palveluista tarjottavaa tietoa myds profiloitu tietoa
paremmin kayttajat kohtaavalla tavalla. lImeuudistus nakyy seka toimipisteiden etta
sahkoisten palveluiden kautta jaettavassa tiedotuksessa.

Lisdksi seurantaryhma on huomioinut terveyspalveluiden toimipisteista tehdyn
valtuustoaloitteen, jossa on pyydetty selvittdmaan tilojen ja toiminnan esteettomyytta.
Vammaisneuvoston antoi lausunnon valtuustoaloitteesta ja esitti lausunnossaan
terveyspalveluiden esteettdémyyden ja saavutettavuuden kartoitusta vuonna 2019.
Koronan vuoksi terveyspalvelut eivat kdynnistaneet kartoitusta ohjelmakauden aikana.

Seuraavissa luvuissa sosiaali- ja terveystoimen esteettémyyden seurantaindikaattorit ja
niiden kehitys ohjelmakauden aikana.

Vammaisten asumispalvelut

Espoon kaupungin alueella toimii noin 45 palveluntuottajaa, jotka tarjoavat
ymparivuorokautista asumisen tukea tai laitoshoitoa vammaisille henkilGille. Palveluita
tuotetaan kaikkiaan lahes 70 eri yksikossa. Paikkamaara on pysynyt pitkalti samana
ohjelmakauden aikana, mutta paikat toteutuvat aiempaa pienemmissa ja
kodinomaisemmissa yksikoissa.

Kehitysvammaisten tehostetun palveluasumisen palveluita jarjestettiin noin 638
asiakkaalle. Lukumaarat ovat pysyneet pitkalti samoina kaikkina neljana vuonna.

Asumispalveluiden liséksi sosiaali- ja terveystoimen kautta kohdennetaan myos
asunnonmuutostoita, jotka liittyvat suoraan esteettémyyden parantamiseen. Naita
vammaispalvelulain mukaisia asunnonmuutostoita tehtiin esimerkiksi vuonna 2019
yhteensa 200 asiakkaalle. Heista yli puolet oli yli 65-vuotiaita.
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Kuljetuspalvelut
Yksi tarkeimmista palveluiden saavutettavuutta tukevista palveluista on kuljetuspalvelu.

Vuosien 2017-2020 aikana kaytettiin vammaispalveluiden (VPL) ja sosiaalihuoltolain
(SHL) mukaisia kuljetuspalveluita Taulukon 4. osoittamalla tavalla.

Vuoden 2020 kuljetustarve poikkeaa muista vuosista Koronan vuoksi. Monet
kuljetuspalveluita kayttavat ovat ns. riskiryhmaan kuuluvia, joiden liikkumista Korona
rajoitti voimakkaasti. Muina vuosina tarve asiakasmaarien ohella myds tehtyjen
kulkumatkojen maara on kasvanut. Kuljetuspalveluiden tarpeen kasvu ja toisaalta
taksitoiminnan uudistuminen ovat vaatineet kunnallisen kuljetuspalveluiden kehittamista.
Ohjelmakauden aikana on valmisteltu Lansi-Uudenmaan Kulkukeskusta, joka kaynnistyy
Espoossa vuonna 2021.

Taulukko 4. Kuljetuspalveluiden kéytté vuosina 2017-2020.

Vuonna Vuonna Vuonna Vuonna
2017 2018 2019 2020
Asiakkaita
yhteensa 3775 kpl 3765 kpl 3848 kpl 3991 kpl
VPL Matkoja tehneita
asiakkaita 3167 kpl 3140 kpl 3065 kpl 2872 kpl
Tehtyja matkoja |320 337 kpl [ 320 750 kpl | 326 302 kpl 243 051 kpl
Asiakkaita
yhteensa 1482 kpl 1664 kpl 2077 kpl 2261 kpl
SHL Matkoja tehneita
asiakkaita 1059 kpl 1173 kpl 1422 kpl 1453 kpl
Tehtyja matkoja |41 151 kpl |44 417 kpl |55 640 kpl 50 037 kpl
4.2.3 Vanhusten neuvontapalvelut

Vanhusten palveluita tarjotaan ikaantyneille samaan tapaan kuin aiempina vuosina.
Palvelut perustuvat monikanavaisuuteen eli ne ovat saavutettavissa puhelimitse,
verkossa seka henkildkohtaisesti useammassa toimipisteessa.

Palveluneuvontaa annetaan paikan paalla voi asioida yhteispalvelupisteissa,

kirjastoissa, palvelukeskuksissa, terveysasemilla, liikuntapaikoilla. Lisaksi Espoo.fi-
sivuilla I0ytyvat erilliset seniori-palvelut.
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Vanhusten paivatoiminta

Erilaisia aktiviteetteja tarjoavia senioreille kohdennettuja palvelukeskuksia on Espoossa
kuusi. Nama ovat: Haukilahden palvelukeskus, Kauklahden palvelukeskus, Leppavaaran
palvelukeskus, Soukan palvelukeskus, Tapiolan palvelukeskus sekd Espoon keskuksen
palvelukeskus, joka avautui uusissa tiloissa syksylla 2019. Vuonna 2020
palvelukeskusten paivatoiminta on ollut suljettu Koronan vuoksi.

Tilat ovat olleet lahtokohtaisesti esteettémia, jopa erityisen esteettdmyyden tiloja, kuten
esimerkiksi Leppévaarassa.

Vanhusten asuinpalvelut

Vanhusten erityisasumispalvelut ovat tiloina esteettomia, silla niiden tulee soveltua
hoiva- ja terveyspalveluiden tarjoamiseen. Esteettomyys ei kuitenkaan ole
asumispalveluiden arvioinnin kriteeri, vaan paapaino on hoivan laadussa laajemmin.

Vanhusten asuinpalvelut jakautuvat kahteen eri tyyppiin sen mukaan, millaista hoivaa
asumiseen liittyy. Tehostettu palveluasuminen tarkoittaa jatkuvaa hoivaa tarjoavaa
erityisasumista. Kevyemmaén palveluasumisen paikoissa asukas saa tarvitsemiaan
palveluita kotiinsa, mutta selviytyy paasaantoisesti itse arjestaan.

Vuosina 2017-2020 Espoon alueella on ollut 1677 tehostetun palveluasumisen paikkaa,
joista osaa kaytetdan ns. lyhytaikaiseen hoivaan. Naista kaupungin itse tuottanut
viidessa eri paikassa, jotka ovat:

e Leppavaaran El&- ja Asu-seniorikeskus
o Kauklahden El&- ja Asu-seniorikeskus
e Taavin muistipalvelukeskus

¢ Viherlaakson muistipalvelukeskus

e Espoonlahden hoivakoti

Kaupungin omissa tehostetun hoivan palveluissa on yhteensa 295 paikkaa. Lisaksi
kaupungin toimintaa on Auroranmaen ymparivuorokautista, lyhytaikaista hoivaa tarjoava
arviointi- ja kuntoutusyksikko.

Kevyemman palveluasumisen paikkoja Espoon alueella on 633. Suurin osa paikoista on
yksityisten palveluasuntojen asuntoja.

Naista kevyen palveluasumisen paikoista kaupungin omia on 92 kpl. Kaupungin paikat
sijaitsevat Leppavaaran ja Soukan E&A-keskuksissa. Sinne siirtyivat ohjelmakauden
aikana Espoon keskuksen ja Viherlaakson palvelutalojen asukkaat.
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Kaupungin omien erityisasumisen paikkamaarat ovat pysyneet pitkalti
muuttumattomina ohjelmakauden aikana, mutta niité on tarjottu aiempaa
uudemmissa tiloissa. Esimerkiksi Leppavaaran Ela- ja Asu-keskus valmistui
ohjelmakauden aikana. Yksityisesti tuotettujen palveluasuntojen maara kasvoi aina
vuoteen 2018 saakka. Vuosina 2019-2020 ei k&ynnistynyt uusia
palveluasumishankkeita.

Esteettomyys opetus-, kulttuuri-, liikunta- ja nuorisopalveluissa (SITO)

Sivistystoimen toimialaan kuuluvat koulu-, varhaiskasvatus-, kulttuuri-, liikunta- ja
nuorisopalvelut, ja ndissa palveluissa esteettdmyys ymmarretdan laajana palvelujen
tasa-arvoisuuden, esteettdbmyyden ja saavutettavuuden kokonaisuutena.

Esteettdmyyden tarkastelukehikossa sivistystoimen palvelut muodostuvat:

e palvelupisteissa tapahtuvasta palvelujakelu (esimerkiksi koulu- ja
varhaiskasvatuksen palvelut pdaosin)

e palvelupisteiksi ja -alueiksi rakentuneesta omaehtoisesta palvelun kaytosta
(esimerkiksi osa liikunta-, kulttuuri- ja nuorisopalveluista)

o kaikille kayttajille suunnatuista ja/tai tietyille kohderyhmille tarkoitetuista
sdhkoisista (digitaalisista) palveluista (esim. tiedottaminen tai erityisryhman
oppimateriaali)

Tassa osiossa on keskitytty tarkastelemaan sivistys- ja liikuntapalveluiden esteettomyytta
siltd osin, kun palveluun koskee erityisryhmia tai palveluun siséaltyy merkittavaa
esteettomyyteen liittyvaa kehitysty6ta. Tallaisia tietoja ovat mm. erityista tuke tarvitsevien
koululaisten ja opiskelijoiden maara.

Erityista tukea tarvitsevat koululaiset ja opiskelijat

Koulutilojen esteettdmyys varmistetaan tilojen rakentamisen ja peruskorjauksen
yhteydessa. Mahdolliset esteettémyyteen liittyvat kunnossapitoon liittyvat kysymykset
jarjestetaan tilapalveluiden kautta.

Koulutilojen perusesteettomyydesta huolimatta opetuksen jarjestaminen voi vaatia
kuitenkin myds yksildllistda mukautusta. Espoossa on kolme erityiskoulua ja yksi
sairaalakoulu, joissa opiskelee oppilaita vuosiluokilla 1-9.
Nama koulut ovat:

e Keinumaen koulu (sairaalakoulu, luokat 1-9)

e Koulumaen koulu (luokat 1-9)

¢ Rinnekodin koulu
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Lisaksi perusopetuksessa on erityista tukea tarvitsevia oppilaita, joiden lukumaara on
kasvanut ohjelmakauden aikana (Taulukko 5.). Integroitujen erityisoppilaiden maaran
kasvuun on vaikuttanut lahikouluperiaatteen ja integraation vahvistaminen.
Opetussuunnitelma 2016 ja perusopetuslaki velvoittavat, ettd oppilaalla on ensisijaisesti
oikeus opiskella omassa lahikoulussa. Tuki annetaan oppilaalle ensisijaisesti omassa
opetusryhmassa ja koulussa erilaisin joustavin jarjestelyin, ellei oppilaan etu tuen
antamiseksi valttamatta edellyta oppilaan siirtdmista toiseen opetusryhmaan tai kouluun.

Perusopetuslain mukaan opetukseen osallistuvalla on oikeus saada riittdvaa oppimisen
ja koulunkaynnin tukea heti tuen tarpeen ilmetessa. Tuen tarpeen varhaiseksi
havaitsemiseksi oppilaiden oppimisen edistymista ja koulunk&ynnin tilannetta tulee
arvioida jatkuvasti. Ensimmaiseksi tarkastellaan koulussa kaytdssa olevia toimintatapoja,
opetusjarjestelyja ja oppimisymparistéja seka niiden soveltuvuutta oppilaalle.
Tarkastelun pohjalta arvioidaan, voidaanko naita muuttamalla toteuttaa oppilaalle
aikaisempaa paremmin sopivia pedagogisia ratkaisuja.

Taulukko 5. Erityisluokkien oppilasméaérén kehitys vuosina 2018-2019 seké tilanne vuonna 2020.

2016 2017 2018 2019 2020

Erityisluokalla kpl 1927 2128 2162 2012 1912

Integroidut kpl 276 262 410 664 889

Yhteensa erityisen tuen oppilaat kpl 2203 2390 2572 2676 2801
Erityisluokalla kaikista oppilaista % 7,09 % 7,60 % 7,51 % 6,83 % 6,55 %
Integroidut kaikista oppilaista % 1,02 % 0,94 % 1,42 % 2,25 % 3,05 %
Erityinen tuki kaikista oppilaista %, yht. 8,10 % 8,54 % 8,93 % 9,08 % 9,60 %
Integroidut erityisoppilaista % 12,53 % 10,96 % 15,94 % 24,81 % 31,74 %

Tehostettu tuki kpl 3131 3437 3791 3968 4011
Tehostettu tuki % yht 11,51 % 12,27 % 13,16 % 13,47 % 13,75 %
Perusopetuksen oppilaat, yhteensa 27192 28002 28799 29466 29176

Erityisnuorisoty6 tavoittaa puolestaan lapsia- ja nuoria, joilla on erityinen syrjaytymisvaara.
Koko ohjelmakauden ajan erityisnuorisotyon tarve on kasvanut. Vuoden 2020 lukumaara
poikkeaa trendista (Taulukko 6.) johtuen todennakoisesti Koronan aiheuttamasta
muutoksesta nuorten arjessa ja palveluissa.

Taulukko 6. Erityisnuoristydn piirissé olleiden nuorten lukuméaéré vuosina 2017-2020.

Vuosi Lukumaara
2017 781

2018 956

2019 1070

2020 836
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4.3.2 Esteettomat kulttuuri- ja kirjastopalvelut

Sivistystoimi on aktiivisesti kehittanyt uudenlaisia palveluja, jotka ovat aiempaa paremmin ja
helpommin saavutettavissa.

Esimerkiksi vuodesta 2019 Idhtien kirjastot ovat laajentaneet palveluaan alueellisten
itsepalvelukirjaston avulla. ltsepalvelu perustuu Helmet-kortin kayttéon, joka oikeuttaa seka
sisdanpaasyyn etta aineistojen lainaamiseen. Kirjaston tilat ja palvelulaitteet ovat esteettomia
niin mitoituksiltaan kuin sijainniltaan.

Kirjastolla on ollut I1ahtdkohtaisesti saavutettavuus direktiivin tayttavat verkkopalvelut. Kirjasto
tarjoaa palveluitaan sahkdisesti mm. mobiilisti seka verkkosivuilla sosiaalisen median ja
chat-toiminnon kautta. Vuoden 2019 aikana kirjaston sahkdiset palvelut tavoittivat
espoolaiset Taulukko 7:n osoittamalla tavalla.

Taulukko 7. Helmet-verkkopalveluiden kéytté Espoossa.

Helmet ja varaamo (vain Espoon osuus) 2613 433
Espoo.fi -kirjastosivut 32 003
Kirjava satama -blogi 6 097
Yhteensa 2 651533

Lisaksi kirjasto on kehittanyt uusia palvelumuotoja, kuten:
e joustoasiakkuus: https://www.helmet.fi/fi-
Fl/Tapahtumat ja vinkit/Uutispalat/Joustoasiakkuus helpottaa asiointia kun (2171

50)
e puhelin- ja verkkodigituki sekd kouluyhteisty0 ja tapahtumatuotanto verkossa
(streamauspalvelut)

Samoin on kaynnistynyt uusi sahkdisesti kulttuuripalveluita verkossa tarjoava Urban Espoo
(ks. luku 3.2.3).

4.3.3 Esteettomat liikuntapalvelut

Liikuntatoimen osalta esteettdmyys on huomioitu urheilupuistojen ja
ulkoliikuntavalinehankinnoissa. Uusissa urheilupuistoissa on lisatty esteettdmia kayntiportteja
seka lisatty kaikissa voimailuvalineissa myods esteettomat laitteet. Tavoitteena on ollut mm.
ikdantyneille suunniteltujen kuntoliikuntapaikkojen lisdaminen. Yksi uusista liikuntapaikoista
on Tapiolan Merituulentori, joka on Tapiolan seniorikeskuksen valittdmassa tuntumassa.
Ohjelmakauden aikana on myds suunniteltu merkittavia uusia liikuntapuistoja mm.
Matinkylaan ja Jousenpuistoon.

Liikuntapalveluiden Uintiystava on ollut ehdokkaana Vuoden esteettomaksi teoksi (ks. Luku
3.2.3.).
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Konsernihallinto

Konsernihallinto tuottaa palveluja ja toimintoja, jotka tukevat esteettémyyden toteutumista
Espoossa. Seurantaryhma on painottanut erityisesti konsernihallinnon alaisten
asiointipalveluiden merkitysta seka sahkoiseen saavutettavuuteen liittyvaa tyota, joka on
my0s keskitetty asiointipalveluyksikkdon. Lisaksi konsernihallinto vastaa viestinnan ja
verkkopalveluiden tuottamisen ohella mm. kunnallisten hankintasopimusten laadinnasta.

Yhteispalvelupisteet

Asiointipalveluiden kehittdminen on ollut ohjelmakauden yksi keskeisesti esiin nousseista
palvelutoiminnoista.

Yhteispalvelupisteet ovat nakyvasti tarjolla kaikissa aluekeskuksissa. Kayntimaarat
yhteispalvelupisteissa ovat kasvaneet vuosi toisensa jalkeen. Poikkeuksena on ollut
Tapiolan toimipiste, joka on ollut kiinni toimipisteen siirryttyd uusiin tiloihin Tapiolassa (Kuva
8.). Vuoden 2019 aikana asiakkaat ovat kuitenkin palanneet myos Tapiolaan. Samoin
vuoden 2020 Korona-tilanne on vaikuttanut yhteispalvelupisteiden kayttodn.

Yhteispalvelupisteet ovat olleet erityisesti nuorten suosiossa. HSL:n toimintaan liittyvat
palvelut ovat erityisen suosittuja. Esimerkiksi vuonna 2019 77% kaynneista liittyi HSL:n
matkakortteihin seka reittineuvontaan.

Yhteispalvelupisteiden asiakasmaarat

Kuva 8. Asiakasmaéarét Yhteispalvelupisteissé. Vuoden 2020 kdyntim&éréé ei kuvaajassa
huomioida, silléd yhteispalvelupisteet ovat olleet kiinni osan vuodesta Koronan vuokKsi.

Viestintd ja saavutettavuus

Toinen konsernihallinnon keskeinen kehittdmisty® on liittynyt viestintaan ja sahkdisen
saavutettavuuden kehittamiseen. Kaupungin verkkosivujen ilmeuudistuksen (2017-2018)
jalkeen tyo on jatkunut saavutettavuuskartoitusten ja opastuksen tarjonnalla. Vuonna 2020
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saavutettavuusseloste 16ytyy lahes kaikilta kaupungin eri verkkosivuilta. Osassa sahkdisia
palveluita (mm. sahkdinen lupajarjestelma e-Permit) saavutettavuusseloste on viela
kesken.

44.3 Sahkoiset ilmoittautumispalvelut

Kolmas esteettomyyteen vaikuttanut kehittdmishanke on ollut konsernihallinnon kautta
tuotettu terveyspalveluiden sdhkdinen ilmoittautumisjarjestelman kilpailutus. Hankinta
tehdaan vuonna 2021, mutta tarve ilmoittautumisjarjestelman esteettémyydelle todettiin
ohjelmakauden aikana. Nakévammaisten ja muutoin toimintaesteisten tarpeet on
hankintavaiheessa huomioitu hankinnan laatukriteereissd. Vammais- ja vanhusneuvoston
RAKA-tydryhma on lausunut kriteereista, ja lisaksi esteettomyysasiantuntija ja
vammaisasiamies ovat kommentoineet hankinnan kriteereita.

4.5 Esteettomyyden kustannukset kunnallisissa palveluissa?

Yksi seurantaryhmalle asetetuista tehtavista on ollut arvioida esteettdomyyden kustannuksia seka
esteettdmyydesta aiheutuvaa taloudellista hyotya. Tehtava osoittautui vaikeaksi, silla

esteettémyyden kustannukset sitoutuvat osaksi kunnallista palvelutoimintaa. Esimerkiksi rakentaa

ei saa lainkaan, jos rakentaminen ei toteudu esteettémasti. Sama koskee monia kunnallisia
palveluita, joissa esteettdmyys on osa peruspalvelua. Esimerkiksi integroiduissa opetusryhmissa
kouluavustajat avustavat kaikkia apua tarvitsevia oppilaita.

Erityisopetuksen tai vaikkapa vammais- ja vanhuspalveluiden sisélla esteettémyydella ja
asiakkaiden yksildllisten tarpeiden mukaisella saavutettavuudella on suuri merkitys. Esteellisille
toimintaryhmille kohdennettujen kunnallisten palveluiden laskeminen suoraan esteettémyyden

kuluksi ei ole kuitenkaan perusteltua. Erityisryhmien kohdalla kyseessa lakisdateinen peruspalvelu,

jossa yksinomaan esteettomyyteen liittyva kulu on yhta piilossa ja rakenteellista kuin muissakin
kunnallisissa palveluissa.

Kunnallisessa palvelutoiminnassa on myds selkeita kustannuksia, jotka syntyvat mm. korjaus- ja
kunnossapitotyOsta, joka suoraan mahdollistavat yhteiskunnan esteettdoman toiminnan ja
palveluiden saavutettavuuden. Tallainen palvelu on mm. yleisten alueiden talvikunnossapito, joka

mahdollistaa viime kaddessa yhteiskunnan toiminnan laajemmin. Siten peruspalvelun kustannusten

ndkeminen yksinomaan esteettémyyskuluna ei vastaa valtuuston asettamaa tehtévaa.

Suoria kustannuksia syntyy lahinna investoinneista erityisen esteettdomyyden valineisiin ja
palveluihin. Tallaisina voidaan pitaa yksittaisten apuvalineiden aiheuttamia hankinta- ja
kunnossapitokuluja.

Siksi kaupungin konsernihallinto ja ohjelman seurantaryhma pyysi Tilapalveluita selvittamaan
esteettdmyyden kustannuksia Matinkylan uimahalli-hankkeessa. Kyseinen hanke on kaupungin
oma rakennushanke, joka suunnittelu- ja rakentamiskustannukset ovat olleet arvioitavissa
ohjelmakauden aikana. Vastaavalla tavalla Ymparistoministerid on selvittanyt esteettémyydesta
aiheutuneiden kustannusten maaraa asuinkerrostaloissa?3. Matinkylan uimahallin

23 Ymparistoministerio (2014) Selvitys: esteettdmyyden kustannukset maltillisia https://www.ymparisto.fi/fi-
Fl/Asuminen/Selvitys esteettomyyden kustannukset mal(32261)
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esteettdmyysratkaisuiksi laskettavat erityistilojen neliét ja apuvalineet eriteltiin hankkeesta tehdyn
esteettdmyysselvityksen pohjalta (Liite 3).

A-Konsulteilta tilatun laskelman mukaan esteettdmyyden tilaratkaisuiden ja apuvalineiden
lisdkustannus on ollut noin 1 242 000 euroa. Kun koko uimahallihankkeen rakennuskustannukset
ovat 33 miljoonan euroa, esteettétmyyden vaikutus rakennushankkeessa on ollut alle 4%:ia.

Kustannus on suurempi kuin valtakunnallisesti tutkittu esteettdbmyyden hinta asuinkerrostalon
rakentamisessa, mutta silti maltillinen, kun huomioidaan rakennuksen kayttétarkoitus. Uimahalli on
rakennuksena kallein mahdollinen julkinen rakennus. Rakennuksessa on poikkeuksellisen paljon
mm. vesieristettyja tiloja sekad muita rakennusteknisesti kalliita osia, joiden kalleus ei itsessaan liity
esteettdmyyteen. Toisaalta erityistason esteettomyys entisestaan tarkentaa ja rajoittaa joitain
suunnitteluratkaisuja. Se edellyttda myos erilaisia erityistiloja ja apuvalineita, kuten kattonostimia,
allashisseja, nakdvammaisten taktiiliopasteita ja opaskoiran sailytyspaikkoja.

Huomattavaa on, etta laskelma ei sisalla arviota investoinnin hyddysta, vaikka myos tata tulisi
voida arvioida. Uimahallin rakentamisvaiheessa ei ole ollut kaytettavissa arviota uimahallin
kayttajille aiheutuvista hyodyista. Ylipdataan Suomessa ei ole ollut kaytettavissa tutkimus- ja
seurantatietoa rakennetun ympariston esteettémyyden tuomista kustannushyodyista.

Lahtdkohtana kuitenkin on, etta erityisen esteettémyyden lisdkustannuksella on voitu varustaa
uimahalli kaikkia palvelevaksi likuntaharrastuspaikaksi. Tall6in esimerkiksi erityisryhmille
tarjottavaa liilkuntapalvelua voidaan tarjota uimahallin tiloissa, eika erillistd vanhuksille ja
vammaisurheiluun tarvittavaa tila tarvitse rakentaa. My6s valillisten hyétyjen arviointi olisi
suotavaa, silla uinti ja uimahallissa mahdolliset muut liikuntamuodot ovat tarkeitéd kansanterveyden
kannalta.
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5 Johtopaatokset ja suositukset

5.1 Tilannekuva

Seurantaryhman arvioi edella esitettyjen tietojen pohjalta esteettomyyden kokonaistilannetta
Espoossa. Neljan vuoden aikana kootuista seurantatiedoista valittyy tilannekuva rakennetun
ympariston ja palveluiden esteettdmyydesta.

Suurena kehityskaarena nousevat esiin aluerakennushankkeet, joukkoliikenteen muutos seka
sahkoisten palveluiden merkityksen kasvu. Naihin liittyvat esteettdmyyskysymykset ovat
vaikuttaneet kaupunkilaisten jokapaivaiseen arkeen, ja haasteita tulee ratkoa myos jatkossa.
Samoin kaupungin viestinta ja palvelut tulee olla esteettémia ja saavutettavia kaikille, silla yksi
ratkaisumalli ei sovi heterogeenisille asukasryhmille (ks. suositukset).

Neljan vuoden aikana seurantaryhma on tehnyt paatelmia Espoon esteettdmyyden tilasta
seuraavien arviointikysymysten kautta:

» Kuinka paljon erityistason esteettoémyytta tarvitsevia kaupunkilaisia on?

Esteettdmyyden toteutuminen rakennetussa ymparistdssa ja julkisissa palveluissa
on kaikkien vaestoryhmien yhteinen tarve. Vaest6 on kasvanut koko
ohjelmakauden ajan?*. Erityista esteettomyytta tarvitsevia espoolaisia on arviosta
riippuen yli 20 000 henkea?®. Ryhmaan kuuluvat yli 75-vuotiaan vanhukset ja
vammaiset, mutta jos mukaan lasketaan erilaisista toimintaesteista karsivat,
lukumaara kasvaa selvasti suuremmaksi. Erityista esteettdmyytta tarvitsevien
maara kasvaa edelleen nopeasti. THL:n mukaan liikkumisrajoitteisten henkildiden
maara on tuplaantunut vuodesta 2011. Jo nyt 65-vuotta tayttaneista
kolmanneksella oli vaikeuksia kavella 500 metria®.

« Mitka kaupunkilaisten palvelut edellyttavat erityista esteettomyytta? Ja missa nama palvelut
sijaitsevat?

Erityistason esteettdmia palveluita ovat joukkoliikenteen terminaalialueet,
terveydenhoidon seka vanhusten, kuntoutuspotilaiden ja vammaisten palvelu- ja
asumiskohteet. Metroasemat ovat toinen erityisen esteettémyyden alueellinen
keskittyma, joiden ymparille tulevaisuuden esteettémien kaupunkitoimintojen on
tarkoitus keskittya

Talla hetkella erityistasoista esteettomyytta edellyttavat palvelut sijaitsevat eri puolilla
Espoota. Ainoastaan Tapiolan kavelykeskusta on laajempi erityisen esteettémyyden

24 Erityisesti on kasvanut maahanmuuttajataustaisen ja vieraskielisen vaeston maara. Heidan tarvitsemiaan
erityispalveluita ei ole kasitelty esteettomyyskysymyksina. Esteettdmyysohjelmassa on keskitytty eri tavoin
liikkumis- ja toimintaesteisiin espoolaisiin.

25 | ukumaaraan sisaltyy yli 70-vuotiaiden espoolaisten maara sekd vammaispalveluiden asiakkaat niilté osin,
jotka tarvitsevat kuljetuspalvelua.

26 FinTerveys 2017. Kavelykyky puoli kilometria.
http://www.terveytemme.fi/finterveys/graph/userselect2.php?kuvio=1001_gender _age group2 year 2017&o
soitin=m_ft17 11 44 1 2k
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alue, jossa sijaitsee mm. vanhusvaeston palvelukeskus. Vastaava keskittyma tulee
olemaan my6s Espoonlahdessa.

« Mitd kunnallisia palveluita tarjotaan sahkdisesti? Ja miten niiden kayttdmaarat ovat
muuttuneet?

Lahes kaikki kaupungin palvelut ovat saavutettavissa sahkoisesti. Sahkdisiksi
palveluiksi lasketaan verkossa tapahtuva asiointi (esimerkiksi rakennusluvan
hakeminen), erilaiset verkkopohjaiset tiedotus- ja neuvontapalvelut seka
mahdollisuus nauttia kaupungin sivistys-, kulttuuri- ja liikuntatarjonnasta suoraan
verkkolahetyksina tai tallenteina.

Seurantaryhma ei pysty vastaamaan kysymykseen kayttémaarista koko kaupungin
osalta. Korona-epidemian aika on lisdksi muuttanut tilannekuvaa, ja tulee jatkossakin
vaikuttamaan toimintatapoihin.

Sahkodiset palvelut ovat esteettdomyyden kannalta tarkea lisa, mutta yksinomaan
tarjottuina ne ovat kaupunkilaisten yhdenvertaisuutta heikentavia. Esimerkiksi
sahkoisen ilmoittautumislaitteiden kosketusnaytdt ovat 1ahtokohtaisesti esteellisia
seka ikdantyneille ettd nakévammaisille kayttajille. Saavutettavuusdirektiivin ohella
tulee pikaisesti ryhtya valmistelemaan sahkaisiin laitteisiin liittyvan direktiivin
kayttdéonottoa.

« Miten paljon kaytetdan esteettomyytta tukevia kuljetuspalveluita?

Espoon kaupungin korvaamia vammaispalveluiden seka sosiaalihuoltolain mukaisten
kuljetuspalveluiden tarve on kasvanut vuosittain. Huippuvuosi oli 2019, jolloin
kuljetuspalveluita kaytettiin noin 382 000 kertaa. Vuonna 2020 kuljetuspalveluiden
kayttdéon oikeutettujen maara kasvoi 6252 henkil6dn, mutta tehtyjen matkojen
maaraan todennakdisesti vaikutti Korona-epidemian liikkumisrajoitukset.

Matkat ovat paasaantoisesti vammaispalvelulain pohjalta tehtyja. Sosiaalihuoltolain
mukaisia matkojen maara on kuitenkin kasvanut jatkuvasti. Vuonna 2019 matkoja
tehtiin 1ahes viidennes enemman kuin vuotta aiemmin.

HSL tarjoaa my6s palvelulinjoja, jotka tukevat mm. ikdantyneiden liikkumista.
Palvelulinjojen kayttd on kuitenkin ollut vahaista suhteessa ikdantyneiden
likkumistarpeeseen. Yksi harvoin liikennoivista linjoista on Tapiolassa.
Ohjelmakauden aikana on valmisteltu Lansi-Uudenmaan Kulkukeskusta.

« Millaisia suoria esteettomyyteen liittyvia kehittdmishankkeita ja investointeja kaupunki on
tehnyt ohjelmakauden aikana?

Espoon kaupungin suorat esteettdmyyteen liittyvat kustannukset aiheutuvat
esteettdmyysneuvonnasta, kotona tehdyissd muutostodista seka hissiavustuksista.
Liséksi kaupunki on investoinut kaupunkikeskusten opasteiden suunnitteluun sekd
asemaseutujen suunnitteluohjeistusta kehittdvaan seudullisen hankkeeseen
(SUJUVA-hanke).

Epéasuoria kustannuksia ovat mm. kiinteistdjen auraamiseen seka teiden, katujen ja

pysakkialueiden kunnossapitoon liittyvat kustannukset. Peruskorjaus- ja
kunnossapitotoimissa esteettomyyteen liittyvia kustannuksia ovat mm. hisseihin ja
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induktiosilmukoihin liittyvat tehtavat. Uudisrakentamisessa nama kulut sisaltyvat
hankkeiden kustannuksiin. Samalla periaatteella esteettémyys on osa kaikkien
kunnallisten palveluiden toteuttamista, kuten esimerkiksi rakennuslupaprosessiin
kuuluva rakennushankkeiden esteettdmyyden selvittdminen ja valvonta. Yleensa
kustannukset kuitenkin kumuloituvat tilojen kunnossapitoon ja korjauksiin.

Kaupungin talousseurannassa esteettdmyyden epasuoria kuluja on selvitetty
kayttéden esimerkkind Matinkylan uimahalli-hankkeen tietoja. Kyseessa on ns.
erityisen esteettdomyyden kohde, jossa apuvalineiden ja erityistilojen aiheuttama
lisdkustannus on n. 1 242 000 euroa (ks. Liite 3.). Hankkeen kokonaiskustannukset
ovat 33 miljoonaa euroa, joten esteettdbmyyden kustannukset ovat alle 4%:ia koko
hankkeen kuluista. Talla erityisen esteettdmyyden lisdkululla voidaan uimahalli
varustaa kaikkia vaestoryhmia palvelevaksi liikunta- ja kuntoutusharrastuspaikaksi.

« Miten kaupunki on ottanut huomioon jarjestdjen ja kaupunkilaisten esteettomyyteen liittyvat
huolenaiheet?

Vammais- ja vanhusneuvosto ovat ottaneet aktiivisesti kantaa esteettémyys-
kysymyksiin. Vammaisneuvoston huolenaiheena on ollut mm. saattoliikenteen
paikkojen jarjestaminen seka terveyspalveluiden esteettdomyys ja saavutettavuus,
silla terveysasemia on jouduttu sulkemaan mm. sisdilmaongelmien ja vesivahinkojen
vuoksi. My@s aluekeskusten esteettdmyys ja palveluiden siirtyminen niihin mm.
kauppakeskustiloihin on haaste esteettomyydelle.

Vanhusneuvosto on esittanyt huolensa Tapiolan yleisten alueiden reiteista ja niiden
heikosta opastuksesta. Kysymyksia on herattanyt myds vanhusten palvelukeskusten
toteutuminen Ela- ja Asu-konseptilla seka vanhuksille tarkoitettujen erityisasuntojen
rakentamisen pysahtyminen. Sote-uudistus ja hoitajamitoitus ovat vaikuttaneet
vanhusten asuinpalveluiden tilanteeseen.

Oleellisena pidetaan kayttajatiedon ja -palautteen laajamittaisempaa keraamista — ja
palautteen kaytt6éa kaupungin toimintojen ohjaamisessa. Seurantaryhma on kokeillut
erilaisia kayttajatiedon kerddmisen tapoja ohjelmakauden aikana Naita ovat olleet
mm. kaupungin ja HSL:n palautejarjestelmat, kayttajatestaukset ja show roomien
kayttd seka verkkopohjainen kayttajakysely Otaniemen lukiossa. Yksinomaan
esteettomyyteen liittyvaa palautetta on saatu niukasti, noin kymmenen palautetta
vuodessa. Yleensa esteettomyyteen liittyva kayttajapalaute tulee aina osana muuta
palautetta.

+ Miten Espoon esteettdmyyden tila nayttaytyy valtakunnallisesti?

Esteettdmyyden kokonaistilanne on valtakunnallisesti hyva. Espoossa on investoitu
valtakunnallisesti merkittavalla tavalla rakennettuun ymparistoén. Esteettomyys
toteutuu Maankaytto- ja rakennuslain velvoitteiden mukaisesti. Kdynnissa on ollut
merkittavia infrastruktuuri-hankkeita seka suoraan arjen kunnallisiin palveluihin
kohdistuvia hankkeita, kuten Koulut kuntoon-hanke. Merkittdva osa koulurakennuksista
ovat vuoden 2000 jalkeen kayttdonotetun esteettdmyysasetuksen mukaisia.

Kiitos vilkkaan asuntorakentamisen, Espoo on yksi eniten esteetonta asumista
tarjoavista kunnista. Vain 11% yli 3-kerroksista asuinrakennuksista on ilman hissia.
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Naillekin asuinrakennuksille Espoo tarjoaa yhdessa ARA:n kanssa peruskorjaus- ja
hissiavustuksia.

Yksityiskohtaisemmin tarkasteltuna esteettdomyyden toteutumiseen liittyy edelleen
jatkuvia haasteita. Esteettémyyden varmistaminen saumattomasti esimerkiksi
suunnittelu- ja rakentamisvaiheesta aina tilojen kayttodnottoon sisaltaa
epavarmuustekijoitd. Myds kunnossapitoon liittyen prosessit eivat ole riittdvan nopeita
ja joustavia, jotta esimerkiksi apulaitteiden toiminta ja opastus ovat kayttotarkoituksen
mukaisia.

Ongelmia on myds yksildllisessa mukautuksessa, johon kaupunki on sitoutunut.
Rakennusmaaraysten mukainen esteettémyys ei ole riittdvaa esimerkiksi
monivammaiselle henkil6lle, jonka toimintaedellytyksia rajoittaa esimerkiksi
kuljetuspalvelun ja avustavan henkilon puute.

5.2 Ohjelman tavoitteiden toteutuminen

Seurantaryhma arvioi, etta ohjelmalle asetetut tavoitteet on saavutettu osittain — tavoitteesta
riippuen:

TAVOITE 1

Espoosta tehdaan toimiva ja esteetdén vuoteen 2020 mennessa tuottamalla,
rakentamalla ja parantamalla kaupungin palvelut, tyopaikat, yleiset alueet, julkiset ja
yksityiset palvelurakennukset ja joukkoliikenteen ratkaisut saavutettaviksi, esteettémiksi
ja turvallisiksi kaikille ihmisille. Palvelut ja tiedonsaanti tuotetaan niin, etta ne ovat
kaikille toimivat ja saavutettavat. Tydssa huomioidaan ikdantymispoliittinen ohjelma ja
vammaispoliittinen ohjelma seka niiden tavoitteet. Tyéssa huomioidaan
yhdenvertaisuusperiaatteen ja tasa-arvon edistaminen.

= Kaupunki on ohjelmakauden aikana rakentanut ja tuottanut ennatyksellisen maaran
kaupungin palveluita ja julkisia rakennuksia. Kaikki ohjelmakauden aikana
rakennetut julkiset rakennukset ovat suunnitteluvaiheessa esteettdmyysselvitetty ja
rakennukset on esteettdomyyskatselmoitu ennen kayttdonottoa. Erityisen
esteettdmyyden kohteissa, kuten uimahalleissa ja erityisasumishankkeissa, on ollut
mukana vammaisneuvoston Rakennetaan kaikille-tydoryhma niin hankesuunnittelun,
rakennussuunnittelun kuin rakentamisenkin aikana. Kaikista kouluista 50% ja
paivakodeista 25%:ia tayttavat esteettdomyysasetuksen (LITE Il ja Ill), ja osuus
kasvaa edelleen kdynnissa olevan Koulut kuntoon-hankkeen myéta. Koulutilojen ja
julkisten rakennusten iltakaytdn laajentamiseen on luotu I&htdkohdat. Esteettomyys
on toteutunut myds uusien ulkoliikunta- ja luontopolkujen toteutuksessa.

= Palveluiden tarjonta on monikanavaistunut ja niiden saavutettavuus on noussut
keskiddn. Sahkoisten palveluiden asema on vahvistunut. Verkossa tapahtuva
asiointi, erilaiset sahkoiset tiedotus- ja neuvontapalvelut sekd mahdollisuus
osallistua kaupungin sivistys-, kulttuuri- ja liikuntatarjontaan tadydentavat ja
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monipuolistavat palveluita. Kdantépuolena on kuitenkin toimintakyvyltaan
rajoittuneiden jadminen ilman naita palveluita.

=> Joukkoliikenteessa metroasemat ja uudet pysakit ovat esteettomia. Liikenndinnin
esteettdmyys on kuitenkin heikentynyt, silla syéttdliikenteeseen perustuva
joukkoliikenne vaatii vaihtoja ja eri kulkutapojen kayttdmista, mika on heikosti
likkuvalle ja toimintaesteiselle vaikeaa.

=> Yksityinen asuin- ja toimitilarakentaminen on ollut vilkasta. Uudet rakennukset
tayttavat esteettdmyysasetuksen. Poikkeamisia esteettdmyydesta on myonnetty
vain peruskorjattaville vanhoille rakennuksille seka pientaloille, joita
esteettdmyysasetus koskee vain sisdankaynnin osalta.

=> Esteettdmyysohjelman toteutus on ollut suorassa yhteydessé ikaantymispoliittisen
ja vammaispoliittisen ohjelman seka kaupungin hyvinvointi-ohjelman kanssa.
Esteettdmyysohjelman seurantaryhméan jasenet toimivat myos naissa ohjelmissa.

= Yhdenvertaisuusperiaatteen ja tasa-arvon toteutuminen on varmistettu ohjelmatyén
rakenteessa seka toimialojen suunnittelukdytannodissa. Vakiintuneita kaytantoja ovat
erityisryhmat huomioivat suunnitteluohjeet, lupamenettelyyn kuuluvat yhteistoiminta
seka yhteistyd vammais- ja vanhusneuvoston seka nuorisovaltuuston kanssa.

TAVOITE 2

Espoon kaupungin johto sitoutuu kaupungin vuotuisessa talous- ja
toimintasuunnittelussa esteettémyyden ja saavutettavuuden edistamiseen ja
toimeenpanoon.

=> Kaikki toimialat ovat sitoutuneet esteettémyysohjelman toimintaan ja jokainen
toimiala resursoinut ohjelman kayttéon kaksi johtavaa asiantuntijaa. Lisaksi
jokaisella toimialalla on asiantuntijoita, jotka perustehtavassaan edistavat
esteettdmyytta ja saavutettavuutta.

=> Toimialoittain on kohdennettu resursseja paitsi peruspalvelutoiminnan
esteettdmyyteen ja saavutettavuuteen myds kustannettu suoraan esteettomyyteen
kohdentuvaa rahoitusta. Osa toiminnasta on pysyvaa kaupungin palvelutoimintaa,
kuten esteettdbmyysneuvontaa ja korjausavustuksia. Osa kertaluontoista
kehittdmistyota, kuten tyyppipiirustusten ja suunnitteluohjeiden laadintaa.

= Esteettdmyyden Targetor-seuranta on keskitetty TYTiin, joka koordinoi
esteettdmyysty6ta ja esteettdmyysohjelman seurantaa. Esteettomyys I0ytyy
Rakennusvalvontakeskuksen ja Kaupunkitekniikankeskuksen tuloskorteista.

TAVOITE 3
Kaikki Espoon kaupungin toimialat tekevat viisivuotiset esteettémyyden ja

saavutettavuuden toteuttamisen talous- ja toimintasuunnitelmat, joissa maaritetaan
resurssit, toimenpiteet, vastuutahot ja aikataulut.
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= Esteettdmyys on osa kaupungin toimialojen ja eri palveluyksikdiden toimintaa, eika
niiden toiminnasta tehda viisivuotissuunnitelmia. Sen sijaan voidaan kuvata
esteettdmyystyon toimenpiteet ja keinovalikoima seka niista vastaavat tahot eri
toimialoilla ja palveluyksikdissa, kuten esimerkiksi loppuraportin luvuissa 2. ja 3.

TAVOITE 4

Esteettdmyysasiantuntija ja vammaisasiamies ovat toimialoista riippumattomia
esteettdmyyden ja saavutettavuuden edistdjia ja tiedonjakajia. Heille varataan riittavat
toimintaedellytykset.

= Toimintaedellytykset eivat ole muuttuneet ohjelmakauden aikana. Toimintakentta on
laaja-alainen, ja toiminnan resurssit syntyvat yhteistyon kautta.

Esteettdmyysasiantuntija toimii lapaisevasti teknisen toimen eri keskusten
suunnitteluprosesseissa ja kehityshankkeissa. Lisaksi han konsultoi muiden
toimialojen palveluyksikoita esteettomyyskysymyksissa. Esteettémyysasiantuntija
koordinoi esteettdmyysohjelmaa seka osallistuu kaupungin hyvinvointiohjelman ja
ikdantymispoliittisen ohjelman toteuttamiseen. Tydkuvaan on kuulunut myds
rakennetun ympariston esteettdmyyteen liittyvat koulutustehtavat seka
lupaprosessien ja suunnitteluohjauksen kehittdminen.

Vammaisasiamies on vammaisten henkildiden yhdenvertaisuuden, osallisuuden ja
syrjimattdémyyden edistgja ja poikkihallinnollinen asiantuntija koko kaupungissa.
Vammaisasiamies toimii vammaisneuvoston valmistelijana ja sihteerind. Han
koordinoi vammaispoliittisen ohjelman toimenpiteita ja vammaisneuvoston
Rakennetaan kaikille-tydryhman ty6ta. Vammaisasiamies vastaa myds kuntalaisten
yhteydenottoihin ja kysymyksiin, joista monet liittyvat esteettémyyteen ja
saavutettavuuteen. Vammaisasiamies laatii vuosittaisen vammaisasiamiehen
selvityksen.
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5.3 Suositukset jatkotoimille

Edelld kuvatun pohjalta seurantaryhma tekee seuraavia suosituksia ja kehittdmisehdotuksia:

Suositus 1. Julkisten rakennusten ja palveluiden esteettémyyden inventointia tulee
edelleen lisdta. Palveluyksikodiden tulee varata rahoitusta ulkopuoliselle selvitystydlle.

= Ensisijassa tulisi kartoittaa terveysasemien esteettomyys. Myds muiden vanhojen
toimitilojen esteettdmyystilanne tulee selvittda. Rakennetun esteettdmyyden prosessit
kohdentuvat lahes yksinomaan uudisrakentamiseen seka peruskorjaustoimintaan.

= Myds tieto tilojen osoittautumisesta esteelliseksi on tarpeellinen. Nain voidaan varmistaa,
etta palvelutoimintaa ei tarjota tiloissa, jotka eivat sovi erityisryhmille.

= Kaupungin henkildkunnalle tulee tarjota koulutusta esteettémyydesta ja
saavutettavuudesta, jotta tieto-taito karttuu Iapi kaupungin organisaation. Tavoitteena tulee
olla katkeamaton ketju suunnittelusta ja rakentamisesta aina toteutuksen valvontaa ja
palvelutoiminnan seurantaan.

= Kuntalaiskayton tilojen sahkdiseen varauspalveluun tulee vieda esteettéomyystiedot
(yhdistyminen Palvelukarttaan).

Suositus 2. Monet esteettomyyteen ja saavutettavuuteen liittyvistda kysymyksista eivit
ole suoraan kaupungin toimintaa.

= Mukaan palveluiden inventointiin tulee nostaa myds muiden kuin kaupungin tarjoamien
palveluiden toimipisteet. Esimerkiksi HSL:n joukkoliikenteen esteettémyyteen ja HUS:in
toimipaikkojen esteettomyyteen liittyvaa yhteisty6ta tulee edelleen parantaa.

=> Ulkopuolelta hankittavien kunnallisten palveluiden kilpailutuksessa ja hankkeistamisessa
tulee huomioida myds ostopalveluiden esteettdmyys hankintalainsadddanndn mukaisesti.

Suositus 3. Esteettomyysohjelman toimikausi on paattynyt. Seurantaryhma esittaa
esteettomyystyon jatkamista ohjelmatoiminnan keinoin. Ohjelman tulee olla
kytkoksissa paitsi hyvinvoinnin kehittimiseen myoés palvelutoiminnan kehittamiseen.

= Esteettdmyysty6 on vakiintunut osa kaupungin toimintaa. Esteettémyyteen liittyvien
ongelmien ratkaiseminen vaatii kuitenkin toimialat yhdistavan koordinaation ja
resurssoinnin. Mukana tulee olla myés eri kayttajaryhmien edustajia seka jarjesto- ja
yritystoimintaa harjoittavia. Ohjelmapohjainen toiminta on yksi tapa jarjestaa naita kaikkia
yhdistavaa esteettomyystyota.
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LIITE | Koulurakennusten esteettomyyden tilanne
LIITE Il Paivakotien esteettomyys

LITE IlIl Matinkylan uimahallin esteettomyyden kustannuserittely
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Liite 2 Espoon kaupungin paivakodit

Keltaisella merkityt paivakodit ovat esteettdémyyskatselmoituja. Muista paivakodeista
todennakoisesti 16ytyy esteettdmyyspuutteita tai ne eivat ole muutoin soveltuvia
kuntalaiskayttdoon.

Taulukon lopussa on vihrealla merkittyna parhaillaan rakennettavat uudet paivakodit, jotka
ovat esteettdmia ja kuntalaiskayttdon sopivia.

Huoneiston

kayttotarkoitus Valmistumisvuosi
Traskandan paivakoti Paivakoti 24.7.2020
Karamaen paivakoti, uusi Paivakoti 28.2.2020
Majurinkulman paivakoti (Perkkaanpuiston siirtokelpoinen
paivakoti) Paivakoti 8.8.2019
Friisilan siirtokelpoinen paivakoti Paivakoti 26.7.2019
Haukilahden paivakoti ja kirjasto, uusi Paivakoti 31.1.2019
Painiityn siirtokelpoinen paivakoti, rakennus B Paivahoidon tilat 10.1.2019
Paapuurin paivakoti Paivakoti 5.1.2018
Pohjois-Tapiolan paivakoti, uusi Paivakoti 24.11.2017
Karhusuon koulu ja kirjasto vaihe Il ja llI Paivahoidon tilat 9.10.2017
Karhusuon siirtokelpoinen tyyppikoulu, vaihe | Paivahoidon tilat 9.10.2017
PILKE Paivakodit Oy, Laajalahti Paivakoti 17.1.2017
Vekara Paivakodit Eteld-Suomi Oy Paivakoti 30.12.2016
Nuumdaen paivakoti Paivakoti 20.12.2016
Auroran koulu, paivakoti ja neuvola Paivakoti 15.7.2016
Opinmaen Kampus Paivahoidon tilat 7.7.2015
Painiityn paivakoti Paivakoti 24.2.2015
Lipunkantajanpolun paivakoti Paivakoti 27.8.2014
Kungsgards daghem Paivakoti 6.8.2014
Suurpellon paivakoti Paivakoti 17.6.2014
Kepelin paivakoti Paivakoti 17.12.2013
Roosaliinan paivakoti Paivakoti 27.11.2012
Saunalahden koulu Paivakoti 30.7.2012
Tillinmaen paivakoti Paivakoti 30.3.2012
Stordangens skola och daghem Rehtorinkuja Paivakoti 9.3.2012
Saunalahden Lastentalo Paivakoti 7.4.2011
Ymmerstan paivakoti Paivakoti 11.3.2011
Maakirjan paivakoti Paivakoti 29.9.2010
Kallionkujan paivakoti Paivakoti 28.9.2010
Vanttilan paivakoti Paivakoti 27.8.2010
Mattbergets daghem siirtokelpoinen paivakoti Paivakoti 12.12.2009
Nipert daghem Paivakoti 1.12.2009
Degerbyntien paivakoti Paivakoti 30.11.2009
Lansantien paivakoti Paivakoti 22.7.2009
Lintulan siirtokelpoinen paivakoti Paivakoti 22.7.2009
Pitkaniityn siirtokelpoinen paivakoti Paivakoti 22.7.2009

Taimen / Taimitarhan siirtokelpoinen paivakoti Paivakoti 22.7.2009



Ajurinmaen paivakoti

Tuomarilan paivakoti
Ryhmaperhepaivahoitotila

Lehtikuusi ryhmis, Espoon Lehtikuusi As Oy
Koulumestarin koulu ja paivakoti
Saunarannan siirtokelpoinen paivakoti
Klippinkitien ryhmis

Kylatalo Palttina

Aurorakoti seka Auroranportin pdivakoti
Hosmarinpuiston koulu ja paivakoti
Karamalmens daghem

Saterinmetsan paivakoti
Vantinkulman paivakoti

Juvanpuiston lastentalo

Leppaviidan paivakoti

Espoonlahden hoivakoti
Eteld-Leppdvaaran palveluasema Ruusulinna
Kala-Maijan paivakoti

Laaksolahtitalo

Kungsgards daghem

Ohrakasken paivakoti

Muurahaisen paivakoti

Kiltakallion lastentalo

Kirvuntien paivakoti, tyyppipadivakoti
Kilonpuiston lastentalo

Heiniemen paivakoti

Pihlaja

Vaahtera

Finno skola och daghem

Martinmaen paivakoti, tyyppipaivakoti
Lintupiha

Koivuhovin péaivakoti

Eestinmalmin paivakoti

Jolla ja Ramsayn ryhmis

Karusellin paivakoti

Hosmarin siirtokelpoinen paivakoti
Siuntionkujan paivakoti

Kahisevan paivakoti, tyyppipaivakoti Sinipilvi
Ullanméaen paivakoti

Jarvenperan uusi paivakoti
Siuntionportin ryhmis

Aitola ryhmis

Auroranniitty

Westendinpuiston paivakoti
Kesaheina ja Suvituuli
Nokkalanpuiston paivakoti

Paivakoti

Paivakoti
Ryhmaperhepaivakoti
Ryhmaperhepaivakoti
Paivakoti

Paivakoti
Ryhmaperhepaivakoti
Paivakoti

Paivakoti

Paivakoti

Paivakoti

Paivakoti

Paivakoti

Paivakoti

Paivakoti

Paivahoidon tilat
Paivakoti

Paivakoti

Paivakoti

Paivakoti

Paivakoti

Paivakoti

Paivakoti

Paivakoti

Paivakoti

Paivakoti
Ryhmaperhepaivakoti
Ryhmaperhepaivdkoti
Paivakoti

Paivakoti
Ryhmaperhepaivakoti
Paivakoti

Paivakoti
Ryhmaperhepdivakoti
Paivakoti

Paivakoti

Paivakoti

Paivakoti

Paivakoti

Paivakoti
Ryhmaperhepaivakoti
Paivakoti

Pdivakoti

Paivakoti

Paivakoti

Paivakoti

4.12.2008
10.11.2008
26.8.2008
26.6.2008
13.7.2007
14.3.2007
28.6.2006
27.6.2006
6.3.2006
4.8.2005
16.2.2005
14.12.2004
11.10.2004
16.8.2004
25.5.2004
27.11.2003
30.9.2003
28.8.2003
19.8.2003
17.5.2003
21.11.2002
25.9.2002
26.8.2002
20.6.2002
30.5.2002
26.4.2002
23.4.2002
23.4.2002
18.2.2002
13.12.2001
11.12.2001
27.11.2001
1.3.2001
25.1.2001
14.12.2000
22.9.2000
11.9.2000
8.8.2000
28.7.2000
12.5.2000
3.5.2000
30.3.2000
29.3.2000
8.2.2000
21.1.2000
5.1.2000



Ruusunlehva Ryhmis, Saterinkatu 9 A 1
Ruusunlehva Ryhmis, Saterinkatu 9 A 2

Saterin kerho

Jarvitorpan paivdkoti uusi, tyyppipaivakoti
Kurkihirren paivakoti, tyyppipadivakoti
Muonamiehen péaivakoti, tyyppipdivakoti
Lippajarven paivakoti B-talo, tyyppipdivakoti
Kulloonrinne ryhmis

Niipperinpuiston paivakoti, Paivakoti Nallentupa
tyyppipaivakoti

Lehtikasken paivakoti uusi, tyyppipaivakoti (Touhula)
Laaksolahden paivakoti B-talo

Tontunmaen paivakoti, uusi Kotitonttu, tyyppipaivakoti
Westends daghem, uusi

Ivisnds daghem

Leppasillan paivakoti, tyyppipdivakoti (Hiirulainen)
Bergans daghem

Perkkaanlehdon ryhmis

Perkkaanniityn ryhmis

Raide ryhmis

Trilla

Kaitaanniityn paivakoti

Mankkaan tyyppipdivakoti, Aurinkorinne, Pilkepaivakodit Oy

Kyyhkyspuiston paivakoti, ent. Kanin Kolo
Pihlajarinteen paivakoti, tyyppipdivakoti
Eestinmetsan lahipalvelukeskus
Taavinkyldn lastentalo

Veturin paivakoti

Torppa ryhmis

Kaskipihan paivakoti

Pikku-Helena

Epelit ryhmaperhepaivakoti
Kartanonpuiston paivakoti ja kerho
Kartanonvintti

Kylanmaen padivakoti

Kilon koulu laajennus ja paivakoti
Kannosto, Satumaa ryhmaperhepdivakoti
Lintumetsan paivakoti

Lintumetsan ryhméaperhepaivakoti (asunnot)
Asuntopaivakoti Kyyhky

Laakakiven paivakoti

Kuninkaisten paivakoti

Kuninkaisten paivdkoti

Kyyhkyspuiston paivakoti

Postipuun koulu

Suviniitty ryhmis

Suviniitynmaja, AVOIN PK

Ryhmaperhepaivakoti
Ryhmaperhepaivdkoti
Paivakoti
Paivakoti
Paivakoti
Paivakoti
Paivakoti
Ryhmaperhepaivikoti

Paivakoti

Paivakoti

Paivakoti

Paivakoti

Paivakoti

Paivakoti

Paivakoti

Paivakoti
Ryhmaperhepaivakoti
Ryhmaperhepaivikoti
Paivakoti

Paivakoti

Paivakoti

Paivakoti

Paivakoti

Paivakoti

Paivakoti

Paivakoti

Paivakoti
Ryhmaperhepaivakoti
Paivakoti
Ryhmaperhepaivikoti
Ryhmaperhepaivakoti
Paivakoti

Paivakoti

Paivakoti

Paivakoti
Ryhmaperhepaivakoti
Paivakoti
Ryhmaperhepaivakoti
Paivakoti

Paivakoti
Ryhmaperhepaivakoti
Paivakoti

Paivakoti

Paivahoidon tilat
Ryhmaperhepaivakoti
Paivakoti

29.12.1999
29.12.1999
29.12.1999

2.12.1999

1.12.1999
11.11.1999
25.10.1999
18.10.1999

11.10.1999
29.9.1999
9.9.1999
26.8.1999
8.6.1999
31.5.1999
27.4.1999
26.4.1999
26.4.1999
26.4.1999
24.3.1999
24.3.1999
4.3.1999
17.2.1999
15.1.1999
27.11.1998
3.9.1998
6.5.1998
26.3.1998
29.10.1997
11.9.1997
27.6.1997
30.12.1996
27.9.1996
27.9.1996
8.2.1996
22.12.1995
31.12.1994
31.12.1994
31.12.1994
31.12.1993
31.12.1993
31.12.1992
31.12.1992
31.12.1992
31.12.1992
31.12.1992
31.12.1992



Suvirata ryhmis

Espoonlahden TA Il, Espoonlahden padivahoidon vaistotilat

Fiskargrandens daghem
Jousenkaaren paivakoti

Mankkaan kouluterveydenhoitotilat ja Purolan pk

Matinniityn paivakoti
Mikkeldn koulu ja paivakoti

Mikkeldn koulu talonmiehen asunto (Huvikumpu)

Niittymaan paivakoti

Oktaavi

Saapasaukion paivakoti
Saarniraivion padivahoito, Saarniraiviontie 6
Saarniraivion paivakoti
Toppelundin paivakoti
Fagelsangens daghem lisarakennus
Jarvitorpan paivdkoti asuinrakennus
Kalevala

Lehtikasken paivakoti

Maarinniityn padivakoti

Nalle-Karhut ryhmaperhepaivakoti
Rullavuoren ryhmis

Taavinkyldan koulu

Tuohimden padivakoti

Tuohimden padivakoti

Hovinarrin ryhmis

Jarvitorpan paivakoti

Kiltapuiston paivakoti

Klippans daghem

Kongsbergs dh

Kotipesan ryhmis

Merenkulkijan paivakoti
Suomenojan paivakoti

Askbackens daghem

Kylanaukion paivakoti

Luhtaniityn paivakoti.Tuomarila
Niipperin paivakoti

Puutarhurin paivakoti

Seilimaen paivakoti

Servin Maija paivakoti
Espoonlahden | pdivakoti
Laaksolahden paivakoti
Laaksolahden péivakoti asuinrakennus
Laurinlahden paivakoti

Leppasillan paivakoti

Leppasillan paivakoti asuinrakennus
Portdangens daghem Mankkaa asuinrakennus

Paivakoti

Paivahoidon tilat
Paivakoti

Paivakoti

Paivakoti

Paivakoti

Paivakoti

Paivakoti

Paivakoti
Ryhmaperhepdivakoti
Paivakoti

Paivakoti

Paivakoti

Paivakoti

Paivakoti

Paivakoti
Ryhmaperhepaivakoti
Paivakoti

Paivakoti
Ryhmaperhepaivakoti
Paivakoti

Paivakoti
Ryhmaperhepaivakoti
Paivakoti
Ryhmaperhepaivakoti
Paivakoti

Paivakoti

Paivahoidon tilat
Paivakoti
Ryhmaperhepaivikoti
Paivakoti

Paivakoti

Paivakoti

Paivakoti

Paivakoti

Paivakoti

Paivakoti

Paivakoti

Paivakoti

Paivakoti

Paivakoti
Ryhmaperhepaivakoti
Pdivakoti

Paivakoti
Ryhmaperhepaivakoti
Ryhmaperhepaivakoti

31.12.1992
31.12.1991
31.12.1991
31.12.1991
31.12.1991
31.12.1991
31.12.1991
31.12.1991
31.12.1991
31.12.1991
31.12.1991
31.12.1991
31.12.1991
31.12.1991
31.12.1990
31.12.1990
31.12.1990
31.12.1990
31.12.1990
31.12.1990
31.12.1990
31.12.1990
31.12.1990
31.12.1990
31.12.1989
31.12.1989
31.12.1989
31.12.1989
31.12.1989
31.12.1989
31.12.1989
31.12.1989
31.12.1988
31.12.1988
31.12.1988
31.12.1988
31.12.1988
31.12.1988
31.12.1988
31.12.1987
31.12.1987
31.12.1987
31.12.1987
31.12.1987
31.12.1987
31.12.1987



Portdangens daghem.Mankkaa
Tontunmaen paivakoti
Fagelsangens daghem
Kastevuoren pdivakoti
Nuottakunnan paivakoti
Postipuun paivakoti Puustellinmaki
Aamunkoiton paivakoti

Ellipsin paivakoti

Kalamiehen paivakoti
Koivumankkaan paivakoti
Rinkelin paivakoti

Toppelundin koulu
Toppelundin koulu

Westends daghem
Aallonhuipun paivakoti

Lakelan paivakoti

Lansankallion paivakoti
Lystimden paivakoti
Matinkylan paivakoti
Planeetan paivakoti, Kuitinmaen koulu (Tahtiniityn)
Tiistilanraitin paivakoti
Silkkiniityn paivakoti
Vallipuiston pk, Vallikallion ja Raidepuiston paivakoti
HOsmarin padivakoti

Latokasken koulu ja paivakoti
Mankkaan pdaivakoti
Meteorgatans gruppfamiljedaghem
Noykkion paivakoti
Sokinvuoren paivakoti
Kuutamon paivakoti
Skepparbackens daghem
Distby daghem

Kipparin paivakoti

Sunakatti

Laajalahden paivakoti
Lahderannan paivakoti
Niittykummun paivakoti
livisniemen paivakoti

Kirstin koulu ja paivakoti

Kvis daghem

Maapallonkuja 2 paivakoti
Siriuksen pk, Kala-Maijan filiaali
Ylakartanon padivakoti
Kultakalat

Suvelan paivakoti

Lehtikalat

Paivakoti
Paivakoti
Paivakoti
Paivakoti
Paivakoti
Paivakoti
Paivakoti
Paivakoti
Paivakoti
Paivakoti
Paivakoti
Paivahoidon tilat
Paivakoti
Paivakoti
Paivakoti
Paivakoti
Paivakoti
Paivakoti
Paivakoti
Paivakoti
Paivakoti
Paivakoti
Paivakoti
Paivakoti
Paivakoti
Paivakoti
Paivakoti
Paivakoti
Paivakoti
Paivakoti
Paivakoti
Paivakoti
Paivakoti
Paivakoti
Paivakoti
Paivakoti
Paivakoti
Paivakoti
Paivakoti
Paivakoti
Paivakoti
Paivakoti
Pdivakoti
Paivakoti
Paivakoti
Paivakoti

31.12.1987
31.12.1987
31.12.1986
31.12.1986
31.12.1986
31.12.1986
31.12.1985
31.12.1985
31.12.1985
31.12.1985
31.12.1985
31.12.1985
31.12.1985
31.12.1985
31.12.1984
31.12.1984
31.12.1984
31.12.1984
31.12.1984
31.12.1984
31.12.1984
31.12.1983
31.12.1983
31.12.1982
31.12.1982
31.12.1982
31.12.1982
31.12.1982
31.12.1982
31.12.1981
31.12.1981
31.12.1980
31.12.1980
31.12.1980
31.12.1979
31.12.1978
31.12.1978
31.12.1977
31.12.1977
31.12.1977
31.12.1977
31.12.1977
31.12.1977
31.12.1976
31.12.1976
31.12.1975



Mainingin paivakoti

Nuottaniemen paivakoti

Olarin paivakoti

Pikku-Mirja

Karhunkolo

Mainingin koulu

Paivakodit Paivansade ja Kuunsade
Paivakodit Padivansade ja Kuunsdde
Olars daghem

Hirsikallion pdivakoti, Hirsikalliontie 17 A
Hirsikallion pdivakoti, Hirsikalliontie 17 B
Kalajarven koulu

Kalajarven pdaivakoti

Kalajarven pdivakoti

Kalajarven ryhmaperhepaivakoti
Paivakoti Avokas - Matinraitti 5
Soukankujan paivakoti

Kartanon ryhmis

Otaniemen paivakoti (TKY, paivakoti)
Lintukulman paivakoti

Kivimiehen koulu ja paivakoti
Makkylan koulu, Bostallsskolan
Kauklahden paivakoti

Mattbergets daghem

Makkylan paivakoti

Lintuvaaran paivakoti

Lintuvaaran koulu

Lagstad skola och daghem

Tapiolan paivakoti

Nupurin paivakoti

Lakelan paivakoti. Persfelt paarakennus
Smedsby daghem, Smedsby paivakoti

Espoon seurakuntayhtyma, Suvelan asukaspuisto, Kirstinsyrja

2

Jupperin siirtokelpoinen paivakoti

Keran siirtokelpoinen tyyppipaivakoti
Kirkkojarven paivakoti ja nuorisotila, uusi
Lasinpuhaltajan paivakoti

Matinraitin pk

Suviniityn pk

Suunnitteilla ja rakenteilla olevat paivakotihankkeet
Pitkanotkon pk

Vermon ok

Kalajarven koulu ja pk

ppp-paivakodit

Paivakoti

Paivakoti

Paivakoti
Ryhmaperhepaivdkoti
Paivakoti

Paivahoidon tilat
Ryhmaperhepaivakoti
Paivakoti

Paivakoti

Paivakoti

Paivakoti

Paivakoti
Ryhmaperhepaivakoti
Paivakoti
Ryhmaperhepaivakoti
Paivakoti

Paivakoti
Ryhmaperhepaivikoti
Paivakoti

Paivakoti

Paivakoti

Paivakoti

Paivakoti

Paivakoti

Paivakoti

Paivahoidon tilat
Paivahoidon tilat
Paivakoti

Paivakoti

Paivakoti

Paivakoti

Paivakoti

Paivakoti
Pdivahoidon tilat
Paivakoti
Paivakoti
Paivakoti

31.12.1975
31.12.1975
31.12.1975
31.12.1975
31.12.1974
31.12.1974
31.12.1974
31.12.1974
31.12.1973
31.12.1972
31.12.1972
31.12.1972
31.12.1972
31.12.1972
31.12.1972
31.12.1972
31.12.1972
31.12.1970
31.12.1969
31.12.1966
31.12.1962
31.12.1962
31.12.1961
31.12.1961
31.12.1959
31.12.1957
31.12.1956
31.12.1954
31.12.1953
31.12.1952
31.12.1920
31.12.1910



A3 A-INSINOORIT

LIITE 3.

Matinkylan uimahalli, esteettomyyskustannukset

€, alv0 %
Tila [nimike kpl a-hinta yhteensé
Rakennuksen ulkopuoliset apuvélineet?
Paasisdankaynti 2-lehtinen automaattiliukuovi / manuaalinen pariov 1 5000 5000
Tuulikaappi 2-lehtinen automaattiliukuovi / manuaalinen pariov 1 5000 5000
Kontrasti, valasitus, vérit 1 8000 8000
poydat 12 400 4800
opasteet 1 3000 3000
opasteet kohokuviot 1 2000 2000
opasteet pistekirjoitus 1 2000 2000
nakdvammaisten lattiametallilistat 100 25 2500
Pukuhuone naiset |py6ratuolipaikat 2 m2 tilaa 2 3300 6600
Pukuhuone miehet [pyo6ratuolipaikat 2 m2 tilaa 2 3300 6600
Saunat S1 ja S2 pyoratuolipaikat 2 m2 tilaa 4 3914 15656
Pesuh. ja sauna N [suihkuistuin Korpinen 17372W 1 484 484
TK1 tukikaide suora 1m 8 163 1304
TK1  tukikaide suora 1,2m 1 174 174
tukikaide L 1,2/ 0,4m 1 224 224
tukikaide L 0,6/ 0,4m 1 170 170
Pesuh. ja sauna M [suihkuistuin Korpinen 17372W 1 484 484
tukikaide suora 1m 8 111,38 891,04
tukikaide suora 1,2m 1 163 163
tukikaide L 1,2/ 0,4m 1 224 224
tukikaide L 0,6/ 0,4m 1 170 170
Puku ja pesutilat erityisryhmat, koko tila kaikkine varusteineen?
tilat:
A0.13ja 0.20 E-Pury 25 m2 2 78585 157170
A0.14, 0.21 ja 24 LE-wc 6m2 3 28661 85983
A0.15 E-Pe ry 8 m2 1 37670 37670
S18m?2 1 34421 34421
A0.22 E-Pe ry 9 m2 1 40995 40995
S2 9m?2 1 37966 37966
A0.16 ja 18 E-Pu 8m2 2 26931 53862
A0.17 ja 19 E-Pe 4m?2 2 19850 39700
A0.23 E-aula 16 m2 1 58219 58219
varusteet:
nosturirata 5,5 m 2 6000 12000
nosturirata 4 m 2 4000 8000
pesulaveri 0,6x2,1 m 2 1000 2000
penkki 0,6x2,1 m 4 3000 12000
peili+taso lev. 2,7m 2 1600 3200
saéhkokello 5 333 1665
wc-istuimen tukikaiteet /pari 3 658 1974
TK3 tukikaide 0,8/0,6 m 8 180 1440
TK4 tukikaide 1/0,4 m 2 224 448
TK1 tukikaide suora 1 m 7 163 1141
HOI2 vauvanhoitohylly seinélle kdann. 560x889 3 546 1638
VAUvanistuin Korpinen KB-102-01-INB 2 190 380
jalkadesifiointilaite 2 870 1740
suihkuistuin Korpinen 17372W 2 484 968
seinakiinnitteinen saédettava hiustenkuivain 2 2767 5534
lokerikko 4 550 2200
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Yldaula invakulkuportti 1 2650 2650
Liikuntatilojen LE-Pu/Wc, tila
tila 10 m2 1 46983 46983
varusteet:
wc-istuimen tukikaiteet /pari 1 658 658
HOI1 1 546 546
TKA4 tukikaide 1/0,4 m 1 224 224
TK5 tukikaide 0,7 m 1 130 130
Yleisén Wc-tilat, 3 kpl LE WC
tila 6m2 3 28661 85983
varusteet:
wc-istuimen tukikaiteet /pari 3 658 1974
HOI1 3 546 1638
TKS3 tukikaide 0,8/0,6 m 6 180 1080
Puku- ja pesutilat, sosiaalitilat LE-pu/wc
tila 6m2 1 28661 28661
wc-istuimen tukikaiteet /pari 1 658 658
PE3 penkki 1 3000 3000
TK3 tukikaide 0,8/0,6 m 1 180 180
Allashallin yhten&inen késijohde ja tukikaide kj. 48 mm
Kuntouintiallas luiska 19 m2 1 34000 34000
kaiteet 22 m 22 300 6600
allasnostin 1 39000 39000
nostimen tilavaraus terasaltaaseen 1 15000 15000
opetus-ja kahluuallagluiska 9 m2 1 21000 21000
kaiteet 14 m 14 300 4200
Monitoimiallas luiska 12 m2 1 21000 21000
kaiteet 24 m 24 300 7200
allasnostin 1 39000 39000
nostimen tilavaraus terasaltaaseen 1 15000 15000
Koiratilat tila 0,7 m2 3 3209 9627
Mika on erityshygieniatila ?
Induktiosilmukka kaikkineen, ilmeisesti sahkdsuunnitelmista 2 2500 5000
Yksi hissi kuiluineen (TAKU:sta) 1 135000 135000
Pyoratuolivarasto  [tila 9m2 1 25333 25333
Kynnyksettdmyys 1 3000 3000
Lukot 1 1000 1000
Painikkeet + vetimet 1 2000 2000
Portaat 1 2000 2000
Palvelutiski korkeus 1 4000 4000
Naulakot 1 1000 1000
Lippuautomaatti ?
Erikois lattiapinnat 1 3000 3000
Varusteiden tartuntaelimet rakenteisiin 1 4000 4000
Kuuluvuuden ja ndkyvyyden helpottaminen ?
Aéniopasteet 1 3000 3000
YHTEENSA 1242 083
Josta hankkeen erityisapuvalineiden osuus on 883 441

Espoo 6.4.2020

A-Insin6orit Rakennuttaminen Oy
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