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Esipuhe

Tassa loppuraportissa kuvataan vuosina 2018-2020 toimineen poikkihallinnollisen
Innostava elinvoimainen Espoo -kehitysohjelman (my6hemmin IEE) tavoitetta,
organisoitumista, hyotytavoitteita seké niiden keskeisia oppeja ja johtopaatoksia.

Ohjelmakauden aikana IEE-ohjelma on toiminut arvokkaana sparraajana ja kirittajana
Espoon elinvoimaisuuden ja elinkeinotoimintojen kehittamiselle. Ohjelman
poikkihallinnollisuus on varmistanut sen, etté kestavan kasvun eri ndkokulmat on
huomioitu monipuolisesti projekteissa, joita on ohjelman myota tuettu. Vuonna 2017
ohjelmakauden alkaessa asetetut tavoitteet liittyen Espoon elinkeinorakenteen
laajentumiseen ja vahvistumiseen, kaupungin kansainvélisen profiilin kohentamiseen
erityisesti tapahtumakaupunkina, tyévoiman ja tyon tarjonnan parempaan
kohtaamiseen seka yritys- ja yrittdjamyonteisyyden vahvistumiseen kaupungissa,
ovat edelleen relevantteja nyt ohjelmakauden paattyessa. Toisaalta voidaan todeta,
ettd neljan vuoden aikajanteeseen mahtuu monta talouden kaannetta ja yllattavaa
toimintaymparistdn muutosta, joita ei osattu ohjelmaa kaynnistdessa ennakoida.
Naihin muutoksiin on pystytty ohjelman puitteissa ketterésti reagoimaan. Ulkoisista
muutosvoimista merkittdvin on vuoden 2020 kevaalla iskenyt globaali
koronapandemia, jonka aikana useat IEE-ohjelmasta vauhtia saaneet toiminnot,
kuten Business Espoo -yrityspalveluverkosto, ovat osoittautuneet arvokkaiksi
alustoiksi elinkeinoelamaa ja yrittajyyttd haasteellisessa tilanteessa tukeville
palveluille. Ohjelmatyd jatkui menestyksekkéaasti ohjelmakauden loppuun asti
koronapandemiasta huolimatta. Jo aloitettuja toimenpiteita ja projekteja voitiin jatkaa
ja uusia aloittaa, toiminnot vallitsevaan tilanteeseen sopeuttaen, mutta
tavoitteellisuudesta tinkimatta.

Ohjelman omistajana haluan lampimasti kiittd& koko ohjelmaryhmaa erinomaisesta
yhteistyOsta seké sitoutumisesta entista elinvoimaisemman ja innostavamman
Espoon kehittdamiseen. Moni yhdessa liikkeelle saattamamme projekti jaa elamaan ja
luomaan perustaa tulevaisuuden kestavalle kasvulle.

Tuula Antola, elinkeinojohtaja

Espoon kaupunki, 02070 Espoon kaupunki, www.espoo.fi / Esbo stad, 02070 Esbo stad, www.esbo.fi
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Yhteenveto

Poikkihallinnollisen Innostava elinvoimainen Espoo -kehitysohjelman pitkan aikavalin
tavoitteena oli tukea Espoon kestavaa kasvua huomioimalla niin taloudelliset,
ekologiset kuin sosiokulttuurisetkin tekijat. Ohjelma toteutti Espoo-tarinaa neljan
hyotytavoitteen kautta (1. monipuolistetaan elinkeinorakennetta ja vahvistetaan
elinvoimaa, 2. Espoo on vetovoimainen ja kansainvalisesti kiinnostava
tapahtumakaupunki, 3. vastataan tydmarkkinoiden kohtaanto-ongelmaan ja 4.
vahvistetaan yritys- ja yrittdjamyonteisyytta).

Hyotytavoitteiden kautta jasenneltya tekemista toteutettiin projektien,
kaupunkiorganisaation oman toiminnan kehittdmisen, uusien kokeilujen seka
yhteistyon kautta. Tavoitteena oli rohkeammin ja monipuolisemmin etsié tapoja, joilla
innovaatioita otetaan kayttoon seka kannustetaan yrityksia kehittaméaan uusia
ratkaisuja vastaamaan muuttunutta taloudellista toimintaymparistéd. Toimenpiteiden
vaikuttavuutta ja pysyvien vaikutusten aikaansaamista pidettiin keskeisina tyota
ohjaavina periaatteina.

Ohjelmasuunnitelmatydn ja toimenpiteiden seké projektien kaynnistamisen ohella
ohjelmaryhma on syventanyt ymmarrystaan elinvoimapolitikan mahdollisuuksista:
kuulemalla asiantuntijoita muun muassa yrityspalveluiden tunnettuudesta ja koetusta
laadusta, osaamiskeskustoiminnasta, liiketoimintaympariston kehityksesta seka
alustatalouden kehityksesta Espoossa.

Ohjelmasta myonnetyilla avustuksilla ja ohjelman kautta toteutetuilla
palveluhankinnoilla on mahdollistettu lukuisia Espoon elinvoimaa lisdavia projekteja
ja toimenpiteitd, jotka olisivat muuten suurelta osin jaaneet toteuttamatta. Voidaan
sanoa, etta ohjelmaan sijoitetut suhteellisen pienet investoinnit ovat tuottaneet suuret
hyodyt, vaikka niiden mittaaminen onkin osin vaikeaa lyhyella tahtaimella.

Poikkihallinnollinen ja myos organisaatioiden valinen yhteistyd on ottanut ohjelman
aikana isoja harppauksia, joista yhtena esimerkkina on seitseman organisaation
muodostama yrityspalveluverkosto Business Espoo. Alueen yritykset saavat nyt
jatkuvasti kehittyvat julkiset yrityspalvelut yhdelta luukulta. Eri toimijoiden yhteisty6lla
toteutetusta palvelutuotannosta saatuja kokemuksia voidaan tulevaisuudessa
hyoddyntaa monissa muissakin palveluissa.
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Ohjelman toteutus

Yleiskuvaus ohjelmasta ja sen etenemisesté

Poikkihallinnolliset kehitysohjelmat ovat yksi keskeinen keino Espoo-tarinan
toteuttamisessa. Kehitysohjelmien avulla organisoidaan ja ohjataan kehittdmisty6ta
Espoo-tarinan linjaamien tavoitteiden toteuttamiseksi. Ohjelmat toimivat myos
eraanlaisina ajatushautomoina, joiden kautta kaupunkiorganisaatio kumppaneineen
voi avoimesti tarkastella tulevaisuuden trendeja ja hahmotella strategioita niihin
vastatakseen. Poikkihallinnollisen Innostava elinvoimainen Espoo -kehitysohjelman
pitk&a aikavalin tavoitteena oli, ettd Espoo kasvaa kestavasti huomioimalla niin
taloudelliset, ekologiset kuin sosiaalisetkin tekijat. Tavoitteena oli myds, etta ohjelman
tyo vaikuttaa positiivisesti Espoon elinkeinorakenteen laajentumiseen ja
vahvistumiseen, kaupungin kansainvalisen profiilin kohentamiseen erityisesti
tapahtumakaupunkina, tydvoiman ja tydn tarjonnan parempaan kohtaamiseen seké
yritys- ja yrittdjamyonteisyyden vahvistumiseen kaupungissa.

Innostava elinvoimainen Espoo -ohjelman hyo6tytavoitteet hyvaksyttiin valtuustossa
16.10.2017. Kaupunginhallitus hyvaksyi ohjelmasuunnitelman 12.2.2018, jolloin
ohjelman toteuttaminen projekteina ja toimenpiteina kaynnistyi. Ohjelman
toteutusvaiheessa, vuosina 2018-2020, raportoitiin ohjelman etenemisesta, tuloksista
ja hyotytavoitteiden toteutumisen tilanteesta kaupunginhallitukselle ja valtuustolle
kaksi kertaa vuodessa. Syksylla 2019 puolivélitarkastelussa arvioitiin
hyotytavoitteiden toteutumisnéakymia ja ohjelman toimintaympariston kehitysta.
Ohjelman loppuraportti laadittiin vuoden 2020 lopussa.

Ohjelman suunnittelu- ja toteutusvaiheessa tapahtui suuria muutoksia
toimintaymparistossa ja alueen taloudellisessa tilanteessa. Ohjelman
suunnitteluvaiheessa oli alkanut kdanne, jossa pitkaan jatkunut hitaan kasvun aika
alkoi hellittd& ja niin Suomen kuin Espoonkin talous kdantyi kasvuun.
Valtiovarainministerion arvion (6/2019) mukaan ohjelman puolivalin aikoihin
taloudessa oli tapahtunut paluu hitaamman kasvun aikaan, joka jatkuisi ainakin
ohjelman loppuun asti. Kevaalla 2020 alkaneen koronapandemian myo6ta
kansantalous seka aluetalous saivat kuitenkin uuden iskun, jonka dramaattiset
vaikutukset toimintaymparistolle voivat jatkua pitkdan. Vaikutukset tosin nakyvat eri
laajuisina eri toimialoilla, ja joillakin aloilla korona on saanut aikaan jopa kasvua.

Ohjelmaty6 kuitenkin jatkui menestyksekkaasti ohjelmakauden loppuun asti
koronapandemiasta huolimatta. Jo aloitettuja toimenpiteita ja projekteja voitiin jatkaa
ja uusia aloittaa. Koronan vaikutukset ohjelmaty6hon jaivatkin loppujen lopuksi melko
vahaisiksi: kaksi tapahtumaa peruttiin ja jotkin toiminnot siirtyivat kevaalta 2020
syksylle 2020, osa jatkui viela vuoden 2021 puolella. Projekteja ja toimenpiteita
pystyttiin hyvin sopeuttamaan vastaamaan vallitsevaa kriisid. Puhtaasti
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hyotytavoitteiden kokonaismittareita tarkasteltaessa, koronan vaikutukset ohjelman
tuloksiin ovat olleet merkittavia. Tarkempia osatavoitteita katsottaessa on monia
hyotytavoitteiden osa-alueita saatu yhteistyo6lla eteenpdin ja niiden hyodyt alkavat
todennéakdisesti toteutumaan heti koronakriisin helpottaessa

Ohjelman organisaatio

Innostava elinvoimainen Espoo -kehitysohjelman p&aroolit ovat olleet ohjausryhma,
omistaja, ohjelmapaallikko seka viestintavastaava. Taman liséksi ohjelman piirissa
toimi joukko projektipaallikdita ja toimenpiteiden vastuuhenkildita.

Ohjausryhméa

Ohjelman ohjausryhman tehtavéana oli luoda toiminnallaan edellytyksiéa ohjelman
onnistumiseksi. Se vastasi koko ohjelman etenemistd koskevien suunnitelmien
valmistelusta ja ohjelman sisdisesta paatoksenteosta. Tehtavia ja vastuita:

e ohjelman valmistelu ja vuosittainen ohjelmatason suunnittelu
e projektien ja toimenpiteiden priorisointi
e ohjelman, projektien ja toimenpiteiden edistymisen seuranta ja ohjaus

Ohjausryhmaén luottamushenkildiden tehtévana oli viestia ohjelman tavoitteista
kaikille luottamushenkildille seminaareissa ja tapaamisissa seka edistaa espoolaisten
luottamushenkildiden sitoutumista ohjelman tavoitteisiin.

Ohjausryhman viranhaltijajasenten tehtavana oli viestid ohjelman tavoitteista oman
toimialansa johdolle ja tyontekijoille seka edistaa johdon ja tyontekijéiden sitoutumista
ohjelman tavoitteisiin.

Omistaja

Omistajan tehtavana on ollut varmistaa, etta ohjelman hydétytavoitteet toteutuvat.
Ohjelman omistajalla on kokonaisvastuu ohjelmasta ja sen hyotytavoitteista. Omistaja
teki ohjelman etenemisté koskevat paatokset tai ehdotti niitd toimivaltaiselle taholle.
Omistaja teki maararahan kayttoa koskevat paatokset. Omistaja vastaa projektin
hyotyjen jalkiarvioinnista ja seurannasta projektin lopetuksen jalkeen.

Ohjelmapaallikko

Ohjelmapaallikdn tehtavana on ollut mahdollistaa tavoitteiden toteutuminen ja
valmistella ohjausryhman kokoukset ja toimintaa. Ohjelmapaallikko osallistui
ohjausryhman kokouksiin esittelijand. Ohjelmapaallikko vastasi ohjelman
operatiivisesta johtamisesta ja raportoi edistymisesta ohjelman omistajalle ja
ohjausryhmalle. Ohjelmapaallikdn tehtévia olivat
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¢ ohjelmasuunnitelman laatiminen

e 0sapuolten toiminnan koordinointi, motivointi ja kannustaminen

¢ ohjelman toimenpiteista ja projekteista vastaavien ja projektipaallikdiden ohjaus
e ohjelman projektien valisten yhteyksien ja riippuvuuksien koordinointi

¢ ohjelmatason riskien seurannan ja hallinnan dokumentointi

¢ ohjelman taloushallinto

e ohjelman etenemisen raportointi ja ennustaminen

¢ ohjelman viestintd ja dokumentointi yhdessa viestintapaallikdn kanssa

e ohjelman toteutustavoitteiden saavuttaminen

Viestintdvastaava
Ohjelman viestintavastaavan tehtavana on ollut

¢ ohjelman viestintd ja dokumentointi yhdessa ohjelmapaallikon kanssa
¢ kokousaineiston laittaminen Espoo.fi-sivuille

e asianmukaisten dokumenttien tallennus kaupungin arkistoon

¢ ohjelman tavoitteiden saavuttaminen viestinnén keinoin

¢ ohjausryhman kokousten sihteerind toimiminen

Kaupunginvaltuuston nimeamat ohjausryhman luottamushenkiléjasenet

¢ Pia Kauma puheenjohtaja 6/2019 asti

¢ Jaana Jalonen puheenjohtaja 6/2019 lahtien

¢ Johanna Kariméki varapuheenjohtaja

¢ Kimmo Oila

e Mikko Kiuttu

e Toni Seppanen

e Nuorisovaltuuston edustajina toimivat Toivo Hursti ja Milla Suominen

Ohjausryhmaén viranhaltijajisenet

¢ Tuula Antola omistaja

e Harri Paananen ohjelmapaallikkod
e Harri Rinta-Aho

e Olli Isotalo

e Susanna Tommila

¢ Jenni Bjorksten

Ohjausryhman asiantuntijajasenet

e Espoon Yrittdjien ja YritysEspoon toimitusjohtaja Erkki Parssinen
e Omnian liiketoimintajohtaja Riikka-Mari Yli-Suomu
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e EnterEspoon toimitusjohtaja Jaana Tuomi
e viestintavastaava Mari Ala-Mikkula

Puheenjohtajan vaihdoksen yhteydessé tarkasteltiin ohjelman suuntaa vastaamaan
muuttunutta taloudellista toimintaymparistéd. Ohjausryhmaéan arvio oli, etta
ohjelmakauden jalkimmaisen puoliskon osalta on omaksuttava erilainen toimintatapa
kuin ensimmaisina toimintavuosina. Ohjelman kaynnistyessa talouden syklissa oli
menossa voimakkaan kasvun vaihe. Yritysten toimeliaisuus ja investointitahto oli
korkeammalla kuin kertaakaan finanssikriisin jalkeen, ja ohjelmatasolla tama tarjosi
hyvan mahdollisuuden kauaskantoisten hankkeiden kaynnistamiseen ja
kaupunkiorganisaation toimintatapojen uudistamiseen. Kevaalla 2020 alkanut
koronakriisi ohjasi entisestaan toimenpiteitd enemman kumppaneiden (yritykset,
korkeakoulut ja oppilaitokset, kolmas sektori) kanssa toteutettavien
yhteiskehittamishankkeiden tukemiseen seké aktiivisempaan elinkeinopolitiikkaan.

Toteutuneet kustannukset, rahoitus ja resurssit

Ohjelman kautta rahoitetuilla toimenpiteilla ja projekteilla kdynnistettiin ja tuettiin
kehittamisty6ta, jonka kautta ohjelman hyotytavoitteet ovat toteutuneet. Paatdkset
toimenpiteiden kdynnistamisista tai rahoitettavista projekteista tapahtui ohjausryhman
toimesta, ja ohjausryhma myds seurasi aktiivisesti niiden etenemista.
Kuukausittaisissa ohjausryhman kokouksissa esiteltiin projekteja ja niiden
etenemista.

Kehitysohjelman ydintoiminta rahoitettiin ohjelman budjetista, joka oli 200 000 € /
vuosi. Toimenpide- ja projektikohtaisesti lisdrahoitusta saatiin eri tulosyksikéiden
budjeteista, kun ne liittyivat tulosyksikéiden omiin tulostavoitteisiin ja Espoo-tarinan
toteuttamiseen. Lisaksi verkostomaisissa hankkeissa kumppaneina olivat yritykset,
oppilaitokset sekd kolmannen sektorin toimijat. Ulkoista rahoitusta saatiin
ohjelmakaudella 6Aika- seka AIKO-rahoitusvalineistd, kaupungin yksikoiden
budjeteista seké ulkoisilta hankekumppaneilta.

Vuosittain budjetoitiin toimenpiteita ja projekteja lahes 200 000 euron maararahan
verran, mutta jokaisena toimintavuonna osa suunnitelluista projekteista peruuntui tai
siirtyi seuraavalle vuodelle. Sen ansiosta voitiin tarvittaessa reagoida nopeasti
ilmaantuviin kumppaneiden hanke-ehdotuksiin ja ketteriin kokeiluihin.

Toteutunut maararahojen kaytto:
2018: 161 903 €
2019: 185170 €

2020: 186 702 €
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Yhteensa; 533 775 €

Budjetti kaytettiin valtaosin projekteihin ja toimenpiteisiin, joko asiantuntijapalveluiden
ostoina tai avustuksina toteuttaville organisaatioille. Asiantuntijapalveluiden ostoihin
kuului konsulttien ja tutkimuslaitosten toteuttamia tutkimuksia ja selvityksia, projektien
toteutuksia ja teknisia alustoja, markkinointi- ja viestintatoimenpiteitd seka tapahtumia
ja niiden fasilitointia. Avustuksia vastaan saatiin ohjelmalle suoraa tyépanosta
(esimerkiksi Business Espoon markkinointiviestinnéan resurssia) ja rahoitettiin
kumppaneiden toteuttamia projekteja ja toimenpiteité (esimerkiksi Aalto-yliopiston
tutkimusyhteisty6 vieraskielisten korkeasti koulutettujen tydllistymisen esteiden
poistamiseksi).

Vuosittaiset eri toimenpiteisiin ja projekteihin kaytetyt maksut hydtytavoitteittain
[Bytyvét liitteesta 1.

Ohjelmaa suunniteltaessa arvioitiin ohjelmatydhon vuosittain kaytettava tydmaara
Espoon kaupungin henkiléstdresurssien osalta seuraavanlaiseksi:

¢ ohjelmapéaallikké 0,3 htv

e viestintivastaava 0,5 htv

e Omistaja ja ohjausryhma 0,1 htv yhteensa
e asiantuntijaty® 0,1 htv yhteensa

Arvio piti suurelta osin paikkansa. Ohjelmapaallikon aikaa olisi voitu kayttaa
enemmankin, jos henkiléresurssit olisivat antaneet mydden. Toisaalta
viestintdvastaava ei kyennyt erityisesti koronaan ja muihin &killisiin muutoksiin
liittyvista syista panostamaan ohjelmatydhon aivan suunnitellun mukaisesti. Edella
mainitun lisaksi ohjelman projekteihin ja toimenpiteisiin on kaytetty runsaasti omaa
tydpanosta, niin kaupunkiorganisaatiossa kuin kumppani- ja
yhteistydorganisaatioissakin.

Ohjelman tulokset hyotytavoitteittain

Hydtytavoite 1: Monipuolistetaan elinkeinorakennetta ja vahvistetaan
elinvoimaa

o edistetaan liiketoiminta- ja innovaatioalustojen syntymista

e ohjataan kaupungin strategisten aluekehityshankkeiden yhteistyota
sidosryhmien kanssa

e kehitetd&n kaupungin elinvoimaa edistavaa palvelutarjontaa
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Kansainvalisesti vetovoimaisten, Espoon elinkeinorakennetta monipuolistavien
liketoiminta- ja kokeilualustojen edistaminen on kaupungin kasvustrategian ytimessa.
Taman vuoksi on tarkead, etta ohjelmatyon avulla maariteltiin kaupungin rooli
alustatalouden mahdollistajana. llman roolin maaritysta myos tavoitteet olisivat
voineet jaada irrallisiksi. Keskeisena tavoitteena oli elinvoimandkdkulman tuominen
tarkeisiin aluekehittdmishankkeisiin, kuten Keilaniemen ja metron jatkeen
valmistumisen my6ta voimakkaasti kehittyvan Espoonlahden alueen
visiotytskentelyyn. Kenties merkittavin ja konkreettisin ohjelmatyn tuotos on
kaupunki palveluna -ajattelun mukaisen elinkeinoelaman palvelutorikonseptin eli
Business Espoon perustaminen. Hyotytavoitteen toteutumista on mitattu ensisijaisesti
verokertyman kehittymisen kautta, mutta yksittaisille projekteille ja toimenpiteille on
myo6s omat mittarinsa.

Hyotytavoite 1:n toimenpiteet olivat menestyksekkaita ja hyotytavoite toteutui padosin
erittdin hyvin. Pitkalla aikavalilla esimerkiksi kaupungin ja sen sidosryhmien
yrityspalveluiden uudelleenorganisointi Business Espoo -verkostoksi parantanee
huomattavasti palveluiden vaikuttavuutta, saavutettavuutta ja tunnettuutta. Se
vaikuttaa positiivisesti varsinkin pk-sektorin yrityskenttadn. Vaikutukset nakynevat
kuitenkin voimakkaasti vasta seuraavien vuosien aikana, vaikka jo nyt on esimerkiksi
Business Espoon tunnettuudessa tapahtunut voimakasta kasvua. Business Espoo -
verkosto tuottaa alueen yrityksille jatkuvasti kehittyvia palveluita yhdesta paikassa,
niin fyysisesti Otaniemesta kuin digitaalisestikin. Seitseman organisaation sadat
yrityspalvelut on koottu asiakaslahtdisten palvelukokonaisuuksien alle: ideasta
yrittdjaksi, tavoitteena kasvu, osaamisen kehittdminen, apua rekrytointiin,
kansainvalistyminen seka ohjeita muutostilanteisiin. Toinen esimerkki Business
Espoon menestystarinoista on kaupungin organisoiman koronapandemiasta johtuvan
yksinyrittajien toimintatuen haku- ja maksuprosessi, jonka erinomainen onnistuminen
ei olisi tapahtunut ilman verkoston toimijoiden vahvaa yhteisty6ta. Myos verkoston
viestinta yritysten koronatuista ja -palveluista on saanut positiivista huomioita ja
kiitosta muun muassa muilta Suomen isoilta kaupungeilta. Menestyminen on
huomattu myods kansainvalisesti, kun Business Espoo selviytyi kolmen finalistin
joukkoon eurooppalaisen yrittdjyyden edistamiskilpailussa (EEPA2020).

Vastaavasti kaupungin alustatalousroolia kartoittavan selvityksen uskotaan antaneen
kaupunkiorganisaatiolle uusia nékdaloja, miten alustojen syntyé voisi vauhdittaa ja
voimistaa niista sateilevaa elinvoimaa. Kaupungissa on syntymassa useita uusia
tietointensiivisten alojen kokeilu- ja liiketoiminta-alustoja, ja myds ohjelmaty6n kautta
on voitu edistééa niiden kaynnistymista.

Lyhyella téahtaimella on kuitenkin todettava, ettd hyotytavoitteen mittareina kaytetyt
verokertymat eivat ole kehittyneet toivotulla tavalla. Kunnallisverokertyméa on
kasvanut, mutta kiinteistoverokertymé& on pysahtynyt ja yhteiséverokertyma peréti
hienoisesti taantunut. Tamé& on poikkeuksellista tilanteessa, jossa talous on kasvanut
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ja yritykset menestyneet noususuhdanteessa. Jonkin verran asiaa selittda
verrokkivuoden 2017 muutama suurempi kertaluontoinen, yrityskaupoista johtuva
erd, mutta asiaa on silti selvitettava tarkemmin ohjelmakauden péaatyttya. Raporttia
laadittaessa eivat vuoden 2020 seurantamittarit olleet viela kaikilta osin kayttssa,
mutta selvaa on, ettd koronapandemian vaikutukset niihin ovat olleet merkittavia.

Jarjestettiin Keilaniemi Summit -tapahtuma Keilaniemi-Otaniemi-alueen toimijoiden
yhteen tuomiseksi, ja aloitettiin neljannen, maaliskuulle 2020 ajoittuvan tapahtuman
suunnittelu (peruuntui koronan vuoksi). VTT:n kanssa yhteistydssa toteutettu SynBio
toi yhteen synteettisen biologian ekosysteemin toimijoita.

Seitseman toimijan yrityspalvelutori Business Espoo kaynnisti syksylla 2018
toimintansa A Gridissa Otaniemessa. Vuonna 2019 Business Espoo avasi yhteiset
palvelukanavat (puhelinpalvelu, verkkopalvelu) ja valmistautui toiminnan syvempaan
integrointiin vuonna 2020.

Alustatalouden merkitys Espoolle ja kaupungin rooli alustatalouden
mahdollistajana -selvitys valmistui loppuvuodesta 2019 ja kasiteltiin ohjausryhméassa.
Selvityksen tuloksia on kasitelty myos ohjelmien yhteisessa tytpajassa seka
palvelukehitysyksikon ja elinkeino- ja kaupunkikehitysyksikon sisélla. Tuloksia
hyddynnettiin muun muassa Palveluverkko 2030 -tydéryhman tydssa.

Hyo6tytavoite 2: Espoo on vetovoimainen ja kansainvalisesti kiinnostava
tapahtumakaupunki

¢ helpotetaan pop-up -luonteisten palveluiden ja tapahtumien jarjestamista
Espoossa

o lisataan metron kasvukaytavan kansainvalista tunnettuutta

¢ mahdollistetaan kansainvalisten tapahtumien jarjestdmistd Espoossa

Kasvavalla tapahtumatarjonnalla vahvistetaan Espoon kansainvalisyytta, viihtyisyytta
ja vetovoimaa. Tavoitteena oli saada alulle Espoo tapahtumakaupunkina -projekti,
jolle varattaisiin oma henkildresurssinsa. Tavoite realisoituu organisaatio 2021 -
uudistuksen mydta. Siina muodostettava uusi elinvoiman tulosalue tiivistaa
elinkeinotoimen, kulttuuritoimen seka liikkuntatoimen valista tapahtumayhteistyota.
Samalla edistettiin erilaisten pop-up-luonteisten palveluiden tarjontaa Espoossa, ja
lisattiin tapahtumien kiinnostavuutta oheispalvelutarjontaa kasvattamalla.
Ensimmainen konkreettinen askel oli ruokarekka-tyyppisten liikkuvien
ravintolapalvelujen tarjonnan helpottaminen lupaprosesseja selkiyttdmalla.
Kansainvalista tunnettuutta on kasvatettu alueellisten ja kansallisten kumppanien
kanssa yhdessa tehdyn markkinoinnin ja laajemman sisaltéviestinnan kautta
esimerkiksi houkuttelemalla kansainvalisia elokuvatuotantoja alueelle.
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Hyotytavoitteen toteutumista mitattiin ensisijaisesti vierailijoiden ja tapahtumien
lukumaaran kehityksen kautta, mutta yksittaisille projekteille ja toimenpiteille
maariteltiin myds omat mittarinsa.

Niin kansainvalinen kuin kansallinen kiinnostus Espoota kohtaan on ollut kasvussa, ja
tama nakyi selvasti myods hyotytavoitteen mittareissa. Vierailjamaarat olivat
voimakkaassa kasvussa, ja myds suurtapahtumien maara oli selvasti noussut. Kasvu
olisi voinut olla vielékin voimakkaampaa, mutta Visit Espoon asiantuntijoiden arvion
mukaan kasvun tulppana on ollut erityisesti majoituskapasiteetin rajallisuus seka
keskisuurten ja suurten tapahtuma-areenoiden vahaisyys. Naihin on nakopiirissa
korjausta, kun useita eri majoitus- ja ravintola-alan suurhankkeita on kaynnistynyt.
Koronapandemian dramaattiset vaikutukset matkailuun nékyvat Espoossa
tapahtuneiden yopymisten maarassa. Tammi-marraskuussa 2020 kotimaisten
yopymisten maara Espoossa oli 172 000 (-32,0 %) ja ulkomaalaisten 64 800 (-64,5
%), eli yhteensa 237 000 (-45,6 %) yota. Yli tuhannen henkilén tapahtumat ovat
loppuneet taysin, vaikkakin osittain niitd on pystytty korvaamaan virtuaalisilla
tapahtumilla. Suuresti koronasta karsinyt tapahtuma-ala on nopeasti I6ytanyt uusia ja
innovatiivisia tapoja tapahtumien jarjestamiseen. Nailla ei luultavasti ole kuitenkaan
saatu suurta helpotusta alan taloudelliseen ahdinkoon.

Vaikka taman hyotytavoitteen mittareissa koronan vaikutukset ovat olleet erittain
suuria, voidaan tamankin hyotytavoitteen katsoa toteutuneen suurelta osin, silla
ohjelman toimenpiteiden vaikuttavuus sdilyy pitkaan.

Ohjelman kautta panostettiin erityisesti hankkeisiin, jotka edistavat kaupungin
vetovoimaisuutta — kaupunkilaislahtdiseen kaupunkitapahtumakulttuuriin seka
alueelliseen branditydbhon ja markkinointiviestintaan. Tasta esimerkkeiné ovat
Finnoon aluebréndityd, jossa on siirrytty alueen markkinointivaiheeseen seka
yhdessa Visit Espoon kanssa toteutettu Keilaniemen kesa -kampanja 2020.
Espoonlahti-tytpajoissa taas on etsitty Espoonlahden houkuttelevuuteen vaikuttavia
tekijoitd asukkaiden ja yritysten fokusryhmissa. Tietoja pystytaan hyddyntamaan
pitkddn muun muassa alueen palvelukehityksessa ja suunnittelussa tulevina
muutosvuosina.

Orgaaninen ruohonjuuritason kaupunkikulttuuri on kansainvalisessa matkailussa
edelleen voimistuva trendi, ja persoonallisen ja erottuvan identiteetin kaupunginosat
nahdaan merkittdvana vetovoimatekijana osana kaupunki- tai aluebréandia. Ohjelma
oli kaynnistamassa ja toteuttamassa Avoin Kera -hanketta, jossa toteutetaan
yhteisollistd kaupunkikulttuuria kehittavaa ja rakentavaa kulttuuria, luovaa, urbaania,
kierratystaloutta ja kaupunkiviljelya. Kerassa yhteistydta tehddan Espoon
oppilaitosten ja Aalto-yliopiston kanssa ja hanketta laajennettiin muraalitaiteen piiriin
kesalla 2020.
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Kaupunki osallistui Epoossa jarjestettyyn kansainvaliseen hackathontapahtuma
Junctioniin vuonna 2018 paahaastekumppanina. Parhaillaan on kaynnissé hanke,
jossa mietitdan, miten saatuja ratkaisuja edistetdan ja otetaan kayttoon.

Syksylla 2018 toteutettiin markkinointikampanja locateinespoo.fi-sivustolle, jonka
kohderyhméana olivat kotimaiset ja ulkomaiset kiinteistdsijoittajat (Suomi, Ruotsi,
Saksa).

Yhteistydssa muiden kehitysohjelmien kanssa toteutettiin Lahiéfest, joka on
tapahtuma, kampanja ja puheenvuoro paikallisuuden puolesta. Lahitfest-tapahtuma
nostaa naapurustot esiin, koska keskustelu kaupunkien tulevaisuudesta kuuluu
kaikille. Lahitfest jarjestettiin Espoon eri kaupunkikeskuksissa syksylla 2019.

Hyo6tytavoite 3: Vastataan tydmarkkinoiden kohtaanto-ongelmaan

o edistetdan osaajien houkuttelua ja sitouttamista Espooseen ja Suomeen
o kehitetaan tyollisyyspalveluita yhdessa kumppaneiden kanssa
¢ edistetdan nuorten, vieraskielisten ja korkeasti koulutettujen tyodllistymista

Yritykset ovat jo useamman vuoden ajan nimenneet suurimmaksi kasvun esteekseen
pulan osaavasta tydvoimasta. Teemaan keskidssa on kohtaanto-ongelma. Kasite
tarkoittaa tilannetta, jossa kaupungissa on samanaikaisesti voimakkaasti kasvavia
aloja ja yrityksia, joiden kasvun este on osaavan henkildston puute seké
kaupunkilaisia, joiden taméanhetkiselle osaamiselle ei vaikuta olevan tyémarkkinoilla
kysyntaa. Yhteistydssa yritysten ja koulutuksen tarjoajien kanssa on ldydettava
toisaalta keinoja paivittda tydnhakijoiden osaamista vastaamaan yritysten taman
hetken tarpeita, ja toisaalta varautua koulutusratkaisuilla tarjoamaan valmistuville
opiskelijoille tulevaisuudessa keskeistéa osaamista. Myos kansainvélisten osaajien
houkuttelu ja kotiutuminen tulevat joillain aloilla olemaan tarkeassa roolissa, missa
myo6s kaupungin tulee olla aktiivinen.

Mittareiden, tyollisyys- ja tyottomyyslukujen valossa tydmarkkinoiden tilanne koheni
aina koronapandemian alkuun asti. Tydllisyys nousi ja ty6ttomyys laski. Jo kesén
2019 aikana tulleet signaalit maailmalta ennakoivat hitaan kasvun tai jopa
taantumaan ajan alkua, ja paikalliset tilastot osoittavat, etta ty6llisyyslukujen
positiivinen kehitys on merkittavasti hidastunut vuoden 2019 aikana. Kevaalla 2020
tapahtui kuitenkin téaysin ennakoimaton muutos koronakriisin myo6téa ja tyonhakijoiden
maara lisdantyi voimakkaasti. Luvuissa ovat mukana myoés lomautetut, joista iso osa
toivottavasti pystyy jatkamaan tydssaan kriisin hellittdessa.

Kevadlla 2021 alkavassa tyollisyyden kuntakokeilussa voidaan uudella tavalla
hyodyntaa Business Espoo -yrityspalveluverkostoa ja sen palvelutarjoamaa
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espoolaisten tydnhakijoiden tydllistamisessa ja yritysten rekrytointitarpeisiin
vastaamisessa.

Tydmarkkinoiden kohtaanto-ongelma Espoossa on karjistynyt, eika siihen ole tullut
juurikaan muutoksia korona-aikana lukuun ottamatta hotelli-, ravintola- ja catering -
alaa (HoReCa). Ohjelman alkupuolella ty6ttémien tyénhakijoiden maara alentui
maltillisesti, mutta samanaikaisesti avoimien tydpaikkojen maaréa kasvoi
voimakkaasti. Tyonantajilla on vaikeuksia |0ytaa tarvitsemiansa osaajia. Erityisesti
maassa jo olevien kansainvalisten osaajien tyollistymiseen olisi panostettava niin
paikallisesti kuin kansallisesti huomattavasti enemman.

Vaikka ty6ttomyysluvut ovat ohjelman viimeisena vuotena voimakkaasti kasvaneet,
on hyotytavoite 3 kuitenkin paaosin toteutunut. Ohjelman tuotokset tAmankin
hyotytavoitteen osalta ovat olleet menestyksekkaité ja toimenpiteill& ja projekteilla on
merkitysta siihen, miten kaupungin tydllistdmispolitiikka vaikuttaa esimerkiksi nuorten
tulevaisuuden tyoéllistettavyyteen.

Nuorten lyhytaikaiset keikkatydt mahdollistava keikkatyd-applikaatio otettiin
kaupunginlaajuiseen kokeilukdytt6on. Saatu palaute on ollut positiivista, ja kysynta
lisdantyi vuoden 2019 aikana. Vuoden 2019 marraskuun loppuun mennessa ol
toteutunut 378 tyokeikkaa, joita ovat tehneet 168 eri nuorta (keski-ika 18,0). Vuosi
2020 alkoi positiivissa merkeissd, mutta korona kaytannossa lopetti nuorten
keikkaty®t kaupungin toimialoilla. Tama aika on kuitenkin kaytetty prosessin
kehittamiseen ja palvelun markkinointiin, mika mahdollistaa paremmat tulokset kriisin
helpottaessa.

Tulokset ohjelmisto-osaamisen kehittdmiseen tahtaavasta Digipore-hankkeesta
olivat rohkaisevia, vaikka mittakaava pilotissa olikin melko pieni. Hankkeessa
korkeasti koulutetuille maahanmuuttajille ja IT-alan pitk&aikaisty6ttomille annettiin
koodausosaamista yritysten tarpeiden mukaisesti. Noin puolet hankkeen piirissa
olevista henkildista I6ysi tyod- tai tydkokeilupaikan. Hanke on paattynyt, mutta palvelu
jatkuu Espoon Digipointissa, jossa ovat mukana Espoon kaupunki, Laurea-
ammattikorkeakoulu seka valikoidut yritykset.

Ohjelmakaudella kaynnistettiin Aalto-Espoo -tutkimusyhteisty®, jossa kaupunki ja
Aalto-yliopisto resursoivat yhdessa Aalto-yliopiston muotoilun laitokselle 12
kuukaudeksi (2020) yhteisen vaitoskirjatutkijan. Tutkijan tehtdvana on kartoittaa
yritysten ja ty6ttémien tydnhakijoiden tarpeita, osaamistarpeiden ja -tarjonnan
yhteensovittamismahdollisuuksia ja -haasteita. Tutkimusyhteistyo jatkuu vuonna 2021
perustettavan korkeasti koulutettujen maahanmuuttajien osaamiskeskuksen
palveluiden muotoilussa yhdessa asiakkaiden ja henkiloston kanssa.
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Hyotytavoite 4: Vahvistetaan yritys- ja yrittdjamydnteisyytta

e Kehitetddn vuorovaikutusta yritysten, yrittajien ja kaupungin valilla

o Edistetaan yrittdjyyden ymmarrysta ja yrittajamaista ajattelua kaupungin omassa
toiminnassa

¢ tunnistetaan ja poistetaan yrittdjyyden eri muotojen esteita

Keskeinen ohjelman tavoite oli, etta kaupungin yritys- ja yrittajamyonteisyytta
kehitetaan yhdessa yritysten ja yrittajien kanssa. Taman toteutumiseksi avattiin
valtuustokauden aikana useita uusia sdanndllisen kohtaamisen ja keskustelun
kanavia. Nama kanavat ovat seka fyysisia (yritysfoorumit, aamiaisseminaarit) etta
digitaalisia (digitaaliset palvelukanavat, sosiaalinen media). Suuressa roolissa oli
myo6s kaupunkiorganisaation sisainen kehittdminen, koulutus ja asennekasvatus.
Hyotytavoitteen toteutumista mitattiin ensisijaisesti Espoo yritysten
toimintaymparistona -tutkimuksen yritysilmapiirimittarin kautta, mutta yksittaisille
projekteille ja toimenpiteille maariteltin myés omat mittarinsa. Naiden valossa
hy6tytavoite on toteutunut paaosin erittdin hyvin ja sen vaikutukset tulevat jatkumaan
pitkaan.

Jarjestettiin 11 kaikille avointa ja englanninkielistd Bisnestreffitapahtumaa,
kasvuyritysten palvelutarpeita kartoittava tapahtuma seka ensimmainen
innovaatioekosyteemille tarkeita ekosysteemitoimijoita esitteleva Business Espoo
Meetups -tapahtuma yhteistytssa kumppaneiden kanssa.

Vuoden 2019 kevaalla toteutettiin ensimmainen kaupungin henkildstoélle
kohdennettujen yrittdjyyskasvatuskoulutusten toteutus osa Johtamisen ja
yritysjohtamisen erikoisammattitutkinnon opetussuunnitelmaa. Kokeilun perusteella
yrittdjyyskasvatus- ja yritysyhteistydsisallot integroidaan pysyvaksi osaksi JYET-
koulutuksia. Muita sovelluskohteita selvitetaan.

Loppukevaasta 2019 kaynnistettiin Espoon kaupunkikeskuksien pien- ja
mikroyrittgjille soveltuvien tilojen kartoitustyd.

Muut tulokset

Jokainen ohjelman toimenpide ja projekti toteutettiin joko poikkihallinnollisena
yhteistyOna tai/ja yhteistytn& kaupunkiorganisaation ulkoisten kumppaneiden kanssa.
Kumppanien kanssa tehtava yhteistyo ja ulkoisten resurssien hyddyntaminen on ollut
kaikissa hankkeissa laaja-alaista ja merkittavaa. Nain kehittdmistyon tuotokset voivat
merkittdvissa maarin vaikuttaa varsinaisten hyotytavoitteiden toteutumiseen.
Aarimmaisen keskeisessa roolissa on ollut kaupunkikonsernin muiden osien
sitoutuminen verkostomaisten hankkeiden toteutumiseen, seka erityisesti hankkeiden
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riittdva henkildresursointi. Oman tyon ohella ylimaaraisena, resursoimattomana tyéna
tehty kehittaminen ei riité tavoitteiden saavuttamiseen.

Kykya johtaa yhteistyOverkostoa ja jatkuvaa muutosta on kehitetty yhdessa
kumppaneiden kanssa. Kommunikaation oikea-aikaisuus, selkeys seka avoimuus
tukee luottamuksen syntymista ja siten lisdé ohjelmatydn onnistumisen edellytyksia.
On kuitenkin todennakoista, ettd potentiaalista vaikuttavuutta jaa myos realisoimatta
ohuen ohjelmaresursoinnin ja hauraiden tulosyksikkokytkent6jen vuoksi.
Koronapandemian vuoksi taydelliseen etatyéhon siirtyminen on myos joiltakin osin
heikentanyt yhteistyon tiiviytta ja tuloksellisuutta.

Erityisen kunnianhimoista verkostomainen yhteistyd on Business Espoo -
hankkeessa, jossa kaupungin elinkeino- ja kaupunkikehitysyksikkd on yhdessa
kuuden kumppaniorganisaation kanssa muodostanut yhteisen verkosto-
organisaation, joka pyrkii paremmin palvelemaan yritys- ja yrittajaasiakkaita
asiakkuusperustaisesti, kustannusvaikuttavasti ja Espoo-tarinan mukaisesti. Toiminta
yhteisissa tiloissa kaynnistyi elokuussa 2018, vuonna 2019 luotiin yhteiset
palvelukanavat ja vuoden 2020 tavoitteena oli palvelujen syvempi integraatio ja
palveluohjaus. Yhteistydmalli alueen asiakkaiden palvelemiseksi on kiinnostanut
useiden kaupunkien edustajia ja samankaltaisia palvelurakenteita on suunnitteilla
muuallekin Suomea. Business Espoo -toimintamallilla on my®s kansainvalista arvoa,
mink& osoittaa finaalipaikka European Enterprise Promotion Awardsissa.

Espoo on sitoutunut YK:n kestavan kehityksen tavoitteiden toteuttamiseen.
Poikkihallinnollisten kehitysohjelmien yhteisessa tilaisuudessa 30.10.2019
kaynnistettiin keskustelu SDG-tavoitteista kehitysohjelmissa. Innostava elinvoimainen
Espoo -ohjelmassa linjattiin, etta tavoite 8 — Ihmisarvoista ty6té ja talouskasvua on
kehitysohjelman hyotytavoitteiden ndkékulmasta keskeisin kestavan kehityksen
tavoite. Tavoitteessa pyritaan edistamaan pitkékestoista, osallistavaa ja kestavaa
taloudellista kasvua seka tuottavaa ja ihmisarvoista tyéllisyytta kaikille. Seuraavaksi
merkittdvimmat kestavan kehityksen tavoitteet ovat osaamisen kehittdmiseen
kiinteasti liittyva hyva koulutus (4), laajasti ohjelman hyétytavoitteisiin liittyva kestavaa
teollisuutta, innovaatioita ja infrastruktuureja (9) seka yhteistyd ja kumppanuus (17),
joka on edellytys kaikelle menestyksekkaalle, verkostoihin nojaavalle ohjelmatydlle.
(Kuva 1)
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IHMISARVOISTA
TYOTA JA
TALOUSKASVUA

HYVA KESTAVAA YHTEISTYU JA
KOULUTUS TEOLLISUUTTA, KUMPPANUUS
INNOVAATIOITA JA

£ ®

Kuva 1. Innostava Elinvoimainen Espoo -kehitysohjelman keskeiset YK:n kestavan
kehityksen tavoitteet

Johtopaatokset ohjelman onnistumisesta ja keskeiset opit

Poikkihallinnollinen ohjelma oli tuloksellinen ja ketteréd tapa saada aikaiseksi
elinvoima-alueella projekteja ja toimenpiteitd, jotka jakautuvat usean toimialan ja
yksikon vastuulle. Ohjelmatyon kautta pystyttiin kevyesti ja asiakaslahtoisesti
toteuttamaan ja kehittdmaan, valittaméatta organisaatiorajoista ja muista tyypillisista
yhteistyon esteistd. Ohjelman kautta oli myds mahdollisuus rohkeammin kokeilla
uusia toimintatapoja.

Tavoitteellisen yhteistyon merkitystad ohjelman onnistumisessa ei voi liikaa korostaa.
Ohjelmalla oli kunnianhimoiset tavoitteet, joiden saavuttaminen edellytti syvallista
verkostoimaista yhteisty6ta niin kaupunkiorganisaation sisélla kuin kumppaneidenkin
kanssa. On ollut varmistettava paitsi yhteinen tahtotila, myos selkea tyonjako
toimijoiden valilla, legitimiteetti toimenpiteiden ja projektien kdynnistamiseen, seka
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riittdva resursointi ja vastuutus. Kehitystyota tekevien osapuolten on sitouduttava
yhteisiin tavoitteisiin ja laadukkaaseen ja oikea-aikaiseen viestintaan. Ohjelman
projektien ja toimenpiteiden onnistumisen, ja siten my0ds hyé6tytavoitteiden
toteutumisen edellytys on ollut aktiivinen ja avoin viestinta seké niin sisaisten kuin
ulkoistenkin verkostojen menestyksekés johtaminen.

Ohjelma eteni hyvin suhteessa ohjelmasuunnitelmaan, ja projekteja seka
toimenpiteita saatiin seké& kaynnistettya etta vietya loppuun merkittava maara. Osalla
arvioidaan olevan merkittava rooli uudenlaisien toiminta- ja ajattelutapojen
juurruttamisessa kaupungin organisaatioon, kuten pop-up -palvelumallien ja
henkildston yrittajyyskoulutuksen tapauksessa, kun taas toiset uudistavat
merkittavasti kaupungin tapaa tarjota palveluita asiakkaille ja asukkaille, kuten
kaupunki palveluna -mallia toteuttava poikkiorganisatorinen yrityspalveluverkosto
Business Espoo. Ohjelman avulla on myds voitu tuottaa korvaamattoman arvokasta
uutta tietoa kaupungin tulevaisuuden palvelutuotannon suunnittelun tueksi, kuten
alustatalousselvityksen kohdalla.

Vaikka ohjelmaty6 eteni hyvin, on siind ollut my6s haasteita. Erityisesti haasteita on
toimialojen kanssa yhteistydssa kaynnistetyissa ja toteutetuissa hankkeissa. Siksi
hankkeen puolivalissa paatettiin kdaynnistaa aktiivisempi vuoropuhelu toimialojen
johtoryhmien kanssa, ja sitoutettiin toimialojen edustajia yhteiskehittamiseen
ohjelmaty6ssa. Liséksi tunnistettiin, ettd lukuisien kehittdmishankkeiden ollessa
samanaikaisesti kaynnissa, olisi taytynyt joiltakin osin enemman kiinnittd& huomiota
toimenpiteiden ja projektien vaikuttavuuden ja jatkon varmistamiseen. Tosin tulokset
ja toimenpiteet eivat hetkessad vanhene ja ty6ta voi monesti jatkaa viela ohjelman
paatyttyakin.

Suurimmat haasteet ovat kuitenkin liittyneet kokonaishydtytavoitteen laajuuteen ja
ohjelman vaatimattomien toimintaresurssien véliseen ristiritaan. Hyotytavoitteet ovat
hyvin laajoja, seka niiden toteutumista kuvaavat mittarit ovat makrotasoisia ja niiden
toteutumiseen vaikuttavat lukemattomat muutkin tekijat, kuin ohjelman tavoitteet.
Toimenpiteitd on kaynnistetty paljon, mutta niiden kesken jaettu 200 000 €:n
vuosibudijetti jattaa kuitenkin kullekin kokonaisuudelle melko vahan panoksia, vaikka
omaa tyota paljon tehdéaénkin. Ohjelman puolivalissa havaittiin, etta kehittamistyon ja
projektipaallikdiden kaytettavissa oleva aikaresurssi alkoi loppua kesken ja
loppuohjelmasta toimenpiteita ja projekteja kaynnistettiin hieman vahemman. Nain
pystyttiin paremmin keskittymaan vaikuttavuuteen ja hyodtyjen konkretisoitumiseen.
Ohjelmaryhma myo6s nosti parannusehdotuksena ohjausryhmén tyoskentelyyn, etta
viranhaltijajasenilla tulisi olla varajasenet, tai nimeta henkildita, joilla olisi paremmin
aikaa osallistua ohjausryhméan kuukausittaisiin kokouksiin.
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Jatkondkymia ja kehitysideoita ohjelman kohdealueella

Koronapandemiasta selviytyminen on niin yksittaisten yritysten kuin
kaupunkiorganisaationkin keskeinen tavoite ja Espoon elinvoimaa tukeva
kehittaminen yhdessa eri kumppanien kanssa on jatkossakin erittain tarkeaa. Espoon
pitdé toimia aktiivisesti eri verkostoissa (mm. 6kaupungit ja ministerioryhmat) niin
edunvalvonnassa, kuin palvelu- ja rahoituskeskusteluissakin, jotta voidaan tukea
alueen yritysten toipumista koronakriisista. Asiakasperusteinen kehittdminen ja
yritysten tarpeisiin keskittyminen on nyt aivan keskeista, jotta alueen elinvoimaa
voidaan vahvistaa ja luoda uskoa yrityksille erilaisten palveluiden avulla.

Espoossa tata raporttia kirjoitettaessa kaynnissa olevan Organisaatio 2021 -
uudistuksen mydta Elinkeino- ja kaupunkikehitysyksikkd, Kulttuurin tulosyksikké seké
Liikuntapalvelut liittyvat yhteen muodostaen uuden Elinvoiman tulosalueen.
Uudistuksen tavoitteena on kehittaa kaupungin elinvoimaa edistavien toimintojen
johtamista ja luodaan uusia synergioita vahvistamalla kulttuurin ja liikunnan roolia
Espoon elinvoiman rakentajina seké Espoo-tarinan toimeenpanoa elinvoima- ja
kilpailukykytavoitteissa. Uusi tulosalue ja sita kautta koko kaupungin toiminnan
kehittaminen hyotyisi suuresti, jos tulevan ohjelmakauden mahdollinen uusi
elinvoimaohjelma keskittyisi erityisesti elinkeinotoimen, lilkkunnan ja kulttuurin
teemojen yhteen nivomiseen. Poikkihallinnollisuus ei toteudu pelkalla
organisaatiomuutoksella, ja tallainen kehittdmispanostus uuden tulosalueen
alkutaipaleelle tukisi yhteista tekemista tulosalueen muodostavien yksikoiden valilla
merkittavasti. Kaikilla yksikoéilla on myds huomattava maara ulkoisia sidosryhmia,
joita voitaisiin ohjelmatyon kautta sitouttaa entistd parempaan yhteistyohon
kaupungin kanssa.

Yhteystiedot:
Espoon kaupunki

Ohjelmapéaallikko
harri.paananen@espoo.fi
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Projektin/

Hyd6tytavoite,

Lyhyt kuvaus tuotoksista/tuloksista

Keskeiset toimijat ja

Kustannukset

toimenpiteen nimi johon liittyy kumppanit Espoolle (ilman
kaupungin sisdisen
tydn osuutta)
Business Espoo 1 Syksylla 2018 avattu yritysten Otaniemen Espoon kaupunki, Enter 100 000 €
-yrityspalveluverkosto AGridissa toimiva palvelutori, joka tarjoaa Espoo, YritysEspoo, Espoon
yritysten tarvitsemat julkiset yrityspalvelut yrittdjan, Omnia, TE-toimisto,
yhdesté paikasta niin fyysisesti, kuin Helsingin seudun
digitaalisestikin. kauppakamari
Keilaniemi-visiotyo 1 Espoon kaupunki, VTT 50 000 €
Kehittiin round table -toimintamalli, jossa
Keilaniemen, Otaniemen ja Tapiolan keskeiset
toimijat pohtivat saanndllisesti alueen
tulevaisuutta asuin-, palvelu-, ja tydpaikka-
alueena. Tahan liittyy Keilaniemi Summit-
tapahtumasarja.
Alustatalouden merkitys |1 Selvityksen tuloksia on kasitelty ohjelmien VTT, Espoon kaupunki -

Espoolle ja kaupungin
rooli alustatalouden
mahdollistajana
-selvitys

yhteisessa tyOpajassa seka
palvelukehitysyksikon ja elinkeino- ja
kaupunkikehitysyksikon sisalla. Tuloksia
hyodynnetaan parhaillaan mm. Palveluverkko
2030 -tydryhman tyossa.

palvelukehitysyksikkd
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Projektin/ Hyo6tytavoite, |Lyhyt kuvaus tuotoksista/tuloksista Keskeiset toimijat ja Kustannukset
toimenpiteen nimi johon liittyy kumppanit Espoolle (ilman
kaupungin sisaisen
tydn osuutta)
Espoo Innovation 2 Espoon kasvukaytavien ja Espoo Innovation 50 000 €
Gardenin ja Gardenin tunnettuuden kehittymisté edistetaan,
metron kasvukaytavan locateinespoo.fi-sivuston
kansainvalisen markkinointitoimenpiteilla sekéa
tunnettuuden lisddminen sisdltomarkkinoinnin kehittamisella.
Junction- 2 Osallistuttiin Espoossa jarjestettyihin Junction, Aalto yliopisto
hackathontapahtumat kansainvalisiin hackathontapahtumiin. Espoolla
oli konkreettisia haasteita, jotka kiinnostivat
osallistujia. Parhaillaan tyon alla on miettia,
miten saatuja ratkaisuja lahdetédan edistamaan
ja ottamaan kayttoon.
Pop-up -palveluiden 2 Kehitettiin ja kokeiltiin malleja pop-up -
kokeilu palveluiden jarjestamiseen Espoossa
(puistojumpat, liikkuvat ruuanmyyntipisteet)
Jatkuu teknisen ja ymparistétoimen omana
tyona.
Espoo 2 Kaupungin tapahtumatoimintojen suunnittelu Espoon Kulttuuritoimi, 35000 €

tapahtumakaupunkina

keskitettiin Tapahtumakaupunki-
kehittamisryhmé&n alaisuuteen. Ty6ryhma esitti
suunnitelman tapahtumatoimintoja koskevista
kehitysehdotuksesta, tarvittavista resursseista,
toimenpanosuunnitelmasta seké toteutuksen
organisoinnista.

Tapahtumakaupunki Espoo /
VLP-Palvelut Oy (Espoo
tapahtumakaupunkina
-tutkimus) matkailu-, ravintola
ja elamyspalveluita tarjoavat
yritykset sek& kolmannen
sektorin toimijat
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Projektin/ Hyo6tytavoite, |Lyhyt kuvaus tuotoksista/tuloksista Keskeiset toimijat ja Kustannukset
toimenpiteen nimi johon liittyy kumppanit Espoolle (ilman
kaupungin sisaisen
tyon osuutta)
Avoin Kera-hanke 2 Hankkeessa toteutettiin yhteisollista Espoon kaupunki, Espoon 40 000 €
kaupunkikulttuuria kehittavaa ja rakentavaa oppilaitokset
kulttuuria, luovaa, urbaania, kierratystaloutta,
taidetta ja kaupunkiviljelya
Kansainvalisten osaajien |3 Selvitettiin, mita kaupungin ja kaupungin Aalto Yliopisto: Muotoilun 40 000 €
Kansainvdlisten osaajien kumppaneiden palveluja on kehitettava, jotta laitos: tutkimusyhteistyo ja
kotiutuminen osaajat juurtuvat Espooseen. Avainasemassa | Desining for services -kurssi
(talent retention) -selvitys, ovat varhaiskasvatuksen, perusopetuksen ja
seka korkeakoulutettujen toisen asteen koulutuksen kysynnan ja
tyollistymisen tarjonnan kohtaaminen kansainvalisissa
edistaminen tarpeissa. Mita korkeasti koulutettujen
kansainvalisten osaajien tyollistymisen
edistdaminen vaatii.
Digipore 3 Koodausosaamista koulutetaan yrityslahtdisesti | 6kaupungit
korkeasti koulutetuille maahanmuuttajille, IT-
alan pitkaaikaisty6ttomille ja vanhemmille
pitkaaikaistydttomille
Nuorten keikkatyd 3 Nuorten tyollistymisté ja tydkokemuksen Workpilot oy, Children oy 20 000 €

saamista edistava keikkatyo, jossa
hyodynnettiin ulkoisen palvelutuottajan
keikkatydalustaa
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Projektin/ Hyo6tytavoite, |Lyhyt kuvaus tuotoksista/tuloksista Keskeiset toimijat ja Kustannukset
toimenpiteen nimi johon liittyy kumppanit Espoolle (ilman
kaupungin sisaisen
tyon osuutta)
Bisnestreffit 4 Kerran kuussa jarjestetty tapahtumasarija, jossa | Espoon kaupunki ja Kurt 20 000 €
tapahtumasatrja, tarkoituksena térméayttaa kansainvalisia Linderoos
toimijoita, opiskelijoita, startupeja, konsultteja ja
asiantuntijoita.
3 AMK ES-hanke 4 Vuosien 2020-23 aikana kdynnissa olevassa Haaga-Helia, Laurea, 35000 €
osarahoitettavassa hankkeessa on Metropolia
tarkoituksena kehittaa Haaga-Helian, Laurean
ja Metropolian entrepreneurship society -
toimintaa ja tavoittaa yli 35 000 opiskelijaa
paakaupunkiseudulla. Tavoitteena on kasvattaa
toiminnan vaikuttavuutta ja vahvistaa osaltaan
alueen elinkeino- ja osaamisperustaa
Yrittajyyskasvatus- 4 Vuoden 2019 kevaalla toteutettiin ensimmainen

koulutukset

kaupungin henkilostolle kohdennettujen
yrittdjyyskasvatuskoulutusten toteutus osana
Johtamisen ja yritysjohtamisen
erikoisammattitutkinnon opetussuunnitelmaa.
Kokeilun perusteella yrittdjyyskasvatus- ja
yritysyhteisty6sisallot integroidaan pysyvaksi
osaksi JYET-koulutuksia. Muita
sovelluskohteita selvitetaan.
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Liite 2 Ohjelman hydtytavoitteet ja mittarit
Mittarin
. L tavoitearvo
" . e anoai | Tilanne 1/2021 ohjelman
Mittari(t) toteutumisen viimeisin tieto ja sen paattyessa |Lisatietoja

Hyotytavoite

arvioimiseksi

ajankohta)

(2021 alussa)

(esim. tietolédhde)

1. monipuolistetaan
elinkeinorakennetta ja
vahvistetaan elinvoimaa

yhteisoverokertyma,
kunnallisverokertyma,
kiinteistoverokertyma (m€)

yhteisévero 2017:
137,2 m€
kunnallisvero 2017:
1236,9 m€
kiinteistovero 2017:
116,2 m€

yhteis6évero 2019:
128,6 m€
kunnallisvero
2019: 1272,3 m€
Kiinteistovero
2019:120,3 m€

yhteisévero 2020:
140,0 m€
kunnallisvero
2020: 1317,0 m€
kiinteistovero
2020: 125,0 m€

Espoon tilastot

2. Espoo on
vetovoimainen ja
kansainvalisesti
kiinnostava
tapahtumakaupunki

Yli 1000 hengen tapahtumat
(Ikm / v)

kansainvaliset vierailijat (Ikm /
v)

Yli 1000 hengen
tapahtumat 2017:
21 kpl

Kv-vierailijat (tammi-
marraskuu 2017):
155000

Yli 1000 hengen
tapahtumat 2019:
59 kpl
KV-vierailijat
(tammi-marraskuu
2020) 64800

2020: 40 kpl

tammi-joulukuu
2020: 205000

Espoon kaupungin
tapahtumatyd nyt ja
2021 -selvitys, Metro
Areenan tilastot

Visit Espoon tilastot

3. vastataan
tydmarkkinoiden
kohtaanto-ongelmaan

tyottomyysaste (%)
tyollisyysaste (%)

Tyottdmyysaste: 8,6
% (31.12.2017)
Tyollisyysaste:
69,9 % (31.12.2015)

Tyottomyysaste
15,3 %
(30.6.2020)
Tyollisyysaste
74,2 %
(31.12.2018)

Tyottomyysaste
2020: 5%

Tyollisyysaste
2020:

75 %

Tyo6- ja
elinkeinoministerio

4. vahvistetaan yritys- ja
yrittdjamyonteisyytta

espoolaisten yritysten
nakemys Espoon
yritysilmastosta

2017: 3,62 /5,00

2020: 3,48

2020: 3,9/5,00

Espoo yritysten
toimintaymparistona
-tutkimus
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