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Inledning

| denna rapport behandlas utvarderingsresultat inom resultatenheten Svenska
bildningstjanster (Svebi) fran lasaret 2019-2020 och ar 2020. Rapportens resultat baserar
sig pa det material som fatts frAn de enkater och understkningar som enheterna inom
Svenska bildningstjanster tagit del av. Materialet har sammanstéllts av utvecklingschef Ida
Stolt-Haglund och planerare Kasper Wendell.

Kalenderaret 2020 har ur manga perspektiv varit exceptionellt pa grund av den radande
corona-pandemin. Viruset har naturligtvis aven inverkat pa resultatenhetens verksamhet och
pa vilka utvarderingar som gjorts samt hur eller nar man utfért dem. Under varen 2020
utfordes exempelvis en utvardering av smabarnspedagogik under undantagsfoérhallanden,
och p& motsvarande vis en utvardering av distansundervisningen inom saval den
grundldggande utbildningen som gymnasiet.

Under aret har det &aven varit aktuellt med understkningar som omfattar ICT i
undervisningen, alltsd Opeka (lararnas anvandande av ICT i undervisningen), Oppika
(elevernas ICT-kunnande), och Ropeka (rektorernas ICT-ledarskap). Opeka och Ropeka
utfordes tva ganger pa grund av pandemin.

Skolelevernas halsa och valmaende utvarderas bland annat med hjalp av
skolhélsoundersoékningen, valmaendekartan, och Move!- méatningen. De svenska skolornas
resultat i undersokningar som omfattar elevernas valmaende och héalsa har behandlats av
ledarna i Svebi och utg6r en grund for fortsatt férebyggande utvecklingsarbete for elevernas
valmaende och hélsa. | fiolarets utvarderingsrapport var endast de allmanna, for hela staden
gemensamma resultaten fran skolhalsoundersokningen 2019 tillgangliga, men under varen
2020 har aven de skolspecifika resultaten blivit tillgangliga.

Inom smabarnspedagogiken har de mest centrala utvarderingarna varit den ovan namnda
utvarderingen av verksamheten under undantagsférhallanden, samt huvudstadsregionens
kommuners gemensamma kundenkat for vardnadshavarna. Resultaten for den sistnamnda
publiceras kring arsskiftet 2020-2021.



Skolornas sjalvvarderingscykel

For att utveckla saval undervisningen som skolans 6vriga verksamhet, och for att uppfylla
lagens krav pa utvardering av verksamheten, gors sjalvvarderingen med dess olika
delmoment med jamna mellanrum. Esbos sjalvvarderingsmodell &r baserad pa
undervisnings-  och  kulturministeriets  kvalitetskriterier = samt  stadens  egna
kvalitetskriterieprojekt. Sjalvvarderingsmodellen anvdnds av samtliga skolor inom den
grundlaggande utbildningen i Esbo, bade svensk- och finsksprakiga.

I enlighet med sjalvvarderingscykeln skulle personalenkaten ha utforts under varen 2020,
men flyttades till varen 2021 pa grund av de rddande omstandigheterna. Under ar 2020
genomfordes i stallet utvarderingar i anslutning till pandemin och de nya och avvikande
arbetssatt som den gav upphov till.

Utvardering av distansundervisning

Fran och med slutet pa mars fram till mitten av maj var eleverna huvudsakligen i
distansundervisning pa grund av coronaviruset. Detta innebar naturligtvis en ny vardag for
saval elever, personal, som vardnadshavare da omstandigheterna bland annat kravde att
man pa en kort tid tog i bruk eller fordjupade sig i nya verktyg och arbetssatt. Utvarderingen
gjordes bade inom den grundlaggande utbildningen och i gymnasiet (saval nationella sidan
som IB) och riktade sig till elever/ studerande, undervisningspersonal, och vardnadshavare.

Den grundlaggande utbildningen

Inom den grundldggande utbildningen inleddes distansundervisningen 18.3.2020, och
arrangemangen utvarderades 27.3-1.4.2020. Av eleverna i arskurs 1-10 var det 2 193
stycken (ungefar 73%), av lararna var det 204 (ca 70%), och av vardnadshavarna 1107
stycken som svarade pa enkéaten. | enkéten till eleverna fragades det bland annat om
kontakten med lararna och om mangden skolarbete. 97% uppgav att de alltid eller fér det
mesta vet hur de ska kontakta sina larare, 88% att de har kontakt med sina larare varje eller
nastan varje skoldag, och 70% att de far feedback pa det arbete de gor. 79% ansag vidare,
att de hade en lagom méngd skolarbete, medan 19% tyckte att det var fér mycket.

Av lararna ansag 92% att de hade kontakt med sina elever varje skoldag, och 99% att deras
elever alltid eller oftast vet hur de ska kontakta sina larare. 60% uppgav att det ar svart att
beddma vilken arbetsméngd som ar lamplig for eleverna.

Pa vardnadshavarnas enkat frdgades det om informationsgangen betraffande
distansundervisningen var tillrécklig, om kontakten med lararna, och huruvida de upplevde
att barnen behévde mer stod i sin skolgang da undervisningen skoéts pa distans. Majoriteten
ansag att saval kontakten med lararna (77%) och informationsgangen (86%) var bra, men
samtidigt var det totalt 70% som ansag att deras barn behover mycket (30%) eller lite (40%)
mer stod da undervisningen skots pa distans. Respondenterna hade ocksa mojlighet att ge
fritt formulerade kommentarer. Bland dessa kommentarer var en genomlysande trend att
saval elever, larare och vardnadshavare var positivt Overraskade over hur bra
undervisningen fungerade trots den snabba 6vergangen till distansundervisning och allt vad
den medférde. Bade larare och elever saknade &nda det sociala samspelet och
interaktionen med andra manniskor, och lararna upplevde det svart att "fjarrstyra” eleverna
da mojligheterna att handleda ar mindre.



Gymnasiet

Inom gymnasiet var respondentgrupperna samma som i enkaten for den grundlaggande
utbildningen. 326 studerande, 36 medlemmar fran personalen, och 75 vardnadshavare
svarade pa enkaten. Alla studerande svarade att de alltid eller for det mesta vet hur de ska
kontakta sina larare och dver halften (56%) hade kontakt med sina larare atminstone nastan
varje skoldag. 40% av studerandena i gymnasiet tyckte att de hade fér mycket skolarbete.

Bland personalen i gymnasiet var det 42% som uppgav att de hade svarigheter med att
bedoma vilken arbetsmangd som ar lamplig for studerandena. 89% uppgav att
vardnadshavarna alltid eller oftast vet hur de ska kontakta lararna, medan 100% ansag att
eleverna vet hur de ska kontakta lararna.

| vardnadshavarnas enkat framkom att alla (100%) vardnadshavare visste hur de ska
kontakta sina barns larare. Vidare ansag 39% att deras barn behovde lite (31%) eller mycket
(8%) mer stod an vanligt. Bland svaren pa den fritt formulerade feedbacken har aven for
gymnasiets del lyftas fram att det ar trakigt da hela den sociala biten faller bort och vissa
pépekade att det har en negativ inverkan p& motivationen. A andra sidan finns det bade
bland personalen och bland studerande de som tycker att det &r lattare att hallas produktiv
dd man arbetar pd egen hand. Pa motsvarande satt som i den grundlaggande
undervisningen var respondenterna Over lag tacksamma 6ver hur snabbt man lyckades
overga till fungerande distansundervisning med dess nya arbetssatt.

Elevernas valmaende
Bearbetande av skolhdlsoundersdkningens resultat

Den nationella skolhdlsoundersdkningen genomférdes av institutet for halsa och valfard
varen 2019, och omfattar sju temaomraden med sammanlagt 250 indikatorer, daribland
fragor om halsa och valmaende, studier, levnadsvanor, delaktighet samt tillganglighet till
hjalp vid behov. De skolvisa resultaten har publicerats i december 2019. Enkéten
besvarades av elever i arskurs 4-5, 8-9, samt andra stadiet — totalt 12 828 respondenter i
Esbo och en bra tackning i alla aldersklasser. Nedan behandlas framst de svensksprakiga
elevernas resultat eftersom stadens resultat behandlades i fjolarets rapport.

| &rskurs 4-5 var sarskilda gladjeamnen bland de svensksprakiga skolorna i Esbo bland
annat att nastan alla haller pA med en hobby regelbundet, vilket var hogre an Esbo-
medeltalet. Saval for hela Esbos som for de svensksprakigas del visade det sig att andelen
elever som motionerar minst en timme om dagen ar nastan 50%, talet hade dock sjunkit
nagot fran 2017. Dartill &r en stor majoritet av eleverna ivriga 6ver att ga till skolan och sina
skoluppgifter, och pa motsvarande vis var den upplevda stamningen mellan larare och
elever battre an for Esbo-medeltalet.

Andelen elever i arskurs 4-5 som inte kanner att de ar en viktig del av skol- eller
klassgemenskapen var hogre an Esbo-medeltalet (ca 3% for hela Esbo, 6% for
svensksprakiga elever), och generellt var kénslan av delaktighet i verksamheten lagre bland
de svensksprakiga eleverna an for alla Esbo-elever. Dartill har skolstressen och -trottheten
Okat och speciellt bland flickorna ar det manga som upplever att de har problem med héalsan.

Bland eleverna i arskurs 8-9 har nastan alla (97%) en hobby som de haller pa med
atminstone en gang i veckan, och generellt kan man sédga att de svensksprakiga eleverna
har lite béattre resultat &n Esbo-medeltalet i fragor som har att géra med delomradet halsa,
delaktighet och fritid. De svensksprakiga eleverna roker och snusar mindre men a andra

sidan ar det lite farre svensksprakiga elever som ar helt nyktra jamfort med Esbo-medeltalet
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(ca 58% jamfort med ca 65%). Generellt pekar resultaten i undersdkningen pa att de
svensksprakiga eleverna har en trygg uppvaxtmiljo, vilket syns bla. i att 80-90% av
eleverna varken blivit mobbade eller deltagit i mobbning av andra elever. Denna siffra ar
hogre i jamforelse med bade hela Esbo och hela landet.

Flickorna i arskurs 8-9 upplever i jamforelse med pojkarna i hogre grad att deras egen héalsa
ar medelmattig eller dalig — nastan 30% (jamfort med 10% av pojkarna). Aven betraffande
hur det egna mentala tillstdndet upplevs ar det stora skillnader mellan kdnen — 6ver 40% av
flickorna men endast ca 10% av pojkarna har varit oroliga 6ver sitt eget mentala tillstand. Ca
30% av flickorna kanner sig otillréckliga i sitt eget skolarbete. Skoltrottheten ar hég aven
bland eleverna i ak 8-9 (ca 20%) men fortfarande lagre an Esbo-medeltalet. Av pojkarna ar
ca 50% valdigt ndjda med livet, medan motsvarande siffra for flickorna ar ca 25%. En
genomgaende trend i resultatet ar att pojkarna generellt upplever den egna livskvaliteten
som battre.

Aven i gymnasiets skolhalsoundersokning fanns det saval goda som mindre goda saker att
ta fasta pa. | gymnasiets resultat bestod sarskilda gladjeamnen av att kanslan av delaktighet
och sammanhang ¢kat, att sa nar som alla (99,6%) har minst en hobby som de deltar i varje
manad, att motionsvanorna ar avsevart battre i jamforelse med 2017 och med hela staden,
samt att 6ver 90% inte blivit mobbade eller deltagit i mobbning av andra. Bland de mindre
goda resultaten hittas framst anvandningen av rusmedel, uppfattningen om den egna halsan
(nastan 20% upplever den egna halsan som medelmattig eller dalig) och oro fér den mentala
halsan (6ver 30%). Vi ser aven mycket kansla av angest och depression speciellt hos
flickorna (6ver 20%), samt utmattning i skolarbetet. Dartill ar det manga (nastan 20%) av
flickorna som upplevt sexuellt vald, och 6ver 30% som upplevt sexuella trakasserier eller
insinueringar.

Tabell 1. rusmedelsvanor hos studeranden pa arskurs 1 i gymnasiet, skolhalsoundersékningen 2019
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Valmaendekartan

Valmaendekartan ar ett verktyg for att samla in information om valmaendet och halsan hos
eleverna i arskurs 8 och i gymnasiets forsta klass. Undersokningen gors i skolorna pa
hosten och i regel ar det skolhadlsovardaren som ansvarar for det praktiska arrangemanget
kring matningen. Malet med valmaendekartan ar att producera omfattande information om
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eventuella skal till oro hos eleverna, samt att snabbt fa elever som inte mar bra till
elevvarden och saledes snabbt erbjuda hjalp dar det behovs.

Matningen innehaller pastaenden fran delomradena depression, angest, fysisk aktivitet, kost,
somn, rusmedel, kanslor, relationer, skolgang och larande samt sexual hélsa och sexualitet.
Respondenternas svar grupperas sedan enligt pa forhand faststéllda poangskalor i rdda,
gula, och gréna. Rott resultat betyder att det pa ifragavarande delomrade finns betydande
skal for oro, sddana individers hélsa stravar man efter att ingripa i omedelbart. Gult innebéar
att det finns visst skal fér oro som man borde ingripa i, och ett grént resultat betyder att det
pa ifrAgavarande delomrade inte finns skal for oro. S& om man exempelvis tittar pa raden
"Rusmedel” i gymnasiets tabell langre ned, sa ser man att det for 42% av de svensksprakiga
eleverna i gymnasiet finns betydande skal for oro, for 21% av eleverna viss skal for oro, och
for 47% av eleverna inga skal for oro. Motsvarande tal for de finsksprakiga eleverna ar 15%,
14%, och 71%.

Undersokningen besvarades av 2916 elever i arskurs 8 (88% tackning) och 1907
studerande i arskurs 1 pa gymnasiet (95% tackning). Resultaten for de svensksprakiga
eleverna i arskurs 8 ar i huvudsak i linje med hela stadens resultat. Raknar man ihop ett
medelvarde for respektive farg bland de svensksprakiga eleverna, sa ar 13% roda (10% for
de finsksprakiga), 15% gula (13% for de finsksprakiga) och 72% gréna (77% for de med
finska som modersmal.

Tabell 2. Resultat i valmaendekartan enligt modersmal, arskurs 8

ESPOO
@ ESPO 8 klass

Finska, Svenska, Engelska, 6vriga

SUCMI RUOTS! ENGLANT| MUy

e % . . . %
FYSISK AKTIVITET 10 23 &7 13 23 64 25 ki 44 15 2r 58
SOMN 1 20 68 15 19 66 13 17 T0 8 19 73
KOST 8 16 76 8 14 78 4 20 76 16 24 60
KANSLOLIV 16 2 82 19 L 78 18 2 B0 19 3 78
INLARNING OCH
SKOLGANG 5 7 B8 T 1 B2 0 14 B6 4 10 86
RELATIONER 13 3 B4 16 L B1 25 2 73 18 3 74
RUSMEDEL 3 4 93 5 7 B3 2 2 96 3 47 a3
DEPRESSION 12 10 78 16 14 70 13 13 T4 17 13 ]
ANGEST 9 24 67 1 24 65 13 pat] 58 9 24 67
SEXUELL HALSA

1 24 65 20 28 52 18 40 42 23 25 52

Aven for studerande i gymnasiet ar resultaten for de svensksprékiga studerandena i
huvudsak i linje med resultaten for de elever med finska som modersmal. Det som sticker ut
ar delomradet "rusmedel”, dar det for 63% av studerande med svenska som modersmal
finns betydande eller vissa skal for oro. Motsvarande siffra for de elever med finska som
modersmal ar 29%. Detta amne har under varen varit foremal for diskussioner om fortsatta
argarder.



Tabell 3. Gymnasietstuderandenas resultat i valmaendekartan enligt modersmal

@ ESPOO Gymnasiet ak 1 (2019)

Finska, Svenska, Engelska, Ovriga

FINSKA SVENSKA ENGELSKA OVRIGA
e % e % G % .
Fysisk aktivitet 13 30 57 15 30 55 25 M 4 18 35 47
s6mn 18 26 56 M M 55 25 19 56 8 19 73
Kost 6 14 80 7T 76 13 13 T4 16 24 B0
Kansloliv 17 2 # 18 2 &0 3 3 6 15 3 82
Inldrning och
skaolgang 3 T 90 4 5 o 7 1 B2 4 1 85
Relationer M 1 88 0 2 88 3z 0 63 2 84
Rusmedel 50147 @y A W 26 16 58 "6 83
Depression 13 11 76 s 9 & 26 19 55 W 15 B85
Angest 1 29 60 ] 23 68 13 25 62 ] 3 60
Sexuell hilsa 10 23 67 18 25 57 24 8 48 20 3 49

Som en folid av resultaten fran bade skolhalsoundersékningen och valméendekartan 2019,
har vissa delomraden betraffande elevernas héalsa och valméende tillagnats sarskild
uppmarksamhet. Sarskilt anvandningen av rusmedel har diskuterat mycket tillsammans med
ledarna inom Svebi och fortsatta diskussioner har hallits bland annat med vardnadshavarna
och stadens ungdomsarbetare.

Dartill utférdes en enkat om rusmedelsanvandningen bland 13-17 aringar i Esbo. | enkaten
svarade ungdomarna pa fragor om alkohol, tobak, snus, penningspel, droger, och
internetberoende. Svarsalternativen inom respektive kategori var “jag sokte och fick hjalp”,
"jag sOkte men fick ingen hjalp”, och “jag har inte behdvt hjalp”. 122 svensksprakiga elever
svarade pa forfrdgan, och resultaten sag ut enligt féljande:

Tabell 4. De svensksprakiga elevernas svar i forfragan om anvandning av rusmedel.

jag s6kte jag har

jag sdkte men fick inte
och fick  ingen behévt Medelvar
hjalp hjalp hjalp de
alkohol 0.82% 0% 99.18% 2.98
tobak 0% 0% 100% 3.00
snus 0% 0.82%  99.18% 2.99
penningspel 0% 0% 100% 3.00
droger 0% 0.82%  99.18% 2.99

internetberoende 0.83% 0.83% 98.35% 2.98



Move! - matningen

Movel! ar ett riksomfattande verktyg for insamling av information om den fysiska konditionen
for eleverna i arskurs 5 respektive arskurs 8 inom den grundlaggande utbildningen.
Verktyget anvands bland annat till att producera information for hélsoundersokningar for
eleverna i ak 5 och 8. Ett av de centrala syftena med systemet &r att uppmuntra till att pa
egen hand skoéta om sin fysiska kondition. Dessutom vill man hjalpa eleverna och deras
foraldrar att forstd kontakten mellan fysisk kondition och elevens hélsa, dagliga valmaende,
ork samt studier. Move- métningens resultat anvands inte som grund for elevbedémningen.

Move!- verktyget har utvecklats av fakulteten for idrottsvetenskaper vid Jyvaskyla Universitet
i samarbete med social- och halsovardsministeriet, institutet for halsa och valfard, samt
undervisningssektorns fackorganisation. Verktyget togs i bruk hésten 2016, da man i Esbo
samlade in de forsta resultaten. Move! ingar i laroplanen for den grundlaggande utbildningen
som togs i bruk fran och med hosten 2016 i ak 5 och ak 8. | &k 8 blev Move! testerna
obligatoriska fran och med hosten 2018, da den nya laroplanens amnesvisa laroplansdelar
togs i bruk pa ak 8.

| Move! finns atta olika delomraden for att mata fysisk formaga sdsom uthallighet, styrka,
snabbhet, rorlighet, balans och motoriska grundfardigheter. Man anvander sig av féljande
grenar for att f jamforbara resultat:

20 meters skyttelldpning
5-stegshopp utan fart
Magmuskeldvning, s.k. sit-ups
Armpressar, s.k. push-ups
Kroppens rérlighet:
o Knéabdj
o Strackning av landryggen i sittande stallning
o Réorligheten i hdger respektive vanster axel
= Kast med lyra

Hosten 2019 gjordes totalt 2990 matningar for elever i arskurs 5, och 2443 matningar for
elever i arskurs 8. | forhallande till hela landets resultat var Esbos resultat for bada konen
och i samtliga grenar pa samma eller hdogre nivd an medeltalet. Eleverna i Esbo presterade
sarskilt bra i 20 meters skyttellopning, dar Esbo-elevernas uthallighet med bred marginal
visade sig vara battre an det nationella medeltalet. Vart att poangtera ar aven att Esbo-
elevernas resultat i skyttellopningen forbattrats ar for ar, och skillnaden till det nationella
medelvardet har vuxit.

Esbo har tillsammans med fem 6vriga stora stader i Finland inlett ett projekt for att utveckla
arbetet med och kring Move!- méatningen. Malsattningen med projektet ar en gemensam
modell for att bland annat 6ka pa kunskapen om matningen och saledes undvika de
fordomar som under aren riktats mot den. Detta ska i slutandan for det forsta ge eleverna
battre forutsattningar att hand om sin fysiska prestationsformaga, for det andra underlatta for
skolhalsovarden och vardnadshavarna att stoda eleverna i denna process. Inom ramen for
projektet har man under hdsten 2020 bland annat boérjat med att i stérre utstrackning
involvera vardnadshavarna, bland annat genom en gemensam enkat for alla
vardnadshavare till elever som deltagit i Move!- matningen i de stader som ar med i
projektet. Resultaten kommer kring arsskiftet 2020-2021.



ICT-fardigheter i undervisningen

For utvardering av lararnas och rektorernas ICT-fardigheter gjordes i borjan av aret samt
under hosten 2020 Opeka- respektive Ropeka- undersckningen. Ifrdgavarande verktyg har
utvecklats av Tammerfors universitet 2012 och sedan successivt tagits i bruk i hela landet.

| Opeka-enkaten fragas efter teknologiska fardigheter, arbetssatt, attityder,
undervisningsbruk, och kunskaper. Varje kategori innehdller ca 10-20 fragor och pa varje
frdga ger personalen ett svar pa skalan 1-5 dar 1 = helt av annan asikt, och 5 = helt av
samma asikt. Beroende pa hur manga i personalen som gett respektive vitsord pa
respektive fraga, ges sedan kategorin i sin helhet en niva pa skalan 1-4. | arets forsta
genomférande av undersokningen var Svebis resultat i de flesta kategorier pa samma niva
eller battre saval i jamforelse med senast undersokningen gjordes (2017), som i jamforelse
med de Ovriga skolorna i staden, Nyland, och hela landet. | kategorierna "undervisningsbruk”
och ’kunskaper” var Svebis resultat lite samre, men skillnaderna ar marginella.
Undersokningen genomfordes pa nytt hosten 2020 for att se om pandemin haft nagon
inverkan pa resultaten, men inga storre skillnader kunde identifieras.

Tabell 5. Undervisningspersonalens svar i Opeka-undersokningen, januari 2020
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| Ropeka-enkaten, som gors for rektorerna, finns fyra kategorier bestadende av strategi,
hangivenhet till férandring, skapande av en ny verksamhetskultur, samt
kompetensutveckling. Aven har &ar Svebis resultat i huvudsak i linje med de hela Esbo,
Nyland, och landets resultat. | de tva forstnamnda kategorierna ar Svebis medeltal marginellt
samre, medan de ar battra i de tva sistnamnda kategorierna. Inom kategorin "skapande av
en ny verksamhetskultur” ar skillnaden lite storre och Svebis rektorer placerar sig i snitt pa
niva 3,51 (skalan 1-4). Aven har var resultaten i stora drag desamma bada ganger som
undersdkningen gjordes.

Tabell 6. Rektorernas svar pa Ropeka-undersokningen, januari 2020
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Sammanstallningen fran elevernas Oppika- undersokning, vilken gjordes under hésten 2020,
har inte annu kommit och behandlas saledes i utvarderingsrapporten 2021.

Utvardering av smabarnspedagogik under undantagsforhallanden

Personalens enkat om verksamheten under undantagsforhallanden hade 91 respondenter
fran 28 olika enheter. 74% av personalen ansag sig vara néjda med informationsgangen och
arrangemangen kring undantagsforhallandena. Trots undantagsforhallandena lyckades man
ordna samtal (utvecklingssamtal/ foraldrasamtal/ uppféljningssamtal) om barnets plan/plan
for barnets larande, och 62% av personalen hade deltagit i ett sddant. Aven i de 6ppna
kommentarerna ser man att personalen i stora drag ar ndjda med kommunikationen, men
samtidigt forde undantagsforhallandena med sig nya utmaningar i vardagen.

Vardnadshavarnas forfrigan hade 98 respondenter, varav 88% var ndjda med
arrangemangen och kommunikationen kring dem. 68% av respondenternas barn hade inte
deltagit alls i verksamheten, 22% hade deltagit som vanligt och 10% hade deltagit men inte
lika mycket som vanligt. Av de 68% som svarade att deras barn stannat hemma, var det
anda 79% som uppgav att de haft kommunikation med barnets daghem pa ett eller annat
satt. En knapp majoritet (53%) hade deltagit i samtal (utvecklingssamtal/ foraldrasamtal/
uppfoljningssamtal) om barnets plan/plan for barnets larande? | sina 6ppna kommentarer var
aven vardnadshavarna i huvudsak nojda, och vissa upplevde att det kandes lugnare med de
mindre grupperna som var aktuella under undantagsforhallanden. Likval var
vardnadshavarna nojda over hur utvecklings- eller foraldrasamtalen skottes pa distans via
t.ex. telefon. Detta ansag vissa att kunde bli en bestadende metod for att skota samtalen.

Utvardering av ungdomslokalernas verksamhet

Under hdsten 2019 gjordes en utvardering av de svensksprakiga ungdomslokalernas
verksamhet. Utvarderingen ar en moétesplatsenkat som alla medlemmar i KEKS-natverket
genomfor. Hoésten 2019 anslét sig Svenska bildningstjanster tillsammans med
Nuorisopalvelut-enheten till natverket. Utvarderingen har darmed genomférts i alla
ungdomslokaler i Esbo. Enkéten riktar sig till ungdomar som deltar i ungdomsverksamhet
som anordnas p& ungdomslokalerna. Det svenska KEKS-natverket (kvalitet och kompetens i
samverkan) har 57 medlemmar bestdende av olika aktorer for ungdomsarbete i Sverige,
Finland och Slovenien. Natverkets verksamhet grundar sig pa kollaborativ utveckling av
kompetens inom ungdomsarbetet samt utvardering av kvalitet och verkningsfullhet av
ungdomsarbete. Motesplatsenkaten ar en enkdt som genomfors arligen i néatverket.
Resultaten fran 2020 presenteras i féljande utvarderingsrapport.

Enkéaten var 6ppen 14.10-3.11.2019 och besvarades av totalt 18 respondenter som deltagit i
den Oppna ungdomsverksamheten pa ungdomslokalen i S6k6 och pa Chillis i Lagstads
skola. | enkaten svarade ungdomarna pa fragor som ber6r bakgrundsfaktorer (alder, kon,
osv.) varefter de svarade pa fragor om atmosfaren och sakerheten i lokalerna; trivsel,
Oppettider och verksamhet; bemétande av ungdomarna i lokalen; samt delaktighet.

Pastdenden bestod av t.ex. “jag kan vara mig sjalv pa ungdomslokalen”, "det finns
fungerande utrustning”, och “jag har deltagit i planering av verksamheten”. P4 de flesta
fragorna ar resultaten for den svensksprakiga verksamheten goda (minst 4,2 pa skalan 1-5),
och lite hogre an medeltalet for saval Esbo som hela landet. Fragor som beror hur
ungdomsledarna beméter ungdomarna gav de basta resultaten (4,8—4,9 pa skalan 1-5),
medan "deltagande i planering av verksamheten” och “deltagande i moten déar man bestamt
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om saker som ror verksamheten” hade den lagsta andelen jakande svar (39 respektive
22%).

Resultaten fran enkaten har behandlats tillsammans med ungdomsledarna och fungerat som
grund for planering av verksamheten. Som mal pa basis av dessa resultat bestamdes att
ungdomarna ska vara mer delaktiga i att planera och férverkliga den verksamhet som
ordnas vid ungdomslokalen eller Chillis.

Arbetarinstitutet

Esbo Arbis kursfeedback fran lasaret 2019-2020 omfattar totalt 956 respondenter pa
svenska eller engelska som deltagit i en kurs som erbjudits av Arbis. Av respondenterna
hade storsta delen deltagit i en kurs i antingen sprak, hantverk, eller motion och halsa.
97,6% av respondenterna tyckte att sjalva innehallet i undervisningen var bra eller utmarkt
(ca 92% forra aret). Over 95% uppgav att lararens undervisningsskicklighet var god eller
utmarkt och 94% ansag att kursbeskrivningen motsvarade innehallet. Inom nastan samtliga
kategorier var det 6ver 90% som ansdg att resultaten var goda eller utmérkta. Ett undantag
var marknadsfoéringen och informationen om kurserna, dar andelen goda eller utmérkta var
lite pd 70%, medan 14% var nojaktiga. Men alla frAgor som tangerar sjalva verksamheten
hade dver 90% goda eller utméarkta vitsord.
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